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Eloszo

A miivelt Nyugat a 60-as évtized elején olvashatta eldszor Marshall McLuhan bombasztikus
joslatat a Gutenberg-galaxis végérol. A legnagyobb elmék - filozofusok, irdk, szocioldogusok,
esztétdk - hosszan vitatkoztak McLuhan megallapitasairdl; ki egyetértdleg, ki teljesen
elutasitva a nyomtatott betli hanyatlasarol, az irasbeli kulttra ledldozasardl, a vizualis kultira
teremtette paradicsomi allapotokrol, a televizid vardzslatos fényében egy emberként érzo
vilagfalu lakoirol - vagyis rélunk, a XX. szdzad végének tanuirdl szol6 utopisztikus vizidkat.

A televiziozas jovoltabol azonban ezekben az évtizedekben nemcsak a szabadidd alakult at
gyokeresen: kissé késObb ugyan, de aztan még gyorsabban és radikalisabban valtozott meg a
tudomanyos informacioszerzés eszkoztara. A 80-as évek végére a fejlett vilag legnagyobb
konyvtaraiban szinte mindeniitt szdmitoégépes adatbazisokba keriiltek az 0j keletii publikaciok
- ezzel természetesen nemcsak az informacidkeresés technikai feltételeit valtoztatva meg. A
szamitogép viharos litemi terjedése eleinte a nyomtatott betli hanyatlasarol szolo joslatokat
latszott igazolni, de aztan egyhamar kideriilt, hogy a szamitogépes szovegszerkesztokkel
eléallitott irasok mind-mind papirra keriilnek, sét, az adatbdzisokban végzett keresés ered-
ményét is papiron szeretik az emberek viszontlatni. A szamitégépekhez kapcsolt nyomtatok €s
az altaluk felhasznalt papirmennyiség miatt legalabbis megkérddjelez6dott a nyomtatott betl
egyeduralménak végét jelzo joslat igazsaga.

A tajékoztatasba benyomuld szamitogépek elterjedésiik elsé évtizedeiben éppenséggel a
vizualis kultara eldretorésével ellentétes hatast keltettek. A 80-as évek kozepén hemzsegett a
konyvtari szaksajtd a szdmitdgépekrdl, az online informacidterjesztésrol stb. sz616 kozlemé-
nyektdl, de az 1j technikai eszkdz birtokbavételén érzett euforikus hangulatban a tajékoztato
szakemberek megfeledkezni latszottak arr6l, hogy az altaluk egyre nagyobb dompingben
kozvetitett alfanumerikus adatok 6zonében elvész egy fontos 0sszetevo, a képi abrazolas.

A szamitastechnika hazai ,,héskordban” egy miivészeti konyvtarban dolgoztam, ahol naponta
tettek probara az olvasoi kérések. ,,Nekem egy flamand enteridr kell, de szinesben!” - tényleg:
miért jO, ha szines, és miért nem, ha csak fekete-fehér? Miért , csak” fekete-fehér? Az
kevesebbet ér? - vagy kényvtdar-tudomanyosabban megfogalmazva: kisebb az informacids
értéke, mint a szinesnek? Akkor a szineknek dnmaguknak is van informaciotartalmuk? Lam,
egyetlen olvasdi kérés mennyi valaszra var! Probaltam egy kicsit jobban megismerni a
miivészeti szakteriiletet - mondvan: nem tud(hat) jol tdjékoztatni az a konyvtaros, aki nem
tudja, mit kérdeznek, és nem érti, miért éppen azt kérdezik téle - ennek érdekében szorgal-
masan olvastam a szakirodalmat. Megtudtam, hogy nem ugyanaz az agyfélteke dolgozza fel a
szoveges, mint a képi informacidkat. De hogyan zajlik ez a folyamat az agyban? Taldlkoztam
furcsa, ,,beugratés” abrakkal, amelyek hol illuziot keltettek, hol meggy6zden abrazoltdk a
lehetetlent. De miért latunk ott alakzatot, ahol valojaban nincs? Honnan tudjuk egy kétdimen-
zi6s kép egy vonalardl, hogy térbeli megvalositasa lehetetlen? Miért latunk hdromdimenzios
teret ott, ahol nincs? Miért nem soroljak az irast is a ,, vizualis kommunikacio” korébe, holott a
betiik is képi elemekbdl: vonalakbol és ezek egymashoz vald viszonyabol épiilnek fel? Miért,
miért, miért? Vég nélkiil sorolhatndm a kérdéseket, amelyekre kerestem a valaszt. Elhata-
roztam: télem telhetden megprobalok a jelenségek mélyére nézni, hogy egy kicsit jobban
értsem, mi miért és hogyan torténik. Igy jutottam el a konyvtartudomanytél kissé tavol esd
teriiletekre, merthogy a konyvtari szakirodalomban nemigen taldltam nyomat, hogy
foglalkoztak volna azzal a kérdéssel: miként zajlik az emberi informacio-feldolgozas
folyamata, vagy hogy milyen jelrendszerre épiil a verbdlis-nyelvi, illetve a vizudlis-kepi



visszatiikrozés? Nem volt konnyli dolgom: azt hittem, kikristalyosodott definiciokra taldlok
majd, amelyek megvilagitjak a szoveges ¢és a képi informacié mibenlétét, egymashoz valo
viszonyat, hasonlosaganak ¢és eltérésének mértékét, feldolgozasanak modszereit —stb.
Definicidk helyett azonban 6vatos kortilirdsokkal taldlkoztam, €s ha nagy ritkan a konyvtari
szakirodalomban felbukkant a kép (picture) kifejezés, az gyakorlatilag kizardlag miivészeti
konyvtari vonatkozasban targyalta a képeket, mintha nem lennének olyan szakteriiletek,
amelyek a képi abrazolés nélkiil nem, vagy csak nehezen képzelhetdk el teljes értékiinek - elég
ha itt csak a csillagészatra vagy a térképészetre gondolunk.

Ha a tisztelt Olvasé megnézi e konyv tartalomjegyzékét, joggal vetddhet fel benne a kérdés:
miért kell egy konyvtarosoknak sz6lo kdnyvben olyan, a mi szakmanktdl igencsak tavol es
kérdésekkel foglalkozni, mint az érzékeléselmélet vagy a neurologia? Remélem, a konyv
elolvasasa azonban a valaszt is megadja: e szakterliletek eredményeinek ismerete nélkiil
nemcsak mi nem érthetjiik meg, milyen folyamatok eredményeként jon 1étre a vizualis érzéke-
1és, de a kommunikécios technoldgia sem jutott volna el odaig, hogy az emberi agymiikddés
mintajara nemcsak a szoveges, hanem a képi informaciokat is fel tudja dolgozni. Mind-
emellett még az utdébbi néhany évben olyan 0j informécidhordozé médiumok is sziilettek,
amelyek puszta létezésiikkel valaszolnak a kérdésre: lehet-e, szabad-e a konyvtar falai kozt
ennyire nem venni tudomast a gyokeresen megvaltozott vilagrol, ahol a képek aradata elsopri a
betii egyeduralmat? Ezen uj médiumok soha nem latott intenzitasu terjedése pedig azt
bizonyitja, hogy a vilag belefaradt a multba, megunta régi termékeit - ezért fordul most ilyen
vehemenciaval az 1j, az egyetemes, a nyelvi és politikai hatarokkal mit sem t6r6d6 vizualis
informécidhordozok felé. A tudomanyos tdjékoztatas mégis mintha figyelmen kiviil hagyna,
hogy megvaltozott a vildg: nemcsak a nyomtatott dokumentumok, de az alfanumerikus adatok
egyeduralma is megsziint. Efolott pedig nemcsak bankoédnunk lehet, de tehetiink is annak
érdekében, hogy ne véljon korszerlitlen intézménnyé a konyvtar, hogy megmaradjanak
kedvenceink, a konyvek is, mégpedig tigy, hogy ne egymast legy6z6 versenytarsakka valjon,
hanem 6tvoz6djon a nyomtatott és az elektronikus hordozdkon, a szoveges és a képi informa-
cidkban rejlé emberi tudas.

Egyik kedvencem, George Berkeley nyoman azt mondtam magamnak: esse est informari -
létezni annyi, mint tajékozottnak lenni. Hogy nekem mennyire sikeriilt tajékozodnom e
forradalmian j teriiletrdl, ezt nem az én tisztem eldonteni. Bizonyara mas Uton, kevesebb
hibaval is koril lehetett volna jarni a kérdéskort - ha rossz utat valasztottam, egy mentségem
lehet: a jaratlan Uton nem voltak utjelzé kardk; hidnyossdgaimra mentségiill pedig az
szolgalhat, hogy sajat szakmam nemigen kényeztetett el e targyban, az idegen teriileteken
pedig nehéz volt a tajékozodas.

Segitség nélkiil azonban még iddig sem tudtam volna eljutni, ezért szeretném megkdszonni a
tamogatast, Utbaigazitast, biztatast csaladdomnak, kollégaimnak és mindazoknak, akik munkam
soran mellettem alltak. Nem tudom mindnyéjukat felsorolni, de név szerint is koszonetet kell
mondanom Futala Tibornak, Horanyi Ozsébnek, Horvath Tibornak, Szabd Sandornak,
valamint a sorozat szerkesztdjének, P. Véasarhelyi Juditnak, akik tanacsaikkal, észrevételeikkel
segitették a kézirat sziiletését.

Budapest, 1993. december

a szerzo



Bevezetés

az itrasbeliség hanyatlasa - a vizualitas terjedése - a dokumentumok
tultermelése és a konyvtarak valsaga

,»Az iras feltalalasa eldtt akusztikus térben ¢€ltlink... Ez a tér korlatlan, iranytalan, hatartalan, az
elme soOtétsége, az érzelem, az Osi intuicid maffidja altal uralt vilag... A beszéd szerkezetbe
fogja a szellemi és akusztikus tér mélységét, leplet boritva az emberi fajra... Az iras reflektor-
fényt vetett a beszéd magas, homadlyos Sierrdira; az irds lathatova tette az akusztikus teret,
fénybe vonta a sotétséget... A hallhatonak lathatova tétele a fonetikus iras révén tortént... A
hang elvonatkoztatisa a jelentéstdl és bezarasa a vizualis térbe a gorog abécével valosult meg.
A foniciaiak csak odaig mentek el, hogy a massalhangzokat tették lathatova. Ezt az absztrak-
cios folyamatot a gorogok fejezték be, és atruhaztak a romaiakra, akik egy birodalmi vizualis
haldzatot alkottak, amelybe a nyugati vilag egész oralis kultirajat bevették. Semmi masfajta
iras nem probalkozott ilyen mérvii absztrakcioval.” - irja Marshall McLuhan Counterblast
cimli konyvében. Az irds hoditd Utja igazdbdl nem a romaiak dbécéjével, hanem Gutenberg
sajtojaval kezdddott, amely alig néhany évszazad alatt megteremtette az 0j embertipust, a
tipogrdafiai embert. Extenziv kiterjedésénél is nagyobb volt azonban ,hatalmanak intenziv
elérehaladasa”, amely a XVIIL szdzadban mar a gondolkodds hatalmahoz vezetett." Thiene-
mann Tivadar szerint nincs nagyobb haladas vagy nagyobb tavlatot foltar6é felfedezés a
tarsadalmi kozosség szellemi fejlodésében, mint az irasbeliség. Koztudott, hogy a kinaiak mar
fél évezreddel korabban ismerték a nyomtatis technikajat” Sydney Finkelstein szerint
Gutenberg médiumanak alaptechnikdja mar Eurdpéaban is régen rendelkezésre allt, de csak a
XV. szazad végén értek meg a tarsadalmi feltételek arra, hogy e médium a kornyezet
tulajdonképpeni atalakitasahoz fogjon. A tarsadalmi igényt a reformacio-ellenreformacio
harca teremtette meg: a hivek toborzasara szolgalé munkak mar nem maradhattak kézirasban.’
Hauser Arnold - aki A miiveszet szociologidja cimi konyvében egy egész fejezetben fejti ki
McLuhan tomegkultura-elmélete szembeni ellenvéleményét - joszerével McLuhan egyetlen
megallapitasaval ért egyet: ,,... a tipografidnak jelentds szerepe volt abban, hogy megszaki-
tatlan és visszafordithatatlan osszefiiggésként fogjuk fel érzelmi és tudati folyamatainkat...”

Az irasbeliség az idOben létrejott gondolatokat térben terjeszthetdvé, objektive érzékelhetdvé
teszi. Természetébdl adodd korlataira azonban mar koran felfigyeltek a filozofusok. Az
irasbeli forma kotottsége nem alkalmas a gondolatok egyidejliségének ¢€s strukturaltsaganak,
gazdagsaganak kifejezésére. A XVIL szazad végén mar sokan tiltakoztak a konyvek szaméanak
novekedése miatt is. McLuhan sajat mondanival6janak igazoldsara idézi Leibniz-et, aki 1680-
ban ezt irta: ,,semmi haszonnal nem jar a konyvek tanulmanyozéasa”, hiszen nem hozta meg
azt a valtozast az emberek gondolkoddsmodjéban, amelyet vartak téle. Leibniz amiatt is
aggodik, hogy az emberek visszahullhatnak a barbarsagba: ,,... ehhez igen sokban jarul hozza
az a rémes konyvtomeg, amely naprdl napra novekszik. Szinte meghaladhatatlanna lesz a

' McLuhan, Marshall: Counterblats. Toronto - Montreal. 1969. 13-14., 79- 80. p. In: Vége a Guten-
berg-galaxisnak? Bp. 1985. Szerk. Halasz Laszlo. 59-60. p.

? Thienemann Tivadar: Irodalomelméleti alapfogalmak. Pécs. 1931. 70. p.

® Finkelstein, Sidney: Sense and nonsense of McLuhan. New York. 1968. In: Vége a Gutenberg-
galaxisnak? 144-150. p.

* Hauser, Arnold: A miivészet szocioldgiaja. Bp. 1982. 707. p.



zlirzavar; végteleniil sok szerz6 1évén, mindegyikiiket az altalanos feledés réme fenyegeti...””
Chateaubriand vélekedése is hasonld volt: ,,Régebben masképp fogtdk fel a torténelmet,
mint mi... Mentesiiltek e végtelen sok olvasmany alol, amely agyonterheli a képzeletet €s a
memoriat -, mert akkor még kevés dokumentumot tanulmanyozhattak!”°

Az irasbeliség a nyelv hatalmat is kiteljesitette. Az egyedfejlédés soran a nyelvvel egyiitt
azonban az egyén egy sajatos vilagnézetet is elsajatit. A valo vilagot - illetve azt, amit egy
kozosség annak tart -, a vilagrol alkotott képet is a nyelvi relativitdas hatarozza meg: ,,ez a kép
a vilagnak nyelviinkre vonatkoztatott képe”.” Nem véletleniil az dbécés irasmodot hasznald
kozosségekben alakult ki a démokritoszi-epikuroszi atomisztikus vilagkép - a kinai képiras
mas filozofiai alapon all: a taoista vilagszemlélet azt vallja, hogy a megfoghat6é anyagi szub-

sztancia nem kilonithet6 el.

A Gutenberg-galaxis sokdig egyeduralkodd médiuma a konyv volt. Hauser - miutan kifejti,
hogy McLuhan tézise a ,,médiumr6l mint {izenetr6l” alapvetd tévedés, hiszen a ,,médium
nyilvanvaldéan az lizenet tovabbitasara szolgal, és sem nem azonos vele, sem nem része”
annak - annyi engedményt tesz ,,a McLuhan-féle elméletnek”, hogy elismeri: egy torténelmi
korszakra jellemz6 az informaciokozvetités modja és eszkoze, a médium, amely ,,nemcsak
hordozéja, de konstitutiv eleme is az altala kozvetitett {izenetnek.”® Kenneth Boulding még
ezen is tulmegy, amikor azt mondja: ,,A tarsadalmi rendszereket nagyrészt azoknak a
médiumoknak a természete strukturalja, amelyekben a kommunikaciok zajlanak, nem pedig
ezeknek a kommunikécioknak a tartalma.” Ha ebben van is némi tilzas, a médiumok
meghatarozo jelentdsége semmiképpen sem vitathato.

McLuhan mar idézett miivében a Gutenberg-galaxis végét is megjosolja. Nagy vihart kavart
ezzel a megallapitasaval, de a kdnyve megjelenése ota eltelt 30 esztendd 6t igazolta. Azdta
mar nemcsak a konyv, de egyenesen az irasbeliség, sOt a nyelv hanyatlasarol, valsagarol is
beszélnek. Szociologiai felmérések, pszicholdgiai vizsgalatok tényekkel tdmasztjdk ald az
elektronikus, poszttipografiai ember kialakuldsat, aki sokkal tobb id6t tolt mar az
elektronikus, mint a nyomtatott médiumok tarsasagaban. Az informacioszerzés legfontosabb
eszkoze a televizid lett, ezzel megszlnt az irds abszolut vezetd szerepe. A vizudlis élmény
elképeszté mértékben éarasztja el a vildgot: a korabbi misztikus és miivészi abrazolasok
szintjérél a koznapi informacid szintjére lépett. Vildgméretli képi szimbdlumrendszerek
alakultak ki, amelyeknek értelmezése sokkal gyorsabb és konnyebb, mint az egy konkrét
nyelvhez kotott, szoveges kozleményeké. Ezek a vizudlis kommunikdacios rendszerek azt
hasznaljak ki, hogy a képi kozlésforma, a latas nyelve az egyik leghatékonyabb eszkoz az
ember és a tudds kozti harmonikus egység létrehozasara. A vizudlis nyelv minden mas
kommunikécios eszkdznél jobban kozvetiti a tudast, a kép dinamizmusa életre kelti a statikus

* McLuhan, Marshall: The Gutenberg Galaxy. Toronto - London. 1962. In: Vége a Gutenberg-gala-
xisnak? 239-243. p.

% Chateaubriand-t Manuel Villaverde Cabral idézi. Forras: Cabral, M.V.: La bibliotheque en mutation.
In: Encyclopaedia Universalis. Symposium. 1(1990), 333-339. p. Szévege magyarul megjelent: KF,
36(1990)3-4, 307-311. p.

7 Telegdi Zsigmond: Bevezetés az altalanos nyelvészetbe. Bp. 1979. 229-231. p. Telegdi itt
Humboldtot idézi.

¥ Hauser, i.m. 707-708. p.

? Boulding, Kenneth E.: It is perhaps typical if very creative minds that they hit very large nails not
quite on the head. 1967. In: Vége a Gutenberg-galaxisnak? 105-106. p.



verbalis fogalmakat. A vizualis kozlés befogadasa - amely a kiils§ anyagi erdk és az ember
belsd erdinek kolcsonhatasara épiil - alkotd integracios tevékenységet igényel a néz6tdl. Az
optikai erdtérben a vizualis vonzas erdi: a pont, a vonal, a sik stb. hatnak, de kiilsé er6 maga a
fényenergia is, amely lehetOvé teszi a latast. Az ember vizudlisan is érzékeli a tér-ido-
torténéseket. A gondolkodashoz hasonldan az érzékszervek felfogoképessége is fejlddik,
illetve tudatosan nagymértékben fejleszthetd. A vizudlis dbrazolas egyetemes és nemzetkozi
érvényll jelrendszerrel dolgozik, amely az érzéki ingerek és a kiilvilag lathato struktaraja
kozotti megegyezésre épiil - irja Kepes Gyorgy A ldtds nyelve cimii konyvében.'® A verbalis,
illetdleg képi elemekbdl allo jelrendszerek kdzmegegyezésen, konvencion alapulnak. De
ismerjiik-e, értjiik-e, milyen rendez6 elvek mentén, milyen fizioldgiai folyamatok indukala-
saval fejti ki hatasat a technika teremtette 0j, komplex vizudalis kornyezet?

*

Az informacidéhordoz6 médiumok valtozasaval egylitt egy masik, legalabb ilyen jelentdségii
folyamat is megkezdddott. Az informacio tomegtermékké valt, kialakult a modern tomeg-
tajékoztatas, a mass media, amely minden eddiginél jobban 0sszefonodott a hatalmi érdekek-
kel. 1976-ban az Unesco 1étrehozott egy Kommunikéacids Problémakat Vizsgald Nemzetkozi
Bizottsagot, amely 1980-ban publikalta kutatdsi eredményét. A MacBride jelentés meg-
allapitasa azota szinte kozhellyé valt: ,,... a tomegtdjékoztatasi eszkdzok... nemcsak vissza-
tiikkrozni, hanem formalni is tudjak a véleményeket, és a szemléletalakitasban is szerepet
jatszanak.” A tajékoztatd eszkozok iparosodott jelleglivé valtak, amelyeknek végsd célja
ugyanugy a fogyasztas ndvekedése, mint mas termeld agazatoké. Ahol az informacié feliilrél
lefelé aramlik, ott az informacids eszkozok kdnnyen a hatalom ,,sz0cs6vévé valnak az 6nalld
gondolkodas és a kritikus itéletalkotas rovasara.”"!

A tomegtajékoztatas sem tehetett volna szert azonban ilyen mérvii befolyasra, ha a techno-
logiai fejlédés nem biztositja a telekommunikacids rendszerek vilagméretii elterjedését. Még
ma is Oridsi kiilonbségek vannak az egyes foldrészek és tdjegységek kommunikécios infra-
struktirdjaban, de a miholdas tévéadasok vételéhez sziikséges berendezések egyedi
beszerzése adott esetben megoldhatd, igy fogyaszthatia ugyanazt a tdmegkommunikacios
terméket a kanadai nagyvarosi diplomas €s a dél-afrikai analfabéta munkanélkiili is. A
szakemberek szamara érdekes kérdés, hogy vajon tényleg ugyanazt 1atjak-e?

A tomegkommunikéci6 legnagyobb hatalma nem a kdzonség nagysagabdl adodik - bar ez a
szdm idonként félelmetes (az iraki haborut tobb szazmillidan nézték ,.egyenes adasban”). ,, A
tomegkozlési eszkozok jelentdsége... abban rejlik, hogy olyan kdzleményeket képesek
tomegesen termelni, amelyek tomegkozonséget hoznak Iétre...” irja George Gerbner, majd
igy folytatja: ,,A modern tarsadalmi kohézio egyik f6 eszkoze ez a ,,kozonségcesinalas™... Eze-
ket a kozonségeket az allando publikéacid hozza 1étre... A publikacio tehat a kdzosségi tudat
alapja...” Hatalma is ebben rejlik: az a dontés, hogy a publikumhoz milyen kozlések jutnak el,
egy meglehetdsen sziik tarsadalmi csoport kezében van, amely befolydsat éppen annak
koszonheti, hogy tobb informacioval rendelkezik, mint amennyit ,tomegfogyasztasra”
kozzétesz.

' Kepes Gyorgy: A latas nyelve. Bp. 1979. 6-11. p.
"' A MacBride-jelentés. Bp. 1983. 30-31. p.

2 Gerbner, George: Communication and social environment. In: Scientific American, 227(1972)3,
153-160. p. In: Kommunikécié 2. Bp. 1978. Szerk. Horanyi Ozséb. 250-251. p.



A fent vazolt jelenségek nemcsak a tomeg-, de a tudomanyos kommunikacié terén is mutat-
koznak. A publikacio egyes tudomanyteriileteken a szakmai tevékenység mindségi fokméro-
jévé valt; megfellebbezhetetlen mérdszamokra, hivatkozaselemzésekre lehet karriert és
egzisztenciat épiteni. Akinek ez sikeril, az élvezheti a lathatatlan kollégiumok és a sziirke
irodalom nyujtotta elényoket -, akinek nem, az élete végéig behozhatatlan hatranyba kerdil.

Talan észre sem vessziik, hogy a tudomanyos kommunikécio6 terén ugyanugy a piaci torvények
kényszeritd ereje hat, mint mas, piacorientalt teriileten. Ezt nemcsak a rekldmoktdl valo egyre
erdsebb fiiggdség bizonyitja: ugyanez a tendencia érvényesiil a szabvanyositott kdzlésmodok,
a szovegszerkesztd programok diktalta sterilizalt kozlemények szamanak gyorsiitemi
terjedésével. A fogyasztdi magatartdsmintak magatdl értetédéen nemcsak a maganszféraban
héditanak: a hivatali munkaeszk6zok vasarlasatol a konyvtari eléfizetésekig szamtalan helyen
tapasztalhatok presztizs-motivaciok is.

A big business: a személyi szamitogépek forgalmazasaban 1€vo iizleti érdekek és az er6sodod
polgari demokracidk - zaszlajukon az emberi szabadsagjogokkal - nagyban hozzdjarultak
ahhoz, hogy a , kivalasztottak informatikaja”'* lassan ne csak a keveseké legyen: elébb a koz-
intézmények, majd a lakasok falai koz¢ keriilve, mintegy domesztikalodva egyre szélesebb
tarsadalmi rétegek szolgalataba alljon.

A piaci versenynek a felhaszndloi oldalrdl feltétlen eldnye annak a rugalmas, sokoldalu,
naprakész tajékoztatasi apparatusnak a kiépiilése, amelyen belill az egyes szolgéltatok arra
kényszeriilnek, hogy versenyezzenek a felhasznalok kegyeiért. Ugy latszik, a konyvtarak
egyelore még alljak a sarat, de a hivatasos informaciokozvetitd cégek feltlinésével ezt a szférat
is elérte a nagy kihivas: kérdés, kik tudnak megmaradni az informacids piacon, a régi
intézmények meg tudjak-e tartani tarsadalmi pozicidikat?

*

Jo reményiink van ra, hogy a konyvtarak az 01j technikai/technolédgiai eszkzok és modszerek
alkalmazasaval tobbé-kevésbé 1€pést tudnak tartani az informdcio-robbandsnak szivesen
nevezett tultermelési valsaggal. A konyvtarak az egyre tobb dokumentum gytijtésével,
feldolgozasaval ¢€s tarolasaval nehezen ugyan, de megbirkoznak, bar a konyvtari munka-
folyamatokban alkalmazott modszerek lényege valtozatlan. A kataldgustételek készitése, a
leirasok betli- vagy szakrendbe soroldsa, a kotetek raktarozasa gyakorlatilag a XIX. szazad
felfogésa szerint folyik - a szamitogépes feldolgozas nyujtotta lehetdségeket foleg a kézzel
végzett miiveletek automatizaldsara hasznaljak. Az olvasénak egy Un. automatizalt konyvtar-
ban ma annyi kdnnyebbség jut, hogy nem kell katalogusfiokokban bongésznie, a szdmitdogép
segitségével talan valamivel gyorsabban tud ratalalni a keresett tételre, és ha jol szervezett a
konyvtar, akkor még kérdlapot sem kell kitoltenie - elég, ha a kdlcsondzni kivant tételhez a
megfeleld mezdbe odairja a sajat azonositd szdmat, és rovidebb-hosszabb varakozas utdn
megkapja a kért miivet. Ha ugyan megkapja...

Ha onkritikusan szemléljiik sajat konyvtari-tajékoztatasi tevékenységiinket, meg kell allapi-
tanunk, hogy az informdaciokeresés és a dokumentum-kolcsonzés filozofidja az évszazadok
soran mit sem valtozott: az olvasonak egy mai szamitdgépes rendszerben ugyanugy le kell
forditania gondolatait, elképzeléseit a rendszer informadciokeresd nyelvére ahhoz, hogy
hozzajusson egy konkrét téma irodalmahoz, és ugyanugy meglehetds pontossaggal kell
ismernie a bibliogrdfiai adatokat ahhoz, hogy megkapjon egy adott dokumentumot - mint egy
hagyomanyos konyvtarban. A mai korszerii, szamitogéppel feldolgozott gylijteményekben is

" Nora, S. - Minc, A.: A szamitogépesitett tarsadalom. Bp. 1979. 26. p.



az olvasonak kell maximalisan alkalmazkodnia a konyvtar szervezeti, gylijteményszervezési,
feldolgozasi, kolcsonzési stb. rendjéhez, és egyre gyakrabban kell kényszertien tudomasul
vennie, hogy a nagy nehezen megtalalt dokumentumok kolcsonzését a konyvtar - a
megfellebbezhetetlen allomanyvédelmi okokra hivatkozva - megtagadja.

A konyvtirakban ma még maradéktalanul érvényesild dokumentumkozpontu szemlélet
ellenében hatnak az informacids piacon jabban jelentkezd terjesztd (broker) cégek, amelyek
a bibliografiai adatok mellett egyre gyakrabban teljes szovegll (full-text) adatbazisokat is
szolgéltatnak anélkiil, hogy az eredeti dokumentumokkal bajlédnanak. A teljes szovegi
informéciokereso eljaras a felhasznald szempontjabol mindségi valtozast jelent: itt mar nem
kell ismernie a bibliografiai adatokat és/vagy az osztalyozo/indexeld rendszert ahhoz, hogy
ratalaljon az 6t érdekld irodalomra. A teljes szdvegli adatbazisok széleskorli elterjedése is
hozzajarul ahhoz, hogy ki lehessen védeni a Bradford altal leirt szorodasbol ad6déd infor-
macidveszteséget.

*

Az irni-olvasni tudas kivaltsdgos helyzetet biztositd korszakdban természetes modon tartoztak
a tarsadalmi elithez a szent konyvek Orei, akik az irasbeliség hanyatlasanak torvényszerii
velejardjaként szorulnak ma hattérbe. Az 1j kommunikacios eszkdzok elterjedése 1) kulturalis
rétegz0dés kialakulasahoz vezet: e folyamatban magatdl értetddden lesznek az 1j elit részesei
mindazok, akiknek tudasa az j médiumokhoz kapcsoldédik. A konyvtari-tajékoztatasi
terlileten az uj médium ma a szamitogép, amely nemcsak mennyiségi gyarapodast hozott, de
Uj mindséget is teremtett a maga sajatos tudasanyagaval.

Mindségi valtozast jelent azonban az addigi kontinuus torténeti szemlélet helyébe 1ép6 adatok
diszkontinuitasa is, amely jelenség pontosan illeszkedik a tudoméanyok specializalédasanak
folyamatdhoz. A tudomdny fejlodését és vele egyiitt a kutatok létszadmanak, illetve a
tudomanyos informéciok szdmanak novekedését logisztikus fiiggvennyel szokés jellemezni.
Jean-Pierre Guéno szavaival a gyljtemények hatvanyozott mértéket 61t6 gyarapodasa, az
akkumulacio, ,,amelynek kovetkeztében konyvtari dllomanyaink észrevétleniil egy rendezett
kiillemd, de kiaknazatlan ugarra valtoznak”, egyre elviselhetetlenebb terhet r6 a konyvtarakra,
kiilonosképpen pedig a nemzeti impresszum teljességének gytlijtésével megbizott nemzeti
konyvtarakra. ,,A logorrhedban szenvedd Uj kommunikacidos miifajok 6ridsi mennyiségben
termelik a kihasznalatlanul marad6 nemzeti 6rokséget...” - mondja Guéno, pedig a ,,hagyoma-
nyos” konyvek szamanak novekedésével is elegendd feladat lenne 1épést tartani: az Unesco
adatai szerint ma egy év alatt annyi kotet lat napvilagot, mint az egész XVIII. szazad
folyamén. Csoda-e, ha a konyvtarak még a dokumentumok leirasaval is alig birkoznak meg?'*
A hagyomanyos, nyomtatott informéacidhordozok mai valsagos helyzetét Fiilop Géza két okra
vezeti vissza. A belsé ok a fentebb mar emlitett o6ridsi mennyiségi novekedés, amely
taltermelési valsagot idézett eld, kiilsd oknak pedig Fiilop az audiovizualis kommunikécios
eszkozok megjelenését tekinti.'

'* Az idézet Guéno, Jean-Pierre: L’avenir commercial des grandes bibliotheques c. konferencia-el6-
adasbol vald. Elhangzott a Nagykdmyvtdarak jévdje konferencian Parizsban, 1990 januarjaban.
Magyarul: KF, 36(1990)3-4, 298-306. p.

" Fiilop Géza: Ember és informacio. Bp. 1985. 47. p.
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Az irds-olvasés tarsadalmi elértéktelenedésével parhuzamosan a vizudlis kultiura elétérbe
keriilése is a Gutenberg-galaxis végét jelzi. E vilagszerte tapasztalhatd jelenség egyik oka:
amig az irasbeliség erésen nyelvhez kotott, addig a képi abrazolds gyakorlatilag fliggetlen a
nyelvi adottsagoktol. Kepes Gyorgy szerint ehhez hozzédjarul még az is, hogy ,tényeket és
eszméket nagyobb mértékben és mélyebbre hatolva tud kozvetiteni a vizualis nyelv, mint mas
kommunikécios eszkdzok... Az anyagi vilag és a tarsadalmi folyamatok 0j értelmezését azért
képes abrazolni, mert a korunk minden haladd természettudomanyos fogalmat jellemzé
dinamikus kolcsonviszonyok és athatasok egyuttal a mai vizualis kommunikacios eszkozok ...
lényegi kifejezd elemei is.” Ahhoz azonban, hogy ennek az 0j képi vildgnak ne csak ,,egy-
dimenzi6s”, passziv fogyasztoi legyiink, hanem alkot6d részvevdi is, ,,ahhoz, hogy életiinket
olyanna tegyiik, amit érdemes végigélni, Uj irdnyba kell indulnunk... A cél egy 1j, vitalis szer-
kezeti rend, a tarsadalom 0j formaja...”'® Lussato szdmitégép-galaxisnak, Lancaster papir-
és konyvnélkiili, Masuda informdcios tarsadalomnak nevezte az el6ttiink allo j korszakot,
»amely az informacio koré szervezddve fejlodik és novekedik, és a boséges anyagi fogyasztas
helyett az emberi intellektualis kreativitas altalanos viragzo allapotat teremti meg”."”

Hogy a szamitdgépekre épiilé Computopia-bol mennyi lesz a valdsag, és mennyi az utdpia -
még nem tudhatni, de az elképzelések valosagga valasa azon is mulik, milyen folkésziiltséggel
varjuk a posztalfabetikus korszakot, mennyire tudunk szembenézni az ujabb kihivéssal.

*

A konyvtarak szamara az ujabb kihivast nemcsak a hagyoméanyos dokumentumok tultermelése
jelenti. A novekvd dokumentumaradat konyvtari kezelése is oriasi feladat, de ezek feldolgo-
zasi elvei legalabb egybevagnak a klasszikus konyvtarossag filozofidjaval: egy adott doku-
mentumot (mégpedig lehetdleg a kézben 1€v0 fizikai entitast) irnak le a bibliografiai szab-
vanyok dokumentumtipusonként kidolgozott szabdlyai alapjan. E szabvanyok segitségével
még az Un. audiovizudlis dokumentumokat - példaul egy videokazettat vagy egy hanglemezt -
is korrektiil be lehet illeszteni a katalogusba, de mit lehet kezdeni ezekkel a szabvanyokkal, ha
egy multimédia adatbazist vagy egy gyakran feltjitott, faktografikus adatokat online szol-
galtatd adatbdzist akarunk az utokor szamara egy adott allapotaban megdrizni? Uj szabvanyok
lesznek, amelyek nem a dokumentumot, hanem mas egységeket jelolnek ki a leirds alapjaul?
Hogyan lesznek ezek a nemzeti impresszum részévé? Mikor, milyen formaban, melyik
allapotukat Orizziik meg az utokor szamara, mint a nemzet szellemi kincsének alkotoelemeit?

A fentiekkel kapcsolatosan nagyon sok kérdés tolul fel és marad - legalabbis egyeldre -
megvalaszolatlanul. En sem tudom megigéri, Tisztelt Olvaso, hogy valaszolok minderre.
Hiszen még arra a latszolag egyszerti kérdésre sem taldltam igazdn megnyugtatd valaszt, hogy
mi az informacid. De ha a konyvtarosképzés kotelezd irodalmaként szamon tartott konyvek az
informacio ,,viszonylag pontos értelmezését” is ,,reménytelen feladat”-nak tartjdk, definicié
helyett pedig ,,elmosddé hatarti foltokat” igérneklg, majd biztositanak afeldl, hogy ,,még
mindig nagy a ziirzavar az informacié koril”, mert még magat ,,a fogalmat sem sikeriilt
egyértelmiien meghatarozni”, mind azt ,,bizonyitja, milyen bonyolult, nehezen megfoghato

' Kepes i.m. 1979. 5-6. p.

' Lancastert G. Dalton idézi: The future of the book - crisis or challenge? South African journal of
library and information science, 55(1987) 209-213. p. - Bruno Lussato kdnyvének a cime: Az infor-
matikai kihivas. Bp. 1989. - Yoneji Masuda meghatarozasanak forrasa: Az informdcios tarsadalom
mint posztindusztridlis tarsadalom. Bp. 1988. 149. p.

' Horanyi Ozséb: Jel, jelentés, informacié. Bp. 1975. 7. p.

11



jelenséggel van dolgunk”" - ez egyben taldn engem is folment azon kotelezettség alél, hogy
egyértelmil, vildgos meghatarozasokat adjak az informdaciorol, azon beliil is a képi informa-
ciorol.

Megprobalom ismertetni a fogalom egy-két aspektusat, foként azzal a céllal, hogy betekintést
nyerjiink mas szakteriiletek gondolatvildgaba, és felhivjam a figyelmet arra, hogy az elemi
szintii faktografikus informdciokat kizarolag alfanumerikus adatoknak tekinteni ma mar
tulhaladott allaspont. FO célom mégis az, hogy segitsem a konyvtari szakteriileten tevékeny-
keddk eligazodasat néhany konkrét adalékkal; ha taldlkoznak az egyre divatosabb 1j
szakkifejezésekkel, a CD-ROM-mal vagy a multimédiaval, nagyjabdl el tudjak helyezni eddigi
ismereteik kozott, és probaljanak megbaratkozni veliik, hiszen a kozeljovoben egyiitt kell
¢lniink és banni kell tudnunk ezekkel az 0j eszkdzokkel is.

" Fiilop, i.m. 10. p.
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1. Erzékelés, informacio-feldolgozas

Csak hallott dolgok nem razzak ugy meg a lelkiink,
Mint az, amit biztos szemmel meglatva a nézo
Onmaga érzékel.

Horatius

Elso 1épésként probaljuk meg koriiljarni azt a kérdést, mi torténik veliink - ha gy tetszik,
benniink -, amikor valamilyen tuddsra, ismeretre tesziink szert. Jobb hijan ezt a folyamatot
informacio-feldolgozasnak fogom nevezni, mert minden értelmezésbeli fogyatékossaga
ellenére még mindig ez a fogalom idézi fel legpontosabban azt a bonyolult procedurat, amely
az emberi szervezetben lejatszodik, ha a tudata miikodésbe 1€p és kornyezetével kapcsolatba
keriil.

Mar ebbdl a két bevezetdé mondatbol is latszik, milyen viszonylagosan lehet leirni azt a
mindennapos jelenséget, amely az egészséges embert végigkiséri egész életében. Az agy, az
idegrendszer, az érzékszervek fejlodéséhez, majd mikodéséhez elengedhetetleniil sziikséges a
kornyezetbdl érkezd ingerek feldolgozéasa és az ingerekre vald reagalds. Mint kés6bb latni
fogjuk, a kérnyezeti ingerek 6sszességét is nevezhetjiik (és nevezik is sokan) informacioknak -
nekiink azonban késébb a téma tovabbvitele érdekében sziikségiink lesz a fogalom hatdrozott
leszlikitésére: a 3. fejezetben mar csak a informécié egy specidlis fajtajaval, a rogzitett, azon
beliil is f0ként a tudomanyos informécioval fogunk foglalkozni.

Az informacid fogalmat a tovabbi fejezetekben majd megprobaljuk koriiljarni, most eléged-
jink meg annyival, hogy az informéciot definidlhatjuk Ggy is, mint ami valtozast idéz el az
emberi tudatban és cselekvésben. Bar ez az allitds igaz, mégis meg kell emliteni, hogy az
informacié nemcsak az emberi 1éttel kapcsolhatd Ossze, 1étezik a human szfératol fiiggetlentil
is. Donald M. MacKay az informécio altal kivaltott hatast nem kizarolag magéaval az
informécioval, hanem annak jelentésével, szelektiv funkcidjaval hozta Osszefliggésbe, igy
teremtve szerves egységet az informéacio mennyiségi és mindségi aspektusai kozott.*

Ebben a fejezetben az emberi érzékelés folyamatat tekintjiik at réviden. A konyv 6 téméja, a
képi informacio szempontjabol elsddleges fontossagu vizudlis érzékelés elméletének torténeti
fejlddésén keresztlil megismerhetjiik, kordbban miként probaltak megmagyaradzni a vizualis
érzékelés folyamatat. A torténeti attekintés utdn a mai legkorszeriibb tudoméanyos eredmé-
nyeket mutatom be egészen roviden, majd az emberi informacio-feldolgozasrdl olvashatunk
néhany XX. szazadi elméletet.

Minden torténelmi korban a legnagyobb elméket foglalkoztatta a vizudlis érzékelés mibenléte.
Az adott korra jellemz6 vildgkép, illetve az érzékelés-elméletek szoros kdlcsonhatasa ponto-
san kimutathatd. Szamunkra a legérdekesebb, hogy a torténelem nemcsak a tudomanyos-
filozofiai gondolkoddsra nyomja ra a bélyegét: ,,Nagy torténelmi korszakokon beliil az emberi
kollektiva egész 1étezési modjaval egyiitt megvaltozik érzékelésének modja is. Azt a modot,
ahogyan az emberi érzékelés szervezddik - azt a kozeget, amelyben végbemegy -, nem csupan
a természet, hanem a torténelem is befolyéasolja.” - irja Walter Benjamin.”'

* MacKay, Donald M.: A jelentés helye az informacidelméletben. In: Kommunikéacié 1. 203-213. p.

*! Benjamin, Walter: Das Kunstwerk im Zeitalter seiner technischen Reproduzierbarkeit. In: Schriften
1., 1955. 303-312. p. In: Vége a Gutenberg-galaxisnak? 424-430. p.
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1.1 A vizualis érzékelés

Az emberi érzékelés komplex folyamata az érzékszervek koré csoportosithatd. Az érzékelés
ugy is felfoghat6, mint egy kapocs a valosag és a valosagot tiikkr6zé tudat kozott. A meg-
ismerést a legfontosabb érzékelési folyamat, a 1atas vezérli azaltal, hogy a valosagbol nyerhetd
informéciok mintegy 90%-at a szem veszi fol. Valamennyi érzéki miikodés begyakorolt
tevékenység, melynek idébeli lefolyasa van €s kordbban kialakult struktardkon alapul. Az
észlelési folyamatok éppen ezért kumulativ jelleglick, természetiik pedig beliilr8l vezérelt.?

Evolucios szempontbdl a kiilonbozé érzékeld ,,rendszerek” nem egy idében alakultak ki. Mint
Richard L. Gregory irja, a tapintasnak, izlelésnek és hdoérzetnek elobb kellett kifejlédnie, mint
a latasnak. Gregory - anélkiil, hogy eldontené, az agy vagy a szem létezett-e eldbb, kijelenti:
,»Az intelligens agy nem fejlédhetett volna ki a szem nélkiil...”, majd igy folytatja: ,,a szem
szabaditotta meg az idegrendszert a reflexek zsarnoksagatol, 6 vezette el a stratégiailag
megtervezett viselkedéshez s végiil az absztrakt gondolkodashoz”.* Mig a szaglas, izlelés és
héérzet foleg a létfenntartasban jatszik szerepet, addig a tapintasnak - legaldbbis egy filo-
genetikailag korabbi iddszakban nagy jelentdsége volt a térérzékelés kialakulasaban - az
emberiség csak fejlddésének késobbi fokan jutott el oda, hogy pusztan a vizualis észlelet
alapjan is képes legyen a teret érzékelni. Neurologiailag a vizudlis érzékelés mechanizmusa a
kovetkezd: a fényenergia fiziologiai folyamatot idéz eld a retina 1atdsejtjeiben, ahonnan ezeket
az ingeriileteket a latdideg rostjai az agy latokozpontjaba vezetik, ahol azutan az egyes
ingeriiletek feldolgozasa végbemegy.

A szem ugy miikodik, mint egy ,,miiszer”: egy adott tdrgyegyiittesrdl a retindra minden ember
szeme lényegében ugyanazt a képet vetiti. Ebbdl viszont az kovetkezne, hogy ugyanazon
koriilmények kozott minden embernek pontosan ugyanazt és ugyantgy kellene latnia. Az
empirikus vizsgalatok azonban bebizonyitottak, hogy ez korant sincs igy. Attdl a pillanattol
kezdve, hogy a retindrdl az informécid (ingeriilet) az agyba jut, mar nem ugyanaz az észlelet
van jelen az egyes emberek tudataban. Eppen ez az oka annak, hogy egész 6nalld tudomany-
agak alakultak ki, amelyek a vizudlis percepcioval foglalkoznak - vagy ugy, hogy az
idegélettani folyamatokat tanulméanyozzak, vagy ugy, hogy ezeket modellezik.

A [Lélektan egyik dinamikusan fejlodd aga, az érzékeléspszichologia az egyik legnehezebb
kérdést, az érzet gondolattd alakulasdnak menetét vizsgdlja. Mind mostanaig az érzékelés -
¢észlelés - gondolkodas folyamatdnak kutatdsdra megbizhatonak tartottdk a formalis logika
modszerét; 1 megkozelitést és kérdésfeltevést csak a XX. szazad utols6 harmadanak
fizioldgiai és pszichofizikai eredményei tettek lehetove.

A kovetkezOkben vazlatszerien ismertetem a vizudlis érzékelés elméletével foglalkozo
legjelentdsebb korabbi filozofiai és pszichologiai téziseket, majd a ma altalanos érvénylinek
elfogadott érzékeléselméletet, illetve a legutobbi évek néhany neurologiai kutatasi ered-
ményét. Ez utdbbiak hatdsa valosziniileg hamarosan érvényesiil az érzékeléspszichologidban
€s mas, un. alkalmazott szakteriileten, igy elébb-utdbb az informacidkozvetitésben is.

*? Balogh Jené: A vizualis itélet. Bp. 1990. 123-124. p.
 Gregory, Richard L.: Az értelmes szem. Bp. 1973., 13. p.
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1.11 Az érzékeléselmélet torténeti fejlodése

Az oOkori gordg filozofia egyik alapvetd jellegzetessége: az altaluk ,felfedezett” logika adta
lehetdségeket vaskovetkezetességgel vitték végig - akkor is, ha nem igaz, vagy nem szabatos
premisszakbol indultak ki, és ennek kovetkeztében ugyan abszurd, de logikailag hibatlan
kovetkeztetésekre jutottak. Parmenidész példaul azt allitotta: a 1étezé egy és oszthatatlan.
Valtozas nincs; az érzékek vilaga: latszat. Az egész filozofia torténetét végigkisérte
Parmenidésznek az a gondolata, miszerint gondolni valamit, és a gondolat targyanak létezni
ugyanaz. Azt a szellemi irdnyzatot, amely az érzékeken keresztiil szerzett ismeretek igazsaga
ellen tiltakozik, antiszenzualizmusnak nevezziik. Ez a filozofiai irdnyzat végiil oda vezetett,
hogy Gorgiasz levonhatta a végso kovetkeztetéseket:

,.Semmi sem létezik;
de ha léteznék is, nem lenne megismerhetd;
de ha megismerhetd lenne is, nem lenne kozolhets.” **

A klasszikus antikvitds nagy Osszefoglalo langelméjének, Pliniusnak szinte ma is érvényes a
kovetkezd megéllapitasa: ,,Az értelem a latas és a megfigyelés igazi eszkoze, a szem csak
mint csatorna miikddik kozre, amikor tovéabbitja a tudathoz a lathatét.” Az arab tudodsok
elsésorban az optikaban ¢és egyes fizikai szamitasokban haladtak til a gorogok teljesitményét.
Alhazen (mas néven: Ibn al Haiszam) volt az els0, aki leirta tobbek kozott a szem miikodését,
valamint a camera obscura elvét. O volt az, aki megtanitotta a kozépkori Nyugatnak, mi a
kiilonbség az érzékelés, a tudat és a kovetkeztetés kozott. Alabbi megallapitasa ma is megallja
helyét: ,,Semmi lathat6t nem értiink meg pusztan latassal, csak fényt és szineket érzékeliink.”
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** Parmenidészt és Gorgiaszt Simonyi Kéroly A fizika kultirtérténete c. konyvében idézi. Bp. 1986.
61-62. p.

** Gombrich, Ernst H.: Miivészet és illazi6. Bp. 1972. 24. p.
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A fényre vonatkozé ismeretek - amelyeket Ptolemaiosz is dsszefoglalt, majd Alhazen kiegé-
szitett, illetdleg tovabbfejlesztett - 1ényegiiket tekintve egészen a XVII. szézad elejéig valto-
zatlanok maradtak. A tdvcsd feltaldlasa ekkor tette lehetdvé mind a geometriai, mind a
fiziologiai optika jelentds eldrelépését. Kepler volt az elsé kodzépkori tudds, aki helyesen
fogalmazta meg a szemlencse szerepét. Ertékes vizsgalatokat, és a maga koraban merész
kisérleteket végzett az emberi szem szerkezetével kapcsolatban Sheiner pater, akinek
munkassagat Descartes is nagyra értékelte. Sheiner volt az, aki egy kioperalt szem segitsé-
gével megallapitotta, hogy a szemben a retinan keletkezik az optikai kép. Descartes, aki azzal
az igénnyel lépett f6l, hogy sajat vilagképével teljes egészében helyettesitse Arisztotelész
vilagszemléletét, Sheiner vizsgalatait tovabbfejlesztve meglehetds pontossaggal allapitotta
meg, hogy a szem elé helyezett lencsék hogyan befolyasoljak a fénysugar menetét. A fényérzet
keltését 6 annak tulajdonitotta, hogy a mindenséget kitoltd finom anyagrészek 6rvényld moz-
gasabol adodé nyomés a térben tovaterjed.”® La dioptrique cimii munkajaban mar 1649-ben
leirta, hogy a szembdl latdidegek vezetnek az agyba, ahol a gondolatok is fészkelnek. A targyak
nemcsak a szemmozgassal lathatok, de az ember a latvanyt a lelkében is képes felidézni.*’

A XVIL szazad nagyszerti tudosai koziil is kiemelkedik Huygens ¢s Newton, akik egymastol
fiiggetleniil, de egymast kdlcsondsen nagyra értékelve 6nalld kotetekben publikaltak az opti-
karol vallott nézeteiket. Mind a mai napig Huygens nevéhez fiizédik a fény hullamelmélete:
,»a fényt kibocsatd test megloki a koriilotte levo igen finom agyagnak, az éternek a részecskéit,
majd ezek a meglokdtt részek rugalmas golyok modjara mozgasallapotukat tovabbadjak, és
igy a fény - ugyanugy, mint a hang... - tovabbterjed. Ahogy a levegé a hang hordozoja, Ggy az
éter a hordozodja a fénynek.”

Newton - akinek korpuszkularis optikai elméletét Huygens igen é€lesen biralta - azt allitotta,
hogy a fény sebesen mozgo részecskékbdl all, és ezek meghatarozott sebességgel terjednek
tovabb az iires térben is. E tézisének tovabbfejlesztett valtozata és szinelméletének szamos
megallapitdsa még ma is érvényes. Brilians kisérleteivel példaul bebizonyitotta, hogy a fehér
fény Osszetett szin, amelyet ha prizmaval felbontunk, tovdbb nem bonthato, un. homogén
szinek jonnek létre, amelyek keverésével szamos kiilonb6zd, nem homogén szin allithato el
(tobbek kozott fehér is). Nagy jelentdségli volt Newtonnak az a feltételezése, hogy a fény

*6 Simonyi, i.m. 213-217. p.

*7 Pastore, Nicholas: Selective history of theories of visual perception, 1650 - 1950. New York, 1971.
18-20. p.
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valamilyen térbeli periodicitassal terjed - ez az elmélet mar igen kozel all a XX. szazad
elektromégneses rezgés-felfogasahoz.

Newton baratja, Locke, az angol empirista iskola kivalo képviseldje, tagadja a descartes-i
filozofiaban alapvet6 idea innata (veliink sziiletett eszmék) 1étezését. Szerinte sziiletésiinkkor
elménk tabula rasa (fehér lap), amelybe az eszmék érzékeinken keresztiil, tehat a tapasztalas
utjan keriilnek. Hires mondéasa: ,,Nihil est intellectu, quod non fuerit in sensu.” (Semmi nem
volt az elmében, ami nem volt elézdleg az érzékekben.). A tapasztalatban azonban
kiilonbséget tesz a kiilsd érzékelés (sensation) és a belsé elmélkedés (reflexion) kdzott. Locke
tabula rasa-jahoz Leibniz tette hozza, hogy legfoljebb az elménk maga volt jelen az érzéki
tapasztalatok elétt az elménkben - ez a gondolat lesz késébb a kanti filozofia alapja.®

Locke rendkiviili hatassal volt kortarsaira. Szenzualista allaspontja - mely szerint az ember
Osszes ismerete, a 1élek valamennyi képessége az érzetekre vezethetd vissza - a metafizikan
kiviili ismeretelméleti vizsgalddasok eldterébe keriiltek. Raadasul az a kovetkeztetés, hogy az
ember minden lehetdsége az emberi természetbdl vezethetd le, jelentds szolgalatot tett a
bontakoz6 felvildgosodas eszméjének és a polgarosodasnak, hogy aztan éppen a nagy francia
enciklopédista, Diderot fedje fol a szenzualista alldspontban rejlé ellentmondést Levél a
vakokrol cimii munkéjéban. Diderot szerint az igazi probléma az, miképpen lehetséges, hogy -
annak ellenére, hogy érzeteink csupan mi magunk vagyunk - nemcsak sajat magunkat
ismerjiik meg érzeteinkben. Akivel Diderot emlitett munkajaban vitatkozik, Condillac
problémafelvetése a kovetkezd: ha minden ismeretiink az érzetekbdl szarmazik, és érzeteink
egyben a sajat lelkiink modosulasai, miképpen lehetséges, hogy a dolgokat és azok tulajdon-
sagait onmagunkon kiviil vessziik észre. A francia felvilagosodas kiindulopontjaként szolgalod
hires szoborhasonlataban Condillac azt fejtegeti, hogy az ember ,természeti allapota” egy
szoboréhoz hasonlo, amely a kiilonb6z6 szag-, hang-, iz- és fényhatasra szagot érez, hall, izlel,
lat, de 6nmaga szamara nem lesz mas, mint illat, hang, iz, stb. A ,,szobor” életében a tapintas
jelent fordulatot - ennek kdszonheti, hogy nemcsak a sajat, de mas testekrdl is kozvetlen
tudomést szerez.”” A vita a XVIL szdzad végétdl kezdve tart arrél, hogy a tavolsagérzékelés
mennyiben koszonhetd a latasnak, illetve a tapintdsnak. A mi korunkban mar elfogadott
allaspont, hogy a taktilis érzéklet filogenetikusan idésebb a latasnal, de a térérzékelésben
betoltott szerepe igazabol még ma sem pontosan koriilhatérolt.

Molyneux Condillac gondolatat viszi tovabb, amikor azon elmélkedik, hogy ha egy vak
ember tapintassal megtanulja megkiilonboztetni a kockat és a gdmbdt - vajon tudna-e koztiik
disztinkciot tenni, ha hirtelen latni kezdene? Mint a kovetkezOkben lathaté, mind Hume,
mind Berkeley valasza erre hatarozott nem lenne. Molyneux 1692-ben publikalt Dioptrika
Nova cimii miive lett Berkeley empirikus elméletének alapja, bar Berkeley és Hume miikodése
az empirista iranyzat zsédkutcajaként is felfoghatd. Berkeley szubjektiv idealista allaspontja, a
hires ,,Esse est percipi” a Tanulmany az emberi megismerés alapelveirél ciml értekezésében
jelent meg 1710-ben. Hires-hirhedtté valt megallapitasa a kovetkezd: ,,Az érzéki objektumok
csak akkor léteznek, amikor észleljiik oket: a fak tehat csak addig vannak a kertben vagy a
székek a szalonban, amig van, aki észleli 6ket. Amint becsukom a szememet, a szobaban 1€¢vo
butorok semmivé vélnak, és alighogy kinyitom, Gjrateremtédnek.”” Berkeley késébb tovabb
okoskodott, melynek eredményeként allaspontjdn moddositott annyiban, hogy Isten mindig

* Huygens, Newton és Locke munkéassagat Simonyi ismerteti, i.m. 262., 265 és 276. p.

* Condillac, Etienne Bonnot de: Ertekezés az érzetekrdl. Bp. 1976. Az utészot Erdélyi Agnes irta.
397-406. p.

30 Berkeley, George: Tanulméany az emberi megismerés alapelveir6l és mas irasok. Bp. 1985. 190. p.

17



gondolja a targyakat, igy azok mégiscsak léteznek akkor is, ha az ember nem is észleli Oket.
Berkeley filozéfiai gondolkodasanak maig érvényesiilé hatdsa azonban nem ebben, hanem a
kovetkezOkben rejlik: ,,A szellem egyetlen egyszerli, osztatlan, aktiv 1étez6; amikor észleli az
idedkat, akkor értelemnek hivjuk, amikor pedig létrehozza dket vagy egyéb miiveleteket végez
veliik, akkor akarat a neve.””' Mara a kifejezések ugyan kissé modosultak, de Berkeley ota
meggyokerezett az érzéki (emocionalis) és a tudati (racionalis) tevékenység szétvalasztasa, st
gyakran szembeallitasa.

Hume brilidns elmével kritizdlja az Arisztotelész Ota logikai axiomakent elfogadott ok-
okozati viszonyt, mely véleménye szerint csak a gyakori ismétlodés adta megszokas €s egy
téves logikai kovetkeztetés (,,post hoc, ergo propter hoc” - merthogy utana, ezért miatta) ered-
ménye. ,,Az, hogy elménk mikddik, nagyon is fligg bizonyos okoktol, de az, hogy az okok
mitkodnek, nem fiigg az elmétSl.” - irja Ertekezés az emberi természetrdl cimii munkajaban.*
Hume szerint a kiilvilagrdl szerzett benyomasaink legfoljebb tdAmpontot nytjtanak a gyakorlati
¢letben valo eligazodashoz, de arra mar nem elegenddek, hogy a kiilvilag viszonyairol kelld
tudashoz jussunk. Hume agnoszticizmusa 0sztonzi Kantot egy merdben 1j, antidogmatikus
filozofia kidolgozasara.>

E korszak vazlatos ismertetésének mélto lezarasa lehet Condillac Ertekezés az érzetekrdl cimii
munk4jabol két részlet, melybdl az elsd az észlelet-emlékezet viszonyardl, a masodik pedig a
tudatos észlelésrol vallott felfogast mutatja be: , Erzéképességiink... megoszlik korabbi és
jelenlegi érzetiink kozott: mindkettdt egyszerre vessziik észre, am kiilonféleképpen: az egyiket
multbelinek latjuk, a masikat meg jelenleg is meglévonek... a jelenleg nem hatd érzet ugy
jelentkezik szamunkra, mintha most is hatna. Az emlékezet tehat nem mas, mint atalakult
érzet.””?*  Nem allitom tehat..., hogy szemiinknek meg kell tanulnia latni, hiszen a szem
sziikségképpen lat mindent, ami benyomast gyakorol rank; de mivel nem elegendd latni
ahhoz, hogy ideat alkothassunk, azt allitom, hogy szemiinknek meg kell tanulnia nézni.”

Descartes kozvetlen kovetdinél, Geulincx-nél és Malebranche-nil még sziikség van az
allando isteni beavatkozasra a viladg dolgainak irdnyitdsdban, de mar naluk is felbukkan a
késobb Leibniz altal képviselt monadologia alaptétele, mely szerint a 1élek €s a test egymastol
fiiggetlen szubsztancidk, csak a harmadik szubsztancia, Isten 1étezése kelti a kozvetlen
kapcsolat latszatat.*®

A tudomanyos fejlédés egyik virdgkora volt a XIX. szazad dereka, amikor a természettudoma-
nyok eredményei a kordbbiaktol eltérd vilagszemlélet, a materializmus kialakulasat és
elterjedését tették lehetdvé. A f6 magyarazo elv mar nem elsésorban a harmadik szubsztancia,
az isteni jelenlét lett - ennek helyét elfoglalta a klasszikus mechanika, az energia-megmaradas
elve és az elektromégneses térszemlélet.

Newton ¢és Huygens korszakalkot6 munkéssagahoz képest a XVIIIL. szazadban a fénytanban
nem tortént elérelépés. Az elsd jelentds tudomanyos eredmény a XIX. szazad elsd éveiben

3! Berkeley, i.m. 200. p.

** Hume, David: Ertekezés az emberi természetr6l. Bp. 1976. 236. p.
3 Simonyi, i.m. 294. p.

** Condillac, i.m. 344. p.

% Condillac, i.m. 202. p.

% Geulincx, Malebranche és Leibniz kartezidnus szemlélethez kapcsolodd viszonyat bemutatja
Simonyi, i.m. 275. p.
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szliletett, amikor Thomas Young Newton elméletét tovabbgondolva felfedezte az inter-
ferencia jelenségét, megalkotta a koherencia fogalmat és tisztdzta a fény periodikus hulldm-
természetét is. Newton szellemi hatdsa azonban még olyan erds volt, hogy hosszu évtizedekig
szentségtorésnek tartottdk a korpuszkularis elmélet tagadasat. A fény hullamhosszénak
mérésére kifejlesztett interferométerrel ugyan fontos kisérleteket végeztek, de a periodikus
hullamok tovabbitasara szolgald szubsztancia tijra csak ,,a mindent bet6lté hipotetikus anyag,
az éter” lett. Ennek a mechanikai kozegnek a kutatdsaval telt el joforman az egész XIX.
szazad - annak ellenére, hogy sziilettek jelentds, ma is érvényesnek tekintett eredmények,
amelyek 1étrejottét nagyban eldsegitette a technikai haladasnak kdszonhetd miiszeregylittes, a
pontos mérések elvégzésének zaloga. A kisérletek azonban hiaba voltak pontosak, az eredmé-
nyek ujszertiek, az ,éteri kozeg” elmélete béklyot vert a fénytanra egészen addig, amig a
szazad utols6 harmadéban meg nem sziiletett Maxwell alapvetden 0j gondolata, az elektro-
magneses fényelmélet. Rovid idon beliil sikeriilt valamennyi jelentds optikai torvényt ehhez
az egységes rendezé elvhez igazitani.”’

Id6kozben Helmholtz megalkotta Fiziologiai optika-jat, amely a XIX. szazadban 6nallosodott
tudomany, a lélektan sarkkove lett. Helmholtz, aki mar 1850-ben megéllapitotta az ideginger
haladési sebességét, leszogezte: az érzékelés, a stimulusok puszta regisztralasa nem azonos az
érzéki benyomasok felfogasanak szellemi folyamatdval. Az érzékletek nem céliranyos
feldolgozasabol adodo ontudatlan kévetkeztetésrol vallott felfogasa mar a XIX. szazad
pszichologusai kozott is kozhellyé valt.*®

A Helmholtz és kovetdi altal végzett élettani, kisérleti, pszicholdgiai valamint pszicho-
fiziologiai kutatdsok ellenére a XIX. szdzad masodik felétdl a XX. szédzad elsé harmadanak
végéig az emberi érzékelés mechanizmusanak felderitése meglehetdsen lassan haladt eldére. A
kutatasokat gatolta a két ellentétes szellemi irdnyzat, a mechanikus materializmus és a
szubjektiv idealizmus kizarolagossagra torekvd érvényesiilése is. Ebbdl a ,,patthelyzetbdl” a
funkcionalizmus elve mozditotta ki az érzékelés-lélektan kutatdit, akik ma mar elfogadjék,
hogy az észlelés teljes egészében aktiv, tudatos tevékenység - egyben onszabalyozd rendszer
is - és mint ilyen, jol beilleszthetd a XX. szdzad mésodik felének paradigmatikus elméleti
keretei: a kibernetika és a rendszerelmélet koz¢. Eszerint a felfogas szerint ,,az észleld alany -
mint dnszabalyoz6 rendszer - a perceptiv alrendszerével specifikus médon leképezi, reprodu-
kalja, modellezi a targyi kornyezetét, illetve ennek bizonyos elemeit, egységeit, s igy kdzottiik
¢s az észlelés eredményeként létrejove sajat belsd allapotvaltozasai kozott meghatarozott
szempontbol megfelelési egyezés jon létre.” *°

Eddig a viszonylagos konszenzust jelentd allaspont elfogaddsdig azonban meglehetdsen
hosszu volt az Gt. Sokdig tartotta magat a klasszikus pszichofiziologia ,,érzet” fogalma, amely
ebben a felfogasban tulajdonképpen egy elemi, pontszerii, a receptortdl (az érzékszervtdl) az
agykéreg felé hat6 ingert jelent. Az ,,érzet” - mint elemi fizikai paraméter, amely raadasul egy-
egy érzékszervhez kotddo, onalld latasi, halldsi, tapintasi stb. érzet - meglehetdsen hosszu
ideig érvényes fogalom volt a marxista gnoszeoldgiai elméletben, bar az utdébbi években itt is
hangsulyoztak, hogy az érzet 6nalldan, az észlelettdl fliggetleniil nem lelheto fel.

7 Az elektromagneses fényelmélet kialakulasat elékészité Th. Young, majd Maxwell munkassagat
ismerteti Simonyi, i.m. 330-332. p.

*¥ Gombrich, i.m. 1972. 24. p.

* Variné Szilagyi Ibolya: Az emberi érzékelés ismeretelméleti értelmezésérdl. In: Magyar filozofiai
szemle, 13(1969)6, 1019. p.
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A XX. szdzad elejének nagyhatdsu irdnyzata volt a Gestalt-pszichologia (alaklélektan),
amelynek elméleti alapjat von Ehrenfels vetette meg még 1890-ben. A Gestalt-elmélet szerint
a pszichikum akkor is meg6rzi az érzékelt informacid egészét, teljességét, megtartja alapvetd
struktirdjat, ha esetleg egyes részei modosulnak, megvaltoznak. Ez az alak (Gestalt) mint
agyi képmas rogzil és a tovabbiakban transzpozicidnak is alavethetd. A Gestaltosok a targyi
egészet posztuldtumként kezelték, és feltételeztek olyan veliink sziiletett képességeket, ame-
lyekkel az egész alakjat, belsé strukturdjat az evidencia szintjén (megkompondltan) fogjuk
fel.* A Gestalt-elmélet volt az els, amely szakitott a tobb évszazados empirikus beallitott-
sadggal, de jelentdsége nemcsak ebben rejlett: az alaklélektan lett az alapja az Gsszes XX.
szazadi érzékeléselméletnek. Legjelentdsebb képviseldi Wertheimer, Kohler és Koffka voltak.

Az Okori gorog filozofiatol a XIX. szazadig a vizualis érzékelésrdl szolo vita - a szamottevo
fejlodés ellenére - a valosag €s a latasérzet kozott fesziild ellentétrdl, diszkrepanciardl folyt. A
képi abrazolés sok latvanyos eredménye - mint példaul a reneszénsz festok bravurja, amellyel
a dombort kupoldk belsejében ugy tudtak oszlopokat és mas térbeli targyakat abrazolni,
mintha azok valdsagosak lennének - végsdé soron hosszl iddre zsakutcaba vitte az érzékelés-
elméletet. Hidba sziiletett meg a camera obscura, ez a maga idejében zsenidlis felfedezés -
ennek azonositasa a szem miikddésével megint csak évszazadon at fékezte a vizualis érzékelés
elméletének fejlodését. Mint az eldzéekben mar olvashattuk, a camera obscura elvét Alhazen
mar a XI. szazadban leirta, a megszerkesztett késziilékbe G. Cardano 1550-ben*' mar el is
helyezte az elsé lencsét is, Kepler az 1600-as éves elején a szem és a camera obscura
miikddését még mindig azonosnak tekintette - sot, az egész optika kérdését a szemen beliili
kép létrejottére egyszerisitette le. A Gestalt éppen ezzel a szemlélettel szakitott, amikor
bebizonyitotta, hogy az emberi érzékelés nem korlatozhaté a fizikai torvényekre; az érzékelési
folyamat elvélaszthatatlan a megismerd alanytol, az érzékeld személytol.

A Gestalt-elmélet érvényességét megerdsitette az akkoriban fellépd német Ganzheit (,,egész-
legesség”) iskola és az amerikai strukturalizmus-iranyzat is. Allaspontjaik talalkoztak abban,
hogy a funkciok egészlegessége, totalitdsa iranti fogékonysagot velesziiletett tulajdonsagnak
tartjak és ezeknek elsddleges helyet tulajdonitanak az érzékelésben is. Wertheimer 1925-ben
publikalt, a Gestalt-elmélet egyik alapmiiveként szdmon tartott munkdja a perceptudlis
szervezodeés torvényeirdl hosszu évekre meghatirozta az érzékeléspszichologiai kutatasokat.
Koffka az alaklatas, a szinkontraszt és a szinkonstancia terén ért el jelentds eredményeket.
Piaget megalkotta a mentalis képmads (image) fogalmat és praxeologiai irdnyba vitte tovabb a
Gestalt-elméletet. Ennek értelmében a perceptudlis folyamatok eredetileg az ember gyakorlati
tevékenységének szerves komponenseiként alakultak ki, ebbdl kovetkezik fejlédésiik is.
Piaget hires kisérleteiben a gyermeki tevékenységet és ezzel parhuzamosan az észlelési
képességek fejlodését vizsgalta. Megallapitasa szerint ahogy a gyermek tevékenységének
bonyolultsaga novekszik, ahogy egyre 0sszetettebb kognitiv feladatokkal taldlja magat szem-
ben, ugy fejlédik perceptualis képessége is.

Az alaklélektan elméletén ugyan tullépett az id6, de j6 néhany alapelvét tovabbfejlesztették.
E. Rosch példaul bebizonyitotta, hogy vannak olyan 0rokl6d6 pszichikus mintézatok,
amelyek valamennyi torténelmi korszakban és civilizacioban fellelhetok. Ezek a prototipusok
bizonyos alapszinekbdl és egyszerli mértani alakzatokbol all6 kozos agyi mintazatok. A
Gestalt érvényességét igazolja az is, hogy az ember absztrakcios képességének két f6 rendezo
elvét a kovetkezokben latjak:

* Balogh, i.m. 28-29. p.
*! Pastore, i.m. 80-90. p.
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1. a koherencia-elv alapjan az amorf, szétszort latasi-hallasi-tapintasi ingereket az ember
szervezett formaba igyekszik hozni, ezért érzékel csillagképeket, baranyfelhdket (ezen a
tulajdonsagon alapul a Rorschach-teszt is);

2. az ambivalencia azt jelzi, hogy az ember akar tobbszoros stabil allapotot is képes észlelni -
példaul a megfordithatd vagy kétértelmii abrakban, a rejtett képekben stb.** (vé. Rubin
abraival 30.p.)

Az érzékelés torténelmi fejlodését természetesen a kognitiv pszicholdgia elméletével kellene
zarnunk. A kognitiv elv azonban olyan jelentds, hogy az informacio-feldolgozas folyamatanak
targyalasakor majd kiilon idézem az 1.22 fejezetben.

1.12 A vizualis érzékelés mai elmélete

Az észlelés folyamatdnak elemzése elvalaszthatatlan az ismeretelmélettdl és az érzékelés-
pszicholdgiatol. Sok bonyolult elmélet létezett és létezik ma is, amely a targyi vildg
leképezését: a térbeli targyaknak a retinahartyan 1étrejovo sikbeli kivetiilése és a térbeli
helyzet tokéletes agyi szimuldlasa kozotti paradoxont kivanja feloldani és megmagyarazni -

koziiliik csak néhanyat van médom ismertetni.*

A korabbi és a mai vélemények csak egyetlen pontban nem mutatnak eltérést: az észlelet
minden ismeret forrasa. Mint a torténeti visszatekintésbdl kideriilt, korabban az érzékelést a
jelenségek ismeretét ado lelki tevékenységként definidltdk - a modern doktrina szerint az
¢észlelés élménye nem mas, mint egy belsd informacio-feldolgozd folyamat. A mindennapi
érzékelés absztrahald jellegli és mint ilyen, az adott helyzetek 1ényeges vonasait valasztja ki a
megfigyelés, a felismerés, az altalanositas stb. szdmara. Bar a fizikai kép dnmagédban véve
biologiai szempontbol jelentéktelen, az emberiség absztrakt gondolkodasanak fejlddésében
belathatatlan kovetkezményekkel jar az a tény, hogy az ember nemcsak az 6t kozvetleniil
koriilvevd valosagra, hanem a képek altal reprezentalt helyzetekre is tud gondolataiban vagy
cselekedeteiben reagélni.

Amint mar esett réla sz6, az ideghartyan létrejovo valdsdgos kép megfeleld miiszerrel egy
kiils6 szemléld szdmara lathato lenne, de maga az érzékeld személy nem latja e kettds képet.
Ez a jelenség azonban csak a latszot, a latszatot adja, hiszen az érzetek (az ingerek) az optika
torvényeinek megfelelden rendezddnek el a retinan. Balogh figyelmeztet arra, hogy az észlelé-
si folyamat leirasakor sokan beleesnek a ,,nolens-volens” csapddjaba: Gsszetévesztik a jelen-
séget annak 1ényegével.* A vizualis érzékelésben a lényeg az absztrakt gondolkodéasban van.

Neisser szerint a latdsban a legfontosabb szerepet a kognitiv strukturdk, az un. anticipacios
sémak jatsszak; ezek funkciodja, hogy az észleldt elokészitsék arra, mely informaciokat vegyen
inkabb figyelembe - ezzel mintegy vezérlik a nézés tevékenységét. Szinte valamennyi elmélet
hangsulyozza a korabban megszerzett tudasnak az érzékelésben jatszott dontd fontossagat.
Neisser ezt igy fogalmazza meg: ,,csak azt vagyunk képesek latni, amirdl tudjuk, hogy hogyan

* Az alaklélektan képviseldinek munkassagarol bovebben Pastore kivalé tanulmanykotetében a 268-
319. és Adam idézett mitvében (Id. 77. sorszadm alatt) a 46-56. oldalakon olvashatunk.

* Tekintettel arra, hogy a magyar nyelv az érzékelés folyaman 1étrejovo képet és a ,,valamit” abrazolo
képet egyazon kifejezéssel jeldli, a tovabbiak egyértelmii kifejtése érdekében - ahol sziikséges a
megkiilonboztetés - ,,észleleti kép”-ként jelolom az elobbit és ,,fizikai kép”-ként az utdbbit.

* Balogh, i.m. 119. p.
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nézziik” - tehat a mar meglévé séma hatarozza meg, hogy mit észleliink.** Gregory szerint:
mivel az érzéki informéacio tokéletlen, ,,nem azt hissziik, amit latunk - bizonyos mértékig azt
latjuk, amit hiszlink”. Ezen Aallitdsdra az intellektudlis vilagkép megvaltozasat hozza fel
bizonyitékul: az utdébbi évszdzadok tudomanyos eredményei, illetve a benniinket sziinteleniil
elarasztd hatalmas mennyiségii vizualis informacié 1ényegében meghatarozza vilaglatasun-
kat.*® Erdekesen rimel erre Richardson véleménye a XVIIL szazadbol: ,Nagy igazsag az,
hogy senki sem latja, milyenek a dolgok, aki nem tudja, milyennek kell lenniiik.” Ruskin még
tovabb megy: ,.kimiiveletlen érzékszervekkel nem lehet meglatni a természet igazsagat™.*’ A
kimiiveltség, tudas, hit, séma ¢és az informacid-feldolgozas makromodelljeinek hosszu tavu
memoriatara kozott a megfelelés egyértelmili - ez az a bazis, amelyre évezredes kulturak
¢épiilhetnek. Abbol a folyamatbol, amelynek eredményeként a nyugati kulturdkban nevelkedett
ember megtanulja, hogy a latott dolgoknak nem az alakja, csak a térbeli helyzete, nem a szine,
hanem a megvildgitasa mddosul a tér- és idobeli valtozasoktol fiiggben, elsajatitja a dolgok
allandosagaba vetett hitet is. Innen mar csak egy 1épés az arisztotelészi kiilonbségtétel a
lenyeg és az esetleges kozOtt - ez viszont nem mads, mint a vilag alland6sagaba vetett hit
kodifikélasa. Ezt az allandosagot egyes akcidensek (jarulékos elemek) - mint a latas szoge, a
fény visszaverddése vagy a tavolsag megvaltozdsa - csak modositjak, de meg nem valtoz-
tatjadk. Az egyes kultarkorok latasmodjat is meghatarozzak a vizudlis konvenciok: a nyugati
kultirdkban nevelkedett ember szamdra példaul evidencia, hogy ,,a fény mindig feliilrdl és
balrol jon”.*

Ugyancsak konvencionak és tanuldsi folyamat eredményének tartjak a kétdimenzids képen a
perspektiva szabalyainak megfeleld térabrazolast. Az alaklélektan természetesen ezt a fel-
fogast is elutasitja. A Gestalt-pszichologusok szerint az érzékelésben a tanulds és a tapasztalat
szerepe minimalis, szerintiik az érzeki észrevevés nagyon is altalanos és sziikségszerii ahhoz,
hogy csak tanulas utjan lenne elsajatithato.

A tovéabbiakra nézve fogadjuk el azt az allitast, hogy a kép tulajdonképpen nem mads, mint a
terbeli targy sikbeli kivetiilése. ,,A vizualis érzékelés csoddja az a képesség, hogy a szemben
1étrejovo optikai képbdl ki tudjuk olvasni a nem optikai valosagot.” - irja Gregory, €s ez mas
szavakkal azt jelenti, hogy noha a vizudlis érzékeld rendszer: a szem és az agy a tér-ido
dimenziot sikban és szimultan érzékeli, a tudat kiegyenliti a sik vetiiletet ugy, hogy a fizikai
valosagnak megfelelden tudunk a térbeli helyzetekre és az idSbeli eltérésekre reagalni.*” Mai
tudasunk szerint az észleleti kép kialakulasa tobb, idoben egymast kovetd dsszetevoji folya-
mat: az elsé a targy keresése és megtalalasa, ezt koveti a feladatnak megfeleld informdacios
tartalom kiemelése a targybol, majd megismerkedés a kivalasztott tartalommal.

A targyak megkiilonboztetése a kornyezettél mindig izgatta a vizudlis érzékeléssel foglalko-
zokat. Gyakorlatilag ugyanez a kérdés meriil fel a kétdimenzios abrazolasban az alap (hattér)
¢s az abra (forma) elkiilonitése soran is. E téren a legismertebbek Rubin megfordithato
dbraalap mintai, amelyeken két kiillonb6z6 forma kozos hatarvonala mentén egyszer az egyik
abrat latjuk alapnak és a masikat formanak, majd éppen forditva. Rubin szerint tetszélegesen
valasztjuk ki, mit tekintiink abranak: ,.egy teriiletbdl jelentést olvasunk ki, ha alaknak

* Ulric Neisser: Megismerés és valosag. Bp. 1984. 30. p.

* Gregory, i.m. 13. p.

" Richardsont és Ruskint Gombrich idézi, i.m. 1972. 22. p.
* Gombrich, i.m. 1972. 245. p.

* Gregory, i.m. 33. p.
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tekintjiik és nem olvasunk ki belSle semmit, ha hattérnek latjuk.”° Erre pontosan rimel a
Gestalt-pszichologia megallapitasa, miszerint forma (alakzat) az, amit a tudatunk egységes
egészkent érzékel. Ma mar ez a szubjektiv megkozelités talhaladott, bar a probléma kiter-
jesztésére: a tér és a térbeli targyak megkiilonboztetésére ma sincs adekvat valaszunk. Rubin
kisérleteinek jelentdsége vitathatatlan, de a beldliik levont kovetkeztetéseket helytelen volt
altalanositani: az altala hasznalt vonalas abrak az dbrazolés szélsdséges esetei, a fizikai képek
tulnyom6 tobbsége nem ilyen hatarozott sikokbdl tevddik Ossze; a valdésagban nemigen
talalunk ilyen egyértelmii példékat.

A targy és a tér kiilonvalosaganak értelmezése nemcsak az elvont gondolkodasban jut
szerephez: a természetbdl sok példat tudnank felhozni hol arra, hogy a kdérnyezettdl vizuéalisan
ne kiiloniiljon el egy €l6lény (mimikri), hol arra, hogy erdsen kiilonbdzzon a tértol egy szerves

egesz (pl. egy virag).

Az észleleti kép kialakulasanak perceptualis cselekvései nagyban fiiggnek az ¢életkortol - erre
példa lehet az, hogy a harom éves kisgyermek még nem emeli ki a kontart, mint kotelezd
informacios jegyet. Mint Arnheim irja, az észleleti fogalmakat a kisgyermek még nem képes
individualizalni: szamara kutyasag 1étezik, és nem egyes kutydk. Az életkorral egyiitt fejlodik
a felismerési és a reprodukcids képesség is: minél tobb vizudlis fogalmat 6rziink emlékeink-
ben, annal finomabb megkiilonbdztetéseket tudunk tenni az észlelt targyak kozott.”!

Wartofsky szerint az emlékezet a képzelettel tarsulva tilvisz a konkrét észlelési folyama-
tokon, de mindkettd kotddik még az érzéki észlelés kozvetlen képzetanyagahoz. Egészen mas
absztrakcios folyamat kapcsolodik azonban az érzékileg észlelt vonasok szimbolummal,
koddal valé megjelenitéséhez, mint példaul a képi abrazolashoz vagy a nyelvhez. Egyes
szerzOk analogiat allitanak fel az idegrendszerben lejatszodd észlelési folyamat és a nyelvi
leképezés kozott: szerintiik a fogalmi kodolashoz hasonléan alakul at elektromos vagy kémiai
jelle az érzéki inger is. Az ¢l6 nyelvekben a nyelvi struktirdk fejlddése soran a szimbolum-
rendszer régen elkiiloniilt azoktol a kozvetlen észlelési helyzetektdl, amelyeket abrazol. Ez a
folyamat - a kozvetlen kiilsé észlelési vagy motorikus tevékenységbdl vald absztrahalas -
odaig jutott el, hogy a dolgok helyett mar szimbolumokkal dolgozunk. Az észlelt dolgot és
helyzetet sz6 és mondat helyettesiti - a szimbolikus nyelvi absztrakcié a kozvetlen észlelés €s
cselekvés dsszefiiggéseivel szemben bizonyos 6nallosagra tett szert.>

>0 Rubin megfordithat dbraalap mintait Gregory kozli, i.m. 17. p.
> Arnheim, Rudolf: A vizualis élmény. Bp. 1979. 58. p.
> Wartofsky, Marx W.: A tudoményos gondolkodés fogalmi alapjai. Bp. 1977. 44-46. p.
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Rovid és sziikségképpen elnagyolt filozofiatorténeti kiranduldsunkat zarjuk egy napjainkban
egyre novekvd taboru filozofiai mddszer bemutatasaval. Az egyes filozofiai irdnyzatok kozotti
parbeszédre torekvést, a korabbi eredmények atvételét, az adott kor filozofiai problémaival
val6 szembesiilést tiizi ki célul a B. Lonergan altal a megertés megértésének definialt transz-
cendentalis modszer. Harom alapkérdése: ,, Mit teszek, amikor megismerek? Miért megismerés
ez a tevékenység? Mit ismerek meg, amikor ezt teszem?”” El6szor csodalkozunk, majd kérde-
ziink, késobb kutatunk. Az ember kutatd szelleme mindenr6l mindent tudni akar. A kérdést
megértés koveti, majd ezt a fogalom, a definici6. Az emberi szellem megkiilonbozteti az
érzékelhet6tdl az érthetdt, a gondolkodastol a létet. A transzcendentdlis elemzés kétfajta
tudatossagot tételez fol; a kifejtett, objektivalt, illetdleg az implicit, nem targyiasitott tudast. A
tudati tevékenység elemzése arra a kovetkeztetésre juttat benniinket, hogy a kérdésfeltevésben,
a megértésben ¢és az itéletben egyarant az ,,objektiv valosag eldzetes ismerete mutatkozik
meg” - s6t, a kérdés Gnmagaban hordozza a lehetséges valaszok mikéntjét.”® (V6. Ryle Dilem-
maival a 2.2 sz., 4 sokarcu kép c. fejezetben)

1.13 A vizualis érzékelés folyamata

A vizualis érzékelés meghatarozott korlatok kdzott mozog: az ember szdmara az un. lathato
szinek hulldmhossza 0,35-0,7 um kozott talalhatd (ezek tulajdonképpen hangmagassagnak
felelnek meg). A latast a fényerdsseg, a fényintenzitas €s a telitettség befolyasolja. Az ember
altal érzékelheté fényer6sség dimenzidja néhany fénykvantumtél (10° lumen) az un.
telitettségi kiiszobig terjed. Ez az odriasi kiilonbség az ingeriilet vezetésében azonban csak
latszolagos, a recehartya érzékenysége a nagysagrendi eltérésre nem tud reagélni.

A szinérzéklet harom monokromatikus szin: a kék, a zéld és a vords kombinacidjara vezethetd
vissza, a latohartya ugyanis csak ezt a harom fOszint képes szétvalasztani. A szinldtas
elsdsorban az agykéregben zajloé folyamatok eredménye: az agykéreg a mar emlitett harom
alapszin kombindci6jabol akar 160 szinarnyalatot is képes elkiiloniteni egymastol. A szinlatas
képessége egyénenként jelentds eltéréseket mutat: a szinek érzékelésében a tanuldsi folyamat
szerepe egyértelmiien kimutathatd: egy képzett és gyakorlott ember akar tobb tizezer szin-

arnyalatot is fel tud ismerni.”*

Valamely fizikai objektum helyét a térben a kovetkezdképpen érzékeljiik: az egyes targyak kiilsé
feliileteirdl a fényhullamok egyenes vonalban terjedve jutnak a szembe, ahol a térkoordinatak
a recehartyan mintegy vetiiletben jelolik meg az egyes fénykibocsatd pontok helyzetét. A
domborulatok érzékelését a két szem parallaktikus koordinataja jarulékos modon fejezi ki.

A szem un. megkiilonboztetési képessége az optikai tengely koriil 1 szogperc, a latdmezd
sz¢lei felé haladva ez az érték 1 szogfokra novekszik. A két szem altal alkotott latomezo kozel
ellipszis alakt, melynek nagytengelye 180-200°, kistengelye 120° koriili szdget zar be. A
latomezobdl érkezd fényingerek a retindn olyan centrélis optikai rendszerbe szervezddnek,
amely a latomezdében 1évo targyak A tiikorképének felel meg. A retinan létrejovo kép azon-
ban csak mint potencidlis kép van jelen.” A képi informaciok észleléséhez és feldolgozasahoz
bizonyos idére van sziikség: az Un. kiiszobvizsgalatok eredményei szerint ez az érték 10-20
bit/sec koz¢ esik. Az érzéki ingerek terjedési sebessége az idegrostokon 1-100 m/sec lehet.

> Nyiri Tamas: A filozofiai gondolkodas fejlédése. Bp. 1993. 492-495. p.

> Hamori Jozsef: Nem tudja a jobb kéz, mit csinal a bal... : az emberi agy aszimmetriai. Bp. 1985.
51.p.

> Balogh, i.m. 130. p.
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Mai tudasunk szerint az emberi latorendszer vazlatos mitkkodése a kovetkezd: a szembe jutd
fény a retinat ingerelve elektromos impulzussé alakul, majd a latéidegen at az agyba jut. Az
idegrendszert felépitd idegsejtek, a neuronok harom részbdl: a sejttestbdl, a dendritekbol és az
axonokbol allnak. Az axonok az egyik sejtb6l a masikba kapcsolédd hosszii nyulvanyok
(hosszuk akar a 2 métert is elérheti), a dendritek pedig a révidebb nyulvanyok. A neuronok
kozotti tér ingeriiletatvivo anyaggal van kitoltve, amely idegimpulzus esetén a kémiai hirvivo
szerepét tolti be. A neuronok kozotti kapesolodast biztositd helyeket szinapszisoknak nevez-
zik. Az idegsejt kiilonleges tulajdonsaga, hogy az axonok egész hosszaban képesek ideg-
impulzusokat tovabbitani. Az idegimpulzus pedig nem mads, mint a sejt belsé elektromos
potencidljaban bealld lokalis valtozéas, amelynek oka a sejtmembran ionateresztd képessé-
gének gyors megvaltozasa. Ez a folyamat - amelyet depolarizacionak neveziink - kb. 1 millio-
mod masodperc alatt megy végbe, az igy keletkezett impulzus pedig (mint az elézéekben mar
emlitettiik) az idegroston 1-100 m/sec sebességgel terjed. Az axon végén beérkezd impulzus
kémiai vivéanyagot szabadit fel, amelynek hatdsa a kdvetkezd idegsejt membranjara kétféle,
mégpedig egymassal ellentétes lehet: vagy depolarizalja a sejtet és ezzel sajat impulzus
kibocsatasara készteti, vagy noveli a membran potencialjat, amely a kdvetkezd depolarizacid
soran képes tovabbitodni a vele kapcsolatban all6 sejtekhez. A depolarizal6 hatas a serkentd, a
potencialnovelé pedig a gatld szinapszisokon keresztiil jon létre.”

A retina szerkezetét kutatja R.H. Masland, aki a retinat nemcsak fényérzékeny sejtek
gyijtéhelyének, hanem ennél joval tobbnek: a kozponti idegrendszer kihelyezett részének
tartja. Az egymassal 0sszekottetésben 1évo idegsejtek, a neuronok mar egyfajta képelemzést is
végeznek: ennek eredményeképpen a nyers vizudlis jelek egyes vondsai mar a latokéregbe
jutas eldtt hangsulyt kapnak. A korabbi kutatdsok kideritették, hogy a retinat felépitd
idegsejtek 6t f6 tipusba sorolhatok. Koziiliik harom tipus - a fényérzékelo sejtek: csapok és
palcikak, a bipolaris, illetve a ganglionsejtek - a retindbdl kozvetleniil az agyba futd palyat
alkotnak. Két tipus viszont - a horizontalis és az amakrin (ti. nem hosszu rostir) sejtek kereszt-
iranyt palyat alkotnak a retindn, igy ellendrizve és mddositva az agyi palyakra jutd lizene-
teket. Masland ujabban bebizonyitotta, hogy a fent vazolt 6t sejttipus oly sok, egymastdl eltérd
altipust foglal magaba, hogy az elemek szama akar az Gtvenet is elérheti. A neurobioldgia
elétt - az eddigi, a kisszdmu alapelem kozotti kolcsonhatas felderitése helyett - allo leg-
nagyobb kérdés: miért van sziikség ennyi sejttipusra? A latdideget a ganglionsejtek axonjai
alkotjak, melyek tobbsége fény hianyaban is aktiv, tehat axonjaik mentén idegi impulzus, mas
szoval akcios potencidl mutathatd ki. A fényhatasra kisiilési sebességiik jelentds novekedésé-
vel vagy csokkenésével reagalnak. Minden egyes ganglionsejt a latotérnek csak egy, pontosan
kortilhatarolhatd részére reagdl. Ezt a meglehetsen kis terililetet az adott sejt receptiv
mezdjének nevezik. A receptiv mezd és kdrnyezete egymadssal forditottan reagal (serkentd,
illetve gatlo hatas 1ép fel) - ennek kdvetkeztében ez a fajta ganglionsejt mar bizonyos egyszerii
kontraszt-kiemelésre is képes. Egy mas tipusu ganglionsejt a fényinger mozgasanak tényére €s
a mozgas iranyara érzékeny - ugy is mondhatnank: iranyszelektiv. Ha a fényinger nem mozog,
az egész receptiv mezd egyforma valaszt ad, ha mozog, akkor viszont egy meghatdrozott
iranyban hosszantartd akcids potencial-sorozattal reagal, mig mas irdnyokra kevéssé, vagy
egyaltalan nem vdlaszol.”’

*¢ Blakemore, C.: Hogyan csaphat6 be az agy? In: Illuzi6 a természetben és a miivészetben. Bp. 1982.
9-50. p.

°” Masland, R.H.: A retina szerkezete. In: Tudomany, 3(1987)2. 54-64. p.
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A ganglionsejtek két nagy tipusa a szinérzékelésben jatszik eltérd szerepet. A nagy
ganglionsejtek szinvakok - tehat nem képesek a kiilonbdzd szinekre érzékeny csapokrol érkezd
informéciot megkiilonboztetni. Ezzel szemben a kis ganglionsejtek érzékelik a csapsejtek altal
tovabbitott szint is. Sikeriilt arra a régi megfigyelésre is magyarazatot talalni, hogy vajon gyér
megyvilagitasndl miért szinvakok az emberek? Kideriilt, hogy a szinekrdl informaciot tovabbi-
to hullamhosszra érzékeny csapok csak egy bizonyos fényintenzitasszint f6l6tt miikodnek; ha
a megvilagitas ez alatt az érték alatt marad, a szem nem képes a szineket érzékelni. A csap-
sejtek harom kiilonboz6 tipusa ismeretes, ezek mas €s mas pigmentet (fényelnyeld moleku-
lakat) tartalmaznak, amelyek a hullamhossztol fiiggéen érzékelik a szint.”®

A bipolaris sejtek a retina kiilsd részébdl - ahol a horizontélis sejtek vannak - vezetik az
ingeriiletet a retina belsé részébe, majd innen az agyba. A rendkiviil nagy valtozatossagot
mutatdé amakrin sejtek (eddig mintegy 30 féle alakot sikeriilt kimutatni) rendeltetése koziil
mostanaig egyet tudtak minden kétséget kizaréan bizonyitani: ez pedig egyes irdnyszelektiv
ganglionsejtek atmeneti akcids potencidljanak erdsitése.

Marton Magda az alland6 tér észlelésére iranyuld kutatdsai sordan a szemmozgds és a
bioelektromos folyamatok egyiittes vizsgalatdval mérte a vizualis informdécié feldolgozasat.
Mikdzben kornyezetlinket masodpercenként 2-4 ugrd (szakkddikus) szemmozgassal nézziik,
mégis folyamatosan latjuk. A szem ugrasat sajait magunkon nem észleljiik, pedig latasunk
szaggatott, diszkontinuus mintavételekbdl all. A vizualis folyamat szakkadikus jellege az ideg-
rendszeri feldolgozo folyamat kdvetkeztében eltiinik, és a latasi élmény folytonos lesz. Marton
Gaarderre hivatkozik, aki megéllapitotta, az ugré6 szemmozgéasnak a 1atds fenntartdsaban
homeosztatikus, szabalyoz6 szerepe van. A latorendszer az atlagosan 300-500 msec idétarta-
mi fixaciok soran egy-egy szemmozgés végén visszajelzé (feedback) informaciot kap.”

Az 1981-es Nobel-dijasok egyike, Roger W. Sperry, az agyféltekék miikodése és egyes
informacio-feldolgozé folyamatok vezérlése kozott kimutathatd kapcsolatok vizsgalatira
kapta a Kkitiintetést. Kisérleteivel igazolta a két féltekének az informacid-feldolgozasban
jatszott eltérd szerepét. A bal félteke szerialis, elemzé képessége a beszéd értelmezésében, a
matematikai jellegli feladatok megoldasaban, a jobb félteke osszegzo tulajdonsaga pedig a tér-
¢s szinlatasban, valamint a mintafelismerésben jatszik elsdédleges szerepet. Kimutattdk azt is,
hogy a bal félteke a nyelvi jeleket egészen atomizalt formaban, szekvencidlis sorrendben dol-
gozza fel, de az irott szovegek betliit a két félteke mintegy ,,munkamegosztasban” érzékeli. A
fonetikai és szemantikai értelmezés kizarolag a bal féltekében zajlik (erre a ,,néma” jobboldal
képtelen), a betlik vizualis-geometriai jellegzetességeit, a gorbék €s vonalak altal alkotott
mértani alakzatokat viszont a jobb félteke érzékeli. Az irott szoveg olvasasa kozben két, kozel
szimultan folyamat zajlik: a jobb félteke a betiik, szavak geometriai sajatossagait, a bal pedig
nyelvi elemekkel. (v0. Neisser kognitiv sémadival) Ez a felismerés magyarazatot ad arra a
megfigyelésre, hogy a fonetikus abécét hasznald népeknél a verbalis, analitikus, linearis
informécio-feldolgozéasban a bal, a vizualis, térbeli, szintetikus folyamatokban a jobb félteke
vesz részt. Ezzel szemben a képirasra €piilé kozosségeknél a verbalis, analitikus, szekven-
cialis feldolgozasban a jobb félteke szerepe dominal.

> Livingstone, M.S.: Miivészet, illuzi6 és a latorendszer. In: Tudomany, 4(1988)3. 58-65. p.
> Marton Magda: Az allandé tér észlelése. In: Pszichologia, 1(1981), 331-346. p.
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Bar egzakt mérésekre csak a mostani, az agy bioelektromos rezgéseit kovetni tudé miiszer-
egyiittes ad lehetdséget, mar a XIX. szdzadban is leirtdk az agy kétféle, egymastol eltérd
mukodését. Jackson propozicionalis gondolkodasnak nevezte az absztrakt, logikus, analitikus
tevékenységet, amely beszéddel, irassal fejezi ki magat, és oppoziciondlisnak a holisztikus,
szintetikus képességet, amely féleg a képek értelmezésében mutatkozik meg.® A két félteke a
kérgestesten keresztiil van egymassal 0sszekottetésben, az itt futd idegpalydk biztositjadk az
allando6 kapcsolatot és kdlcsonhatast.

Végezetiil még egy érdekesség: az agyban 1évo oldalso térdestestekben a kis méretii sejtekbdl
allo un. parvo-rendszer a szinkontrasztrdl, a nagy méretl sejtekbdl allo6 magno-rendszer a
fényerékontrasztrél hordoz informéciot. A magno-rendszer sejtjeibdl a latokéreg meghataro-
zott rétegébe, innen a latokéreg egy masik részének vastag savjaiba keriilnek az idegimpul-
zusok. A jelek itteni elemzése a mozgasrdl, illetve a mélységrdl szolgéltat informaciot. A
parvo-rendszer viszont a latokéreg un. foltkozeibe juttatja az impulzusokat, ezek a latokéreg
halvany séavjaiba keriilve az alakrol tajékoztatnak. A parvo- és a magno-rendszerbdl jovo
informéciok Osszekapcsolasa a belsd latokéreg vékony savjaiban torténik, majd innen vetiil a
latokéreg szintetizdld6 munkat végzo részére. E mukodési vazlatot Livingstone ismerteti,
akinek felfedezései nyoman lett ismertté az a tény, hogy a vizudlis jeleket nem egyetlen
hierarchikus rendszer, hanem legaldbb harom kiilonallé rendszer elemzi az agyban. Egyelore
még csak valoszintisiteni lehet, hogy az alakrdl, a szinrdl, illetve a mozgasrol és térbeli
szervezddésrdl egymastol elkiilonitve folyik az emberi szembe jutd vizudlis informaciok
feldolgozasa.®!

A vizudlis érzékeléssel kapcsolatos kérdésekre szazadunk masodik felében mar nagyrészt
valaszt adott a tudomanyos kutatds. Tobbek kozott fény dertilt egy igen érdekes jelenség, a
vizualis illuzidk létrejottének hatdsmechanizmuséra is. Ennek alapja az a fizioldgiai tény,
hogy ismételt erds ingerek hatasara az idegsejtek elfaradnak (nem csak a latasban résztvevok),
illetdleg alkalmazkodnak az alland6 ingeriilethez. Az agykérgi iranyérzékeld receptorok rész-
beni szelektiv kifaradasa, illetve adaptacioja az oka érzékcsalodasainknak. (Példaul ha sokaig
néziink egy folyot, majd hirtelen a partjara pillantunk, eleinte a partot is mozogni latjuk.
Hasonlé mechanizmus miatt az alabbi abran egy hdromszog vonalait ,,latjuk” ott, ahol sem
vonal, sem haromszdg nincsen.) Mind a mai napig nincs azonban kielégitd magyarazat a
haromdimenziés térlatdsra. Altalanosan elfogadott vélemény szerint a két szemben Gnalldan
1étrejovo két retinakép kozti kismértékii aranyeltolodas érzékelésének a képessége, a sztere-
oszkoOpos latas biztositja a térlatast. Ennek ellentmond az a tény, hogy mélységérzékelésre
azok az emberek is képesek, akik csak egy szemmel latnak. Erre a jelenségre azonban
egyeldére még nem tud valaszt adni a fizioldgia.

Mint az elézéekben nyomon kovethetd, a latds nemcsak reprodukald, hanem értelmezési
folyamat is: a latvany értelmezése joval magasabb szintlii tevékenység mint a kiilvilagrol
alkotott képmas létrejotte. A retinan, de még az agy felszinén reprodukalt kép is kétdimenzios,
az észlelet viszont lehetdvé teszi a haromdimenzids térben vald biztonsagos tajékozodast is.
Az emberi érzékelést tehat végsd soron az agysejtek aktivitdsa hatdrozza meg. A vizudlis
érzékelés végeredményét ugyan mar a retindban végbemend informécio-feldolgozé folyamat
kezdi kialakitani, de az észleleti kép szintetizalasa a magasabb rendli ¢€l6lényeknél a
latokéregre harul.

% Sperry-r61 és Jackson-r6l Hamori ir, i.m. 63., 130. p.

1y - - .
%! Livingstone, i.m.
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1.2 Néhany megkozelités az emberi informacio-feldolgozas folyamatahoz

Sokaig tartotta magat az az allaspont, hogy az emberi test a térben helyezkedik el, ahol ala van
vetve mindazon mechanikai torvényeknek, amelyek az Osszes tobbi térbeli testet is irdnyitjak.
Ezzel szemben az emberi szellem nem térbeli, mikodése nem nyilvanos €s nincs aldvetve
mechanikai torvényeknek. A test €s a szellem kolcsondsen hat egymasra, az ember a tudat, az
ontudat és az introspekcid révén és ez utdbbi folyaman szerez tudomast sajat szellemi
allapotarol és tevékenységérol. A fizikai 1ét tér- és idobeli, anyagbdl épiil fel, vagy az anyag a
funkcioja, a szellemi 1ét viszont nem tér- és nem iddbeli, tudatossagbol all, vagy a tudat a
funkcioja. Mindebbdl kovetkezden az ember ket parhuzamos, egy belsd és egy kiilso torte-
netet él at.

Ezt a ,hivatalos elméletet” élesen tamadja Gilbert Ryle, aki ezt a kettds-élet elvet a ,,gépben
lakozo6 kisértet dogmdjanak™ nevezte és a radikalis kategoria-hibak egyikének tartotta. Sze-
rinte ugyanebbe a kartezidnus kategoria-hiba korbe tartozik Galilei minden térben 1évére
kiterjesztett mechanikai elmélete is. Hobbes - logikailag végiggondolva ezt az elvet - meg-
allapitotta, hogy ,,ennek kovetkeztében az ember csak a bonyolultsag fokaban kiilonbozik az
oramiitol”. Descartes - aki hatarozottan elkiilonitette a térbeli - mechanikai, illetve a nem-
térbeli - nem-mechanikai mozgasokat - vallasos, moralis alaprol elutasitotta Hobbes allas-
pontjat. Descartes elmélete, a paramechanikai hipotézis a szellemet is dolog-nak - csak a
testtdl kiilonbozd tipusunak, a szellemi folyamatokat is ok-okozatok lancolatdnak - csak a
testito] eltérd fajii-nak tartotta.®?

Ryle sziporkazo érvelése nyoméan szertefoszlik a kontraszt szellem és anyag kozott: ez ti. nem
rész-egész €s nem ellentét kérdése: az idealizmus, illetve a materializmus ,,helytelen kérdésre
adott valasz”. Ryle szerint a szellem és az anyag nem azonos logikai tipusu terminusok, ezért
»szembedllitasuk értelmetlen”. az emberek tevékenység-stilusa és -modja dnmagéban az a
modd, ahogy szellemiik miikddik: ,,a szemmel lathato értelmes tevékenység nem jele a szellemi
miikddésnek, hanem maga a szellem miikodése.” Az érzet fogalmat is rendszerint csak az
¢észleletek specializalt csaladjara vonatkoztatjdk. Ryle mesterkéltnek tartja az érzetfiziologia
¢és erzetpszicholdgia terminus hasznalatat, alkalmazasat pedig egyenesen daltudomdanyosnak, a
kartezianus elmélet tovabbélésének véli. Szerinte az érzetekben nincs semmi ,,szellemi”; ,,az
érzetnek nincs mérete, alakja, helye, szine, szaga” stb., ,,az érzet nem jelent sem megismerést,
sem tévedést”. Az érzéki észlelés nyoman létrejové képek ,.tulajdonosuk magantermészetii
vizualis terét” toltik be - eredetiik fizikai és fiziologiai, de nem feltétleniil pszicholdgiai.®®

Gilbert Ryle metafizika-ellenes allaspontja - amely csak egy kiragadott példa a kortars
filozofusok véleménye koziil - azért is érdekes szdmunkra, mert altala érzékelhetjiik, hogy a
filozofus kristalytiszta érvelése ellenére még sokaig €l tovabb a kdozgondolkodasban, de mas
tudomanyokban is a korabbi szellemi hagyomany. Ryle hidba bizonyitotta be, hogy a szellemi
nem jeloli a dolgok vagy események olyan statuszat, amelynek kovetkeztében ezeket a fizikai
vilagban nevezett valamiben, mint egy raktarban, tilos lenne elhelyezni - illetve forditott
értelemben lehet-e kiilonbséget tenni bizonyos dolgok szellemi vagy fizikai statusza kozott.
Késobb latni fogjuk, hogy a Ryle altal ,filozéfiailag semmitmond6”-nak tartott fizikai vilag
fogalma milyen tartésan érvényesiil a tudomanyos gondolkodasban is.

% Ryle, Gilbert: A szellem fogalma. Bp. 1974. 19-23. p.
% A Ryle-idézetek sorra: i.m. 26-29. p., 81. p., 295-310. p.
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A vizualis érzékelés elvalaszthatatlan az emberi gondolkodastol: az érzetek gondolattd alaku-
lasanak a folyamatat azonban nagyon nehéz adekvat modon leirni. A mai kor paradigmadja, az
informacio- és rendszerelmélet az érzéki megismerés vizsgalatat is athatotta: e felfogas szerint
a kornyezetrdl nyerhetd érzetek informaciokként szerepelnek, és ebben a folyamatban az
ember informdacioatvivé berendezeskent vesz részt. Az é16lények mint informacio-feldolgozo
rendszerek mikodnek, amelyek jellegzetessége az Onszervezd képesség mellett a minta-
felismerésre vald alkalmassag; ez utobbit tanuldssal tokéletesitik.

Az emberi gondolkodds kutatdsa arra a kérdésre keresi a valaszt, hogy hogyan, milyen
formaban taroljuk ismereteinket? Hogyan dolgozza fel az ember a kiilvilagbol szdrmazd
ingereket? Mi az érzékelés, az emlékezés, a tanulds, az intelligencia szerepe? A megismerés
(kognicid) komplex folyamatanak vizsgalata nemcsak a megismerd tevékenység mibenlétét,
de ennek modellezését is célozza. A kognitiv tudomdny paradigmdja pedig egyenesen arra
¢épiil, hogy az emberi gondolkodas szdmos aspektusa megragadhatd szamitogépes modellek-
kel. A kutatasok két iranybol is folynak: a holizmus azt vallja, hogy az egész tobb, mint a
részek Osszege, a redukcionizmus szerint viszont az egész megérthetd az 0Osszetevok
mibenléte, modja, elvei, szabalyai, mozgato rugéi alapjan.®*

Toda az emberi informaciokat két csoportba: adatszerli informaciokra, illetve az ezek felhasz-
nalasara vonatkoz6 feldolgoz6 strukturakra, miikodési sémakra osztja. Az elsd tipusba a
szoban kifejezhetd, a masodikba a nem verbalizalhato informéciok tartoznak. Ez utobbiak -
amelyekkel a szamitogépek nem rendelkeznek - a készségeken kiviil az alkotderdt, az intuiciot
stb. jelentik. A kutatdsok most erételjesen folynak, miként lehetne ezekre a képességekre
megtanitani a szamitogépeket is.*

Az informéacio-feldolgozés vizsgélatanak harom tutjat Tanczos Zsolt a kovetkezdkben fogal-
mazza meg:

- az 1smétlédo, jol értelmezhetd alapjelenségek kiemelése: ez szabalyozaselmélettel vagy mas
technikai fiiggvénnyel jol leirhato;

- a jelenségek egymas melletti felsorolasaban a tervszerliség egy-egy jelenségkorhoz kototten
nyomon kovethetd;

- a pszicholodgiai-fizioldgiai elméletek szerint a reflexapparatusra jellemz6 torvényszertiségek
altalanosan érvényesek, és alapvetéen jellemzéek az idegrendszer mitkddésére is.®

Az ember a megismerd tevékenység utjan szerez tudomadst a kornyezetérél. A megismerés
alapja az észlelés, amely ,,adott pillanatban az érzékszervekre hatd targyak és jelenségek
visszatiikrozédése tudatunkban”.®” A megismeré tevékenység legmagasabb foka az értelmi
feldolgozas, a gondolkodas.

Annak érzékeltetésére, hogy a ma mar altalanos érvényiinek tekinthetd informacio-feldolgo-
zasnak, informacioatvivé berendezésnek négy évtizede még nyoma sem volt, végezetiil
idézziink egy részletet egy, a 40-es években szerkesztett, majd tobb kiadast is megért
pszichologiai szotarbol. A gondolkodds - Denken cimszo alatt (tobbek kozt) a kovetkezd

% Mér6 Laszl6: Eszjarasok. Bp. 1989. 56-60. p.

% Suzuki, H.: Informaciéaramlas - biokibernetika. In: Journal of the Information Processing Society of
Japan, 26(1985)2, 90-99. p. OMK forditas

% Tanczos Zsolt: A latas alapfolyamatairol. Bp. 1984. 7-8. p.
%7 Lénard Ferenc: A problémamegoldé gondolkodas. Bp. 15. p.
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olvashaté a Psychologisches Worterbuch-ban:*® | A gondolkodas lelki folyamat... jelentések,
vonatkozasok és értelmes 0sszefliggések megragadasa és eldallitasa. A gondolkodasi aktusok:
a tudattartalmak Osszehasonlitdsa, absztrahaldsa, kombinalasa; a gondolkodas teljesitményei:
az itélés, a kovetkeztetés és a fogalomalkotds. A gondolat a targyi illetve mas jelentéssel
rendelkezd gondolkodasi tartalom... A bonyolultabb gondolkodési miiveletek fontos segédesz-
koze a nyelv, ennek ellenére nem lehet csak a »belsé beszéddel« megmagyarazni a gondol-
kodast. A gondolkodési folyamat vizsgalata a megfigyelés nehézkes volta miatt nem konnyti.
A gondolkodas egyes fajtdi mas-mas megkdzelitésben:

1) tartalmi szempontbol elméleti és gyakorlati;

2) a gondolkodas ttja szerint diszkurziv és intuitiv;

3) az eredmény szempontjabol reproduktiv €s produktiv;
4) az ellendrzés foka szerint kritikai illetve kritikatlan;

5) a gondolkodas menete lehet rendezett, célratord vagy szabad, kotetlen.

A gondolkodas az ember mésra vissza nem vezethetd alapképessége.”

1.21 Biokibernetikai magyarazat, modellképzés, informacio-feldolgozasi makromodellek

A XX. szdzad masodik felének paradigméja az informacio- és rendszerelmélet lett. Kiindulo-
pontja Ludwig von Bertalanffy és Norbert Wiener munkassaga. Wienernek az informaciot és
a vezérlést Osszefoglaloan targyald elméleti munkaja Cybernetics or Control and
Communication in the Animal and the Machine cimmel 1948-ban jelent meg és ugyanebben
az iddszakban publikalta Bertalanffy a rendszerelméletet megalapozd, Az dltalanos
rendszerelmélet problémai cimli tanulményat. A kibernetika az egymassal kapcsolatban 1évo
egyes elemeket - igy elsOsorban az €16 szervezeteket, a gépeket, de a tarsadalmat is - Onsza-
balyozé rendszernek tekintve az informaciét és az informacid visszacsatolasat (feedback) a
rendszerek célszerli szabalyozasadban betoltott szerepiik alapjan vizsgalja, tudomanyos vizs-
gélat targyava téve az informdciot és a rendszereket egyarant. Néhany éven beliil kialakultak a
kibernetika szakteriiletei, koztiik a biokibernetika, amelynek targya az allati, illetve az emberi
szervezetben folyd informacidaramlas és -vezérlés vizsgalata, célja pedig a megszerzett
ismeretek orvostudomanyi, miiszaki stb. felhasznalasa.

A biokibernetika - sok egyéb kérdés kozott - azt a folyamatot elemzi, amely az €16 szervezet-
ben zajlik az informécio felfogasatol a valasztevékenységig. A baktériumokban az informaciéd
felfogasara, atalakitdsara és a valasztevékenységre egyarant egy-egy specifikus fehérje-
molekula szolgal. Ezek a sejthartydban talalhatoak meg, és kiils6 inger - példaul hé - hatasara
struktiravaltozéas indul meg benniik, ezzel késztetve a baktériumsejtet a valaszadasra - példaul
mozgasra. Mivel az egysejtlicknél az informacié felfogastol a valasztevékenységig terjedd
mechanizmus egy sejten beliil zajlik le, Osawa ezt a sejtmiikddést molekuldris mechanizmus-
nak nevezte. A tobbsejtlickben ez a folyamat egy-egy specializalt sejttipusra tartozik. A
bemend (input) informacid a felfogo szerven (a latas, hallas, tapintas, szaglés, izlelés érzék-
szervén) keresztiil jut az informdciot tovabbitd érzékeldideg sejtjein at az informacid fel-
dolgozast végzd kdzponti idegsejtekbe (magasabb rendll €él61ényeknél az agyba). A valasz a
mozgatoideg sejtjein at tovabbitodik a tevékenységet 1étrehozo szervhez (pl. izomhoz vagy a
kivalasztas mirigyeihez).

68 Psychologisches Worterbuch, szerk. Dorsch, Fr. Meiner, Hamburg, 1959. 64-65. p. In: Lénard, i.m.
28-29. p.
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' érzékeld idegseitek
bemenet ——— Erzékszerv
kiszponti idegrendszer
PN -
mozgatd idegsejtek

Az érzékeld szerv a fény, hang, h6, vegyi anyagok stb. altal kivaltott ingert elektromos jellé
alakitja at, minek kovetkeztében megvaltozik az érzékeld szerv elektromos potencialja. A sejt
¢s a sejtek kozotti allomany elektrolittal van kitoltve, amely natrium, kalium, klor stb. ionokat
tartalmaz. A sejthartya felépitése folytan a kiilonbozd ionokat szelektiven engedi at. gy
példaul ha a latoidegre fény esik, a meginduld fotokémiai reakcid hatasara a K (kalium) ion
athatoloképessége novekszik, a Na (natrium) ioné pedig csokken: ennek kovetkeztében a
sejtben negativ elektromos potencial 1ép fel.*’

Az osztalyozas és a fogalomképzés minden tudomanyos tevékenység alapja. A fogalomképzést
segiti egy altalanos tudomdanyos eljards, az adatelemzésre, adatstrukturdlasra €piilé modell-
kepzés.

Az emberi gondolkoddsmodra is lehet fogalmi, mentalis és mas modellekkel kovetkeztetni -
ezt az eljarast foként a megismerési folyamatokat vizsgalo kognitiv tudomany alkalmazza el6-
szeretettel. A kovetkeztetési mechanizmusokat analogiak feléllitasaval, tipuspéldak alkalma-
zasaval elemz0 kognitiv pszichologia (kifejtését bovebben 1d. a kdvetkezd fejezetben) az igy
felallitott mentdlis modellek segitségével elemzi az emberi megismerés folyamatat.”’ Az
altalanosabban vett pszicholdgiai kutatds az észlelés és a gondolkodas elméleti modelljei
mellett az emberi tényezdket is figyelembevevd problémamegoldd gondolkodés pszichikus
modelljeit is igyekszik kialakitani.”' A fogalmi modellek azzal az igénnyel épiilnek, hogy a
mindennapos ¢észlelés mellett a szimbolumrendszer kialakitasan és a fogalmi absztrahalason
keresztiil az id6 rogzitéséig lefedjék az emberi gondolkodas teljes folyamatat.”

Modellképzéssel természetesen nemcsak a megismerési folyamatokat lehet elemezni. B.
Schmidt altalanosan érvényes modszereket mutat be, amelyekkel felbontja és tagolja a
vizsgéalando rendszert. Az éaltala bemutatott modelltipusok a kovetkezok:

- matematikai,

- grafikus,

- szimulacios,

- fizikai modellek, ezeket a rendszerek vizsgélataba is bevonjak.

A matematikai modellek - amelyek lehetnek determinisztikusak, valdszintiségiek, sztochaszti-
kusak stb. - a rendszer idébeli valtozasait matematikai egyenletekkel modellezik; az egyenlet
megoldasa altalaban megadja a rendszer szdmara a kivant értékeket. A grafikus modellek a
rendszer elemeit és funkcioit kétdimenzids térben, grafikus eszkozokkel abrazoljak. A szimu-

% Osawa kutatasi eredményeit Suzuki ismerteti, i.m.
O Mérs, i.m. 93. p.

"' Varing, i.m. 1015-1033. p.

7 Wartofsky, i.m. 44-48. p.
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lacios modellek a rendszerek altal az idO6ben, kozvetleniil egymas utan jelentkezé allapot-
atmeneteket rendszerint tobbvaltozos fiiggvények beépitésével, tobbnyire szamitdgépes segit-
séggel modellezik. A fizikai modellekben a rendszerelemeket fizikai méretiik reprezentdlja,
egymashoz fiiz6d6 kapcsolataik a fizika torvényeinek segitségével mutathatok ki.”

A fenti modelltipusok elemeit 6tvozi a makromodell, amely egyidejlileg tobb megkdzelitést is
alkalmaz, az egydiszciplinds modellektdl eltérden targyat mint egészet kezeli, a modell fel-
épitése soran pedig az egészt6l halad a részek felé. Az informacid-feldolgozas makro-
modelljeinek két 6 tipusat E. Harada és H. Kaiho az alabbiakban jel6li meg:

1) az dramlas-diagram modell elsdsorban az informacié aramldsat és annak atalakulasat
vizsgalja;
2) a halozati modell az ismeretek bels kifejezését és felhasznalasat helyezi eldtérbe.

Idében korabbiak a szamitogépes hardver analdgidjara késziilt aramlas-diagram modellek,
késGbbiek a mesterséges intelligencia kutatasahoz kapcsolodd halozati modellek.”

Az informacié é4ramlasat és feldolgozasat kozéppontba helyezé6 modellek az informacid
bevitelét, atalakitasanak és feldolgozasanak egyes fazisait diagramokkal abrazoljak. Atkinson
¢s Shiffrin a korabbi észlelési, illetve memoriamodelleket szintetizdlva megalkotta a meg-
ismerési tevékenységet magyaraz6 modelljét. Eszerint a kiilvilagbol az inger az érzékelési
informaciodtarba jut, az ott toltdtt néhanyszor tiz msec alatt kiilonb6z6 kodolasi folyamatokon
megy keresztiil. Innen a rovidtavii memoriatarba keriil, ahol az azonnali emlékezést eldsegitd
ujrafelidézési, kodolasi, dontési és kontrollfolyamatok zajlanak. Ez a memoriatar tartalmazza
a reakciokészséget és az informacidok gyors eléréséhez sziikséges kikeresési tervet is. Az
informécio ebbdl a memoriatarbdl igen gyorsan atkeriil a hossza tavi memoriatarba, és az ott
1évé informdciokba beépiilve ismeretté¢ valik. A tarolt ismeretek felhasznalasa kikeresési
feladatként apercipidlodik, ennek soran az ismeret a hosszu tdvi memoriatarbdl a prompt
memoriatarba jut, majd innen a rendszer kimeneteként jelentkezik. Atkinson és Shiffrin
ismertetett modellje egyiranyl sorozatként kezeli az informacié-feldolgozas folyamatat, ezt
késébb masok tovabbfejlesztették.

Az ismeretek belsd kifejezését és alkalmazasat eltérbe helyezé modellek megalkot6i abbodl
indultak ki, hogy a megismerd tevékenység elsddlegesen nem az egy irdnyba aramlo
informaci6 eredményeként megy végbe - ennél Iényegesebb, hogy a bevitt informacid hatasara
megvaltozik a memoria belsd allapota. A megismer6 tevékenység ennek az allapotvaltozasnak
az eredménye, melynek vizsgalatdhoz azonban nem elegendd a bemend informacié feldolgo-
zasanak analitikus vizsgalata. A hosszu tavu memoriatarban a kiilvilagrol tarolt informaciok
nem elszigetelten, hanem egymadssal igen bonyolult kapcsolatrendszerben 6rzddnek. Collins
¢s Quilliam ennek alapjan épitette ol propozicios halo-modelljét, amelyben az altalanos
fogalmakat csomopontok, a fogalmak kozotti relaciokat pedig Osszekottetések reprezentaljak
az emberi memoriatarban. A modell mikodési elve a szétterjedd aktivalas hipotezise: a
csomopontok ingerlésével az Osszekottetéseken keresztiil terjed az ingeriilet és aktivalja a
relaciok mentén taldlhaté csomdpontokat.

7 Schmidt, B.: Az informatika és az altalanos modellelmélet bemutatasa. In: Angewandte Informatik,
24(1982), 35-42. p. OMK forditas

™ Harada, E. - Kaiho, H.: Az emberi informaciofeldolgozas makromodelljei. In: Journal of the Infor-
mation Processing Society of Japan, 26(1985)2, 100-107. p.

32



Az elmult 25 év makromodelljei sok részproblémara megadtak a valaszt, de kdzben a kérdés-
felvetés is valtozott. Ha a kontrollt mintegy kiilsé hatasként, a motivaciot ezzel szemben bels6
inditékként kezelve az alapvetd kérdést nem igy tessziik fol: mi kontrolldlja az emberi visel-
kedeést, megismerést?, hanem példaul igy: mi motivalja az ember megismero tevékenységét? -
akkor talan valamelyest kdzelebb keriilhetiink a valds vildghoz, ahol nem tokéletesen mitkodo,
azonos bemenetre azonos kimenettel valaszold emberek élnek koriilottiink. Az informacio-
feldolgozas makromodelljeinek 0j kutatdsi irdnyai is az eddigi idealisztikus képtdl eltérden
fogalmazzak meg kiindulo feltevéseiket. igy példaul a meta-kognitiv kutatasok egyik 4dga azt a
hipotézist vizsgdlja, hogy az ember 6nmaga vezérli sajat megismerd tevékenységét, melynek
soran a céllal valo dsszehasonlitas utjan kontrollt is végez. Az eddigi modellek arra a feltételezésre
épliltek, hogy amennyiben egy informacié a hosszu tavli memoriatarba beirddik, akkor a tarolt
informaciot minden esetben eld is lehet hivni. A valésdgban azonban ez nem igy van, tehat a
modellekbe be kell épiteni azt az eshetdséget, hogy az ember nem mindig jar sikerrel, ha egy mar
ismert informéaciot akar aktivizalni. Figyelembe kell venni azt a tényt is, hogy a valos vilagban az
emberek elsdsorban sziikségleteiknek megfeleléen alkotjak meg a kdrnyezetiiket reprezentald
modellt, tehat adott esetben szelektalnak, el6itéleteik vannak, Ahibas dontéseket hoznak. Mind-
ezeken tilmenden a modellalkotok folhivtak a figyelmet arra a hétkéznapi tényre is, hogy az
emberek nemcsak a jozan ész alapjan cselekszenek.”> Az emocionalis és a megismerd tevé-
kenység szoros kapcsolatban van egymassal, igy az emberi informacid-feldolgozast szimulald
makromodellek épitése sordn az emocionalis tevékenység sem hagyhat6 figyelmen kiviil.

1.22 A kognitiv elmélet

Az elmult két évtizedben az emberi informécio-feldolgozés elméletét szinte forradalmasitotta
a kognitiv pszichologia, amely nemcsak a l¢élektant helyezte uj alapokra, hanem mas humén
tudomanyokra is jelentds hatassal volt. A kognitiv pszichologia - amelynek elméleti megalapozasa
Ulric Neisser nevéhez flizodik - az emberi megismerési folyamatot egységes elvek szerint
rendezi az észleléstdl az emlékezeten, figyelmen, alakfelismerésen, problémamegoldason at az
értelmi fejlodésig, az informacio-feldolgozas folyamatét pedig a rendszerben (a pszichikum-
ban) dramlo informacidé nyomon kdvetésével vizsgalja. A kognicio tulajdonképpen filozofiai,
azon beliil is ismeretelméleti fogalom, amely a valésdg megismerésére és megértésére szolgald
tudatos torekvést jelenti. Jelzds szerkezetben tobb tudomanyteriilettel kapcsolatosan is eléfordul.

A kognitiv pszicholdogia elmélete szorosan kotddik a harmadik generacios szamitogépek
kialakulasdhoz. (Nem véletlen, hogy az akkor forradalmian 0j szamitoégépek és Neisser
Cognitive psychology cimii miivének megjelenése kozott mindossze harom év telt el: az
elébbiek elsé példanyait 1964-ben kezdték tizembe helyezni, a kdnyvet pedig 1967-ben adtak
ki.) Ezek a szamitdgépek sok olyan miiveletet képesek elvégezni, amelyek hasonlatosak az
emberi informacid-feldolgozas folyamatdhoz: bemend informéciokat vesznek f6l, adatokat
tarolnak és keresnek ki memoridjukbodl, szimbdlumokat kezelnek stb., mig végiil a folyamat
eredményeként valamilyen értékelhetd informacidt bocsatanak ki. Az ugyanezekben az
években zajlo tarsadalmi folyamatok (a kozhelyszeriien informaciés forradalomnak nevezett
jelenség) is segitették a kognitiv pszicholdgia kialakuldsat. Az 0j szemlélet jegyében az
informéciot dologkent, termékként, a tdrsadalmat pedig az informacid termelési, tovabbitasi s
fogyasztasi rendszereként kezeljik, és az emberre ugy tekintiink, mint az informacid
eléallitojara, fogyasztdjara. Mindennek kovetkeztében az informacio-feldolgozas mechaniz-
musa a tarsadalmi érdeklédés homlokterébe keriilt.

> Atkinson, Shiffrin, Koyatsu, Collins és Quilliam publikacidira Harada és Kaiho hivatkozik, i.m.
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A modszertani alapokat a kognitiv pszichologia szamara a XX. szazad els6 felének harom
nagy lélektani irdnyzata adta: az egyik Tolman feleologikus behaviorizmusa, amely a beha-
viorizmus Stimulus - Response (inger - valasz) modelljéhez az Organisation-t (szervezetet) is
hozziillesztette. A masik alapelmélet Freud tudomanyossagat tekintve ma mar erdsen vitatott
pszichoanalizise, amely az emberi viselkedést a lelki okokra visszavezetve modellezi, a har-
madik pedig Piaget un. fejlodesi ismeretelmélete - ez a megismerési funkciodkat a kiilvilaghoz
val6 pozitiv viszonyulasként modellezte, a funkcionalis szempontok fontossagat hangsulyoz-
va. A modellalkotds modszerére Chomsky ¢és Fillmore nyelvelméletének is nagy hatasa volt.
A kognitiv pszichologia szempontjabdl valamennyi addigi lélektani irdnyzat k6zos hidnyos-
sdga az volt, hogy elhanyagolta az emberre dontden jellemzdé megismerési folyamat, tehat az
ismeretek megszerzésére, megszervezésére ¢s alkalmazasara iranyuld céltudatos és permanens
torekvés vizsgalatat, elemzését. Ezen ) megkdzelités mellett Neisser a legtobb pszichologiai
kisérlet altalanos érvényességét korldtozd mesterséges laboratoriumi feltételek helyett azt
ajanlja, hogy ,,... tobb figyelmet kellene szentelni a valosagos vilagnak, amelyben az észlelok
¢s a gondolkod6 emberek élnek, valamint az informacié finomszerkezetének, amelyet ez a
vilag elérhetévé tesz szamunkra.” Mas szoval: nagyobb hangstlyt kell kapnia az dkologiai
validitdsnak, melyek hianyaban a kisérletek a mesterséges kornyezeti feltételek miatt irre-
levans eredményt is adhatnak.”® A kognitiv pszicholégia gondolati hatterében megtalalhatjuk
a vitalizmust 1s, amely ugyan a XVI-XVIL sz4zadban a természettudomanyokbdl mar eltiint,
de az élettanban tovabb ¢élt. Az €16 szervezetnek a mechanikus struktaraktol eltéré tulajdon-
sagai - mint példaul a céliranyos torekvés vagy az onmegvalositasi vagy - tudomanyos magya-
razatra alkalmatlanok: ezt bizonyitja az dszténelmélet (instinktivizmus) kudarca is.

Mint Neisser Megismerés és valosag cimi konyvében megallapitja, az informécio-feldolgozo
elméletek is csekély figyelmet szentelnek a kornyezet altal ténylegesen kinalt informacionak.
Tekintettel arra, hogy az észlelés a legalapvetdbb megismerési folyamat, ebbdl kell a tobbi
kognitiv tevékenységnek is kialakulnia. ,,Az észlelés 1ényege, hasonloan az evolicidhoz, bizo-
nyara annak a felfedezése, hogy milyen a kornyezet, valamint a hozza val6 alkalmazkodés.” A
megismer6 tevékenység modellezéséhez Neisser bevezeti a séma’’ fogalmat, ,,amely a teljes
¢észlelési ciklusnak az a része, amely az észlelohoz képest belsd, a tapasztalat altal
modosithatd, és az észlelt dologra nézve valamiképpen specifikus. A séma informaciot vesz
fel, amint az az észleld felszineken hozzaférhetdvé valik, és meg is valtozik ett6l az informa-
ciotol; iranyitja a mozgasokat és a felderitd tevékenységet, melynek révén még tobb infor-
macid valik hozzaférhetdvé, és az ujabb adatok tovabb moddositjak.” ,,Jollehet az észlelés nem
valtoztatja meg a vilagot, megvaltoztatja az észlelét” - azaltal, hogy minden 10j informécio
megvaltoztatja a sémat (ezt a jelenséget Piaget akkomoddcionak nevezi).”® A minden emberre
jellemzd belsé sémak alapvetden hatidrozzdk meg az 1j informéciok felvételét és azok
beépiilését a meglévd sémakba - részben erre vezethetd vissza Eleanor Gibson megallapitasa,
mely szerint a jartasabb észlel tobb informaciot tud az ingerekbdl nyerni, mint a jaratlan.”

7% Neisser, i.m. 19. p.

7" A séma Immanuel Kant filozofiai eszmerendszerének is alapfogalma volt, & transzcendentdlis
semanak nevezte azt a tiszta értelmi fogalom és az érzékelés kozott 1€vo valamit , ,,ami egyfeldl a
kategoriaval, masfeldl a jelenséggel azonos nemt kell hogy legyen”. V6. Nyiri, i.m. 278. p.

"8 Neisser, i.m. 20., 60. p.

” Gibsonra Neisser hivatkozik, i.m. 29. p.
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Neisser szerint bioldgiai szempontbol a séma az idegrendszer részét alkotja, modosithatosagat
¢s szervezOdését neuron-egyiittesek, funkcionalis hierarchidk, fluktualé elektromos poten-
cidlok és mas, eleddig ismeretlen egyéb entitasok teszik lehetdvé. A séma nem egy kdzpont az
agyban, hanem egy egész rendszer: receptorokbol, afferens és efferens (a kdzponti idegrend-
szerbe be- illetve onnan kivezetd) palyakbol, valamint elérecsatolasi egységekbdl all - dssze-
gezve: fiziologiai struktirak és folyamatok aktiv teriilete. Ha a szamitdgéppel keresiink
analogiat, a séma az informécio-felvevd rendszerrel egyenld, gépi nyelven format-ként
definidlhat6: meghatdrozza, milyen tipustnak kell lennie az informacidonak ahhoz, hogy
koherens értelmezéshez vezessen. Azokat az informacidkat, amelyek ettdl eltérnek, a rendszer
nem veszi figyelembe. A séma felfoghato a targyak és események feltarasara szolgald tervként
is, azonban a ,,séma nemcsak a terv, hanem egyszersmind a terv végrehajtdja is. Egyszerre a
cselekvés mintaja, és minta a cselekvéshez.” A séma mikodése nem fligg kiilsd energia-
forrastol. ,,Ha a megfelel6 informécio rendelkezésre all, a séma fogadja, és mozgasokat
iranyithat tovabbi informécio6 keresésére.”

Végezetiil Neisser figyelmeztet arra, hogy az informécio-feldolgozds fogalma félrevezetd
lehet: a fényhulldmokban 1év6 informacié ugyanis nem valtozik meg, tovabbra is ugyanolyan
marad - fliggetleniil attol, feldolgozza-e valaki vagy sem. Az informacidt a séma veszi fol, és
felhasznalasatol (esetleges ujrakodolasatol) fliggden meg is valtozik, moédosul. A sémak
allanddan fejlddnek: ezt a folyamatot perceptudlis tanuldsnak nevezziik. Ebbdl a tanuldsi
folyamatbdl kovetkezik, hogy ,,a séma A; allapota valamilyen valésziniiségi kapcsolatban van
egy korabbi A, allapottal.” Mas szavakkal kifejezve: az Ay allapotbdl informacidatvitel
torténik az A, allapotba, vagyis a séma informaciotarolést, informacido-megdrzést is végez, igy
lesz alkalmassa nemcsak a jelenben érkezd informaciok feldolgozédsara, hanem a multbéliek
megbrzésére és jboli felhasznalasara is.*® Az informacié-feldolgozas nem egymast kovetd
szakaszokbdl (szintekbdl) all, hanem ezek a tevékenységek egymasba dgyazddnak. Az in-
formacio feldolgozasat modellezd elméletek egyik altalanos fogyatékossaga, hogy a kutatast
mesterséges koriilmények kozott végzik, és

tobbnyire figyelmen kiviil hagyjak a kdznapi : TARGY

¢észlelés szubjektiv, folyamatos és ciklikus '\
jellegét. A ciklikussag a kiilsé informécio-

forras, az agyi minta, az aktiv felderités, AGYI AKTi‘f .
majd Gjra a kiils6 forras kozott allandoan ke- KEPMAS FELDERITES

ringd folyamatként képzelhetd el, amelyben
mindharom Osszetevé allandoan befolyasol-
ja, illetve modositja egymast. A ciklus inger-

felvételi szakasza lehet tudatos, de végbe-
mehet automatikusan is.

A kognitiv elv summazata®' réviden ez lehetne: az egész megismerés tobb, mint a részek
osszege - vagy képletben kifejezve - ahol W a kognici6é (megismerés), p az érzékelt kiilvilagi
részinformécio, h a holisztikus jellemzo:

W#Xpi+p2+ps+ .. Pn
hanem

W =Ep +h,

% Neisser, i.m. 60-61., 68. p.
! Adam Gyérgy: A megismerés csapdai. Bp. 1987. 63-64., 45. p.
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A kognitiv pszichologia fobb megallapitasainak rovid 0sszegzése: a kognitiv (megismerési,
gondolkodasi) sémak aktivan irdnyitjdk az észlelést, mikdzben az 10 informacidk hatésara
allandéan moédosulnak. A kognitiv sémék belsd szerkezete bonyolult, a benniik 1évd sokféle
informécio szdmtalan reladcidban kapcsolddik egymashoz. A megértés: a gondolkodas egyb-
eszervezodése. A kOznapi szOlas: csak azt hiszem, amit latok éppen forditva igaz: csak azt
latjuk meg, amit el is hisziink.**

52 Méré, i.m. 94-97. p.
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2. Kép, jel, kommunikacio

A sz0, ha nem jel, puszta hang.

Anatole France

A kép image a latin imago = képmas, szobor, illetve az imitari = utanozni sz6bol szarmazik.
A keép mint az objektiv valosadg egy létezd darabja képmas-ként, tehat a lathato vilag egy
részletének megtestesitdjeként funkcional, de 1étezik egy belsd, mentalis képmas is, amely a
vizualis érzékelés folyaman, a megismerd tudattevékenység erdterében a fogalomalkotassal
azonos értékii folyamat eredményeként jon létre. A fogalmi-nyelvi rendszerben a kiilvilagbol
érkez6 informacidkat megtestesitd szimbolumrendszer elkiiloniil azoktol a kozvetlen észlelési
helyzetektdl, amelyeket abrazol, ,,az észlelt dolgot vagy helyzetet sz6 és mondat helyette-
siti”.* Ezzel szemben a vizudlis-képi dbrdzolé rendszer (valamilyen mértékig) analdgias
hasonlésagot mutat a valosagos észlelettel.

A jel mindig helyettesit valamit; a jelnek és helyettesitojének (representamen) rendeltetését és
tartalmi megfeleltetését mindig egy adott kulturalis k6zdsség konvencion alapuldé megallapo-
dasa hatarozza meg. A jelek a tarsadalom tagjainak egymas kozti kapcsolataiban, kommuni-
zajlik, az éllatok is kommunikalnak egymassal - bar az ¢ jelzéseik alig lépnek tal a
létfenntartashoz sziikséges kozlések szintjén. Az emberi kommunikécio - amelynek jelentds
része a nyelv kozvetitésével folyik - allanddan fejlédik, mégpedig nemcsak az adott nyelvet
hasznal6 népcsoport, de az individuum szintjén is. A kisgyermek eleinte fogalmakat, mentalis
sémakat alkot magénak, és ahogy szocializalodik, tgy alakul ki megkiilonboztetd, majd
elvonatkoztatd képessége. A XX. szdzad civilizacidja azonban megkoveteli, hogy tagjai mar
ne csak a verbdlis, hanem a vizualis kommunikaci6 alapjait is sajatitsak el, hogy értsék ¢és
megértsék az egyik legfontosabb kulturdlis jelenség, a képek iizenetét. Ebben a fejezetben ezt
a kérdéskort probaljuk meg nagy vonalakban kortiljarni.

2.1 A lathato kép

»Korunk vizudlis kor” - ezzel az axiomatikus megéllapitassal kezdi Ernst Gombrich fenti
cimil tanulmanyat, majd igy folytatja: ,,... olyan torténeti korszak kezdetén vagyunk, amelyben
a kép atveszi az irott sz6 helyét.” Ez a megfigyelése egybeesik McLuhan joslataval a
Gutenberg-galaxis végérol - nyilvanvaloan nem véletlen, hogy a két mi idoben igen kozel
jelent meg egymashoz. De Gombrich tovabb kérdez: ,,...mit tud jobban, és mit tud kevésbé a
kép, mint a beszéd vagy az irott nyelv?” Majd indokolja a valaszadas fontossagat: ,Erre a
kérdésre - jelentéségéhez képest - elkeseritéen kevés figyelmet szentelnek.” *°

Mit jelent tulajdonképpen a vizudlis? Miért tesziink kiilonbséget iras és kép kozott, hiszen
mindkett6t a szemiinkkel érzékeljiik? Mi is az a kép, mitdl valik azza, és meddig az?

% Balogh, i.m. 134. p.
¥ Wartofsky, i.m. 46. p.
% Gombrich, E.H.: A lathat6 kép. In: Kommunikéci6 2. 1978. 123. p.
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Az érzékelés alapjan megkiilonboztethetiink latott (vizudlis), hallott (auditiv), tapintott
(taktilis) érzeteket, illetve gyakran ezek valamilyen kombinéciojat. Eddig a dolog nagyon
egyszeri, de amint az egyes jelenségeket eszerint kell(ene) tipizalni, kideriil, hogy ez nem is
olyan konnyli. Az irast példaul nem szoktuk a vizuélis kategoridba sorolni, holott a betliket is
a szemiinkkel érzékeljiik. Ha az irast jellemezziik, inkabb a verbdlis cimkével illetjiik, gyakran
(helyteleniil) szembeadllitva a vizudlis kozeggel. Rogton latszik az ellentmondds, ha nem az
altalunk megszokott betliiradsra, hanem példaul a hieroglif irdsra gondolunk: az egyiptomi
hieroglifak a mi szamunkra sokkal inkabb a vizudlis, mint a verbdlis kategoridba tartoznak.

,»Mi az irads? Nyelvileg kifejezett gondolatok maradandé rogzitésére szolgalod, kisebb-nagyobb
emberi kozosségektdl elfogadott, egyezményes grafikai jelek rendszere.”®® Ehhez viszont
tisztaznunk kell, mi a nyelv: ,,...olyan torténetileg kialakult verbalis jelrendszer, mely a megis-
merés folyamataban a gondolatok megformalasat, valamint a gondolatok és a veliik kapcso-
latos érzelmi, esztétikai, akarati élmények kozlését (kommunikaldsat) szolgdlja.” A nyelv
viszont ,,nem egyszeriien a jelrendszerek egyik tipusa, hanem maga az alapvetd, elsddleges
jelrendszer”, amely egyben tevékenységforma is.®” Ha a nyelv, mint verbalis jelek rendszere,
elsédleges-nek mindsittetett, akkor kell lennie egy mdsodlagos-nak is. Ez a felfogas a masod-
lagos jelrendszerekbe a szdrmazékos jeleket sorolja, a természettudomanyok mesterséges
jeleitdl a miivészi kifejezésformakig.

Erdemes felfigyelni Kelemen el6z6 bekezdésben idézett megfogalmazasaban arra, hogy a
nyelvnek mint jelrendszernek a meghatarozasaban fontosnak tartja a ,,verbalis” jelzot.
Ugyanakkor tanulsagos felhivni a figyelmet arra is, mennyire egyoldaluak azok a definiciok,
amelyek a nyelvet csak és kizardlag a beszéd és az iras eszkdzének tekintik. Ha ez utdbbira
példaként elemezziik az 1989-ben kiadott Akadémiai kislexikon szocikkét, taldn mas
kovetkeztetésre is juthatunk, mint a lexikon szerkesztésége. Az eredeti szocikk: a Nyelv... a
gondolatkozlést megvalosito beszéd (és iras) legfobb eszkoze, olyan sajatos jelrendszer, amely
az emberi tarsadalomban alakult ki az emberek kozotti érintkezés soran. Anyaga a tagolt
emberi hang; meghatdrozott szabalyok szerint kapcsolédo nyelvi kifejezdeszkozok alkotjak.™

Az els6 megallapitas: a nyelv az emberek kozti érintkezés soran alakult ki. Az emberek kozti
érintkezés, a kommunikacié viszont nemcsak a beszéd révén zajlik - sot, a gondolatkozlest
sem csak a beszéd valositja meg. Emiatt a leegyszerlsités miatt arra a kovetkeztetésre
juthatnank, mintha képi, zenei vagy mas eszkdzokkel nem lehetne gondolatokat kozdlni. Ha
azt elfogadjuk, hogy a nyelv egy sajatos jelrendszer, az emberi tarsadalom terméke, az
emberek kozotti kommunikécio és gondolatkozlés legfobb eszkoze, akkor ennek megfeleléen
a szocikk masodik felét ki is bovithetjik: a nyelvet meghatarozott szabalyok szerint szerve-
zodo kifejezoeszkozok alkotjak, amelyek a beszélt nyelvnél a beszédhangokbol, a vizualis
nyelvnél a képi Osszetevokbol, az irott nyelvnél az irasjegyekbol, a zenei nyelvnél a zenei
hangokbol all. Ebbe a rendszerbe természetesen a tobbi tarsadalmi kommunikécios folyamatot
is beilleszthetjilk, mint példaul a testbeszédet és minden mas, az emberek kozott a
gondolatokat kozvetitd jelrendszert.

Horanyi Ozséb mér 1975-ben publikalt egy kisérletet Adalékok a vizudlis széveg elméletéhez
cimmel. Mint tanulménydban kifejti, semmi sem indokolja, hogy az eredendbéen ugyan
nyelvészeti fogalom, a szoveg elemzését csakis ,,nyelvi anyagon, illetve az irodalomra

%6 Kéki Béla: Az iras torténete. Bp. 1971. 10. p.
%7 Kelemen Janos: A tudat és a megismerés. Bp. 1978. 122. p.
% Akadémiai kislexikon, 2. kot. Bp. 1989. 315-322. p.
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korlatozva végezziik”. A szemiotika oldalardl nézve a legelemibb, legkisebb elem is vizsgal-
hat6 szovegként, a kodtdl a szoveget egyediill a benniik 1évé rendszer érvényessége
kiilonbozteti meg, Amig a kod a jelolo egy meghatarozott szervezddési szintjén érvényes
rendszer, és a szOvegek egész csoportjara (osztalyara) érvényes, addig a szoveg rendszere
egyedi, tehat csak partikularisan érvényes - irja Hordnyi. Ha ez igaz, akkor viszont nemcsak
vizualis nyelvrél, de vizudlis szovegrol is indokolt beszélni. Kordbban azt tartottdk, a nyelvi
szoveg linedris, tehat dekodolasnal szegmentumonként elérehaladva, fokozatosan kapjuk meg
a jelentést, de ezt az allitast a transzformacids nyelvészet mar megcafolta. A vizudlis jelolo
rendszerek viszont természetiikbél adodéan nem-linearis jellegiiek.®

Gombrich a bevezetdben idézett kérdéseire uigy probal vélaszt kapni, hogy Gsszeveti a beszéd
¢s a kép funkciojat. Ehhez Biihler felosztasat veszi at a nyelvi funkciokrol: kifejezes
(szimptomay), felhivas (jelzés vagy szignal), leiras (szimbolum) - majd ramutat, hogy milyen
fontos a szimptoma és a szigndl: vagyis az érzelem kifejezésének, illetve kivaltasdnak a meg-
kiilonboztetése. A beszédnek a tonusa lehet egyrészrdl dithds vagy jokedvii (ekkor szimpto-
matikus), masrészrol viszont a célja is lehet a diih vagy a jokedv kivaltasa. Természetesen az
is eléfordulhat, hogy e két funkcié egybeesik. Ha a vizualis lizenetet a nyelvi felosztds szerint
vizsgaljuk, elsdként foltehetjiik a kérdést: vajon egy kép a fent vazolt harom funkcié koziil
melyiket képes betolteni? A kép a felhivd szerepet nagyszeriien, a kifejezot problematikusan,
a leir6t pedig egyaltalan nem tudja ellatni. Mint ahogy a sz6érol képre vald fordités is lehetet-
len, ugyanigy nem adhatd vissza egy képben egy allitds. Gombrich egy példaval is illusztralja
ezt: ahelyett az egyszerli mondat helyett, hogy ,,a macska a szényegen iil”, hidba rajzolunk le
egy szOnyegen iil0 macskat, ez akar azt is jelentheti: ,,a szényegen nincs elefant”, vagy: ,,a
macska ¢éhes”. A vizudlis kdzeg a nyelvnél kevésbé absztrakt, viszont érzelemkivaltd ereje
nagyobb. Ezt az erét mar az 6korban folismerték: bizonyiték ra az el6z6 fejezet élén Horatius
mottoként idézett Episztola-ja. KEésobb a keresztény egyhaz szdmara nagy dilemmat jelentett,
hogy a balvanyimadastdl vald féltében miként viszonyuljon a valldsos jelenetek képi abrazo-
lasdhoz. Végiil Nagy Szent Gergely péapa igy oldotta meg a kétségeket: ,,a képek ugyanazt
jelentik az olvasni nem tudok szamara, amit a betiik az olvasni tudok szaméra”.”® Mas részr6l
viszont az is igaz, hogy aki nincs birtokdban annak a tudasnak, amelynek ismerete elenged-
hetetleniil sziikséges a valldsos képek értelmezéséhez, ahhoz éppen a kép mondanivaldja,
lizenete nem jut el.

Soren Kjorup egész tanulményt szentelt Gombrich azon kijelentésének elemzésére, miszerint
egy képre sohasem lehet azt mondani, hogy allitas. Kiindulasul J.L. Austin terminusat veszi
koleson, aki egy allitds szavakkal, sz6-lancokkal megtételének aktusat illokiicios aktus végre-
hajtdsdnak nevezte. Lehetetlen a parhuzamot nem észrevenni egy allitds szavakkal vagy
képpel valé megtétele kozott - ugyanugy megtesziink valamit a képpel is, csak éppen nem
verbalisat, hanem képit.”' Kérdés, milyen illoktcios aktust hajtunk végre képekkel? Vagy
talan olyan is van, amelyet csakis képekkel tudunk megtenni? Kjorup rogtdon valaszol is ra:
metaforikus értelemben ugyan szavakkal is illusztralhatunk valamit, de az illusztralas aktusat
csakis képekkel hajthatjuk végre.

% Horanyi Ozséb: Adalékok a vizualis sz6veg elméletéhez. Bp. 1975. 144-146. p.
* Gombrich, i.m. 1978. 124., 138. p.

' Kjorup, Soren: George Inness ¢s a ‘Hastingsi csata’, avagy hogyan tegyiik képpel. In: A sokarcu
kép. Szerk. Horanyi Ozséb. Bp. 1982. 158-172. p.
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Igen érdekes Kjorup azon fejtegetése, amikor a verbalis nyelv, illetve a képek altal végre-
hajtott illokticids aktusok kozotti alapvetd eltérést elemzi. Egy szobeli kozlés elhangzasakor
ugyanabban a kozegben lehet kérdezni, majd valaszolni - tehat egyazon kozegben folyik az
illokucios aktus. Ha viszont egy képi beszédaktus illokucios értékével kapcsolatban meriil 61
kérdés, ezt mar vizualis kdrnyezetben nem, csakis verbalis kdzegben tudjuk kifejezni. Azt,
hogy vannak olyan illokucios aktusok, amelyeket nem tudunk képekkel végrehajtani, Kjorup
nem tartja elegendé bizonyitéknak arra, hogy ezeket nem is lehet megtenni - ennek oka
szerinte inkabb empirikus, mintsem logikai. Az a tény, hogy bizonyos illoktcios aktusokat
nem képekkel, hanem verbalis szovegekkel folytatunk, nem abbol adodik, hogy a képek eleve
alkalmatlanok lennének erre a funkciéra, hanem csak azt, hogy ezek végrehajtasara nincsenek
szabalyok. Lehet, hogy a képek dnmagukban nem 4allitasok, de alkalmasak az allitdsok hordo-
zasara. Eppen ezen kérdések tisztazasara tartja Kjorup sziikségesnek a képi nyelvek filozo-
fidjanak kidolgozasat, mely megteremtené az alapot a képi beszédaktusok tanulméanyozésara,
rendszerezésére.

Egy kép megértését harom valtozo: a kod, a kontextus €s a felirat biztosithatja. Ha egy képen
van felirat, ez onmagéaban foloslegessé teheti a masik ketté meglétét, de vannak olyan esetek
is, amikor a kontextus (az Osszefliggés) Onmagaban is biztositja a képben foglalt ilizenet
értelmezését. Vegylink két példat: egy absztrakt kép alatt ezt a feliratot olvashatjuk: Madonna
a kisdeddel. Abban, hogy a képen Maria van a gyermek Jézussal, még akkor sem kételkediink,
ha nem /latjuk Oket, vagyis nem tudjuk dekodolni a kép
lizenetét. Ha viszont egy ismeretlen orszdgban egy utca-
sarkon egy kerek piros tablat latunk, kozépiitt vizszintes
fehér csikkal, akkor is tudjuk, hogy egyiranyt utcahoz
érkeztiink, ahova ebbdl az iranybol behajtani tilos, ha nem
beszéljiikk az orszdg nyelvét. Az elsé esetben a felirat
Oonmagdaban értelmezi a képet, mig az utdbbiban a kontextus,
tehat a kozuti jelzotablak nemzetkozileg egységes rendszere
¢s az utcasarkon valo elhelyezés kozott 1éve Osszefiiggés
biztositja a kép értelmezését. (Ugyanez a tabla példaul egy
szoba falan mar valami egészen mas jelentést hordoz.)

Ez utébbi példaval érdekes teriilethez érkeztiink. Az utjelzd tabla egy sajatsagos jel, amely
kizardlagos tlizenetet hordoz, mégpedig egy adott szitudcidoban. Mindaz megtestesiil benne,
ami jellemz6 a mai, XX. szdzad végi civilizacidra: a szineknek tulajdonitott szerep (ti. hogy a
voros a veszély jele) mellett az a kozmegegyezéEs, hogy elegendd egy ilyen tabla felszerelése
ahhoz, hogy az autds mas iranyba induljon, tovabba az a feltételezés, hogy csak az vezet autot,
aki ismeri a kozlekedési jelzotablak kozvetitette iizeneteket stb. Kdnnyen beldthatd azonban,
hogy ezeket a jelzéseket csak akkor tudjuk értelmezni, ha tanuldsi folyamattal elsajatitjuk a
jelentésiiket.

Azt a jelrendszert, amelynek megértéséhez valamilyen konvencidra van sziikség, szimboli-
kusnak, amely viszont a természetes hasonldsagra épiil, azt analogikusnak is nevezik. Az
analogiara ¢épiilé jelrendszereknél is fontosabb lehet esetenként a megkiilonboztetés
konnyedsége, mint a reprodukcio hiisége. Gombrich ezt szelektiv kodnak nevezi, amely éppen
azzal a céllal kodolja at a valosagos latvanyt, hogy a befogadd szamara konnyebbé tegye a
megértést. Példanak Leonardo da Vinci anatémiai rajzait hozza fel, amelyek inkabb
funkcionalis modellek az emberi test miikdodésérél, mintsem valosaghti abrak. Ettdl a szelektiv
reprezentdaciotol mar nincs messze a térképekrol jol ismert diagrammatikus leképezés, amely
kiilonos jelentdségli a kommunikécios folyamatokban. A térképek értelmezéséhez a szabva-
nyositott kodrendszer mellett a feliratra is sziikség van: meg kell adni azt a 1éptéket, amely a
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valosaghoz valé viszonyt (pl. méretaranyt) fejezi ki, valamint az egyes képi elemekhez (pl.
vonalakhoz, szinekhez) rendelt értékeket, amelyek segitségével értelmezni lehet a térképen
abrazoltakat. A térképektdl Gjabb 1épés az absztrakcio felé a grafikon és a diagram, amely
vizualis eszkozokkel eredetileg mas jellegli Osszefiiggéseket abrazol (pl. nagysdgrendi
viszonyokat, tér- vagy idébeli kapcsolatokat stb.).”?

A képi abrazolds egy sajatsagos csoportjat alkotjak a piktogramok, ——
azok az egyszerli abrak, amelyek a valdsagbol egyetlen alaki tulaj-

donsagot (tobbnyire a konturt) haszndljak fel a hasonlosag felidé-
zésére.”” Ezt a leegyszertisitett abrazolast gyakran kozkeletii szimbo- "=
lummal is parositjak, innen tudhat6 példaul, ha egy vizszintes fehér
hasab egyik végénél egy fiiggdleges hullamvonalat latunk, akkor az a
»Dohanyzasra kijelolt hely”-et jelenti, mig ugyanez az dbra a tiltas
szimbolumat jelentd piros vonallal ferdén at van huzva, akkor a
jelentése éppen az ellenkezdje: ,,Dohanyozni tilos!”

A piktogramokat - kissé Onkényesen - tovabb mar nem bonthato,
elemi szintii képeknek is felfoghatjuk. Ha a nyelvi elemekkel
keresiink hasonlosagot, akkor a piktogram a lexéma szintje lehetne.
Lefelé haladva ezen a skélan, a grafikai szimbolumok (pl. a nyil) a
morfémdaknak, és a képi abrazolas elemei (pl. a pont vagy a vonal) a
fonémaknak lennének megfeleltethetok.

A piktogramoknak az informadcio szemantikai értékét tekintve is kiilonos jelentOséget
tulajdonitunk - err6l majd bévebben a 3.11 fejezetben lesz sz6.

De térjiink vissza a képekhez, mert még sok érdekesség mondhato el roluk: ,,A képek kettds
¢letet ¢lnek” - a rajz, a festmény, a fotografia dnmagaban véve is egy targy, els6sorban
mégsem egy darab papirnak, vdszonnak stb. tekintjiik, hanem inkdbb az abrazolt entitas
alapjan kezeljiik oket. ,,A képek paradox targyak”, hiszen egy objektum nem lehet egyszerre
két- és haromdimenzids: nem lehet egyidejiileg a sikban és a térben is. Annak ellenére, hogy a
fizikai kép sik feliiletli s van sajat nagysaga, adott esetben mégis haromdimenzidsnak latszik,
gyakran az abrazolt targyak viszonylagos nagysagat is tiikkrozi. ,,A képek lehetetlen targyak™ -
valosagnak tiintetik fol a nem jelenlévét.”

A fotok és reprodukciok tomegessé valdsa pozitiv és negativ irdnyban egyarant nagymér-
tékben befolyasolta a civilizalt tarsadalmak életét. Sok vita folyik arrdl, milyen hatassal van
¢letlinkre a sokszorositas, a vizualis domping. Roland Barthes szellemes megallapitasa szerint
»Az ugynevezett fejlett tarsadalmakat az jellemzi, hogy ma képeket és nem hitet fogyasztanak,
mint régen...”” Lewis Mumford elébb a kérdést fogalmazza meg: ,Mi lett a miivészeti
szimbolumok tizenotodik szdzadban kezd6dd tomegtermelésének a kovetkezménye?”
Valaszéban réviden felsorolja az ebbél fakadé eldnydket, majd igy folytatja: ,,Onmagunk és
valosagos élményeink, valdsagos kornyezetiink kozott ott hompdlydg a képek egyre emelkedd
aradata, amelyet a legkiilonfélébb forrasok - a fényképezOgép és a nyomtatds, a film és a
televizio - taplalnak. Régente a kép, a képi szimbolum ritka dolog volt, elég ritka ahhoz, hogy

%2 Gombrich, i.m. 1978. 132-133. p.

» Miklos Pal: Kép és kommunikacié. Bp. 1980. 61-83. p.
* Gregory, i.m. 31. p.

% Barthes, Roland: Vilagoskamra. Bp. 1985. 134. p.
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elmélyiilt koncentraciora tarthasson igényt. Méara azonban a valdsagos élmény lett a ritka, és a
kép mindennapossa valt.” Ennek kovetkezménye pedig: ,,A grafikai szimbolumok sokszoro-
sitdsa a mivészet hatasanak csokkentésével jar... végiil is a sokféle sokszorositd eljaras a
szimbolum leértékelédését eredményezi...””® H. Langer a nagyvarosi utcaképet vizsgalva arra
a kovetkeztetésre jut, hogy van egy bizonyos hatar, amelyen feliil hidba éri az embert szamta-
lan vizualis inger, nem tudja 6ket felfogni. Egy vizsgalatot idéz, amelynek érdekes eredménye:
az ember 1-2000 cselekvéssorozatbol minddssze 80-at tud érzékelni, de ezek koziil is csak 28-
at képes tudatdban regisztralni. Ahogy Langer irja, a tudatos szint feletti vizualis ingerek
szinte kioltjak egymas hatdsat, és mintegy az ,,érzékelés peremére” keriilnek. Ezt a jelenséget
egyenesen ,,vizudlis inflacionak” nevezi.”’ Balogh ezzel ellentétben nem a képi kornyezet
inflalodasatol, hanem az informatika devalvalddasatol tart. Szerinte a valdsagos ,,vizualis
tapasztalds elszegényedése miatt a kozlések mind nehezebben felfoghatok™ - hiaba latszik a
»~roppant potencidji gépi informatikai rendszer a vizualitds irdnyaba” fejlédni. Az ,,érzéki
megismerés rangja” éppen azért nem csdkkenhet, mert valdésagos élmények hijan a képen
(képerny6n) latottak nem 1éphetnek a tudatos megismerés szintjére.”

A szociologusok is foglalkoznak a vizualis kornyezettel. Szohasznalatukban képsiiriiségnek
nevezik azt a mérészamot, amely egy adott idépontban egy adott teriileten jelzi a képek
szamat. Magatol értetddden az emberi civilizaciotdl tavol esd természeti tdjakon ez az érték
nulla/km? is lehet, a legnagyobb véarosok bevasarlokézpontjaiban viszont tbb tizezer is jut
egy km?-re. Vizsgaltak azt is, mennyi id6 jut egy kép szemlélésére: a skala elején néhany
masodperc értékkel az 1ujsagok, folyodiratok illusztracioi, a sor végén pedig a muzeumi
miualkotasok allnak: ez utdbbiakra atlagosan 2-3 perc jut nézénként. Az egyes képtipusok
jellemzdek; a hirdetések példaul kifejezetten urbanus jelenségek. Az érzékelés idomérlegét
vizsgalva megéllapithatd, hogy nagy kiillonbségek vannak az életkor, a tdrsadalmi réteg (ezzel
sszefiiggésben az iskolazottsag) és a foldrajzi kornyezet szempontjabol.”

2.2 A sokarcu kép

Annyiszor hangoztatjuk, hogy mindenki masképpen latja ugyanazt a ,,vilagot” és benne a
targyakat a korabban megszerzett ismeretei szlir6jén at, hogy elébb-utobb folvetddik a kérdés:
miként 1étezik a vilag és benne miként 1étezik a targy? Nelson Goodman igy valaszol erre The
Way the World Is (Ahogyan a vilag létezik) cimii cikkében: a vilag olyan sokféle modon van,
amilyen sokféleképp igaz mddon leirhato, l1athato, leképezhetd - ebbdl viszont az kdvetkezik,
hogy nincs semmi, amit a vilag 1étezésmédjanak nevezhetnénk.'* Ryle is hasonlo6 allaspontot
képvisel Dilemmas cimli miivében: egy asztalt altalaban szilard testnek tartanak, holott nem
mas, mint atomok hemzsegése, folytonos mozgasa. Ezen dilemmdak miatt tObben azt
javasoltak: ,,agy juthatnank el a vilag létezésmodjahoz, hogy az 6sszes kiilonféle modot kon-

’ Mumford, Lewis: A gép mitosza. Bp. 1986. 242-244. p.
*7 Langer, H. Visuelle Gestaltung - visuelle Inflation. In: Format, 17(1985)2. 17-24. p.
% Balogh, i.m. 122. p.

* Moles, Abraham: Vers une théorie écologique de 1’image? In: Image et communication. Paris,
1972. 49-73. p.

"% Goodman, Nelson: The Way the World Is. In: Review of Metaphysics, 14(1960), 48-56. p. Az
idézet forrasa: A sokarcu kép. 261. p.
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jugaljuk.”'®" Ez a javaslat azonban nem veszi tekintetbe, hogy a konjunkcié mar maga is
bizonyos mddszer, amely csak meghatarozott elofeltételek megléte mellett alkalmazhatd (nem
lehet példaul egy képet és egy bekezdést konjunkcioval Gsszekapcsolni). gy az Osszes
konjunkcié nem eredményezne mast, mint a vilag 1étezésének egyik modjat (de ha szigoruan
logikai szempontbdl nézziik, az dsszes konjunkci6 zérust hatdroz meg!). Akkor mi az a vilag,
ami ilyen sokféleképpen létezik? Milyen médokon van a vilag - mas szavakkal: milyen modo-
kon lehet a vilagot leirni, képezni - ha mar egyszer vilag-leirasokrol és vilag-képekrol beszé-
liink? Az a tény viszont, hogy ezek a ,leirdsok™, , képek” létrejonnek, még ,,nem implikalja
azt, hogy van olyan egyedi dolog, amit leirunk, képeziink.” '

A kovetkezd kérdés: milyen szemmel nézziik a vilagot? Mar Gombrich felhivta a figyelmet
arra a csapdara, amelybe oly gyakran beleesnek a kisérleti pszicholégusok, amikor steril
laboratoriumi koriilmények kozott vizsgaljak az érzékelés folyamatat, megfeledkezve arrol,
hogy ,.érintetlen” szem nincs. Ahogy Gombrich fogalmaz: az ember mindig ,,antikként”,
»sajat multjatol megszallottan” kozelit sajat tevékenységéhez. Az ember szeme nem magéaban
allo, onallo eszkdzként funkciondl, hanem egy ,,szeszélyes organizmus engedelmes része”, €s
mint ilyen, szelektal, elemez, elutasit, szervez, osztalyoz, szerkeszt. Goodman szerint az , érintetlen
szem” és az ,,abszolit mértékben adott” allitas ,,gonosz cinkosai” egymadsnak, hiszen a befogadas
és az értelmezés egymastol elvalaszthatatlan folyamat, egyik sem létezik a masik nélkiil.'”

A marxizmus egyik tétele szerint az emberek tudatvildga nem fliggetlenithetd a 1étt6l és az
anyagi vilagtol. A megismerés és a tudat egyarant a kiilvilagrol kialakult képnek tekinthetd.
Az ezen a felfogason alapuld tikrozéselmélet a kovetkezd Lenin idézettel illusztralhato: ,,a
vords fény érzete az éternek masodpercenként koriilbeliil 450 trillibnyi sebességli rezgését
tiikrozi vissza... Erzeteink objektiv valdsagot tiikroznek vissza, vagyis azt, ami az emberiségtdl és
az emberi érzettél fiiggetleniil 1étezik” Eppen a XX. szazad tudomanyos eredményei - a
relativitaselmélet és a kvantumfizika - bizonyitottdk be, hogy az érzetek csalnak, és igenis vannak
elvileg nem érzékelhetd, mégis 1étezd részecskék. ,,Kovetkezésképpen az érzékeléshez hozza kell
jarulnia a megértésnek €s a megértésen alapuld itéletnek mint az igazsagot eldontd kritérium-
nak”'%* - allapitja meg Nyiri Tamas A filozéfiai gondolkodas fejlédése cimii tanulmanykétetében.

Nemcsak a latas, hanem a megjelenités (reprezentacid) is viszonylagos. Az abrazolasmod
legalabb annyira fiigg a tapasztalattol, a gyakorlattdl, az érdeklddéstdl stb., mint a latdsmaod.
Kozelebbrdl vizsgalva a reprezentaciot, Goodman rogton felhivja a figyelmet arra, hogy a
reprezentaciot mdsolo-elméletként folfogni eleve kudarcra itélt probalkozas. Egy targy
azt”, ugyanis soha nem lehet egy valamit tulajdonsagaitdl teljesen megfosztva vagy
tulajdonsagainak teljességével reprezentdlni. Barmely targy maximalis mértékben hasonlit
onmagahoz, de ritkan reprezentalja onmagat. A reprezentaciotdl eltérden a hasonldsag reflexiv
¢és szimmetrikus. Tehat: egy festmény reprezentalhatja a modellt, de ez forditva nem lehetsé-
ges. A reprezentacio valtozatai a szimbolizacio €s a referencia. Létezik nem-reprezentacio is,
ezek a verbalis és a nemképi jelek. A referalasnak nem sziikséges feltétele, hogy a kép ¢és

"' Ryle-t Goodman idézi fenti miivében. Ryle, Gilbert: Dilemmas. Cambridge, 1954. 75-77. p. Forras:
A sokarcu kép. 261-262. p.

' Goodman: Két fejezet a Miivészet nyelveibl. In: A sokarct kép. 262. p.

'% Gombrichra Goodman hivatkozik, i.m. 28. p.

"% Nyiri Tamas idézi Lenin Materializmus és empiriokriticizmus c. miivét (Bp. 1949. 309. p.), i.m.

355. p.
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referenciaja hasonlitsanak egymashoz: szinte barmi képviselhet barmit. Egy kép, amely
reprezental egy targyat, vagyis referdl rd, denotalja azt. A denotacio a reprezentacié magja, €s
mint ilyen, fliggetlen a hasonlosagtol. Egy kép denotalhatja egy adott osztaly tagjait egyen-
ként, de nem Osszességiikben; példaul az értelmezd szotarban egy meghatarozast kisérd abra
gyakran ilyen reprezentacid: nem egyetlen valamit, nem e valamik osztalyat kollektiven,
hanem éaltaldban a valamiket abrazolja, disztributiv médon. A képe, reprezental stb. latszatra
kétargumentumu predikatumok, holott jobb lenne, ha fel nem bonthatd egyargumentumu
predikdtumnak vagy osztalyterminusnak tekintenénk, mint a padot vagy a széket stb.'” Azt
mondani, hogy egy kép ezt és ezt reprezentalja, ,,s0lyosan tobbértelmi”, mert vonatkozhat arra
is, amit a kép denotal, de arra is, milyen képrdl van sz6. Tehat , férfit-reprezentald-kép”
helyett a ,,férfi-kép” a helyes. A képnek denotdlnia kell egy férfit ahhoz, hogy reprezentalja
azt, de nem kell denotalnia semmit sem ahhoz, hogy egy férfi-reprezentacio legyen. Létezik
un. zéro-denotdcio is: ez a bizonytalan denotacid. A reprezentaciok olyan képek, amelyek
tobbé-kevésbé ugyanolyan moédon mitkodnek, mint a leirdsok. A targyakat kiilonbozo nyelvi,
illetve képi cimkékkel osztalyozzuk. Egy képpel kapcsolatosan mindig két kérdést tehetiink
fol: mit reprezental (ir le), és milyen a reprezentacio (a leirds). Egy cimke alkalmazasanak
legalabb olyan gyakran eredménye egy osztilyozas, mint amennyire rogziti is ezt. Egy-egy
cimke kapcsolatba hozza a targyakat, és egyben meg is teremti a kapcsolodast tovabbi
cimké(k)hez. Egy reprezentacid vagy leirds kapcsolatot 1étesithet, illetve jeldlhet, targyakat
elemezhet, s6t ,,megszervezheti a vilagot”. Az hogy egy kép vagy egy predikatum milyen
tulajdonsagokkal rendelkezik, attol fiigg, hogy ezeket a tulajdonsagokat milyen predikatumok
denotaljak. Tehat: a kep nem denotalja példaul a sziirke szint, hanem a kép van denotdalva a
., 8ztirke” predikatum altal. 106

Goodman okfejtése érdekes, bar megallapitasait tobben vitatjak. Az ¢ filozofiai kategdriai
kozott is felbukkannak a szamunkra szilikséges fogalmak, mint képi reprezentacio, verbalis és
nemképi jelek - a tovabbiakban tekintsiik 4t roviden, masok mit mondanak ezekrdl a fogalmakrol.

2.3 A jel tudomanya

Az ember a legfontosabb jelhaszndlo ¢€l6lény, vagy C.W. Morris szellemes megfogalma-
zasaban: ,,Az ember a legfobb jelhasznald allat.” Morris szerint az emberi kultura egésze
jelekbdl, illetve e jelek haszndlatabodl all, vagy més oldalrdl: az emberi civilizacio 1éte jelektdl
¢és jelrendszerektdl fligg. Az emberi szellem miikodése elvalaszthatatlan a jelek funkcio-
nalasatdl; a tarsadalmi 1ét alapjat olyan jelrendszerek adjak, mint a beszéd, az iras, a vizualis
jelrendszerek, a miivészetek stb.'”” A jelekkel, jelhasznélattal, a jellé rendszerekkel foglal-

195 A predikatum egy logikai miisz6, amely a tulajdonsagokat tiikr6z6 gondolatokat jelenti. A kije-

lentésekkel szemben - amelyek logikailag lehetnek igazak vagy hamisak - a predikdtumok on-
magukban sem nem igazak, sem nem hamisak. Logikai szempontbdl predikatum mindaz, ami igaz
lehet kiilonb6z6 dolgokra - fiiggetleniil a nyelvi formaktol. A logika szamara egyarant predikatum az
ember €s az 6rdog, a tiindér és a mese, a folyd és a folyik, stb. A predikatum igaz vagy hamis lehet
kiiléonbozo, valos vagy absztrakt dolgokra. V6. Ruzsa Imre: Szimbolikus logika, 1. kotet. Bp. 1984.
71-72. p.

196 Az ebben a bekezdésben talalhatdo Goodman idézetek sorrendben, i.m.: 28-29., 261., 34-38. p.

7 Morris, C.W.: Szemiotika és tudomany. Bevezetés. In: A jel tudomanya. Szerk. Horanyi Ozséb.

Bp. 1975. 45. p.
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kozik a szemiotika. Tekintve, hogy a szemiotika tudoményelméleti besoroldsarol a vitdk még
nem déltek el, fogadjuk el Horanyi Ozséb mértékletes megfogalmazasat, mely szerint a
szemiotika egy integrdlé jellegli, interdiszciplindris stidium.'® Morris szerint viszont a
szemiotika viszonya a tobbi tudomanyhoz kettds: részben 6nallé tudomanyként illeszkedik
kozéjiik, részben pedig mas tudomanyok eszkozéiil szolgdl. Mint minden tudomanyag, a
szemiotika feloszthaté elméleti, leiré €s alkalmazott részre, illetve mas megkdzelitésben:
szintaxisra, szemantikéara és pragmatikéra.'®

A szemiotika kialakuldséra igen sok tudoményag - igy a matematika, a filozofia, a logika, az
altalanos nyelvészet stb. - hatassal volt: a pszichologiabol példaul sok, a vilag tudati képére
vonatkoz6 empirikus kutatdsi eredményt vett at. A kommunikaciéelmélet f6leg a pragmatika
kérdéskorén belill hozott hasznot a jelhasznélatra, illetve a jel genezisére irdnyulod
vizsgalatokkal. Az informacidelmélet un. klasszikus, kvantitativ 4ga a mennyiségileg mérhetd
aspektusok elemzéséhez jarult hozza.

A szemiotika - bar alapjaban véve a tarsadalomtudoméanyokhoz sorolhatd - a természettudo-
manyok egzaktsadgara, objektiv modszerek alkalmazasara torekszik. A szemiotika (melynek
neve a francia nyelvteriileteken szemioldgia) Eurdpaban erdésen a nyelvészeti, Amerikaban
inkébb a pragmatista szemlélethez kotodik. Alapvetéen Saussure nyelvészeti fogalomkészle-
tével dolgozik. Bar a szemiotika a behaviorizmus alapjan all, késébb szembekeriilt mind
ezzel, mint a tobbi neopozitivista szemléletll irdnyzattal. Az a vita, amely a nyelvészet és a
szemiotika egymdashoz val6 viszonyat lett volna hivatott eldonteni, sokdig tartott, de néhany
évtizede mindkettd a teljesség igényével Iépett fel. Ennek egyik latvanyos megnyilvanulasa a
nyelv abszolutizalasa volt. Lévi-Strauss példaul az egész tarsadalmat a nyelv mintajara fogta
fol, Barthes pedig az irodalmat éppen ugy, mint az étkezést, a kritikat vagy akar a divatot -
nyelvi funkcidnak tekintette. Barthes kartezianus mintara kijelentette: ,Irok, tehat vagyok”,
illetve: ,,Beszélek, tehat vagyok.”''’ Vagy Wittgenstein megfogalmazasaban: ,,Nyelvem
hatdrai vilagom hatarait jelentik.”''" Barthes azonban mar latta a nyelv abszolutizalasanak
korlatait is (,,nem mi beszéliink, hanem a nyelv”) - ezeken a korlatokon a generativ nyelvészet
megteremtésével eldszor Chomskynak sikeriilt tallépnie.

Jakobson a nyelvi jel saussure-i értelmezésének magasztaldsdval szemben a sztoikus
filozofusok elméletét hozza fel bizonyitékul: mar tizenkét évszazaddal ezel6tt ugy tekintették
a jelet (semeion), mint a jelold (semainon) és a jelolt (semainomenon) viszonyabdl 1étrejott
entitast. A sztoikusok elméletét Szent Agoston fejlesztette tovabb: néla a signumot a signans
és a signatum alkotja.'"?

Morris a jel funkcionédldsat szemi6zisnak nevezi, amelynek OsszetevOi: jelolo, deszignatum,
interpretans, illetve interpretalo. A szemidzis hdrmas viszonyaban a hirom korrelatum: a
jelold, deszignald ¢€s interpretald szemantikai, pragmatikai és szintaktikai dimenzidban
egyarant vizsgalhat6.'"> C.S. Peirce a szemiotikat tulajdonképpen logikdnak tartotta, amely

"% Horanyi Ozséb bevezetd tanulmanya A jel tudomanya c. kotetben. Bp. 1975. 9. p.
109 Morris, i.m. 45., 53. p.
"% Barthes, Roland: Valogatott irasok. Az ut6szot Kelemen Janos irta. Bp. 1976. 255-258. p.

" Wittgenstein, Ludwig: Logikai-filozofiai értekezés (Tractatus logico-philosophicus). Bp. 1989. 70.

p. 5.6 tétel.
''? Jakobson, Roman: Hang - jel - vers. Bp. 1972. 112-113. p.

"> Morris, i.m. 47-50. p.
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nem mas, mint a jelek kvazi-sziikségszerii vagy formalis tudomanya. Szerinte a jel valakinek a
tudataban jelet hoz létre, ez a létrehozott jel az el6zo jel értelmezdje. A jelnek helyettesitd
funkcidja van (representamen): valamit valaki szdmara valamely mindségben helyettesit. A jel

azonban ,.csak helyettesitheti és értelmezheti a targyat”.''*

A fenomenologia elvei és analogiai alapjan Peirce a jeleket hdrom trichotémia szerint osztja
fel: eszerint a jel lehet:

o mindségjel, egyszeri jel, torvényjel;
« ikon, index, szimbolum;
o réma, tétel, argumentum.

Az ikon a tényleges hasonldosag fliggvényében az altala jelolt targyra csak sajat jellemzoivel
utal, amely a targy 1ététol fiiggetleniil is fenndll. Az index a tényleges érintkezéstdl fligg; az
altala jelolt targyra utal, de a targy is hatast gyakorol ra. Eppen ezért nem lehet minéségjel. A
szimbolum a jelolt targyra torvényjel segitségével utal, ezért mindig torvényjel. A szimbdlum
eszméket tarsit a ,,megtanult érintkezés” alapjan. A szimbolum nem fligg a hasonldsag vagy a
fizikai érintkezés meglététdl, illetve ennek hidnyatdl. A harmadik felosztasbdl a réma a mind-
ségi lehetdség, a tétel (propositio) a tényleges fennallas, az argumentum pedig a toérvény jele.

A fent vazoltak alapjan Peirce a jelek tiz osztalyat alkotta meg:
o mindségjel

o ikonikus egyszeri jel

« rématikus index jellegli egyszeri jel

o tétel jellegli egyszeri jel

o ikonikus torvényjel

o rématikus index jellegii torvényjel

o tétel + index jellegli torvényjel

o rématikus szimbolum

o kozoOnséges tétel jellegli szimbolum

e argumentum. Hs

M. Krampen a jelet a tarsadalom kommunikécios funkcidjabol eredd konvencionak tekinti. A
jel és a jelolt kozott lehet, illetve nem lehet hasonlosag; viszonyukban a kdlcsonds meg-
allapodas a meghatarozo. Krampen felhivja a figyelmet a jel jelentésének torténeti jellegére:
ugyanaz a jel mast jelent/jelenthet ma ¢€s tegnap. A leképezés a torténelem folyaman egyre
adekvatabb lett. A leképezés soran létrejove képmas a visszatiikr6zé funkcid alapjan tobb
mint strukturalista hasonlosdgot mutat a leképezett targgyal. Krampen szerint fontos egy-
mastol megkiilonboztetni a visszatiikrozo, illetve a jelfolyamatot. A képmasok az anyagi vilag
visszatiikrozésere, a jelek viszont a visszatiikrézések kommunikaciojara szolgalnak. Gondolat-
sorat az épitészeten, mint az emberhez szo0lo jelentést tartalmazo jelrendszeren vezeti le a
kovetkezOképpen: az épitészeti jelnek is megvan a kollektiv értelmezésben kimutathato torté-
neti jellege. Ha az épitészetet kommunikacionak tekintjik, itt is észrevehetdé a gondolatok,
mint az eszmék kiilsddleges, anyagi burkédnak, illetve mint ezek visszatiikrozodéseinek
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Peirce, C.S.: A jelek felosztasa. In: A jel tudomanya. 21-24. p.
" Peirce, i.m. 25-36. p.
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megléte. Egy adott tarsadalomban létrehozott épiiletek anyagi formdja ,.beburkolja a tarsa-
dalom sajat valosagara vonatkozé gondolatait” és egyuttal ezek visszatiikrozodéseit, mégpedig
azaltal, hogy a valosagnak e meghatdrozott szektoraira vonatkoz6é gondolatvilagot anyagi
formaval veszi koriil.''® Victor Hugo a Gutenberg el6tti kor ,,altalanos vilagirasanak” nevezte
az épitészetet. Szerinte a XV. szizadig az épitészet volt az emberiség atfogod kulturtorténete.''’

A szemiotikat az informécioelmélethez M. Bense hozta a legkozelebb. Jel és informdacio cimi
tanulmanyaban el6szor a jel fogalmat €s tobbszemponta triadikus felosztasat adja meg. Bense
szerint minden jel, amit jelnek nyilvanitunk, de csak az jel, amit annak nyilvanitunk, és amit
Jjelnek nyilvanitunk, az tobbé nem targy, hanem hozzdrendelés."'® Az elsé harmas felosztas:
egy adott dolog eszkozként egy targyhoz egy értelmezd szaméra rendelddik hozza. Ehhez a
triadikus jelviszonyhoz egy hdrmas jelfunkcio tarsul:

o realizacio - targyviszony
o kommunikécio - eszkdzviszony

o kodolas - értelmezd viszony.

A hérom jeloperacio a kovetkezd:

e adjunkcio - ez a jelek, jelsorozatok lancolata;

o iterdcio - a jel jelének vagy a jel jele jelenek képzése;

o szuperizacio - a jelek jelalakokka, jelstrukturakka, illetéleg szuperjelekke vald atalakitasa.
A hérmas jelviszonyhoz tovabbi harom részviszony rendelhetd hozza:

o targyviszony: ikon, index, szimbolum;

o eszkozviszony: mindségjel, egyedi jel, torvényjel;

o ¢értelmezd viszony: réma, dicent, argumentum.

A triadikus jelfunkcid részletfunkcioi:

o realizacio: konstruktiv, prezentativ, reprezentativ;

o kommunikacio: diszjunktiv, szelektiv, folytonos;

o kodolas: analdg, digitalis, kopulativ.

Egy tovabbi triadikus felosztas szerint minden jelnek van harom osszetevdje:
e szubsztancia,

o forma,

e intenzitds,

amelyek meghatarozzak a jelek anyagi kategoriait.

Bense az informacié aramldsanak bemutatasara Meyer és Eppler séméjat alkalmazza:

"% Krampen, M.: Az épitészet szemiotikaja. In: A jel tudomanya, 543-551. p.

""" Hugo, Victor: Littérature et philosophie mélées. 1834. In: Vége a Gutenberg-galaxisnak? 107-108. p.
""" Bense, M.: Jel és informéci6. In: A jel tudomanya, 261-284. p.
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ahol az Exp - expediens a kibocsatd, Cs - a kommunikdcios csatorna, Perc - percipiens pedig
a felfogd. Az informécio kibocsatdja és felfogdja kommunikativ kapcsolatban van egymassal.
A kommunikacié hordozdja, kozvetitdje a szignal (Szig), amely tér-ido fiiggvénykeént is meg-
hatarozhato.

Szig = f(q1, q2, q3 t)

A szignal tér-id6 fliggvényként valod definidlasaval eltiinik a klasszikus ismeretelméletben oly
fontos megkiilonboztetés az esemény és a targy kozott: a szignal ebben az értelmezésben
egyidejlileg hordozza mindkét jellemzot: eseménytargy lesz. A szignél a jel és az informacid
hordozoja, illetve kozvetitdje is egyben.

Bense a halmazelmélet mddszereivel is érzékelteti a szignalok, illetve az ezek halmazaibdl
allo repertoarok viszonyat. Kiinduldsul a jel hdrmas targyviszonyat vizsgalja, amely - mint
fentebb lathatd - szimbolikus, indexjellegii és ikonikus lehet.

A szimbolikus viszony: ,,lires” halmaz.

A szimbo6lum = A; 0 B,

Exp Rep . Perc Rep

Al B,
Az indexialis targyviszony: ,,uni6”.
Az index: A, U B,
Exp-=====-=--- Perc
Exp Perc
Rep Rep
A2
By
Az ikonikus targyviszony: ,,metszet”.
Az ikon: A; N B;
Exp---------- Perc
Exp |
Rep | Perc
Aj Rep
B;

Nézziik, hogyan alkalmazza az eddigieket Bense a megismerés informacio-elméleti magya-
razatara. Ha elfogadjuk, hogy a megismerés a tudatlansag megsziintetésével egyenld, fogadjuk
el azt is, hogy a tudatlansag épplgy, mint annak megsziintetése csak esetek, események,
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allapotok repertoarjan beliil értelmezhetd. A tovabbiak kifejtéséhez Bense MacKay
Nomenclature of Information Theory cimli munkdjat idézi. MacKay kiilonbséget tesz a
metrikus, a strukturalis, illetve a szelektiv informacio kozott. A metrikus informécio a
tapasztalasnak az adott sémaban 1év0, a metrikus informdacidval ekvivalens sulyat méri;
megadja a séma sulyat és slirliségét, amelybdl a struktaraja formalodik. A metrikus informécio
egysége a metron. A strukturdlis informéacié nem egy séma elemei szamanak a mérésére,
hanem a kéztiik valo kiilonbséegtevésre, csoportokba, osztalyokba rendezésére hivatott, egysége
a logon. A szelektiv informacié - melynek fogalma Shannon elméletére vezethetd vissza -
ebben az értelmezésben a szemiotikai abrazolas ,,konstrukcids folyamata bonyolultsaganak
szdmszerd indexe”, és nem az abrdzolasra, hanem a folyamat létrehozdsara vonatkozik.
Tulajdonképpen egy kettes alapu negativ logaritmus, amennyiben a végrehajtandd 1épések
(dontések) szama megfelel log,-nek. Egysége egy bindaris szam, a bit, amely meghatarozza egy
alternativa két egyenlen valoszinii kimenete kozotti valasztast.''” Bense igy foglalja ossze
fejtegetéseit: az index jellegli megismerést (mds szavakkal: okozati-empirikus megfigyelést)
metrikus, az ikonikus megismerést (a képszerli, szemléletes képzetet) strukturalis, a szimbo-
likus megismerést (mint axiomatikus, elvont levezetési technikat) pedig szelektiv informa-
cioként értelmezhetjiik.

2.4 Kommunikacid, informacio

Az eddigi fejtegetésekbdl is kitlinik, hogy a vizualis érzékelés adekvat mddon csak részben
irhat6 le a rendelkezésre allo eszkozokkel. Az érzéklet altal kivaltott hatast - amely minden
esetben az egyéntdl fligg -, kiilondsen egyik fontos Gsszetevdjét: emocionalis tartalmat igen
nehéz megragadni.

Egy fizikai kép érzékelése mindig a kiils6 anyagi erdk, illetve az ember belsé erdinek kodlcson-
hatdsabol ered. A kiils6 erdk a kornyezettel egyiitt hatnak; az érzékelés 1étrejottéhez a fény-
energian kiviil az optikai erétérben hat6 vizualis vonzas erdi (a pont, vonal, sik, gorbiilet stb.)
¢és a befogado (aki érzékeli a térben €s az idoben koriilotte torténteket) egyarant sziikségesek.

Az érzékelésnek elvileg minden azonos koru embernél azonos méddon kellene végbemennie -
mégis, valamennyi kisérlet azt igazolja, hogy a vizudlis Osszetevok altal kozvetitett iizenet
egészen mas ingereket ¢és mas reakcidkat valt ki a kiilonb6zd emberekbdl. Mint az
érzékelésszociologiai vizsgalatokbol kideriil, a vizualis iizenetek befogadasa erdsen fiigg a
kulturélis kornyezettdl, az €letkortol, a nemektdl, a tdrsadalmi hovatartozastol - és emellett az
egyén eddigi életétdl, tapasztalataitdl. Bizonyitast nyert, hogy a gondolkodashoz hasonléan az
érzékszervek felfogoképessége is fejlodik, sot, valamennyi képességhez hasonldan jelentds
mértékben fejleszthetd. Mindemellett a vizualis ingerek altal kivaltott hatds nagymértékben
fligg az egyéntdl, 6roklott és tanult képességeitdl, valamint attél, hogy szamara mit jelent a
vizudlis inger altal hordozott iizenet. Ugyanez Gombrich megfogalmazasaban: ,,...egy kép
olvasasa, barmely tlizenet befogadasahoz hasonldan, a lehetdségek korabbi ismeretétdl fligg;
csak azt tudjuk felismerni, amit tudunk.” '*°

Az eddigiekben sok sz6 esett arrdl, miként észleli és dolgozza fel az ember a kornyezetétdl
érkezd vizualis ingereket: ,, informdciokat” és ,, iizeneteket”. Tekintsiik at most roviden, mit
takarnak a kovetkez0 fogalmak: informaci6, tlizenet, kozlés, kommunikacid stb. Az
informécio- és kommunikacidelmélet megalapozoi Warren Weaver ¢s Claude Shannon

""" Bense, i.m. 282-284. p.
12 Gombrich, 1978. i.m. 133. p.
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voltak. Ok eredetileg az elektronikus tavkozlési rendszerek adatétvitelével foglalkoztak, de
eredményeik késébb daltalanos érvényiivé valtak. Shannon A kommunikacio matematikai
elmélete’” cimmel megjelent tanulméanyaban informdciémennyiségként definialt egy fogal-
mat, amelyet a vizsgalt kozlemény statisztikai varatlansaganak logaritmusaval (valosziniisé-
gének reciprokaval) hatarozott meg. Arra hivatkozva, hogy a kézlemény szemantikai tartalma
¢s varatlansaga kozott nem sziikségszeri a kapcsolat, Shannon a jelentés fogalmara nem
terjesztette ki elméletét. MacKay szerint ennek az lett a kovetkezménye, hogy késébb
Shannon-nak tulajdonitva az egész informacioelméletet tigy tekintették, hogy annak semmi
koze sincs a ,,szubjektiv”, ,,bizonytalan™ jelentés fogalméhoz. MacKay A jelentés helye az
informacioelméletben cimli, Shannon korszakos miivéhez kapcsolodd munkéjaban kifejti,
hogy 6 informacioelméleten azon folyamatok elméletét érti, amelyek révén a reprezentdciok
1étrejonnek. Egy X helyzet reprezentacidja azon események vagy dolgok halmaza, amelyek
legalabb egy szempontbdl a helyzet Gsszetevdi kozotti kapcsolatokat mutatjak meg. Infor-
macion MacKay azt a dolgot érti, amely igazolja a reprezentacios tevékenységet, vagyis amely
lehetdvé teszi, hogy valamely reprezentacid 1étrejojjon.

Altalanos értelemben informdcié minden olyan jel, szimboélum vagy jelzés, amellyel az ember
képes mas emberre hatni oly mddon, hogy ettdl viselkedése megvaltozzék. Az informaciot
kibocsatd az ado, az azt befogadd a vevd, maga az informacid mint zizenet valamilyen
informéciotovabbitd csatornan &t jut a befogaddhoz. A kommunikacio az informaciok
atadasaval kapcsolatos kérdéskort oleli fel.

Az iizenet meghatarozott céllal strukturdlisan szervezett véges szamu elemek halmaza,
melynek a befogadondl a kovetkezd két kiiszobérték kozott kell lennie ahhoz, hogy hatéast
(reakcidt) valthasson ki:

- az ingerkiiszob alatti informaciokra a befogad6 érzéketlen marad;
- a telitettségi kiiszob f616tt nem érzékeli az informaciok altal kozvetitett ingerek valtozasait.

Az iizenet lehet térbeli, id6beli, vagy mindkettd egyiittesen. A térbeli lizenetek egy- (vonal,
sor), két- (rajz, fénykép) vagy haromdimenzidsak (épiilet, szobor) lehetnek. Az iddébeli
modulacié nem csak az auditiv miifajoknal jelentds: ismeretesek azok a technikak, amelyek
segitségével a térbeli ilizeneteket iddbeli letapogatdssal tovabbitjadk (példaul a televizid).
Vannak ugynevezett komplex miifajok is, ezek két- vagy haromdimenzidsak a térben, de
emellett idobeli dimenziojuk is van (film, balett).

Az iizeneteket tovabbitd csatorndk lehetnek érzékszerviek vagy technikai szallito csatorndk.
Mindkettdre jellemz0 az a kapacitas, amely azt mutatja, mennyi informaciot képes a csatorna
tovabbitani. Amig a technikai csatornakét konnyt, addig az érzékszerviekét igen nehéz mérni,
emiatt a mérések eredményei is nagyban eltérnek egymastol: 0,3 bit/sec-t6l 4000 bit/sec-ig is
becsiilték az idegrostok és -sejtek informacidtovabbitd kapacitasat.'*> Bar az informécié elsd-
sorban mérhetd, kvantitativ tulajdonsadgokkal rendelkezik, a befogad6 (vevd) szempontjabol
kvalitativ jellege is van. Egy masik definici6 szerint ,,Az informéci6é valamilyen - rendszerint
sajatos statisztikai szerkezettel rendelkezd - jelkészlet jeleibdl Osszedllitott, iddben vagy
térben elrendezett, jelstatisztikai informacidémennyiséggel jellemezhetd sorozat, amellyel az
ado egy dolog, €161ény vagy jelenség allapotéra, lefolydsara vonatkozd adatokat, ismereteket
k6261, s amely a vev6bél valamilyen valaszt valt ki.”'*?

121 Shannon, Claude E. - Weaver, Warren: A kommunikacié matematikai elmélete. Bp. 1986.

122 Labos Elemér: Természetes és mesterséges értelem. Bp. 1979. 107. p.

2 Fiilop i.m. 19. p.
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Jelent6ségénél fogva az informécio 1ényegét sokan és sokfeldl igyekeztek megragadni. Az
egyik sokat idézett megallapitds Norbert Wiener nevéhez fiiz6dik, aki olyan fontosnak itélte
az informécid szerepét, hogy az anyag és az energia mellé¢ a lét velik egyenld értéki
alapformdjanak nyilvanitotta. Masok a rendszerek miikddéséhez tartjak elengedhetetleniil
fontosnak - legyen sz6 akar egy egysejtii €l6lényrdl vagy egy tarsadalmi formaciorol. Az
informécio fogalmat mashonnan kozeliti meg J. Sztumski: ,,informacié mindazon tartalom,
amelyet a tudatban 4t kell alakitani a gyakorlati tevékenységben vald esetleges felhasznalas
elétt.” Felhivja a figyelmet arra is, hogy az informaciét meg kell kiilonboztetni a kozlemé-
nyektdl, amelyeknek nincs konkrét cimzettjiik, de adott esetben a kdzlemények atalakithatok
informaciokka.'?*

12* Sztumski, J: Az informaciés rendszerek szociologigja. In: Kommunikaci6 2. Bp. 1978. 274. p.
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3. Képi informaciok feldolgozasara, kozvetitésére, tarolasara
szolgalo uj eszkozok és eljarasok a tudomanyos tajékoztatasban

Miben rejlett a tudas, mielott ennyi ismeretiink lett volna?
Es hol volt az ismeret e rengeteg informacio elott?

T.S. Eliot

Az elmult évszazadok soran a tudomanyos fejlédés minden eddiginél nagyobb hatast gyako-
rolt a termelésre €és ezen keresztiil a tarsadalomra. A jelentds eredményeknek kdszonhetden a
XIX. szazadban a tudomény mindenhatd erejébe vetett hit is elterjedt. Bar a fenyegetd
okologiai katasztrofa arnyékaban szdzadunkban ez a hit er6sen megrendiilt, a tudomanyos
fejlddés folyamatosan gyarapodd volta, logisztikus jellege nem latszik valtozni. Ugyancsak
hatvanyozott ndvekedés jellemzi a tudomanyos kommunikaciot, amelynek keretében zajlik a
meglévo ismeretek beépiilésével a tudomany szerves fejlddését biztositd allando és folyamatos
informacioatadas. A Nobel-dijas tudos, Francis Crick ezt igy fogalmazta meg: Communi-
cation is the essence of science - a tudomdny lényege a kommunikdicié.'™ A tudomdanyos
informaciocsere kettds funkciot tolt be: egyrészt az uj ismeretek megszerzését szolglja,
masrészt pedig biztositja az uj eredményekkel jar6 eldjogokat a kutatd szamara.

A tudomanyos kommunikécié keretében kozvetitett ismereteket és azok hordozoéit, a
dokumentumokat a konyvtariigy - vagy ha ugy tetszik, a tdajékoztatastudomany - azok anyagi
hordozojaval egyiitt mindig egy egységnek tekinti. Annak ellenére, hogy a tudés, az ismeret,
¢s annak hordozoja kozott kiillonbséget lehet és kell is tenni, mégis ezek Osszetartozo voltat is
ki kell hangstlyozni.'*® Ahogy Fiilop Géza megfogalmazta: ,,a dokumentum a testet 5ltott

. r sre9 12 ’ ’ . r r 1 reer ’
informaci¢”.'*” (Lattuk mér, milyen tévutakra vezet, ha a médiumot azonositjak magaval az

kijelenthetjiik: a dokumentum az informéci6 rogzitésére szolgél, és ,,sem nem azonos vele,
sem nem része” annak.'?®)

Témank tovabbvitele szempontjabol sziikség lesz az informdacio és a dokumentum fogalméanak
lesziikitésére. A tdjékoztatdstudomany az informacidcsere soran kozvetitett ismereteket
szakmai - kozilik a barmilyen eszkozzel, tetszéleges hordozon rogzitetteket szakirodalmi
informacioknak nevezi. A bioldgiai, tarsadalmi stb. 1étre vonatkozé altalanos jellegii informa-
ciok tobbnyire kiviil esnek a konyvtar- és tajékoztatasiigy hatokorén - igy a tovabbiakban
ezekkel én sem foglalkozom.

A szakmai informacid rogzitésének és taroldsanak eszkdze a dokumentum: egy olyan anyagi
objektum, amely rogzitett informaciot tartalmaz, és célja a szakismeretek térbeli vagy iddbeli
atadasa. Tekintettel arra, hogy ebben a fejezetben mar elsésorban a konyvtari dokumentu-
mokkal foglalkozunk, érdemes talan felidézni a hazai kdnyvtar- és tajékoztatasiigy miikodését
szabalyozd egyik rendelet kissé ugyan tautologikus megallapitasat is, miszerint konyvtari

'** Francis Crick gondolatat Fiilop Géza idézi, i.m. 80. p.
12 Horvath Tibor: A bibliografiak funkci6irdl. In: Bibliografiai tanulmanyok, Bp, 1978. 11-57. p.
127 ymveqee =

Fiilop, i.m. 83. p.

28 Hauser, i.m. 707. p.
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dokumentum ,,a konyvtar feladatainak elldatasahoz sziikséges tudomanyos, oktatdsi, miivészeti,
kozmiivelodesi vagy torténeti értékii konyv, folyoirat, egyéb kiadvany, illetéleg szoveg-, kép-,
adat- és hangrogzités”. A dokumentum rendeltetését az 1989-ben kiadott Akadémiai Kis-
lexikon is fontosnak tartotta: informdciot tartalmazo, konyvtari gyijtés, ill. dokumentacios
feldolgozds kirébe tartozé anyag (kézirat, kényv, kép, hanglemez, film).'*’

3.1 A képi informacié hordozoi

A hagyomanyos konyvtari tipoldgia tartalmi és formai jellemzdik alapjan sok szempont
szerint csoportositja a dokumentumokat, illetve az azokban tarolt informdaciokat. Az
informéciotarolds eszkozéiil szolgalhat tobbek kozott az irds, a képi és a miiszaki dbrazolés,
illetve valamely elektronikai (magneses, optikai, elektromechanikai stb.) rendszer. Térbeli el-
rendezését tekintve egydimenzids (soros, vonalas) az irott szoveg vagy a magnesszalagon rog-
zitett jel; kétdimenzids (sikbeli) a kép, az dbra; haromdimenzios (térbeli) a targy, a hologram
stb.

Az informécidhordozdkat meghatarozott szempontok alapjan (rendeltetés, a rogzitett infor-
maciok jellege, periodicitas, bibliografiai szambavétel, publicitas stb.) lehet csoportositani.'*
Az alabbiakban megkisérlem a hagyomanyos konyvtari tipologia szempontjai és néhany 1j
aspektus szerint tipizalni a képi informéci6 hordozait.

1. Funkciojuk, rendeltetésiik alapjan az informacidhordozok

Osszefoglal6 (pl. életmii-monografia)

o oktatasi (pl. torténelmi atlasz)

« kodifikaciés, normativ (pl. miiszaki rajz szabvany, KRESZ)
 informativ, tajékoztatd (pl. reklamujsag)

 propagativ (pl. plakat) stb.

jellegtiek lehetnek.

2. A fizikai informaciohordozot tekintve

o eclsddleges (pl. foto, térkép) és
o masodlagos (pl. mikrofilm, videofilm) hordozokat kiilonboztethetiink meg.
Az elsédleges hordozon rogzitett informaciokat minden segédeszkoz nélkiil, kozvetlentl, a

masodlagos hordozon rogzitetteket viszont csak valamely segédeszkoz kozbeiktatasaval
(mikrofilm-olvasoval, videomagndval stb.), kozvetetten tudjuk érzékelni.

'* A konyvtari dokumentumok meghatérozasa a 3/1975. KM-PM. sz. rendeletben talélhaté ebben a
megfogalmazasban. Az ugyanebben az idGszakban késziilt nemzetkozi szabvanyok egyikében a ko-
vetkezOképpen hataroztak meg a dokumentum fogalmat: ‘A dokumentum régzitett informdciot tar-
talmazo és az informdcio dtadasara szolgalo anyagi objektum.’ In: Adatok tartalma és kdzlésmodja
a magnesszalagos informaciocserére szant dokumentumokban. NTMIK NME, Bp. 1979. Az
Akadémiai kislexikonbol vett idézet forrasa: 1. kotet, 435. p.

% Mezbégazdasagi és élelmiszeripari konyvtarosok kézikonyve. Szerk. Toszegi Zsuzsanna. Bp. 1981.
10-11. p.
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3. A rogzitett informdciok mindsége alapjan megkiilonboztetiink

o eclsddleges (primer),
« masodlagos (szekunder) és

o harmadlagos (tercier) informaciétartalmi hordozokat.

Elsédleges (primer) informacidtartalommal azok a hordozok rendelkeznek, amelyek a tudo-
manyos kutatas és a miiszaki fejlesztés eredményeirdl elsé izben adjak kozre a keletkezo uj
informéciokat (ilyen lehet példaul egy védjegy szabadalmi oltalom ala helyezése). Méasodlagos
(szekunder) mindségli informaciot hordoznak a tankonyvek, lexikonok, enciklopédidk, illetve
a képi informacié szempontjabodl ezek illusztracioi, reprodukcioi. Harmadlagos (tercier)
informéciotartalmuk van a szekunder kozlések alapjan 6sszegytijtott elemzo, értékeld, Ossze-
foglalo jellegli hordozdknak, mint példaul a nemzetkdzi grafikai szimbolumok gyiijteményé-
nek stb.

4. Az idoszakossagot, periodicitast tekintve a hagyomanyos konyvtari tipologia
o esetiés
 folytatédo kiadvanyokat kiillonboztet meg.

Eszerint a szemlélet szerint az eseti, egyszeri megjelenésii dokumentumok befejezett, lezart
egészet alkotnak - a technikai megjelenés fizikai egységeitdl és annak idotartamatdl fiigget-
lentil. Fizikailag ugyan allhatnak tobb részegységbdl, de ennek ellenére a befejezettség és
lezartsag szandékaval késziilnek. Folytatodd kiadvanyoknak azok a dokumentumok mind-
siilnek, amelyek azonos formai jegyekkel rendelkezd, egymast kovetd részegységekbdl allnak
és megjelenésiik elére meg nem hatarozott idére tervezett. Az egyes részegységeket szamo-
zasuk, kronologikus vagy mas megjeldlésiik kiillonbozteti meg egymastol. Amennyiben a képi
informaci6 valamilyen dokumentumban jelenik meg, ugyanazon elvek szerint tipizalhatjuk
ezeket a hordozokat is.

5. A bibliogrdfiai szambavétel szempontjabol aszerint tesziink kiilonbséget, hogy a nemzeti
bibliografiak regisztraljak vagy sem az adott informaciohordozot. Altalaban megéllapithato,
hogy a képi informaciohordozok koziil a konyveket €és altalaban a folydiratokat a nemzeti
bibliografiak feldolgozzak, a szabadalmi leirasokat, szabvanyokat specialis jegyzékek tartal-
mazzéak, de a videokazettakrol, plakatokrol mar inkdbb csak gyarapodasi jegyzékek tajé-
koztatnak, a digitalisan rogzitett képi informacidokrol pedig ma még semmilyen bibliografiai
szambavétel nincs.

6. A publicitas szerint a dokumentumokat a kovetkezoképpen kiilonboztetjiik meg:
o publikalt

o félig publikalt

« nem publikalt kategoria szerint.

A példanyszam ¢€s a sokszorositasi technika alapjan a publikalt dokumentum als6 hatara a 70
példany, ha ennél nagyobb példanyszamban sokszorositanak egy kiadvanyt, akkor az mar a
kotelespéldany-beszolgaltatas hatalya ald tartozik. A hagyomanyosnak tekinthetd nyomda-
termékekre ez a kategoria egyértelmiien vonatkoztathatd, de mar kérdéses lehet azoknal a képi
informéciohordozdoknal, amelyek nem tekinthetdk a hagyomanyos értelemben publikdcionak.
Ez utébbiak konyvtari kezelésére is kell megoldast talalni, hogy ezen szellemi termékeket is
meg lehessen 6rizni az utdkor szamara.
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A sokféle kép szamos mds megkozelités szerint is csoportosithatd az eléallitds modja, az
abrazolas technikaja, a hordozo alapanyag, a kommunikéaciés szandék stb. alapjan. Eppen a
sokrétiiség miatt nehéz teljes korii tipologiat adni, ezért az alabbiakban csak a legfontosabb
szempontokat emelem ki:

A hordozo lehet:

o vaszon (festmény)

 fa (tablakép)

o pergamen (kodex)

o textilia (gobelin)

o papir (foto)

« film (diapozitiv)

» magnesszalag vagy -lemez (szdmitogépes grafika)
o lézerlemez (fakszimile adatbazis) stb.
Az eléallitas modja:

o manualis (festmény)

o kézmiives (amatdr fotd)

« ipari (nyomdai plakat) stb.

Szin szerint:

» fekete-fehér vagy

o szines

A figurativitas szerinti két sz¢€lso érték:
o figurativ (alakos abrazolas)

» nonfigurativ (absztrakt)

A technikai mindséget befolyéasolo tényezok:
o kontraszt

o telitettség

o kromatizmus

Az abrazolt targy szerinti feltards gyakorlatilag a tartalmi osztalyozas els6 1épése, melynek
fogalmi rendszerét a konyvtari gylijtemény rendezési elvei szerint kell kialakitani.

3.11 A képi informacié mint faktografikus informacio

A konyv témaja miatt az informaciok tipizalasa koziil csak egyet emelek ki: azt a disztinkciot,
amely a szolgaltatott informaci6 mindsége szerint kiilonbozteti meg a faktografikus, a
bibliografiai és a forrasértékii informaciot. Az altalanosan elfogadott meghatarozas szerint a
faktografikus informacio konkrét kérdésre adott, alfanumerikus tény/adat kozlése. A factum
jelentése: tény; valosagos (nem kitalalt) esemény vagy jelenség, a tény pedig: A valosag egy
mozzanata, az, ami van, megtortént, amit megtettek. Ha elfogadjuk e meghatarozasokat, akkor
semmi sem indokolja, hogy a valosag egy mozzanatakeént, valosdagos jelenségként kezelt
tények kozé ne soroljuk be az alfanumerikus adatok mellé az elemi képi informacidkat is. Egy
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példaval illusztralva: a mozgéssériiltek nemzetkozileg elterjedt képi szimbolumanak alfa-
numerikus adatokkal vald leirdsa - amely az abrat alkotd rovidebb-hosszabb vonalak méretét,
ezek hajlasszogét, a koriv sugarat és kozéppontjat stb. adja meg - nehézkes €s bonyolult lenne,
am a grafikai szimbolum a maga képi eszkdzeivel pontos €s teljes mértékben kielégitd valaszt
ado faktografikus informacio. A fentiekbdl kovetkezden javaslom az idézett meghatarozas
kibovitését: a faktografikus informdacio konkrét kérdésre meghatarozott teny, adat kozlése
alfanumerikus vagy képi jelek segitségével.

Milyen tajékoztatasi kérdésekkel taldlkozhatunk ezen a teriileten? Nézziink néhany egyszeri
példat és adjuk is meg a valaszokat a képi faktografikus informacidkhoz sorolhat6 referensz
kérdésekre: ,,Mi a mozgéskorlatozottak nemzetkdzileg elterjedt szimboluma?”’

Milyen a 1épcsé-, illetve a haromdimenzios szalagdiagram?

|||
\ ,._____.-...,...;“1|||“||

|- E ] - L] "l Ll -

A kérdés: ,,Mit jelentenek egy ruha kezelési utasitasan a kovetkezd jelek? Van ezen jelek
alkalmazasira Magyarorszdgon valamilyen szabvanyos eldiras?” A valasz szerint az abrak
jelentése sorra: , Klortartalmu készitményekkel nem moshatd, nem fehérithet6. Valamennyi,
textilidra altaldnosan hasznalt szerves oldoszerrel tisztithatd a szokasos miuveletek alkalma-
zaséaval. A vasalotalp hdmérséklete legfeljebb 110 °C. A ruhanemiik kezelésével kapcsolatos
jelzéseket a MSZ 1729-1979. sz. szabvany tartalmazza.”

KO A
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»Melyik szabvany rendelkezik a Magyar Koztarsasdg cimerér6l? Milyen a szabvanyos
cimerrajz méretezése?” A valasz: ,,a cimerrajzrol sz6l6 MSZ 3500. sz. szabvany eldirasai
szerint a rajz a mérete a cimer tengelyére merdleges és a pajzs kiilsé méretével megegyezo”.

o

cOjojaog

le

-]
J._'

A bibliogrdfiai és a forrasértékii informéacio fogalmi korébe a dokumentumként vagy
dokumentumban megjelend képi informaciot viszonylag konnyii integralni. Ismeretes, hogy az
onallo (tehat ,,kézbevehetd™) fizikai entitasként 1étezd videokazetta, diafilm, CD-ROM stb.
konyvtari feldolgozasat mar megoldottak, igy ezek bibliografiai regisztralasa, illetve az eredeti
dokumentumok szolgaltatdsa nem okoz kiilondsebb gondot. Azoknak az adatbazisoknak a
hagyomanyos keretekbe illesztése, amelyek nem jelennek meg fizikai entitasként, mar
kevésbé megoldott. Anélkiil, hogy a kérdés bonyodalmaiba belemeriilnénk, csak egy-két
vonatkozast emlitek meg: hogyan lehet példaul eldonteni, mi tartozik az adatbazis Iényegéhez,
tehat mi az, ami adott esetben megdérzend6? Hosszl tavon nyilvanvaldéan nem elegendd csak
az adatokat tarolni, hiszen a rendszert mikddteto szoftver nélkiil ezekhez nem lehet hozza-
férni - ugyanakkor egy adott program iizemeltetéséhez elengedhetetleniil sziikséges a
szamitogép is... Lehet, hogy ezen ma mosolygunk, de szdz év mulva mar jelentds torténeti
értéket képviselnének az elsd hazai adatbazisok is, ezért elobb-utobb el kell gondolkodnunk
azon, hogyan ¢és milyen formaban kivanjuk megdrizni ezeket az utokor szamara.

3.2 A szamitogép az informacidterjesztés szolgalatiban

Mint a bevezetében mar sz6 esett rola, az 01j informaciok szdmanak ndvekedése logisztikus
fiiggvennyel jellemezhetd. Tekintve, hogy 0j informacié csak ugy johet 1étre, ha az ismeret
valamilyen kommunikacids csatornan keresztiil eljut a befogadéhoz, nyilvanval6, hogy az
informacidaramlasnak is hatvanyozott mértékben kell bdviilnie, ellenkezd esetben a csatorna
sziik keresztmetszete akadalyozza a tudomanyos fejlédést. A tudomanyos tajékoztatds ilyen
értelemben jo segédeszkozre lelt a szamitastechnikaban és a tavkozlésben, amely jelentdsen
megnovelte a feldolgozhatd és kozvetithetd informaciok mennyiségét. A szamitdgépet a
gyakorlatilag korlatlan tarolokapacitas, rendkiviil gyors miiveleti sebesség €s a nagy pontossag
kiilondsen alkalmassad teszi a nagy adathalmazok feldolgozéasara, a bonyolult tudomanyos
szamitasokra és a mikodo rendszerek szabalyozéasara. Az konyvtari feladatok ellatasara igen
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alkalmas a sok adat tarolasa és ezek rovid elérési ideje miatt, de a szamitogépekhez kapcsolt
tavadatatviteli vonalakkal a térbeli korlatok athidaldsa szintén dontd jelentdségli volt az
informatikaban tapasztalhatd szamitastechnikai attorésben.

A ma ismert és elterjedt elektronikus szamitogépek két Osszetevobol, a hardver-bol és a
szoftverbdl allnak. A hardver harom f6 része:

- a kozponti egység, amely az utasitasoknak megfelelden vezérli a belsé adat-forgalmat,
végrehajtja az aritmetikai és logikai miiveleteket;

- a kozponti vagy operativ memoria tarolja a programokat és az adatokat;

- az input-output (1/0) egység biztositja a be- és kimend adatok konvertalasat a gép, illetve az
ember szamara értelmezhetd formara. A legtobb szamitogéphez még kiillonbozd kiegészitd
berendezések, hattértarak, nyomtatok és mas periféridk is tartoznak. A szoftver az a program,
illetve programrendszer, amellyel a gép miikodik: ezt két nagy csoportra oszthatjuk. A rend-
szerszoftver (mas néven alapszoftver) - amely magaba foglalja az operacios rendszer(eke)t, a
forditd, betdltd-, kezeldprogramokat stb. - a szamitogép szerves ,tartozéka”, nélkiile miko-
désképtelen lenne. Az alkalmazoi szoftvert a géptipusnak megfelelden, a konkrét igénybe-
vételt figyelembe véve irjak, illetve hasznaljak.

3.21 A szamitogépek fejlodésének rovid torténete

Fél évszdzada sincs még, amikor 1945 decemberében a pennsylvaniai egyetemen {izembe
helyezték az elsé elektronikus elven mitkddd szamitogépet, az ENIAC-ot. Azota a szamités-
technika 6nallo 4dgazattd valt, amelynek a fejlddése sok mas ipardgéhoz képest is rendkiviil
gyors ¢€s latvanyos volt. A szdmitastechnika magéaba foglalja a technikai eszk6zok, a hardver
gyartasat és a szamitogépek mikodtetéséhez sziikséges programok, a szoftver készitését.

A szémitastechnika rendkiviili fejlédése nem egy linearis vonal mentén ment végbe, hanem
egymastol meglehetdsen jol elhatarolhaté szakaszokra oszthat6, mind a hardvert, mind a
szoftvert, s6t még e két alkotoelemhez szorosan kotédd alkalmazasi rendszereket, illetve
rendszertervezési modszereket illetden is. A technikai és szellemi alapok olyannyira eltéréek,
hogy szamitdgép-generdaciokrol szokas beszélni. A durvan egy-egy évtizedet feloleld egyes
szakaszok a gyakorlatban természetesen nem ugy kovetkeznek egymas utan, hogy az egyik
véget érésével kezdddik a masik; az egyes szamitogép generaciok évekig élnek egymas
mellett. Ennél is lassabban kdvetik a technoldgiai fejlédést az alkalmazoi rendszerek, illetve a
rendszertervezési modszerek, és az egyes orszagok helyzete is nagymértékben eltérd. A
kovetkezd rovid torténeti attekintésben természetesen csak az legszamottevobb fejlesztések
bemutatasara szoritkozhatom.

Az elsd generdcid uttoérdje, az ENIAC 18 ezer elektroncs6bdl allt. A 30 tonnas berendezés
programjait - memoria hidnyaban - huzalozéssal taroltak. Ennek az elektroncsdvekbdl allo
gépnek inkabb csak a méreteit szoktdk emliteni, holott alkalmazasanak korlatozott mivolta
elsdsorban nem ebben rejlett. Tekintve, hogy egy elektroncsd atlagos élettartama kb. 2 000
ora, konnyl kiszamolni, hogy a 18 000 elektroncsd koziil minimum 6-7 percenként legalabb
egy elromlott, és ez gyakorlatilag lehetetlenné tette a normalis miikodést. Részben emiatt, de
féleg a vezérld program huzalos taroldsa miatt az els§ generdcids gépek csak alkalmi fel-
adatok elvégzésére voltak alkalmasak. Miiveleti kapacitasuk nagyjabol a mai asztali kalkula-
torénak felel meg. Az alkalmazésra az eszkozfiiggoség, a rendszerszervezési modszerekre a
feladatszemlélet volt a jellemzd. Az egyes gépek egymastol fiiggetleniil, mindenféle szabva-
nyositas nélkiil éptiltek.
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Az ENIAC lizembe allitasaval egy idében Neumann Janos és munkacsoportja mar a szamito-
gépek uj modelljein dolgozott. Az akkor kitalalt megolddsok mind a mai napig meghatarozzak
a szamitogépek fejlesztését. Eredményeik oly jelentOsek, hogy az altaluk rogzitett elvek
alapjan miikodé gépeket Neumann-féle architekturanak nevezik. A Neumann Janos altal
kitalalt, a masodik-negyedik generacion végigvonuld gondolat a tarolt program mellett a
sorrendi vezérlés. Az elsd generacidhoz képest az igazi attorést a tarolt programos vezérlés
jelentette, a sorrendi vezérlést tulajdonképpen mér az ENIAC-nél is alkalmaztdk. A Neumann-
féle gépek azonos mddon kezelik €s ugyanazon a helyen taroljak a programot, amely megadja
a lépések sorrendjét és az adott 1épéshez sziikséges adatokat. Az utasitasok a memoriabol
sorban a kozponti feldolgozd egységbe jutnak, itt dekodolodnak, majd mitkkodésbe 1épnek:
eléhivjak a memoriabdl az adatokat, elvégzik a szamitdsokat stb. Az egyes 1épések egymas
utan, ciklikusan szervezddnek és igy ismétlodnek.

A masodik szamitogep generacio induldsa 1956-1959 kozottre tehetd. Technikai eldrelépést a
tranzisztor, szellemi fejlodést a folyamat-feldolgozasra vald alkalmassag, a magasszintii
programnyelvek és az eszkozfiiggetlen modszerek jelentettek. Tipikusan jellemzd volt az
algoritmusok, folyamatdbrak készitése, a logikai szabalyozottsdg. Mind a gépek, mind a
miukodtetés nagyon draga volt, ezért a folyamatos lizemelés érdekében un. kotegelt (batch)
tizemmodban dolgoztak a szamitokozpontok. A gépek gyartdinak és felhasznaloinak boviilé-
sével egyes 0sszetevok esetében mar megkezdddott a szabvanyositas is.

Az integralt aramkorokbol €pild harmadik generdcios szamitogépek prototipusai 1964-67
kozott késziiltek el. A szoftverkészitésben a rendszerszemlélet valt uralkodova, a gépek miiko-
dését az egyes tipusokhoz késziild operdcios rendszerek szabalyoztak. Tipikus alkalmazasi
tertilete a CAD (Computer Aided Design), amely az egész harmadik generacios szemléletet jol
tiikkrozi: a gép ,,buta, de ligyes”, arra jo, hogy megkonnyitse és meggyorsitsa az ember munka-
jat. A szamitokozpontokban még mindig az operator az ,,ar”, ¢ inditja el a gépet a job-control
utasitasokkal, illetve a programozok kérésére kiveszi a raktarbol €s elinditja a kért fajlokat.

Az integralt &ramkorok bonyolultsdga igen gyors miiveleti sebességet tesz lehetové - bar az is
igaz, hogy az 500 000 miivelet/sec nem a tényleges outputokra vonatkozik, mert az egyre
bonyolultabb operacids rendszer nagyon sok belso, rezsi-feladatot végez el. Jelentds fejlodést
hozott az ember-gép kapcsolatban az Un. interaktiv (mas néven parbeszédes) lizemmodd, amely
egy-egy utasitds végrehajtasa (tkp. ,,valaszadas™) utan lehetévé teszi a felhaszndld szdmara,
hogy beavatkozzon a feldolgozas menetébe. A harmadik generacids korszakra jellemzd a
nagymértékli szabvanyositds: az integralt aramkoroktdl az operacios rendszerekig gyakor-
latilag valamennyi ,,épitdelemre” érvényes eldirasok vannak, amelyek nemcsak a hardver, de a
szoftver tekintetében is eszkozfiiggetlen alkalmazast tesznek lehetévé. Ehhez a generacidhoz
tartozik egy jelentds vivmany, a tavadatfeldolgozas technologidja is, amely a nagy rendszerek
interaktiv lekérdezésére és/vagy felujitdsdra is modot ad, egyidejilleg tobb felhasznald
szamara €s akar kontinensnyi tavolsagbol is.

A nagy integraltsagl (LSI = Large-Scale Integration) szilicium félvezetd lapkan (chipen) tobb
ezer vagy akar tobb tizezer aramkori elemet kapcsolnak 0ssze: ezekbdl épiilnek napjainkban a
negyedik generacios szamitogépek. A technoldgia itt nem tér el gyokeresen az el6zdektol,
ezért a jellemzd tulajdonsdgok inkdbb a szoftver tekintetében hoznak merdben ujat. A hardver
eszk6zok méreteikben egyre miniatiirizalddnak, ugyanakkor mind nagyobb tarkapacitds ¢€s
oridsi gyorsasag jellemz6 rajuk, az egyes interfészek, perifériak pedig egyre inkdbb és egyre
jobb mindségben képesek a grafikus abrazolésra, illetéleg az eddigiektdl eltérd kodolasu input
adatok (pl. beszéd) fogadasara. A negyedik generacids szdmitogépek mar alkalmasak un.
szakerto rendszerek lizemeltetésére vagy a robottechnika vezérlésére is. A korabbi genera-
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cioktol eltéréen méar nem formadlis, hanem heurisztikus logika alapjan dolgoznak - ennek
kovetkeztében mar nem csak teljesen jo informaciokbodl tudnak helyes kovetkeztetéseket
levonni. Az emberi agy miikddését szimulaljak, tudnak ,,hasraiitésszertien” donteni: példaul
egy optimalizalasi feladat soran a lehetséges kozbensd megoldasok koziil kivalasztjak a
célnak megfelel6t és abba az irdnyba viszik tovabb a dontést. A szakértdé rendszerekhez
kapcsolodva mar nem adat-, hanem tudasbazist hoznak létre, amelynek felépitése révén
bizonyos logikai itéleteket is tudnak hozni."' (A heurisztikaval és a szakértd rendszerekkel

kicsit részletesebben a Mesterséges intelligencia cimi fejezetben foglalkozom.)

Ma a szamitogép-fejlesztés két iranyba halad. Az egyik ut f6 motivacidja az egy miiveletre es6
fajlagos koltség csokkentése, amelyet a miiveleti sebesség novelésével, a mind nagyobb és
gyorsabb Un. szuperszamitogépekkel érnek el. Ezek az oridsgépek a klasszikus szamitasi fel-
adatok megoldasara, illetve az adatbazisok szolgaltatdsara kivaloan alkalmasak. A techno-
logiai fejlesztés masik vonulata az 6todik generacios gépek felé halad, amelyek megjelenését
a 80-as évek kozepén mar 1990-re vartak. Ezek a berendezések tjabb nagy elérelépést hoznak
majd a szamitastechnikdban, szakitani fognak a sorrendi vezérléssel, a linearis adatfeldol-
gozassal és rendszerszinten valositjak meg a valodi parhuzamos feldolgozast is. A hardver az
igen nagy integraltsagu (VLSI = Very Large-Scale Integration) technologiara épiil majd,
amelyet nemcsak a szdzezres nagysagrend (ti. tobb mint 100 000 logikai muveletet, kaput
stiritenek egyetlen chipbe) jellemez, hanem az is, hogy ezeket a chipeket rendkiviili
bonyolultsaguk miatt mar nem emberi, hanem VLSI CAD technolédgiaval tervezik. Az 6todik
generacids szamitogépek az ember-gép kozotti kapcsolatot biztositd interfészek terén is 1j
megkozelitést jelentenek: nem kell mar majd ismerni a gép miikddési elvét ahhoz, hogy
kommunikalni lehessen vele (pl. ha egy informéciora van sziikség, nem kell tudni, illetve
elézetesen leirni, hogyan mikdodik az informacidkeresési eljaras). A kommunikacios
technologia beépiilése kdzponti kérdés lesz, igen széleskorli haldzatok kiépiilése varhato. Az
otodik generdcios szamitogépek alkalmasak lesznek a mesterséges intelligencia témakorébe
tartoz6 feladatok megoldésara, igy tobbek kozott a mintafelismerésre, a gépi forditasra stb.'*

3.22 Online informacioterjesztés

A harmadik generacios szamitégépek muikodésének az informacid megszervezésében és
hozzéaférhetové tételében a kordbbi modszereket kivaltd formaja az online informacio-
terjesztés €s -keresés. Ennek célja a ,,rogzitett tudas hasznanak novelése”, amelyet felhasz-
nalobarat modon, interaktiv iizemmodban ér el. Az online rendszerben a keresOkérdést
természetes nyelven lehet megfogalmazni és ugyancsak kozvetleniil értelmezheté formaban
kapja meg a kérdezd a valaszt. Az online keresés azonban ,,sokkal tobb, mint a kézi keresés
meggyorsitasa” - mas keresési stratégiat, kérdezési technikat és értékelési modszert kivan
meg, mint a hagyomanyos katalogusokban, segédletekben vald tdjékozddas. R. Summit véle-
ménye szerint: ,,Ha valaki nem tudja megtaldlni, amire sziiksége van, nem is tudja elolvas-
ni.”'? - vagyis (némi talzassal) a szamitogépes informaciokeresé rendszerek hasznalatanak

készsége mara az irni-olvasni tudas képességével egyenrangtiva valt.

P! Az adatok forrasa: sajat egyetemi jegyzetek Dornyey Jozsef eldadésai alapjan

1 Moto-oka, Tohru - Kitsuregawa, Masaru: Az 6todik generacios szamitogép : a japan kihivés. Bp.
1987. 25-35. p.

13 Summit, R. K.: Az elektronikus informéciészolgaltatasokrol. In: TMT, 37(1990), 403-408. p.
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A mai online keresési technoldgia - oly sok mashoz hasonldéan - az amerikai Urprogram
mellékterméke. Az 50-es évek végén a szovjetekkel folytatott erdltetett versengésben az
amerikai trkutatasi hivatalnal, a NASA-nal mintegy 200 000 kutatasi jelentés gytlt 0ssze. Az
ezekben vald tdjékozodas rendkiviil fontos volt, ezért egy IBM 1401 tipusii szamitogép
segitségével magnesszalagos szekvencidlis keresOrendszert dolgoztak ki, amely batch
tizemben (masodik generacids géprol volt szd!) 22 ora alatt tudta ,,atnézni” az allomanyt.
Summit a fejlesztés motivacidjaként a lassisag mellett a bizonytalansdgot is megemliti: a
kérdésben a tarolt informacidhoz képest egész kismértéki eltérés is téves taldlatokat hozott, és
mert a keresést menet kozben mar nem lehetett modositani, adott esetben az egész procedurat
meg kellett ismételni. A Lockheed cég 1964-ben allitotta tizembe a harmadik generdcios
szamitogépek prototipusanak tekintett IBM 360/30 berendezést, amelyen kifejlesztettek az
eddigiektdl eltérd felépitésti informéciokeresd rendszert, a DIALOG-ot. Az online lizem-
modban 4-5 perc alatt végezték el az addig 22 6rat igénybevevo keresést.

A mai legnagyobb online informécioszolgaltatd, az 1972 6ta iizleti alapon allo DIALOG Infor-
mation Retrieval System 1989 végén tobb mint 330 adatbazis 190 milli6 tételét tette hozza-
férhetévé 97 orszag mintegy 100 ezer, 6nalld jelszoval rendelkezd felhasznaldja/kozvetitdje
szamara. Az adatbazisok tobb mint 10 ezer szakfolyoirat kdzleményeirdl, 1 millié nemzetkozi
¢s 10 milli6 nemzeti cég adatairdl, 14 milli6 szabadalomrol, 8,75 milli6 vegyiiletrdl
tajékoztatnak. Uj keletli szolgaltatasként 800 folydirat, konyv, konferenciaanyag stb. teljes
szOvegét is lehet olvasni. Az eddig kizarolag alfanumerikus adatokat ko6zlé adatbazisok
mellett 1988-t0l a grafikus dabrdazolas is megjelent: a TRADEMARKSCAN az USA-ban
regisztralt védjegyek grafikus abrait is tartalmazza. A képi informaciok online szolgaltatasaba
masodikként a HEILBRON adatbazis 1épett be, ez 1989-t5] kezdve kozol kémiai abrakat.'**

Az online szolgaltatasok fejlesztése tobb iranybol is kap inspirdciot, illetve tamogatast.
Technikailag 0j mindséget eredményez az integralt szolgaltatasu digitalis halézat (ISDN =
Integrated Services Digital Networks) kiépitése, amely a korai 300, majd a jelenleg Europaban
atlagosnak tekinthetdé 9 600 bit/sec gyorsasaghoz képest 64 000 baudos sebességgel,
zavarmentesen tovabbitja az informaciokat. (Summit hasonlata szerint az ISDN a régi telefon-
vonalas héloézathoz ugy viszonyul, mint egy tavadatfeldolgozasu, id6osztdsos szamitogép a
szamolotablahoz.) Az ISDN-t egyenesen a ,kommunikaciés almok megvaldsulasanak”
tartjak, melynek kovetkeztében megszlinnek a modemek és veliik egyiitt a zajos telefonvona-
lak is. Az 1) tavadatfeldolgoz6 rendszer azonban nemcsak joval gyorsabb, de olcsobb is lesz,
igy a jelenleginél sokkal tobb teljes szovegii adatbazis szolgaltatasa valik lehetové.

A forrdsdokumentumok térolasa az eddigi informativ vagy jelad6 tdjékoztatds helyett ijabb
jelentds eldrelépést hoz az informéciokodzvetités terén. Ha az olvasd a keresés sordn megtalalja
az Ot érdekld témat, nem kell a primer dokumentumok gytijteményéhez (a konyvtarhoz vagy
mas dokumentum-szolgéltatd céghez) fordulnia a kérésével és varnia az eredeti dokumen-
tumra, hanem azonnal hozzéjut a tartalmi informaciokhoz is. A forrdsdokumentumok online
kozreadasa ngy is elképzelhetd, hogy retrospektiv mddon, megfelelé optikai leolvaso
eljarasokkal beolvasnak meglévo szovegeket, de ugy is, hogy az uj publikacidkat szamitogép
kozbeiktatasaval készitik el és rogton taroljak is a leirtakat.

Az online szolgaltatasok felfutdsat segiti a személyi szamitégépek oridsi mértékii elterjedése
is. Mikdzben aruk erdsen lefelé, kapacitasuk jelentosen folfelé ivel, jo mindségl interfészek és
periféridk is megjelentek a piacon. A nagyfelbontast szines megjelenitvel, nyitott operacios

134 e
Summit, 1.m.
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rendszerrel és teljes képoldalt méasold nyomtatdval forgalomba keriilé konfiguraciok egy tjabb
alom valora valasat igérik: a hivatdsos informaciokozvetitbk mellé belép a kozvetlen
felhaszndlok népes tabora. Mindemellett az online hal6zathoz vald kozvetlen csatlakozast
olyan uj szoftverek is segitik, mint a DIALOGLINK, amely a személyi szamitégépekhez
kapcsolodé tavkozlési modult és a programcesomagot is tartalmazza.'

Az online lekérdezés hatasfokat nemcsak a technikai feltételek javitasaval, de szoftver-
fejlesztésekkel is igyekeznek novelni. Ezek koziil elsdként emlitésre méltd a mar miikodo
ko6zos parancsnyelv, a CCL (Common Command Language) kidolgozéasa, amely a felhasznalot
mentesiti az alol, hogy ismerje a kérdéses adatbazis nyelvezetét.

Hazankban 1988 6ta mukodik az az orszagos Informacios Infrastruktura Fejlesztési (1IF)
telekommunikécios halozat, amelyen keresztiil szamos magyar adatbazist szolgaltatnak online
tizemmodban. Az IIF halézatot ugy tervezték és alakitottak ki, hogy ezen keresztiil az Gsszes
nagy eurdpai €s tengerentuli online szolgaltatd elérhetd legyen. A hazai telekommunikacids
rendszer az adatbazis-lekérdezésen til szdmos egyéb szolgaltatast nyajt, igy tobbek kozt
elektronikus levelezOrendszert és falitijsagot lizemeltet, fajl-transzfert biztosit stb. Az IIF
felépitésének egyik érdekes sajatossaga, hogy van egy kdzponti szolgéltatd host szamitdogép -
mégpedig a Magyar Tudomanyos Akadémia Szamitastechnikai Kutatointézetében (MTA
SZTAK]I) -, amely szdmos adatbazis online elérését teszi lehetdve, de emellett jo néhany IIF-
tagintézmény a sajat szamitogépén biztositja az altala épitett adatbazis(ok) elérését. Jellemzo
példa a kétféle megoldasra: az Orszagos Széchényi Konyvtar a nemzeti bibliografiai
rekordokat tartalmazé6 NEKTAR rendszert a sajat gépén, a kiilfoldi folyoiratok koézponti
katalogusat, a Nemzeti Periodika Adatbazist pedig a SZTAKI-ban 1év6 szamitogépen teszi
hozzaférhetové.

Az IIF halozat felépitésébdl adoddan a kozponti szamitdgépen 1€vo Osszes adatbazist egyetlen
szoftver - kordbban a CDS/ISIS, 1992-t61 pedig a BRS/Search - adatbazis-kezeldvel, az egyes
adatbazis-épiték viszont sajat szoftvereikkel - igy példaul a Széchényi Konyvtar a NEKTAR-t
a DOBIS/LIBIS-szel - szolgaltatjak.”’® Ma még hazankban az online elérésii adatbazisok
talnyomo tobbsége bibliografiai jellegii - koztiik az elézéekben emlitett NEKTAR és NPA -,
de Gjabban késziilnek faktografikusak is; mint példaul a Ki kicsoda? adatbazis, amely szintén
az IIF héldzaton keresztiil érhetd el.

Az online szolgaltatdsok mellett, de gyakran ezektdl teljesen fiiggetleniil is hasznalnak
tavmasolo berendezéseket. Miikodésiik kissé leegyszeriisitve a kovetkezd: a telefonvonalhoz
vagy ahhoz hasonlé mas kommunikacids csatornahoz kapcsolt berendezés a masolandé
dokumentum egy-egy lapjat fényérzékeny elektronikus késziilékkel letapogatja, megkiilonboz-
tetve a papir kiilonbozo fedettségli teriileteit. A gép ezeket a jeleket elektronikus impulzu-
sokka (bitekké) kodolja és ezeket a kodokat a vonalon (csatornan) tovabbitja. A fogadd félnél
is miikodik egy hasonld berendezés, amelyet a kapott kodok vezérelnek és igy pontrol-pontra
rekonstrudlja a vonalon érkezd ,.képet” (kézzel vagy géppel irt szoveget, abrat, nyomtatott
dokumentum-részletet stb.). Azokat a berendezéseket, amelyek bizonyos tliréshatdrokon beliil

1> Az online informéaciokeresés tizéves perspektivaja. Az Gsszefoglalé szemlét Roboz Péter készitette.
In: TMT, 35(1988), 458-461. p.

% Az OSZK online adatbazisairél szamos cikk ad bévebb tajékoztatast, igy tobbek kozt: Berke
Barnabéasné - Toszegi Zsuzsanna: A Nemzeti Periodika Adatbazis eredményei - tervek a tovabb-
fejlesztésre. In: KF, 35(1989)2, 135-150. p.; Berke Barnabasné: NEKTAR: Nemzeti konyvtari
atfogd informacios rendszer. In: Konyvtaros, 40(1990)9, 527-535. p., Horvath Adam: Az OSZK
online olvasoi katalogusa In: Konyv, kdnyvtar, konyvtaros, 1993. jan. 20-22. p.
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az eredetivel (kozel) azonos mindség reprodukalasara képesek, telefakszimile vagy egy-
szerUsitve telefax késziiléknek nevezik. Felbontoképességiik altalaban 200 x 200 pont/inch (de
ismeretesek 400 x 400-asok is), atviteli sebességiilk a mindségtdl fiiggben 1 oldal/perc-tdl
(4 800 baud) 1 oldal/sec-ig (56 000 bit/sec) terjed. A konyvtari terlileten a tdvmasolasnak a
kolesonzési kérések, illetve dokumentummasolatok gyors tovabbitdsaban van nagy jelen-
t3sége.”’ (Talan nem is kell kiilon hangsulyozni, hogy a telefax késziilékek képek tovabbi-
tasara is alkalmasak, bar a jelenleg elterjedt 200 x 200-as felbontassal inkabb csak egyszeriibb
vonalas é&brak reprodukélhatok elfogadhaté mindségben.) Az adatbazisokhoz kapcsolt
elektronikus postai és tavmasold szolgaltatasok mind arra utalnak, hogy az online informacio-
keresés a kozeljovoben is az informacios ipar egyik dinamikusan fejlédod dgazata lesz.

3.23 Mesterséges intelligencia

Az elsO fejezetben nagy vonalakban ismertetett neuroldgiai kutatdsok eredményeit jol
hasznositja a mesterséges intelligencia (artificial intelligence - Al). E dinamikusan fejlodod uj
teriilet célja, hogy alkalmassa tegye a szamitdgépet az emberi intelligencidval megoldhato
feladatok ellatasara. A mesterséges intelligencia - az informatikdhoz hasonldan - egyrészt
tudomany, masrészt technoldgia. Ha a megismerés Ujfajta szemléletének tekintjiik, a termé-
szettudomanyok ko6zé sorolhato, de tekinthetjiik miiszaki tudoméanynak is, amelynek feladata
egy adott miikodés minél jobb mindségli létrehozasa.'”® A mesterséges intelligenciaval
kapcsolatos elsé kisérletek csak az 50-es évek végén kezdddtek; de 2-3 évtized alatt 6nalld
alkalmazasi teriiletei alakultak ki: tuddstechnologia és -dabrazolas, logikai elméletek
alkalmazasa, probléma-keresés és -megoldas, természetes és programnyelvek feldolgozasa,
tetelbizonyitas, alakfelismerés, jatekelmélet, szakérto rendszerek, robotika stb.

A mesterséges intelligencia kulcsproblémajanak a tudds abrazolasat tartjak. A tudas kétféle
lehet:

- tényszerl: adatok, tények, know-what;
- eljarasi tudas: folyamat, know-how.

A szamitastechnikdban eddig megszokott adatbankok és az Al tudasbankok kozotti dtmenet
folyamatos. A tuddsabrazold rendszerek J. Kohlas szerint alaki és levezeto rendszerek
lehetnek. Az alaki rendszerek két nagy csoportja a kinyilatkoztaté és az eljarasi rendszerek.'>

A problémara kiilondsen jellemzd, a tényszert tudast leird kinyilatkoztato rendszerekben a tudas
kiegészitését a problématdl fiiggetlen altalanos levezetd mechanizmusok teszik lehetévé. A
rendszer - éppen a problématdl vald fliggetlensége révén - kevéssé hatékony. Ezzel szemben
az eljarasi rendszerek az adott problémamegold6 folyamattal kapcsolatos know-how-t gyiijtik
Ossze ¢és ezt hasznaljak fel. Az eljarasi rendszerek a kérdéses problémat tekintve ugyan
hatékonyak, viszont nem altalanosithatoak, veliik csak a szoban forgd specifikus probléma
megoldasa alakithato ki. A két megkdzelitést kombindl6 rendszerek - nagyobb hatékonysaguk
¢s altalanosabb alkalmazhatosaguk révén - sikeresnek igérkeznek. E szintézis kialakitdsara, a
tény-szerd és az eljardsi tudds Osszekapcsolasara iranyuld kutatdsaiban Minsky bevezette a

7 Boss, R.W. - Espo, H.: The use of telefacsimile in libraries. In: Library hi-tech, 5(1987), 33-42. p.
¥ Méré, i.m. 54-55. p.

% Kohlas, J.: A mesterséges intelligencia - az informatika egy sajatos formdja? In: Technische
Rundschau, 78(1986)6, 40-47. p. OMK forditas
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frame (keret) fogalmat. Frames-nek azokat az altalanos strukturdkat nevezte, amelyek a tudas
abrazolasanak megszervezését és a kapcsolatok kialakitasat szolgdljak. A frame ,,allvanyként”
vagy ,keretként” szolgal, amelyben meghatarozott helyekre (,,csomopontokra™) elrendezhetd
az adott targgyal kapcsolatos dsszes tényszerii vagy eljarasi tudasanyag.

A levezeto rendszerek elsésorban a logikai szabalyokra épitenek. Felhasznaljak a kijelentés- és
allitaslogika, illetve az elsérendli logika szabdlyait. A levezetd rendszerek a problémat a ha ...
akkor tipusu kifejezésekkel kodoljak. A kijelentéslogika szerint a ha ... akkor egy kijelentés,
az allitaslogika szerint mondat is lehet. A kijelentéslogika igaz vagy hamis premisszara
alapul. A problémat tantétel (teoréma) formajaban fogalmazza meg, igy a probléma-megoldas
analdgiaja a teorémabizonyitas lesz. A levezetd rendszerben a problémat egyrészt egy adatsor
(pl. kijelentések halmaza), masrészt a cél (pl. egy masik kijelentés) hatarozza meg. Az
alkalmazhatd levezetési szabalyokat - amelyekben a ha rész egyezik az adatokkal - egy
interpretator keresi meg. Amennyiben a rendszer megtalalja ezt a levezetési szabalyt, csatolja
az adatok akkor részét, és addig keres, amig mar nincs tobb alkalmazhato szabaly és a cél
megegyezik az adatokkal. Ez a megoldas a szakért rendszerek kedvelt kiindulopontja.'*’

A szakérté rendszerek az emberi szakértelmet hivatottak reprezentdlni, és igy specialis
szaktudast koveteld feladatokat képesek megoldani. Tényszeri és eljarasi tudast egyarant
tartalmaznak, mégpedig tények, szabalyok és heurisztikak formajaban. (A heurisztika minden
olyan elv, szabaly, kovetkeztetés, értékelés, amely egy bizonyos szituacidoban tdbbnyire igen,
de nem minden esetben muikodik.) A szakértd rendszerek két Osszetevdje a tudasbazis €s az
altalanos kovetkeztetd rendszer. A tudéasbazis tartalmazza a tényeket, az eljarasi rendszer a
szabalyokat és a heurisztikdkat. Ez utobbi rendszer értelmezi a kérdést és sorolja az alkal-
mazand6é kovetkeztetési szabalyokat. (A szakértd rendszer tuddsara egy konkrét példa: egy
1 500 szabalyt tartalmazo, a bakteridlis megbetegedéseket targyald rendszer ,.tudasa” egy
atlagos orvos szintjének felel meg.)'"!

A szakértd rendszerek igéretes lehetdséget jelentenek a konyvtari tevékenység valamennyi
teriilete szamara is. Eddig foleg a tajékoztato, referensz jellegli kérdések megvalaszoldsara
dolgoztak ki ilyen rendszereket. F6 elonyeik: az emlékezet, a kdvetkezetesség €s a targyila-
gossag - itt mutatkoznak meg igazén. Thompson azonban felhivja a figyelmet arra, hogy
ugyanilyen haszonnal jarna a katalogizalas, az osztdlyozas és az oktatds/kutatas terén is a
szakértd rendszerek alkalmazasa.'*?

A tudasabrazolashoz sziikséges adatbazis bonyolultan Osszetett, adatszerkezetét kiilonbozo
listak és hierarchikusan strukturalt jelképsorozatok alkotjak. A mesterséges intelligencia
szamitogépes programjainak lényeges elemei a teorémabizonyitds, a mintakészités és a
rekurzio. Ez utobbi egy algoritmus szerint ismétlodd 1épésekbdl alldé miiveletsorozatot jelent;
az eredmény egyben Ujabb miiveletek kiinduldopontja. Nagyon lényeges az ember és a gép
kozotti kommunikacid, ezt kiilonb6zd eszkozok és moddszerek szolgaljak (egér, nagyfelbon-
tasu grafika, ablaktechnika stb.). A mesterséges intelligencia klasszikus programnyelve a
LISP, ezt McCarthy még 1960-ban fejlesztette ki. A List Processing listakat tartalmaz az
adatokrol és a procedurakrol (eljarasokrol) is. Ez a programnyelv sok (talan tal sok) ,,nyelv-
jarasban” létezik, ezért most a ,,szabvanyos” formajat, a COMMON LISP-et igyekeznek

10 K ohlas, i.m.
1 Méré, i.m. 82.,164. p.
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Thompson, D.: Al - tailormade for librarians. In: Canadian library journal, 45(1988), 73-75. p.
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elterjeszteni. A PROLOG ujabb programnyelv, ez az éllitaslogika kijelentéseibdl épiil fel és
inkabb a tényszerli tudas deklaralasara szolgal.'*

Mas célra dolgoztak ki az un. fogalomalkoto programokat, koziiliikk Langley BACON prog-
»felfedezte” Kepler harmadik torvényét, illetve Snellius-Descartes, valamint Ohm ¢és
Kirchhoff torvényét. Lenat Automated Mathematics (AM) programja a kiindul6 fogalom és
formula alapjan Gjabb formula generdldsa altal matematikai fogalmak felfedezésére szolgal. A
115 szabalyt tartalmazo program érdekesebb eredményei: meghatarozta az egész szdmok
fogalmat, megallapitotta a négy alapmiivelet és a primszdmok mibenlétét és ,felfedezte” a
szamelmélet alaptételét, ti. hogy ,,minden szam egyértelmiien eldallithaté primszamok
szorzataként”. Lenat AM-jét fejlesztette tovabb az EURISKO program, amely tulajdonképpen
»evolucids” elven ,,banik™ a heurisztikakkal. Kiindulépontja az a megéllapitas, hogy bizonyos
heurisztikdk nemcsak formulakkal, hanem a t6bbi heurisztikaval is dolgoznak, sajatos maod-
szerével feliilirja a kevésbé ,.¢letképes” heurisztikdkat. A ,programmuticiok” ugyan mar
kevésbé voltak érthetdek, de az EURISKO kapcsan vetddott f6l a kérdés: lehet, hogy az
,igazi” gépi intelligencia emberi ésszel esetleg folfoghatatlan? '**

A computer vision, pattern recognition, image processing kifejezések tulajdonképpen
szinonimak: a mesterséges intelligencia egyik legfontosabb agat, a szamitogépes alakfelisme-
rést jelentik. E targykor egyik legnagyobb probléméja a targy és a hattér megkiilonboztetése.
Az erre a célra alkalmazott egyik mddszer a szegmentalas (részekre bontas), amely az egyes
elemek atkapcsolodasai, de foleg az arnyékvetés miatt igen nehéz. Egyik megoldasként a
sztereo-leképezést alkalmazzak, melynek Iényege, hogy a targyrdl két kiilonb6zd helyzetbdl
készitenek felvételt és ezeket elemzik eldszor kettd, majd harom dimenzidban. A kétdimen-
zios értékelésnél a teriilethatarok, a textira és a fényintenzitds valtozasait mérik és ebbdl
szamitjak ki az 0sszes lathatd képpontot. A haromdimenzios elemzés soran a feliiletek iranyi-
tottsagardl szold informacidkat gyljtik. Egy masik eljaras szerint tobb kép 0sszevetésébol
mérik az Un. sztereoszkdpikus mélységet. Van olyan kisérlet is, ahol a feliileti iranyitottsdgot a
sztereoszkopikus mélységgel egyiitt mérik és ezt egészitik ki az intenzitds adatokkal. A
haromdimenzios feliiletek vetiileteinek szamitasabol is érdekes modszer sziiletett: a térbeli
modellt dsszevetik a haromdimenzids abrazolassal és kiszamitjak, szarmazhat-e a képen
abrazolt elrendezés a modell vetiileteibol.

A szamitogépes alakfelismerésre tobbféle eljarast dolgoztak ki: a jellegzetességek detekta-
lasat, a textura analizist, a feliileti irdnyitottsag becslését, a képOsszevetést, a szegmentalast, a
tulajdonsagmérést, a tavolsagbecslést, a modellel vald Gsszevetést stb.'* A szegmentalas
egyik modja a képet elemeire bontja és tulajdonsagaik alapjan (sziirke-szint mérése, helyi
textira mérészamok, szin stb.) clusterdlja a képelemeket. Ismeretes olyan szegmentalas is,
amely nem a képelemeket, hanem teriileteket vizsgal. A split and merge (feldaraboléas és
egyesités) nevii modszer a képet homogén teriiletekbdl allitja 6ssze. A modellel vald Ossze-
vetés taldn a legnehezebb miivelet, pedig ennek jo megolddsa vezethetne a legjobb eredmé-
nyre. Lényege, hogy a mar ismert modellekhez (v6. Gregory vizualis mintdival) hasonlitja az
alakzatot, és a hasonlosag fokabodl kovetkeztet a valdsagos targyra. Az eljarasban hierarchikus
modelleket, relacios struktura-analizist, statisztikai kovetkeztetéseket stb. alkalmaznak.

143 .
Kohlas, i.m.

" Méré6, i.m. 79-82. p.

145 Rosenfeld, A.: Trends in computer vision. In: National Electronic Conference, 1981. IEEE 1982. B
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A szamitogépes alakfelismerés egyik specidlis alkalmazasi teriilete a karakter-felismerés,
amelyet a konyvtarakban régi kataloguscédulak automatikus feldolgozasara, olvasoi nyilvan-
tartasokra stb. alkalmaznak. A karakter-felismerési eljarasok az el6zdekben emlitettek koziil
Osszehasonlito, illetdleg statisztikai vagy strukturalis moddszereket kovetnek. A karakter-
felismerés roppant egyszerii elvre ¢épiil: a jelek adott X halmazarol, amelynek elemei
egyértelmiien az X kiilonb6zd osztalyaiba sorolhatdk, el kell donteni, hogy az egyes jelek
mely osztalyba tartoznak. Egy osztdly egy elemét egy karakter és annak formavaltozatai
képviselik. A szamitdgépes algoritmus két iranybol kozeliti meg a problémat:

- egyrészt egy X-beli elemrdl el kell donteni, melyik osztalyba tartozik;
- masrészt egy jelrdl fel kell ismerni, ha nem X-beli elemrdl van szo.

Az informaci6 feldolgozasahoz analog-digitalis atalakitokat, a digitalizalt jelek értelmezésére
pedig szamitégépet hasznalnak. A leolvasas tobbféle berendezéssel is megoldhato, igy tv-
kameréval, 1ézeres letapogatassal, CCD toltéscsatolt képbontoval. A CCD kamera felbonto-
képessége 300 pont/inch - ez azt jelenti, hogy egy A/4-es oldalrol 1 Mbyte-nyi, tehat 1 millio
binaris informaciét készit. Taldn nem is kell kiilon hangstlyozni, hogy a hagyomanyos
cédulakatalogusok retrospektiv feldolgozasa milyen nagy jelentdségli. Megfeleld berende-
zésekkel és programokkal a MARC eldirasoknak megfeleld rekordokat lehet eldallitani,
mégpedig a manualis feldolgozas koltségeinek 10-50%-aért.'*°

A mesterséges intelligencia problémamegoldé eljardsainak a szekvencidlis felépitésii szamito-
gépek szoros hatdrokat szabnak. A probléma terjedelmével a szamitasi miiveletek szama
exponencialisan nd, ezért a kereteket a parhuzamos feldolgozési lehetdségek szadmanak
novelésével igyekeznek novelni. Ezt a kérdést ma csak az algoritmusok parhuzamossa
tételével tudjak megoldani, valoédi parhuzamos algoritmusokat még nem sikeriilt kidolgozni
(v0. parhuzamos processzorok az 6todik generacios szamitogépeknél).

3.24 Optikai informaciotarolas

Az utobbi néhany évben 10 informacidhordozo, az optikai lemez tort be minden eddiginél
latvanyosabban a konyvtari-tdjékoztatasi szakteriiletre. Ezek a kivalé mindségli €s hatalmas
kapacitasu lemezek hirtelen sz6 szerint is megfoghaté kozelségbe hoztdk az eddig kissé
elidegenedett, személyteleniil misztikus adatbazisokat, de az optikai lemezeken véaltak el6szor
a szovegekkel egyenrangivd a képi informacidk is. Témank szempontjabdl ennek az uj
médiumnak oly nagy a jelentdsége, hogy kiemelten fogunk vele foglalkozni.

Az informéciokozvetités leglijabb kori forradalma egy zsenidlisan egyszerli elvre épiil. Ha
kelléen kis szegmensekre bontjuk a feldolgozéasra vard informdacio-halmazt, valamennyi
elemérél megallapithatunk egy adott kritérium szerint meglévd, illetve meg nem 1évo
tulajdonsdgot, amely egy adott logika szerint az igen vagy a nem egyértelmli megfeleltetése.
Ez az Gn. bindris elv vonul végig az egész szamitastechnikdn, amelynek kodolasi alapelve a
kettes szamrendszerre épiil, és ugyanezt a principiumot érvényesiti az informaciorogzitésben
is. A széles korben ismert magneses adathordozokon ezt a bevonat aprd részecskéinek mag-

"% Telcs Andras: Optikai karakterolvaso berendezések konyvtari alkalmazasa. In: TMT, 35(1988),
439-448. p. A hivatkozott cikkben foglaltaknak ellentmond az utobbi évek gyakorlata: a régi
kataloguscédulak feldolgozasara - barmilyen meglepd is - inkabb a rekatalogizalast valasztjak. A
legnagyobb nemzeti konyvtarak allomanyat feldolgozé SAZTEC angol cég teljes mértékben
elvetette az optikai eljarasokat, és a megfeleld szellemi el6készités utan MARC szerkezetben ujra
rogzitteti a kataloguscédulak adatait.
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neses volta reprezentélja: egy szegmens magneses vagy nem magneses allapota az 1 illetve a 0
(igen - nem) éallapotnak felel meg. Ugyanezt képviseli a dipolmomentumok irdnyanak a
kiilonbsége is; ez az irany a magneses erdtér megvaltoztatasaval megfordithatd. Ezen az elven
alapulnak a mindennapi életben elterjedt magnetofonszalagok vagy az egyre ismertebb mikro-
szamitogépek lemezei, de a nagyszamitogépek magnesszalagjai és -lemezei stb. is. A magne-
sezhetdség azonban dnmagdban hordozza alkalmazasi korlatjat is: a magneses kdlcsonhatés
miatt nem lehet egy adott érték alatt képezni a szegmenseket; az olvasasi sebesség pedig nem
lehet gyorsabb anndl az iddtartamnal, amelyet a magnestekercsen atfolyd aram, illetve az irany-
valtas ideje meghataroz. A szdveges informaciok tarolasara kiilondsen jo, hatékony segédeszkozt
jelentenek a kiilonbozé magneses adathordozok: a szalagok, lemezek, dobok stb. Az irdsjeleket
nagyon konnytli a binaris kddokkal kifejezni, a szamitogépes feldolgozas alapegységét jelentd
1 byte hosszal példaul a latin betlis iraskészletet maradéktalanul le lehet kodolni. A magneses
hordozok kapacitdsa azonban a képek digitalizdlasdhoz mar kevésnek bizonyult: amig egy
A/4-es szovegoldal taroldsi igénye 1 000-1 500 byte, addig egy ugyanakkora szines kép
digitalizalt véaltozata a felbontastol fiiggden 400 000 - 4 000 000 byte helyet igényel.'*’

A kutatok ) modszereket és eljarasokat kerestek, igy fordult az érdekldédés az optikai
technologidk felé. Az elsé optikai képdigitalizalod és tarold rendszerek a 80-as évek elején
jelentek meg Japanban, majd roviddel ezutan az Egyesiilt Allamokban.

Az optikai tarolas az informéciorogzitésre a magnesesség helyett a fényt hasznalja, amelynek
10° um hullamhossza lehetévé teszi, hogy két szomszédos bit kozott a tavolsag mikrométe-
rekben legyen mérhetd. A rendkiviil kis tartomanyok fokuszaldsat a gyakorlatban megfeleld
optikai rendszerrel és 1ézerfénnyel valositjdk meg. A lézer olyan egyfrekvencidju, monokro-
matikus elektroméagneses sugarzas, amelynek egyaltalan nincs savszélessége - ennek kdszon-
hetéen mentes minden differencialis diffrakciotol (szorodastol). A korszerli szabalyozas-
technikédval a lézernyaldbot olyan pontosan be lehet hatarolni, hogy az atvitel hilisége
gyakorlatilag 100%-os, vesztesége pedig 0%-0s.'**

Az optikai rogzitést eleinte zenei és filmfelvételekre haszndltdk. A kisérleteket a 70-es
években kezdték az analog jelek digitalis jelekké oda- és visszaalakitasaval. Az els6 12 inch
atmérdjii optikai lemez 1978-ban jelent meg, kb. 1 6ras videofelvétellel. 1983-ban kertilt
piacra az els6 12 cm atmérdjii optikai lemez 75 percnyi, kivalé mindségii zenei felvétellel.
Nem sokkal ezutdn kezdték informdaciotarolasra is hasznalni a lézerlemeznek is nevezett 1j
optikai médiumot.

A mai optikai lemezek 4ltaldban 3 anyagrétegbdl allnak: a legbelsé kemény réteg biztositja a
fizikai szilardsagot, ezt boritja az informacidhordozé fényvisszaverd réteg, melyet kiviilrdl
védébevonat ov a kiilsd sériiléstdl, szennyezddéstdl. Informaciordgzitésre ma tobbnyire
vékony tellurium-6tvozetet hasznalnak, amelybe az adatbevitel elétt egyenletesen igen sekély,
folyamatos bardzdat vagnak. Az egyes hornyok tavolsaga 1,6 um. Az informéacio felvitele
kemény 1ézersugarral torténik, amely a feliiletbe kis mélyedéseket, godroket (piteket) éget. A 0
¢s az 1 biteket ezeknek a godroknek a sik részbe vald dtmenetei hordozzak. A pitek mélysége
0,1 um, szélessége 0,6 um - ezzel a jelstiriséggel négyzetmilliméterenként 1 millio bitet lehet
tarolni. A leolvasas olyan lagy 1ézernyalabbal torténik, amely mar nem okoz feliileti elvalto-
zast, csak visszaverddik a mélyedésekrdl. A visszavert kiolvaso 1ézersugarat egy fotodioda

"7 Yeazel, L.A.: Trends in optical media. In: International journal of micrographics and optical tech-
nology, 6(1987), 11-14. p.

'*¥ Balakrishnan, M.R.: Az optikai informaciotarolas miiszaki alapjai. In: TMT, 35(1988), 492-497. p.
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érzékeli, amelynek feliilete négy zonara oszlik. A barazdabdl visszavert fényt egy prizmahoz
hasonl6 optikai hasdb ugyancsak négy részre osztja, ezek Osszevetésével biztositja a
szabalyozorendszer, hogy a kiolvas6 sugarnyaldb 0,1 um pontossaggal mindig a bardzdaban
maradjon. A lemezek leolvasasara két modszer terjedt el: ha a taroléasi kapacitast a hozzaférési
1d6 ,,rovasara” kivanjadk ndvelni, allando linedris sebességgel, ha pedig gyorsabb hozzaférést
akarnak biztositani, allando szogsebességgel forgatjék a lemezeket.'*’

Az optikai lemezek lejatszasdhoz specidlis leolvasod késziilék sziikséges. Az informacio-
tarolasra hasznalt lemezek specidlis szoftverrel egyiitt keriilnek forgalomba, igy ezeket a
lejatszokat szamitogéphez csatlakoztatva lehet miikddtetni. A haztartdsokban hasznalt 1ézer-
audiolemezek (kozhaszni néven kompakt lemezek) lejatszojaban egy digitalis-analog
konverter talalhato, ha ehelyett megfeleld interfészt (csatlakozot) épitenek be, ezek a lejatszok
is csatlakoztathatok a szamitégépekhez.

Az optikai lemez gylijtonév, amely tobb - és egyre tobb - tipust foglal magéaba. Kategorizala-
sukban és elnevezésiikben a szakirodalom nem egységes, a leggyakrabban a felhasznalas
lehetdségei szerint kiilonboztetik meg az egyes tipusokat. Az egyik csoportba azok a lemezek
tartoznak, amelyeket a felhasznald készen kap, tartalmat megvaltoztatni nem tudja, igy az
iparilag eléallitott kész lemezeket csak leolvasni lehet. Angol neviik roviditése alapjan OROM
vagy ROM (Optical Read Only Memory) néven ismertek, kozéjiik video és 1ézer lemezeket is
sorolnak. Jelentdségénél fogva ezzel a tipussal kiilon is foglalkozom. A masodik csoportba a
WORM (Write Once Read Many) néven ismert, a felhasznalo altal i/rt lemezek tartoznak. A
tartalmat késobb mar nem lehet megvaltoztatni, ezért hivjak egyszer irhato, sokszor olvashato
lemeznek; ezeket foleg archivalasi célokra hasznaljak. A felhasznal6 altal aktualizalhato, tehat
torolhetd (erasable) lemezek alkotjak a harmadik csoportot, ezek egyeldre még kevésbé terjedtek
el, mint az el6z6 két tipusba tartozok, bar varhatdoan mind nagyobb jelentdségre tesznek majd szert.

A kiilonb6z6 tipusu optikai lemezek képesek kiilonféle szoveget, numerikus adatokat, képeket
(all6-, mozgdkép, animdacid), abrakat, hangot kiilon-kiilon vagy egyiittesen, egy lemezre
integralva tarolni. Feltétlen elényeik koz¢ tartozik az informaciok magas szinvonall drzése és
reprodukélésa, a rovid hozzaférési id6, a kompakt méret miatti kényelmes hasznélat és a
kivalo fizikai teherbirdas. Mivel barmilyen tipusu informécié szolgaltatasara képesek,
sz¢éleskorli alkalmazhatdsagukkal forradalmi utat nyitottak az Gn. multimeédia informacio
gylijtésében ¢€s keresésében. A forgalmazott késztermékek természetesen nemcsak az eltérd
tipust adatokat, de az eddig ismert legjobb, leghatékonyabb modszereket - igy természetesen a
kozvetlen pdrbeszédes lekérdezési lehetéséget is - integraljak. Igy jott létre egy 1j fogalom, az
interaktiv multimédia. A hipermédia kvazi-szinonimdjaként terjedé fogalom magaba foglalja
azt a keresési modszert, amely az olvasot az emberi gondolkodast szimulalva, asszociativ,
nem-hierarchikus, csapongo modon, szabadon hagyja bongészgetni a multimédia, tehat
barmilyen tipust informéciok kozott. (A nem-szekvencidlis keresést lehetéveé tévo
informéciobazisokrodl a 3.25 sz., Hipertext, hipermédia cimi fejezetben lesz sz6.)

3.241 CD-ROM lemezes adatbazisok

Az egyes optikai lemezek més és mas lehetOséget biztositanak a multimédia informaciok
tarolasahoz és kereséséhez. Koziiliik ma a legismertebb a CD-ROM (Compact Disk - Read
Only Memory) roviditéssel megnevezett kompakt lemez, amelyet - mint a nevébdl lathato - a
felhasznalo a rajta 1év6 adatokkal egyiitt, készen vasarol meg. A CD-ROM egy 12 cm atméro-
ji, 17 gramm stlya, 550-650 Megabyte kapacitast 1ézerlemez, amelynek elsé példanyai 1986-

' T¢szegi Zsuzsanna: Optikai informaciotarolas. In: KF 6j folyam, 1(1991)4, 623-629. p.
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ban keriiltek kereskedelmi forgalomba. Elképesztd tempdju terjedését sok kedvezd tényezd
egyiittes hatasanak koszonheti. (Mig 1986-ban mindossze 48, addig 1993-ban mar tobb mint
3600 CD-ROM-on forgalmazott adatbazist tartott szamon a CD-ROM Directory) Ez a
médium rendelkezik mindazokkal az elényokkel, amelyekkel az optikai lemezek altalaban,
tehat magas szinvonalon képes a szoveges €s képi informaciok rovid idén beliili szolgal-
tatasara, hasznalata kényelmes és biztonsagos. Mindezeken feliil a CD-ROM elterjedését segi-
tette, hogy a konyvtarak és mas hivatasos informéciokozvetitokbdl alld informacids kozdsség
a 80-as évek masodik felére mar hozzészokott az online adatbazisok interaktiv lekérde-
zéséhez, amelyet azonban még ma is gatol a tdvadatatviteli haldzat idonkénti iizemzavara, a
vonalak telitettsége, illetve a szolgaltatd szamitokozpontok esetleges hibaja. Ehhez jarul még
a koltségtényezd is, amely - a CD-ROM lemezek meglehetdsen magas ara ellenére -
kedvezdbb lehet, ha gyakran hasznaljak az adatbazist, sok taldlatot nyomtatnak ki stb.

A CD-ROM elterjedését nagyban segitette az a tény is, hogy mar korai iddszakatol kezdve
¢lvezte a szabvanyositds eldnyeit. Kezdetben a fizikai lemezszabvanyokban, majd a
meghajtok és lejatszok kompatibilitasaban egyeztek meg a gyartd cégek, mostanaban pedig a
szoftverre is kiterjedében van az egységesités. Két nagy eléallitd, a Wilson Company és a
SilverPlatter példaul mar tobb éve ugyanazt a meniit alkalmazza valamennyi termékénél.

Az 1983-ban nyilvanossagra hozott CD-ROM szabvany az adattarolds fizikai formatumat
rogziti ugyan, de nem irja eld, milyen tipust informacidé milyen modon tarolhatd a lemezen.
Nem hataroztdk meg az informéciok logikai elhelyezését, az informacio kodolasat, a fajl-
szerkezetek jelolését stb., igy néhdny éven beliil meglehetds anarchia allt eld: a szoftver-
fejlesztd cégek mind sajat maguk altal kifejlesztett formatumokat és rendszerprogramokat
irtak a CD-ROM adatbazisokhoz. Ezt a helyzetet megsziintetend, a 11 nagy CD-ROM
eldallit6 0j formaciot hozott 1étre, High Sierra Group néven; ennek keretében megallapodtak egy
minden optikai rendszerhez illeszkedd taroloeszkoz, a CD-I (Compact Disk Interactive) kifej-
lesztésében és abban, hogy azonnal megkezdik a logikai f4jl-szerkezet szabvany kidolgozasat is.

A CD-I szabvany az adattarolas fizikai formatumén tilmenden pontosan meghatarozza a
szlikséges hardver konfiguraciot, szoftver oldalrdl pedig eldirja az eltérd tipusu informaciok
megkiilonboztetésének, kodolasanak és dekodolasanak, illetve a CD-I lemezen kialakitott
logikai fajl-szerkezet kezelésének modjat. Az onmagukat betdlteni képes CD-I lemezeket
tomegfogyasztasra szanjak, ezt biztositja a felhasznadlobarat keresérendszer €s a minden
részletre kiterjedé kompatibilitas is.

Hiaba oly nagy a CD-lemezek tarolokapacitasa, szazndl tobb szines kép digitalis rdgzitéséhez
még igy sem elegend6. A multimédia informaciok taroldsdra ezért egy uj megoldast
fejlesztettek ki a DVI (Digital Video Interactive) nevii kommunikacids eszkozzel. A korabbi
stiriséget 160-ad részre tomoritd eljards barmilyen tipusti multimédia informacié rogzitésére
¢s tarolasara alkalmas.

Visszatérve a mai CD-ROM adatbéazisokhoz, megallapithatd, hogy a ma kaphatd termékek
tulnyomo6 tobbsége még mindig az online rendszerekhez hasonlit. Vannak tisztan referensz
adatbazisok (pl. ERIC, Library literature), tartalmi kivonatokat is kozlok (pl. LISA, Disser-
tation Abstracts), teljes szovegli adatbazisok (pl. Bookshelf) és kézikonyvek (pl. Grolier’s
American academic encyclopaedia).'”® Vizsgaltak azt is, milyen adattérakat, adatbazisokat
érdemes CD-ROM hordozoén kiadni. A lemezek magas ara és viszonylag ritka aktualizalasa
miatt csak 1d6tallé informaciokbol 4llo, nagy adathalmazt érdemes erre a hordozora vinni (az
indexeléstol fliggden 200 000-350 000 oldal tartalma fér el egy 550 Mbyte-os lemezen).

'3 Ruokonen, K.: A CD-ROM: csoda és gond? In: TMT, 36(1989), 14-17. p.
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Tovabbi konnyebbséget jelent, ha a meglévd adatbazis konnyen konvertalhato, indexekkel
bdven feltart és jol szervezett informaciokbol all. Mindezek a jellemzdk a kész adatbazisoknal,
szbtaraknal, enciklopédidknal adottak, ezért is olyan ,,.konnyii” ezeket CD-ROM-on (is) kiadni.

Mint az el6zéekbdl lathatd, a CD-ROM-on - akarcsak a tobbi optikai lemezen - barmilyen
digitalis jel rogzithetd. Kapacitdsa miatt kivaldéan alkalmas nagy bibliografiai adatbazisok,
terjedelmes szovegek és kisebb mennyiségli képi informacid tarolasara. 1993 végén abban a
szerencsés helyzetben vagyunk, hogy mindhérom tipusra mar magyar példat is bemutathatunk.
Mind a harom ismertetett magyar CD-ROM az ARCANUM Bt. fejlesztése.

A bibliografiai adatbazisok egyik jellemzdje, hogy azonos struktirdji rekordokbol allnak. A
rekordokbol, illetve ezek mezdibdl eldzetesen megszerkesztik az indexeket a minél gyorsabb
keresés tamogatasara. Az adatbazis készitdje meghatdrozza, milyen indexek késziiljenek,
ezekbe a rekordok mely mezdi keriiljenek, és a mez6 tartalma szavanként vagy kifejezésként
legyen visszakereshetd. Természetesen azt is elore el kell donteni, az indexekben milyen
karakterek legyenek, mi torténjék az ékezetes betiikkel stb. A teljes szovegl (full-text)
adatbazis - mint a nevébdl is kitlinik - az Gn. forrasértéki informaciodt, tehat az eredeti szove-
get teljes terjedelmében tarolja, ehhez jarul a visszakeresést biztositd szoftver. A képeket is
tartalmaz6 adatbazisban az informdaciokat ugy taroljak, hogy egy specialis késziilék az egyes
oldalakat vizszintesen ¢s fliggllegesen apr6é szegmensekre bontva pontr6l pontra €s sorrdl
sorra letapogatva regisztralja azt az adatot, hogy az adott képpont fehér-e vagy sem (vo. a 3.22
fejezetben leirtakkal). Tekintettel arra, hogy egy A/4-es oldalt igen sok szegmensre kell
bontani ahhoz, hogy j6 mindségii képet adjon vissza a rendszer, ennek az eljarasnak a tarolo-
kapacitéas-igénye rendkiviil nagy - annak ellenére, hogy specidlis tomoritd eljarassal dolgoz-
nak. (Osszehasonlitasul: egy 20 000 bibliografiai rekordot tartalmazo adatbazis ,terjedelme”
mindossze 20-25 MB, 3 000 fekete-fehér fakszimile oldalé pedig mar 150 MB.)

A bibliografiai tipusi CD-ROM-ra j6 példa az Orszdagos Széchényi Konyvtar elsé 1ézer-
lemezes adatbazisa, a Nemzeti Periodika Adatbazis (NPA). A kozel 30 000 bibliografiai,
800 000 allomanyi és 1 000 konyvtari rekordot tartalmazé adatbézis (amely 1988 o6ta online
tizemmodban is elérhetd az IIF haldzaton keresztiil) 1981-t6l kezd6dden tartalmazza a hazai
konyvtarakban meglévo kiilfoldi iddszaki kiadvanyok bibliografiai adatait és azok lelhelyeit.
A tartalmi feltarast egy tezauruszbol és osztalyozasi jelzetbdl allo rendszer, az Osztaurusz
biztositja. Szdmos szolgaltatas mellett a lemezen megtaldlhatok a leldhely-konyvtarak
legfontosabb adatai, az egyes orszagok kodjai, az orszdgkddok feloldasa stb. Az adatbazis
hasznalatat tobbféle megjelenitési formatum segiti, a magyar nyelviin kiviil angol nyelvii verzio is
késziilt. A CD-ROM-hoz felhasznaléi kézikonyv és kétnyelvii referenciakartya is tartozik.""'

A teljes szovegli adatbéazisra példa a Biblia 1ézerlemezes kiadasa. A Karoli Géspar szovege
alapjan késziilt CD-ROM 1992-ben jelent meg. Az adatbézis tartalma itt természetesen nem
kiilonallé rekordokban talalhato, ezért itt a keresés is masképp folyik. A Biblia adatbazisban
konkrét szora, karakter- vagy szolancra lehet keresni, megadhatjuk azt is, hogy egy kifejezés-
ben a szavak egymdashoz viszonyitva milyen sorrendben élljanak. Haromféle helyettesitd
karakter biztositja a kiilonféle irasmdda szavak biztos megtalalasat: balrél, jobbrol, kozéprol
lehet 0 vagy 1, pontosan [, illetve n szdmu karaktert helyettesiteni. Az adatbazis erdssége a
teljes konkordancia feldolgozasa.

P Az adatbazisrol bévebben lasd Tészegi Zsuzsanna: A Nemzeti Periodika Adatbazis CD-ROM-on.
In: Konyv, konyvtar, kdnyvtaros, 1993. november, 20-25. p. A Biblia és az MSZHIR CD adat-
bazisokrol Biszak Sandor, az ARCANUM Bt. vezetdje volt szives tajékoztatast adni, t0le kaptam a
szabvany-oldalak masolatait is, kdzlési hozzajarulasaval egyiitt.
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Harmadik példank a grafikus anyagot és a szoveget fakszimileként tarol6 MSZHIR CD-ROM,
amely az 6sszes magyar szabvany bibliografiai adatait és grafikus képét tartalmazza. Az 1993-
ban megjelent elsé lézerlemezen mintegy 20 000 bibliografiai rekord és kb. 500 szabvany
3 000 oldalnyi anyaga talalhaté meg teljes terjedelemben. A keresés a bibliografiai adatok
alapjan torténik, a kivalasztott szabvanyt funkciobillentylivel lehet megjeleniteni. A fakszi-
mile oldalakat lehet lapozni, kicsinyiteni, nagyitani, nyomtatni stb. A 1ézernyomtaton kinyom-
tatott oldalak mindsége az eredeti szabvanyéval megegyezik - mint ahogy ez a 12. és 13.
szamu abrakon a kovetkezd oldalakon lathato.

60634 _ 62131695

Magyar - : . MSZ 274{3-81 M

Népkdztirsasdg {1985}
VILLAMVEDELEM .
A villimhdritd b:nndlm‘!s miszaki Az MSZ 27413 -81-het
- kovetelményei
Qrszigos Szabvany . ' FOT

M Ta. Texs Tpeb X Mon- . Protection against lightning. Technical require-
HHEIAUATHLIM KOHCTPYKUHAM ) ments for Hﬂmﬁn: p:'olar.'lhn systems

A 4.1.4, szakasz szovegét a kovetkezd, pontositott sziveggel kell helyettesiteni:

4.1.4. V3 Nommil-felfogérendszer, amely felfogdcsicsok, felfogdvezetsk vagy természetes felfogdk olyan rend- -

szere, amely kielégiti a kbvetkezd szerkesztési kévetelmények valamelyikét:

— nem lehet egy R = 100 m sugard képzeleibeli gbmbiit a felfogdrendszer érintése nélkil a védendd fe-
Iilettel kiviilral érintkezésbe hozni;

— nem lehet a védends feliletre egy d = 20 m dtmérdji képzeletbeli korlapol a felfogd érintése nélkil ri-
helyezni;

- az épiilet legleljebb 40 m magassigban lévs birmelyik pontjitsl (pl. a tetd széléidl) a felfogohoz huizott
cgvencsnek a fdggslegessel bezdrt szdge - a véddszig — mindendit kisebb, mint 2 o = 45°.

A védaszages szeckesztés M = 40 m-nél magasabb épitmény esetén nem alkalmazhatd.

A killonbozd szerkesziési kdveteimények (gomb, korlap, véddszog) egy rendszeen belill egyiitt is hasznil-

haték. o S : .

A szerkesziés kivetelményeket és a jeldléscket az 1. dbra tartalmazza.

Megiegyies: .
A seerkesziési kivetclmények alkalmazhatdodga a felfogd Cpilethez viszonyitont helyzeténck fokoazatdral s filge!

Az 1.2l dbra sitortetds épiiletre vonatkozd szerkesztési kivetelményét (bal oldali részdbrdjit) a kivetkezd
dbrdval kell helyettesiteni:

MAGYAR SZABVANYOGYI HIVATAL

A 4.3.1. szakatz szovegét a kovetkez 6j bekezddssel kell kiepésziteni:
Azokal 2 tetdn 1évi Fémtirgyakat, amelyek nem emelkednek ki a felfogdvezetdk sikjibél, vizszintes kiter-
Jedésiikndl fggetleni! védett térben léviknek lehet tekinteni.

A vihagyds idSpontja: A hatitybalépés iddpontia:
1985, okidber 2, 1986. fpilis 1.

Ara: (6 oldal)
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MSZ 274/3-81 M (1985) e

A9.,10,, 11, 12., 13. és 14, dbré1 a kdvetkezs modositott dbrékkal kell helyettesitens:
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11.ibra
A villiméram-cydeséridk (1) ériékeinek prakorisiga

3.242 Kepi informaciok elektronikus feldolgozasa

A szoveges informaciok binaris kodokra atalakitdsa egyszerii; visszakeresésiikre gy tlinik,
megfeleld modszer az indexfajlok széleskorti alkalmazésa (Id. online informécidkeresés). A
képi adatok tarolasa és visszakeresése azonban még mindig problematikus. Ennek szamos oka
van, melyek koziil a legfontosabb a szoveges €s a képi informaciok kozotti alapvetd kiilonb-
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ség, amelyet az el6zéekben megprobaltam érzékeltetni. Egy szoveg fogalmi jelentése adott: a
dekddolassal egyidejlileg annak tartalma is nyilvanvalova valik - egy letapogatott kép jelen-
tése azonban a dekodolas utan nem lathaté azonnal.®* Arrél is volt mar sz, hogy a mai 3-4.
generacids szamitogépek hidba ,,tudnak™ sokkal tobbet, mint elddeik, amelyeket akkor még
nem is szandékoztak més feladatokra, mint szamitasi miiveletek megoldasara dolgoztatni - a
szekvencialis mitkddési elv révén nehezen birkdznak meg a nem-szekvencialis feladatokkal.

Tovabbi igen nagy gondot okoz a képanyag indexelése. Nincs olyan altalanosan elfogadott
konvencio, amely a képanyag katalogizdlasat, osztalyozasat, majd indexelését eldsegitené.
Voltak és vannak e téren probalkozasok (pl. a MARC formatum kiterjesztése' ™), de az igazi
megoldas még varat magara. Véleményem szerint a képek osztalyozasat, indexelését az is
neheziti, hogy ugyanazzal a fogalmi készlettel, osztalyozd/indexeld rendszerrel kozelitiink
hozzajuk, mint a szovegekhez. Adott esetben ezaltal éppen legjellemzObb sajatossaguk,
képiséegiik vész el, amikor verbalis fogalmi sikra vetitjiikk le a vizudlis fogalmi rendszerbe
tartozd képi informaciokat. Meggydzodésem, hogy a kutatdsok ebben az irdnyban dinami-
kusan fognak fejlédni, és az 6todik generacios szamitdgépekkel jelentds eldrelépést fognak
elérni a vizualis fogalmakkal vald osztalyozas/indexelés terén.

A képek szamitogépes feldolgozasara két kiillonbozd technoldgia alakult ki: az egyik a
szamitogépes grafika, a masik a digitalis kepfeldolgozas. A szamitdogépes grafika szintetikus
képeket general szamitdgépes mddszerekkel, a digitalis képfeldolgozas soran pedig egy, mar
1étez6 képet elemeznek és dolgoznak fel, vagyis inputként kész képet visznek a rendszerbe,
ahol transzferaljak egy masik képbe vagy a beldle szarmazo6 szimbolikus leirdsba. Az utobbi
idében e két hagyomanyos mddszert egyiitt alkalmazzak: a meglévd digitalis képi informaciot
dolgozzék fel, és ebbdl generalnak 0j képeket a szamitdégépes grafika alkalmazasaval. Ezt a
tevékenységet elektronikus képeléallitas és -feldolgozas néven foglalhatjuk Ossze (image
computing az amerikai, illetve electronic imaging az europai nyelvhasznalatban). E tevékeny-
ségkorbe valamennyi eddig ismert eljards beletartozik a digitalis képfeldolgozastol a
szamitogépes grafikan, megjelenitésen, latison keresztiil az alakzat-felismerésig.">* Termé-
szetesen a felhasznalonak k6zombos, milyen technoldgiaval, médszerrel késziilt az adatbazis,
az 0 szdmara csak az a kisérletileg igazolt tény a fontos, hogy a képeket is tartalmazo
adatbazisokban sokkal konnyebb eligazodni, és sokkal jobban meg lehet talalni az in. rejtett
informéciokat is, mint a csak szévegesekben.

Az utdbbi évtizedben jelentdsen fejlodott az adatbazis-épitési technoldgia is. Kereskedelmi
termékként kaphatok kész adatbazis-€pitdé rendszerek is (DBMS = database management
systems). A képi adatbazisok (IDB = image database) hardver és szoftver tervezése a mai
K+F teriilet legfontosabb kérdése, amelybe az input eszkdzok (scanner ¢€s kamera), az
informéciohordozok (optikai lemezek) fejlesztése éppugy beletartozik, mint a visszakeresési
modszerek (interaktiv multimédia) javitasa.

Oberhauser, aki vizsgalta a ma 1étezé képi adatbazisokat, megallapitotta, hogy ezek igen
sokféle stilust és mindséget képviselnek, inkompatibilisek és nem mindenben kedveznek a

"2 Heimbiirger, A.: Optical disks and image databases. In: Nordinfo - NYTT, No.2(1990), 37-44. p.

' A MARC formatum kiterjesztésérdl a 80-as években szamos kozlemény jelent meg, a diafilmekre,
a kéziratokra, a fényképekre stb. vonatkozoan kiilon-kiilon is. Egy érdekes szakkdnyvtari megoldas-
ol 1d. Roberts, Justine: Matching MARC to a picture collection. In: Information processing and
management, 19(1983)3, 131-139. p.

154 . . .
>* Heimbiirger, i.m.
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felhasznaloknak. Ennek egyik f6 oka a mar emlitett altalanos képi indexeldrendszer hidnya, a
masik pedig a ma 1étez8 rendszerek inhomogén technikai és metodikai szinvonala.'> A tanul-
many megjelenése ota eltelt két évben a képi adatbdzisok szama ugyan latvanyosan megnott,
de a szambeli gyarapodés inkabb novelte, mint csdkkentette a fent emlitett inkompatibilitast
¢s inhomogenitast.

3.243 Az optikai informdacios rendszerek konyvtari alkalmazasa

Uj informéciés korszak hajnalan vagyunk. Eljovetelét iinnepelhetjikk euforikusan, szemlél-
hetjiik szkeptikusan, aggodhatunk is szeretett miifajunk, a konyv sorsaért maganemberként, de
hivatasos informaciokozvetité szakemberként szembe kell nézniink az 1j kihivassal, és -
tetszik, nem tetszik - fol kell késziilniink az 1j médiumok fogadasara.

Az optikai informaciotarolo rendszerek - beleértve a hardvert, a szoftvert és az alkalmazasi
modszereket - 1) horizontot nyitottak az informdaci6 gyijtésében feldolgozasaban, keresésé-
ben. A tendencia vilagos és egyértelmii: a szelekciotol a teljesség felé mutat. Ebbe az irdnyba
fejlédnek a szoveges adatbazisok is: az egyszer(l bibliografiai adatoktol a referatumokon at a
teljes szovegli adatbazisok felé. Ugyanez tapasztalhato a képi informaciok terén: a régi tipusu
feldolgozasban éppen csak jelezték, ha egy dokumentum illusztraciokat is tartalmazott (még
akkor is, ha a szoveg volt tartalmilag alarendelt) - a multimédia tipust rendszerekben azonban
mar egyenranguva valt a kép a szoveggel, illetve a hanggal. Id6kdzben a képi abrazolas
szerepe jelentdsen megndtt (most nem beszélve a kdznapi é€let vizualis dompingjérdl): olyan
uj technikdk alakultak ki, amelyek dontéen a képi éabrazolds lehetdségeivel élnek (pl.
folyamatabra, elektromos kapcsolasi rajz), és sok 10j eszkoz késziilt, amelynek l1ényege a
lathatova tevés (pl. computer-tomograph, endoszkop, ipari rontgen stb.).

A rejtettségtol a jeladason 4t a teljességre torekvésnek magatol értetddden kell érvényesiilnie a
képi informéciok terén is. A technikai fejlédés most jutott el arra a fokra, hogy a képeket is
0nallo és egyenrangu informécios forrasként tudja kezelni. A képi adatbazisok szerencsésen
egyesitik mindazt az elényt, amelyet a mai technoldgiai fejlettségi szinvonal lehetdvé tesz:
hatékonyan akkumuldljak és kezelik a kiilonféle adatok széles skalajat, és biztositjadk a
keresett adathoz az elképzelt formaban valé hozzaférést - az adat tipusatdl, 1étezési modjatol,
a feldolgozas szintjétdl, a keresonyelvtdl, az adat szerkezetétdl fliggetleniil. E tényezdk
hatdsdra mar ma is robbandsszerlien jelennek meg a piacon olyan 0j tipust, multimédia
informécios bazisok, amelyek tartalmukban is uUjat nyljtanak, nemcsak egy meglévo
adatbazis, adattar vagy kézikonyv mas hordozon vald kiadasat jelentik.

Oberhauser mar hivatkozott elemzésében vizsgalta a multimédia informdacids rendszerek
elterjedését, illetve az 4j média és az informacios kozosség viszonyat. Megallapitasa szerint az
igazi attorés még nem tortént meg, igen kevés konyvtar alkalmazza aktivan az 0j technologiat.
Passziv alkalmazasra - tehat a kész adatbazisok vasarlasara - mar sok példa van, a konyvtarak
a CD-ROM-on forgalmazott adatbazisokat igen nagy szamban vasaroljak.”® Ezeknek a
kezelése sem kiilonleges felkésziiltséget, sem nagy energia-befektetést nem igényel, kiilonosen
az online informacidkeresésben jartas konyvtarosoktol, olvasoktol. (Ne feledjiik, hogy a fejlett

' Oberhauser, O.C.: Interactive multimedia in library and information services. In: Audiovisual
librarian, 7(1991), 17-25. p.

"% Hazénkban is hasonlo a helyzet: bar pontos adatok nincsenek réla, 1993 végén tbb szazra is tehetd
a konyvtarak altal készen vasarolt, ugyanakkor tudomasom szerint a tizet sem éri el a magyar
konyvtarak altal kiadott CD-ROM adatbazisok szama.
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orszagokban a felhasznalok egy egyszerli egyetemi konyvtarban is online olvasoi katalo-
gusban keresik az informaciokat!) Mondhatni, divatba jott a CD-ROM, erre a hordozoéra jut a
legtobb figyelem, a tobbi optikai médiumra azonban még nemigen koncentrdlnak a
konyvtarak.

Oberhauser azt is megvizsgalta, hogyan viszonyulnak az Uj informécidhordozokhoz a
konyvtarosok: kevesen és keveset tudnak rola, még kevesebben tudjak aktivan hasznalni az
optikai informacids rendszereket. Igy latszik, a lelkeseddk és a specialistik kis csapatét
kivéve, az informacids kozosség még nem igazan jol tajékozott a multimédia kérdéskorében.
Az igazsaghoz az is hozzatartozik, hogy ma még nem lehet egy teljes kori referensz adattarat
kiépiteni az optikai lemezekbdl. Konyvtari elterjedését nagyban eldsegiti az is, hogy mar
talaltak technikai megoldast a hdlozatositasra: arra, hogy egyidejiileg tobb olvaso is tudja
hasznalni lokalis halézatban a draga adatbazisokat."”’

Az aktiv alkalmazasban a nagy nemzeti kdnyvtarak jarnak az €len; ezek a kész produktumok
tesztelésében is részt vesznek, illetve sajat gylijteményiik egyes részleteit teszik at optikai
hordozéra. Eurdpaban sajat allomanyardl eldszor a parizsi Sainte Genevieve egyetemi
konyvtar adott ki optikai lemezt: ez a kozépkori illusztracidkat tartalmazo diagylijtemény
alapjan késziilt. Az optikai informdacios rendszerek konyvtari alkalmazasédban - mint oly sok
mindenben - az élenjar6 a washingtoni Library of Congress, amely 1982-ben kezdte Optical
Disk Pilot Project-jét. Az optikai lemezt mint taroloeszkézt a nyomtatott informaciok
tarolasara is kiprobaltdk, de egy komplex informécios rendszer kiépitését is megkezdték a
non-print project keretében. 1988-ig hat videolemezt készitettek, ezeken 150 ezer képet és a
CBS televizi6 hiradojanak 10 évi anyagat taroltak. A felhasznalé az olvasdteremben
elhelyezett képernydnél iilve kiilon kereshetett a képek és kiilon a szoveges informéaciok
kozott: ha egy szolanc alapjan valoszintisithetd volt a relevans taldlat, az adott képet el6hiv-
hatta a képernydre. Forditott esetben a képek kozott bongészhetett, ekkor kiilon utasitasra a
kép adatait tudta el6hivni a szoveges adatbazisbol. Az elérési pontok: a kép cime, 1étrehozo-
janak neve, létrejottének ideje, a kép targyat jelold szavak, copyright adatok, az eredeti kép
leldhelyadatai. A rendszerhez offline tizemmodba kapcsolt szines 1ézernyomtaton mésolatot is
lehetett rendelni.'”®

A Library of Congress 1990-ben az el6z6nél nagyobb szabast és ambiciézusabb programba
kezdett. Az American Memory elnevezési project keretében a konyvtar torténelmi, kulturalis,
etnografiai stb. gylijteményeiben taldlhaté konyveket, térképeket, kéziratokat, hangfelvéte-
leket, képanyagot dolgozzak fel egy integralt optikai rendszerbe, amelyet széleskort
terjesztésre szannak az iskoldk, de a maganszemélyek korében is. Az 6t évre tervezett
program keretében 15-20 9sszeallitast kivannak megjelentetni, foleg a szazadfordulo idejébdl.

Az American Memory egy-egy adatbazisanak lejatszasahoz a kovetkezd konfiguracid sziik-
séges: mikroszamitogép, két optikai lemez-lejatszé (CD-ROM ¢s videolemez), tv monitor,
lemeztarolo, fejhallgato. A bibliografiai adatokat MARC rekordokban taroljak, ezeket szamos
specidlis index és szovegrészlet egésziti ki. A képanyag kétféle hordozon: a digitalizalt adatok
a kompakt lemezeken, az analog képjelek a videolemezeken taldlhatok. A digitalizalashoz a
ma rendelkezésre all6 valamennyi modszert és eljarast alkalmazzék: az indexeket hagyoma-

"7 A CD lemezek halézatba kapcsolasanak részleteirél lasd: CD-ROM local area networks. Ed.
Norman Desmarais. London, 1991.

"% Price, J.: The Optical Disk Pilot Program at the Library of Congress. In: Videodisc and optical
disk, 4(1984), 424-432. p.
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nyos adatrogzitéssel, a szovegeket a felhasznalastol fiiggéen fakszimileként, géppel olvashatd
szabad szovegként vagy automatikus optikai karakterolvas6 eljarassal - illetve akér ezek
egyiittesével viszik be a rendszerbe. Az alloképeket digitalizalt formaban, a mozgoképeket
viszont analdg videolemezeken taroljak, mert erre a célra ez ma a legmegfeleldbb.

Az American Memory fomeniije egy konyvtar alaprajza. Szellemes megoldassal egy valosa-
gos konyvtarat szimuldlnak, ahol a tdjékoztato kézpont szolgéltatja a rendszer miikodésérdl és
a tartalmardl szo6ld informacidkat. Az olvasoteremben lehet keresni és bepillantani a
kivalasztott dokumentumokba, a kidallitoterem a gylijteményeket mutatja be. A miihely funkcid
kivalasztasaval az olvasd tarolhatja a kivalasztott részleteket: a szoveget, képet és hangot,
majd ezekbdl - szoveg- vagy kiadvanyszerkesztd programmal - rogton eld is allithat egy
tetszés szerinti nyomdakész anyagot. A Library of Congress az American Memory programot
egy nagyszabasu terv els® 1épcsdjének tekinti. A végsd cél a konyvtar jelentds gyijte-
ményeinek elektronikus forméaban val6 feldolgozasa ¢€s terjesztése annak érdekében, hogy a
hatalmas és gazdag konyvtar allomanya kozkincesé valjon az egész nemzet szamara.'>’

Az optikai informaciotarold eszkdzok konyvtari alkalmazdsdhoz azonban nemcsak a technikai
feltételeket kell biztositani. A képi informaciokat publikalo intézményeknek révid idén beliil
meg kell egyezniiik a copyright kérdésében, ugyanis ez a képanyagokat illetéen ma még szinte
teljesen megoldatlan. A muzeumok kiadasdban megjelend gylijteményeknél még viszonylag
egyszertibb a helyzet, hiszen 6k tobbnyire rendelkeznek a képek tulajdonjogaval, de a
konyvtarak mar nehezen szerzik meg és legalabb ilyen nehezen érvényesitik a képekkel
kapcsolatos szerzdi jogokat. Az elektronikus publikéalassal foglalkoz6 cégekkel kozdsen kell a
terjesztéssel kapcsolatos problémakra megoldast talalni.

3.25 Hipertext, hipermédia

Az utolso évtizedben dramai valtozéasok zajlottak le az informacidtechnologia teriiletén. Tanui
lehettiink a személyi szamitogépek fantasztikus tomegli elterjedésének, az egész vilagot
behal6zo szamitogépes haldzatok kialakulasanak, az optikai lemez és mas 01j informacidtarolo
eszkozok sziiletésének, a video- és képtechnika hihetetlen gyors fejlddésének, a szamitogépes
grafika elsOpré gy6zelmének ¢és az adatbdzisok gombamdd szaporodasanak. A fejlédés olyan
gyors ¢és latvanyos volt, hogy 1épést tartani is nehéz vele. Most, egy 1j évtized elején azonban
a fejlédés ujra nagy lendiiletet vett: a szinte messiasként vart 6tddik generacios szamitogépek
fogadasanak szellemi eldkésziiletei is folynak a mesterséges intelligencidval és a hiper-
médiaval kapcsolatos kutatasokkal.

Ugy tiinik, nemcsak a Gutenberg-galaxisnak, de a bindris elven miikodd szamitogépnek is
vége. Az emberi észlelési-gondolkodasi folyamatok kutatdsdnak egyik oOridsi jelentdségii
eredménye, hogy az ember nemcsak dnmagat, de a szamitdogépet is kiszabaditotta a linearis
1épések béklyojabol, amikor kitalalt egy 0j rendszerezési elvet, a hipertextet és a fOként
alfanumerikus adatok kozlése helyett a szoveget, grafikat, mozgoképet, hangot egyiitt szol-
galtatd hipermediat. Bizvast mondhatd, hogy a nem-linearis kapcsolatrendszerre épiild
hipertext ¢s az eddigi gyakorlattdl eltéréen a nem kizarélag nyomtatott szoveget feldolgozod
hipermédia forradalmasitja a konyvtari-informacids szakteriiletet.

" The American Memory Project : sharing unique collections electronically. In: Library of Congress
information bulletin, 49(1990)5, 83-87. p.
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Eddig az volt az altalanosan elterjedt konyvtari szokas, hogy ha a megszokottol eltérd infor-
macidhordozokkal keriiltek szembe, rogton elvalasztottak ezeket a rendes dokumentumoktol,
¢s valamilyen kiilongytijteményként dolgoztdk fel a renitens audiovizudlis €s egyéb nem-
hagyomanyos dokumentumokat. A szoban forgd 1j rendezési elv az elkiilonités (szeparalas)
helyett az integralast kivanja megvaldsitani.

De mi is az a hipertext és hipermédia? A hipertext nem-szekvencialis olvasast és irdst tesz
lehetdvé azaltal, hogy az emberi elméhez hasonldan biztositja a gondolatok és az informaciok

......

Bér az irds kialakuldsa 6ridsi torténelmi jelentdségli volt, az irasbeliségnek is megvannak a
maga korlatai. Az évszadzadokon at megszokott irdsrendszerek szigoria egymasutanisagukkal
(szekvencialitasukkal) szinte megfosztjak az embert a rd oly jellemzd asszociativ, heurisztikus
gondolkodasmod kovetésétol. Mar Székratész is aggodott amiatt, hogy az irdsbeli kozlés
kapacitasa nem lesz elegendd az ,,igazsag legfontosabb elveinek kifejezésére”. Rousseau
pedig egyenesen azt josolta, hogy a szabad és spontan kommunikéci6é hanyatlasanak az elsd
oka az iras lesz.'

Az irasbeli kozlés szigoru kotottségén tobbféleképpen is probalnak segiteni. A megszokott
kézikonyvek példaul kiilonbozo lasd, lasd még tipusu utalokkal, 1abjegyzetekkel, idézetekkel,
hivatkozasokkal, abrakkal és mas illusztraciokkal igyekeznek az irds-olvasas merev linearita-
sat oldani. Egy szamitogépes hipertext-rendszer leginkabb egy jegyzetekkel, hivatkozasokkal
gazdagon ellatott enciklopédidhoz lenne hasonlithatd, amelyben barmilyen iranyban lehet
kozlekedni, navigalni, a benne foglalt tudasanyag valamennyi kapcsolata végigjarhatd, még-
pedig nem elore meghatarozott modon, hanem a felhasznald pillanatnyi sziikségletei,
érdeklddése, hangulata alapjan.

A hipertext-alkalmazasok - barmilyen sokrétli fogalmi kapcsolatrendszert épitenek ki - csak
alfanumerikus szovegeket €s kisszamu digitalis képet tudnak rendelkezésre bocsatani. A mai
szamitogépes technoldgia azonban mar lehetévé teszi, hogy barmilyen tipust informdacios
forrast - legyen szo6 kiilonb6zd szovegekrol, adatokrol, hangrol, mozgdképekrdl, grafikarol -
digitalis kodok formajaban taroljon és tegyen visszakereshetdové. A hipermédia (hjabban
inkdbb a multimédia elnevezést hasznaljak) éppen ezt a szintézist valdsitja meg, amikor
ugyanabbol a felhasznaloi pozicidbdl teszi lehetdvé az irds, kép és hang egyiittes elérését. A
hipermédia igen bonyolult technoldgiara épiil, régi és j megoldasokat egyarant integral.
Ching-Chih Chen a mai multimédia-technoldgiat olyan puzzle jatékhoz hasonlitja, amelynek
darabkaibol a szemiink lattara alakul ki a kép.'®!

A hipertext elnevezés Franklin D. Roosevelt egykori tudomanyos tanacsadojatodl, Vannevar
Bush-to] szarmazik. Az 1945-ben publikdlt As We May Think cimli munkdjadban 6 veti {6l
el6szor, hogy az informacids taltermelés hamarosan milyen gondokat okoz majd. Memex
névre keresztelte azt a tervét, amelyben leirta elképzelését az egyes szovegkozti kapcsolatok
elektronikus géppel vald biztositasarol. A Memexet soha nem fejlesztették ki, de az elgondo-
las a mai hipertext rendszerekben valora valik. Husz évvel késébb viszont Bush tervezete arra
inspiralta D.C. Englebart-ot (az egér sziildatyjat) és T. Nelson-t, hogy az eredeti Otletet
kibévitve megalkossak az NLS (oNLine System) nevii rendszert. Az NLS a mai hipertext
rendszerekbdl mar sok mindent tartalmazott: az ablaktechnikat, az egeret, az elektronikus

19 Sz6kratészre és Rousseau-ra Manuel Villaverde Cabral hivatkozik (Id. 6. sz. jegyzet).

'l Chen, Ching-Chih: As we think : thriving in the HyperWeb environment. In: Microcomputer
information management, 6(1989)2, 77-79. p.
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postat és a hipertext-megoldashoz hasonld szoveg-kapcsolat rendszert. Bar munkajuk mar a
60-as ¢években napvildgra keriilt, az akkori szamitogépes technologia még nem volt
kelloképpen fejlett e profetikus latomasok megvalositdsahoz. Az otletadd Bush tanulménya
alapjan 1972-ben As We Will Think cimmel Nelson ismertette az Online Konferencian a
hipertext-koncepciot, de még mindig tobb mint egy évtized kellett ahhoz, hogy a szamitogépes
technologia is eljusson arra a szintre, amely mar lehet6vé teszi az elképzelések valora véltasat.'*

Nem lehet eléggé hangsulyozni a hipertext, de féleg a hipermédia korszakos jelentdségét. A
hosszl éveken at korszerlinek szamitdo magnesszalagos adatbazisok 0 jelszava az informacio-
datadas volt - de az eldre meghatarozott algoritmus alapjan miik6do, szigortan szekvencidlis
strukturdjuk nem is tett mast lehetdvé. A mai cél informdcioatadas helyett tudasatadas, amely
a klasszikus modszer, az adatbazisban vald 1épegetés helyett egy sokdimenzids informacios
hipertérben valo szabad mozgast tesz lehetévé.'® Célja eléréséhez a hiperrendszernek
rendkiviil magas igényszintnek kell megfelelnie. A bonyolult rendszer hdrom f6 részre: a
hardver-, a szoftver- és az informaciés rendszerre oszthatd. A hardvernek megfeleld tarkapa-
citassal, nagyfelbontasu és kellden nagy méretli szines grafikus megjelenitovel, audio- és video-
lejatszoval, ezen kiviil interfészekkel (tasztatira, egér, szenzoros képernyd stb.) kell rendelkeznie.

A szoftver-rendszer rendkiviil bonyolult, tobb alrendszerbdl all. A hiperbazis-index a fa-
struktarat, a hiperbazis-téerkep a képi Osszefiiggéseket, a hiperbazis-kapcsolat a navigacios
lehetéségeket, az dltalanos rész az Utbaigazitasokat €s a példakat tartalmazza. Mindehhez még
az audio és a video szelekcio is hozzatartozik.

Az informacids rendszer haromféle hordozon tarolja az anyagot. A videolemez fix adatokkent
tartalmazza a képeket, a hanganyagot, a szoveget és a grafikdt, a CD-ROM szintén fix
adatként a hangot, a képet, a szoveget valamint a grafikat. A magneslemezen a valtozo adatok
vannak, ezek elsdsorban a hiperbazis-szovegek ¢€s a grafikus dsszekottetések (kapcesolatok).

A hiperrendszernek minden eddiginél magasabb szinten kell kiszolgalnia a felhasznélo
igényeit, akinek érdeklddése, koncepcidja, tudésszintje szerint kell be- vagy kikapcsolnia
bizonyos tudasteriileteket, allomanyokat, sziiroket. Lehetové kell tenni konyvjelzok
elhelyezését, feljegyzések készitését és a navigalast ezek barmelyikéhez.

Az elsO hiperrendszereket 1987-ben bocsatottdk a nagykozonség rendelkezésére. Azota a
legismertebb koziiliik a HyperCard lett - népszeriségét nem utols6 sorban annak kdszonheti,
hogy az 0j Apple/Macintosh gépekkel az alapszoftverrel egyiitt, mégpedig forrasnyelven is
megkapjak a vasarlok; ez utobbi biztositja a rendszer tetszés szerinti bOvithetOségét. A
HyperCard egy képernydje egy kartyanak felel meg, ez a kartya a szoveges vagy a képi
informaci6 hordozoja. Egyes kartyakon az adatokat feliil lehet irni, masokon nem. Az adatok,
illetve informaciok tobb kartyan is azonosak lehetnek. Egy kartya egy objektumot jelent, de ez
onmagaban is tobb objektumbol allhat. Minden képernyén vannak nyomogombok, amelyek
segitségével vagy az egérrel, vagy szenzoros ¢érintkezéssel lehet navigdlni. A rendszer
program- ¢és parancsnyelve a HyperTalk, amelyhez C vagy Pascal nyelven sajat programokat is
irhat a felhasznal6. A HyperCard arra is alkalmas, hogy a mikddé online vagy CD-ROM
adatbazisokkal dsszekapcsoljak.'®*

'2 Chen, i.m. 1989

' Valas Gyorgy: Informacioatadas helyett tudasatadas : a nem szekvencialis kozlés. In: TMT,
36(1989), 419-427. p.

1% Chaumier, J. - Sutter, E.: L’Hypertexte : une nouvelle approche de I’information. In: Documen-
taliste, 26(1989)2, 71-75. p.
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A hipermédia alkalmazéasanak érdekes esete egy meglévo, sok képi informdaciot tartalmazéd
adatbazis atszervezése az Uj technologiara. A PROJECT EMPEROR-I az els6 kinai csaszar
korat bemutatdo K+F feladatként 1984-ben indult, kimondottan az akkor ujonnan fejlesztett
videolemez-technolégiara épiilt. A 2200 évvel ezeldtt uralkodott elsé kinai csdszar emlékét
Orzi tobbek kozt az az 1973-ban feltart mintegy 7000 terrakotta szobor (koziiliik néhanyat
Budapesten is lathattunk), amely az egész huszadik szazad egyik legnagyszeriibb és
legjelentdsebb archeoldgiai lelete. Ching-Chih Chen, a program vezetdje szavaival a
PROJECT EMPEROR-I arra hivatott, hogy athidalja a Kelet és Nyugat, a mult és a jelen, a
human szféra és a high tech kozott 1évo szakadékot.

A rendszer elsd valtozata 1985-ben késziilt el. Az elsé kinai csdszar cimii videolemezek
rogton nagyon népszeriek lettek a kutatok, az egyetemi hallgatok, de a széles nagykozonség
korében is. Az utdbbi 5-6 évben tapasztalt radikalis fejlédés, amely megteremtette a
mikroszamitogép, az optikai leolvasas és lejatszas, valamint a szamitogépes grafika egyiittes
PROJECT EMPEROR-I fejlesztését is, amelyrdl az 1983-84-es tervezéskor még almodni sem
mertek volna. A rendszer elsé véltozata az 1985-ben elérhetd Gsszes technoldgiai megoldast
integralta: MS-DOS kornyezet, IBM PC, Macintosh és VAX mikro-, illetve Sun mini-
szamitogép haldzatba kapcsolva, valamint CD-ROM- és videolemez-lejatszo biztositotta a
gépi hatteret. Ezt nagyfelbontasu képdigitalizald, képletapogatd (scanner) és mas késziilékek
egészitették ki. A két videolemez-, videofilm-, allokép- és hang-, valamint angol, illetve kinai
szovegfajlbol 4ll6 multimédia informaciobank a HyperCard rendszerben 11j, minden eddiginél
hatékonyabb segitségre talalt. A kiilonb6z6 technoldgiara alapuld tarakban 1€vo informaciok
kozott valoban az emberi gondolkoddsmdd szerint lehet valogatni, kozlekedni. Ha a
felhasznald egy kép részletét kozelebbrol kivanja megnézni, ha egy szoveghez tartoz6 képre
kivancsi, ha a cséaszari hadsereg katonainak hajviseletét akarja Osszehasonlitani - egy
gombnyomds az egeren €és fél masodpercen beliil a képernydn van a kért anyag. De ha
lapozgatas kdzben az elsd kinai csaszar kordnak kohészatdra, épitészetére, kézmiivességére
vagy vallasi szimbo6lumaira, kdzigazgatasara kivancsi, ugyancsak hasonlé id6 alatt at tud 1épni
ezekbe az alrendszerekbe, amelyeket vagy végiglapoz, elolvas, vagy csak a hozzéjuk tartozd
kép- és hanganyagot bongészi at... A dontés teljes egészében a felhasznaléra van bizva -
gyakorlatilag valamennyi, a targyat érinté kérdésére vélaszt kap 1-2 masodpercen beliil.'®

Mint a téma vezetdje, Chen irja, a K+F mindsités lehetdvé tette szamukra, hogy batran
kiprébaljanak minden szellemi és technologiai lehetdséget. Semmire sem mondtak azt, hogy
lehetetlen vagy hogy tul nehéz, igy aztdn nem csoda, hogy a tervek elkésziilte utan kilenc
hoénappal mar be is tudtdk mutatni a felhasznaldknak a rendszer elsd, videolemezes valtozatat.
A PROJECT EMPEROR-I azonban nemcsak az 1j technolégia alkalmazéséara szolgal, hanem
egy Uj informacidgylijté és -szolgaltatod filozofiat is képvisel. Ezzel a programmal valositottak
meg elsd izben, hogy a korabbi szokasoktdl eltérden ne csak a nyomtatott informacio-
hordozok, hanem a mostanaban feltiint j eszkdzok, a videolemez, a CD-ROM ¢és tarsaik is a
konyvekhez és folyoiratokhoz hasonld rangot kapjanak a konyvtari gylijteményekben. A
PROJECT EMPEROR-I sikere is hozzjarult ahhoz, hogy az Apple Computer cég
Multimedia csoportja dsszegytijtse és videolemezen piacra dobja Visual Almanach (Vizudalis
almanach) néven azt a multimédia informdcidbankot, amely szinte az Osszes szakteriilet
képanyagat tartalmazza. Természetesen tobb ezer kép lesz az almanachban Az elsé kinai

"% Chen, Ching-Chih: Large-scale image processing. In: Bulletin of the American Society for
Information Science, Aug/Sept(1987), 15-16. p.
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csaszar anyagabol is. A HyperCard rendszerrel, Macintosh gépeken lekérdezhetd vizualis
almanach rendkiviil alacsony ara miatt valamennyi iskolaba és kozkonyvtarba eljuthat az
Egyesiilt Allamokban.

Id6kozben az elsd magyar multimédia adatbazisok is megjelentek; 1992-ben latott napvilagot
a Politika. Magyarorszag 1944-1989 cimi, 640 Mbyte terjedelmii adatbazis, amely 5 300
oldalnyi szoveget, 185 korabeli filmhiradd részletet, 22 zenei idézetet, 350 fotot és 69
diagramot tartalmaz. A feldolgozott mivekrél bibliografiai leirdsokat is tartalmaz a CD-
ROM-on kdzreadott dsszeallitas. A budapesti Kézgazdasdgtudomanyi, ill. a Miiszaki Egyetem
oktatoinak, Nyiré Andrasnak, Szakadat Istvannak és tarsainak koszonhetden 1993-ban
kiadtdk az elsé magyar irodalmi multimédia adatbézist Szerb Antal egyik irasa, a Budapesti
kalauz marslakok szamara alapjan. A szines és hangos filmbetétekkel, térképvazlatokkal,
grafikdkkal bdven illusztralt allomany - a Politika adatbazishoz hasonloan - Microsoft
Windows operacids rendszer alatt érheté el.'®® Biztosak lehetiink abban, hogy a kozelgd
budapesti vilagkiallitas o6ridsi lendiiletet ad a hazai multimédia adatbazisok fejlesztésének;
Magyarorszag torténeti, kulturalis emlékei és mai eredményeink is megjelennek majd e
korszerti informacidhordozdkon.

3.3 Pillantas a jovobe: a jovo konyvtara mint a tudas iparag alappillére

Az egyes individuumok kozott zajlo kommunikacié szintje alapjan pontos képet kaphatunk az
adott kozosség, illetve tarsadalom fejlettségérél. A kornyezd vilagrol valamennyi €lélény
rendelkezik bizonyos mennyiségli ismerettel, amelynek a tovabbadéasara, atorokitésére
szolgalo jelrendszer egy ¢l6 organizmusnak €pputigy fajspecifikus jellemzdje, mint sajat tér- és
idébeli megjelenése. A kornyezettel kapcsolatban az allatok az individualitas szintjéig tudnak
eljutni; mai ismereteink szerint csak az ember képes a sajat individuumat meghaladé fogalmi
leképezésre, ennek szimbolikus jelrendszerekkel vald visszatiikrzésére, valamint a tér-ido
torténések maradandd rogzitésére. A tarsadalmi kommunikaci6é szinvonala tiikr6zi a korra
ugyancsak dontden jellemzo6 technikai-technologiai fejlettséget is.

Az O6skozosségi tarsadalom még a kozvetlen érintkezésre, a beszéd képességére épiilt. Egy
kozosség tagjai az altaluk szerzett tapasztalatokat meghatarozott, az adott populdcidra
jellemzd nyelvi strukturdkkd kodolva orokitették at. A civilizacid a sziikségképpen korlatozott
¢és szubjektiv emberi emlékezet hatarain az irasbeliség intellektudlis talalmanyaval 1épett tal.
A tér-id6 legyOzésére hivatott eszkoz a képi abrazolastol indulva egyre stilizaltabb, szimboli-
kusabb ¢és egyszeriibb lett, mig eljutott a képirastol a fogalomirason at a sz6-, szotag, illetve a
betiliirashoz. Az irasbeliség alakulasa szoros kolcsonhatdsban volt az ember absztrahdlo
képességének fejlodésével.

Az ipari tarsadalom kialakuldsanak, az intellektudlis és technologiai ismeretek tomeges
terjesztésének eldfeltétele a konyvnyomtatast ipari méretekben lehetdvé tevd Gutenberg-féle

crer

is meghatdrozta. A kommunikécio torténetének Ujabb nagy korszaka a modern tavkozlési
rendszerek kialakuldsdhoz, az orszdghatarokon és foldrészeken ativeld telekommunikacios

1% Ppolitika for Windows. In: Konyvtari levelez6/lap, 5(1993)5, 12, 14. p. és Budapesti kalauz
marslakok szamara (CD). In: PC World, 3(1994)1, 70. p.
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halézatok létrejottéhez kapcsolodik. A tavkozlési eszkozok: a tavird, a telefon, a radio, a
televizio stb. feltaldldsa és gyorsiitemi elterjedése, majd a szamitégépek csatlakoztatidsa a
tavkozlési halézatokhoz magaban hordja az egységes emberi tarsadalom kialakuldsanak
lehetdségét és igéretét. Az informacios tarsadalom célja a jelenlegi eszmény, a fogyasztoi
tarsadalom helyett egy 10j tipusti emberi kozdsség 1étrehozasa, amelynek f0 vezérelve az
anyagi javak bdséges fogyasztasa helyett a magas szintl intellektualis kreativitas felvira-
goztatasa.'”” Reményeink szerint az ipari tarsadalom 1étével egyiittjaro fegyverkezési hajsza
csokkenésével a hadaszati iparok helyébe j huzoagazat, az informdacios ipar keriil, amelynek
stratégiai célja az informacios tarsadalom szellemi-technoldgiai feltételeinek kialakitasa. Az
informécioval kapcsolatos ipardgak, az Un. negyedleges ipar négy f0 tartdoszlopa koziil a
tudas iparag lesz a tulajdonképpeni informdacios tarsadalom alappillére.

Ha a torténelmet az informdci6 és az ember viszonyanak szemszogébdl vizsgaljuk, azt harom
nagy korszakra oszthatjuk. Az elsddleges targyiasulas fazisaban az informaci6 még nem
valaszthaté el az alanyatdl: az informacio-kozvetités ember és ember kozott zajlik. A
masodlagos targyiasulds a nyomtatds forradalméhoz kapcsolddik: az informacid termeldje
még az ember, de a tipografiai informacid elddllitoja mar a gép. A harmadlagos targyiasulas
soran - mondjéak a futuroldgusok - az informacio termeldje is a gép lesz.

A XX. szdzad masodik felében kezdddott szamitogépes forradalom négy, egymasba
kapcsolodo korszaka koziil az elsé a nagy tudomany idészaka: ezalatt folyt a szamitogépek
nagyaranyu bevonasa a honvédelmi és az tirkutatasi programokba. E szakasz finanszirozoja és
egyben végrehajtoja is az allam volt. A mésodik szakasz a vallalati szféra: a vezetési és a
termelési folyamatok szamitogépesitése volt. A harmadik fazisban zajlott (és zajlik napjaink-
ban is) a tarsadalom gépesitése, a kdzszolgalati intézmények széleskorii elldtasa. A negyedik,
az egyéni vagy maganszféra computerizalasa az integralt aramkorokbol épiilé személyi
szamitogépek elterjedése Ota tart; ezt az iddszakot az informacid domesztikalodasanak is
nevezhetjiik. A szamitégép forradalma a fennalld tarsadalmi-gazdasagi szerkezet atalakuldsa-
hoz vezet. A tervezett 6todik generacids szamitogépek magukban hordozzdk egy 1j tipusu
tarsadalom megvalosuldsanak igéretét. Ebben az 10j etikai és értékelvekre épiild tdrsadalomban
a tudas, az intellektualis értékek létrehozasa fontosabb lesz, mint az anyagi javak elérésének
minden aron valo hajszolasa. A jovOkutatok szerint a tarsadalmi valtozasok eldfeltételéiil
szolgalo oktatas a jelenlegi informécio-elsajatitd rendszer helyett tudasteremto jellegii lesz.
Az egész ¢leten at tartd egyéni tanulast is a szamitdgépek fogjak segiteni. Az igy képzett homo
informaticus a neoreneszansz globalizmus szellemében nevelkedik majd: ez az emberek
egymas kozti egyiittélése mellett a természettel vald harmonidra is pozitiv hatassal lesz. A
globalis informacios kozmii infrastruktiraja a szamitogépek, tavkozlési halozatok és
miuholdak segitségével biztositja az atlagember 1d0- €s térbeli korlatozas nélkiili hozzaférését
az oktatasi, egészségiigyi és mas telematikai rendszerekhez. (Hogy mindebbdl mennyi az 6rok
emberi vagy egy jobb jOvO irdnt, és mennyi a megvalodsithato terv, ma még nem tudhatjuk.)

Mar nemcsak az utopidk szintjén 1éteznek azok a nagyszabasu tervek, amelyek az egységes
eurdpai nagypiac informacios infrastruktirajanak kiépitésére iranyulnak, és feldlelik a transz-
europai telekommunikacids halozatok kialakitdsat a kozérdekii telematikai rendszerektdl a
szallitdsi, az informacids és tavoktatdsi szolgéltatisokon at az egészségiigyi ellatasig. Az
egységes telekommunikaciés piac megvalositdsahoz néhany éven beliil minden tagallamban
bevezetik az integralt szolgaltatast digitalis haldzatot, az ISDN-t, amely sokszorosara noveli a
tavkozlési kapacitast. Az ISDN bevezetése mellett mar tervezik a helyére 1épd szélessava

"7 Yoneji Masuda: Az informdciés tarsadalom mint posztindusztrialis tarsadalom. Bp. 1988.
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integralt kommunikaciés rendszert, amely még ennél is lényegesen gyorsabban tud hatalmas
mennyiségli informaciot tovabbitani. Az informacids szolgéltatasok forgalma évente 25%-kal
novekszik, a telekommunikacios fejlesztésekkel Osszefliggésben tiz év alatt varhatéan 700
ezer Uj munkahely létesiil.'® A tavoktatasi programok kozé jelentds szamban keriilnek
olyanok, amelyek a permanens tanulds részeként az informacids kulturat, az adatbazisok,
képbankok, a multimédia informacidbazisok lekérdezésének mikéntjét tanitjadk meg.

A tervek szerint az 01j Europaban a konyvtarak is jelentds feladathoz jutnak. Annak érdekében,
hogy a telematikai rendszerhez valé kapcsolodast minél tobb ember szamara lehetévé tegyek,
gyors tlitemben folyik a konyvtarak bekapcsolasa a modern technoldgiaju halozatokba. Ily mo-
don megteremtddnek a technikai feltételek ahhoz, hogy az alapvetden megvaltozott koriilmé-
nyek kozott a konyvtarak ne a halott mult passziv bemutatasat, hanem a dinamikusan fejlodo
jelent és a jovo tavlatait szolgald intézményekké valjanak. A jovoé konyvtara az oktatast és a
K+F tevékenységet magaba foglalo tudas iparag alapvetd szolgaltatd intézménye lehet.

A konyvtari gylijtemény Osszetétele alapvetden hatdrozza meg az intézmény tevékenységét, de
a meglévé dokumentumok rendelkezésre bocsatdsa mellett legalabb ilyen fontos, és egyre
jelentdsebbé valik az a szolgéltatasi rendszer, amelynek termékeit a konyvtar kdzvetiteni tudja
felhasznaloihoz. Az orszaghatarokat mar ma is ativel6 telekommunikécios halozatok
segitségével elharultak a fizikai akadalyok a vildg informdacios vérkeringésébe vald aktiv
bekapcsolddas eldl. A globalis informdcios tér kialakuldsa egyben azt is eredményezi, hogy az
informaci6 dramléasat a jovoben a nemzeti hatarok nem korlatozzak.

Hogy e kivanatos cél ma még nincs tul kozel hozzank, azt jol illusztralja Umberto Eco De
Bibliotheca cimii munkdja, amely az ,,igazi rossz konyvtar képét”, egy negativ modellt mutat
be. Az Eco altal elénk tartott gorbe tiikorbol azonban pontosan kirajzolddik az idedlis
konyvtar arculata. Ez az intézmény az olvasét nem ,.ellenségként”, ,,potencialis tolvajként”
kezeli; a gylijtemény Orzése és olvastatasa kozott fesziilo ellentétet a gyanakvas helyett a
bizalom talajara épitve, tisztdn technikai eszkozokkel oldja fel. Eco konyvtara a szellemi
szabadsadg és gyarapodds szintere, amely egyenld esélyt biztosit minden olvaso, illetve
valamennyi dokumentumtipus szdmara.'® Cabral - aki hivatkozik is Eco munkéjara - az
»idedlis konyvtarat” megkozelitd intézményt a Washingtoni Kongresszusi Konyvtarban véli
felfedezni, amely egyetlen nagy szervezetben egyesiti valamennyi dokumentumtipus gytijtését,
tarolasat, kozvetitését - legyen szo akar kéziratrol, konyvrdl vagy képrdl: tehat barmilyen
hordozén rogzitett informaciorol. A Washingtonban folyd gyiijteményépités egyetlen krité-
riuma, hogy a tarolt informaci6 értéket hordozzon a jelen és a jov6 szamara.'”® (Talan az sem
véletlen, hogy az el6z6 fejezetekben oly sok sz6 esett a Library of Congress eredményeirdl.)

Nemcsak Eco gorbe tiikre, de a szakemberek is figyelmeztetnek arra, hogy hidba alakulnak ki
a technologiai feltételek a konyvtarak egymashoz kapcsolodasara, ha ennek célja nem a
szolgaltatdsaik nagyobb hatasfoki kiakndzdsa. Ha a konyvtarak nem tudnak atallni a
szolgaltatasok dinamikus fejlesztésére, bele kell nyugodniuk az egyre fokozodo tarsadalmi
értékvesztésbe.'”! Ha a konyvtarak a munkateljesitményiiket tovabbra is a mai, szinte

1% Pelou, Pierre: L’Europe de I’information : programmes, marchés et technologies. Paris, 1990.

'% Eco, Umberto: De Bibliotheca c. munkajat Fogarassy Miklés ismerteti: KF, 35(1989)2, 217-219. p.

170 :
Cabral, i.m.

"' Qalaiin, Jean-Michel: Marketing dans les bibliotheques et des centres de documentation.

Corvellec, Hervé: Evaluation des performances des bibliotheques : tendances, faiblesses et perspec-
tives. Mindkét tanulmany a Bulletin des bibliotheques en France 35(1990)6. szamaban jelent meg,
346-355., ill. 356-365. p.
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kizarolag gylijteménykdzpontu szemlélettel, a minél tobb dokumentum minél bonyolultabb
feltarasaval, és nem az olvasok létszamanak, a felhasznalok elégedettségének novekedésével
mérik, nem lehetnek meghatdrozo részvevdi az informacios tarsadalomnak.

Tobben hangoztatjak, hogy valsagba kertilt a nyomtatott informacio. A valsagot belsd és kiilsé
okokra egyarant vissza lehet vezetni: a tultermelés mint belsé ok az egyik, a vizualis
kommunikécios eszkozok eldretorésének kiviilrél jovo hatdsa a masik, az egyre erdsodod
valsagtiinetekhez vezetd ok. Sokan aggddnak amiatt, hogy a képek aradata nemcsak a betii
egyeduralmat sopri el, de veszélybe sodorja a szabatossagot, a gondolkodas absztrakt voltat is.
Az elektronikus informacidrogzités, illetleg a képi informécid oldalardl ugyanakkor kérdés,
jogosan tekintjiikk-e valsagnak ezt a folyamatot. A kialakuldban 1évé 1j helyzetet ugy is
értékelhetjiik, mint a nyelvi korlatoktol fiiggetlen, a nagyfokt absztrakciot lehetdvé tevod
vizualis dbrazolas, a képirds reneszanszat, az emberi elme Ujabb torténeti korszakot meghata-
roz6 vivmanyat. A jové majd eldonti, melyik tdbornak van igaza. A legvaldszintibbnek ma
mégis az latszik, hogy kialakul egy uj egyensuly a kiilonbozo fogalmi és képi szim-
bolumrendszerek, illetéleg az informacidhordozé médiumok kozatt.

Hogy mit tehetiink mi, konyvtarosok ennek az 0j egyenstulynak a kialakitasaért, szeretett
konyveink megmaradasaért? Babits Mihaly mellett valaszul engedtessék meg bemutatni a
konyv végén egy kedves, érdekes, ugyanakkor hétkoznapi megoldast arra, hogyan lehet
kihasznalni a képi informacié figyelemfelkelt szerepét a hagyomanyos konyvtari kdrnyezet-
ben az olvasasi kedv felkeltésére. Az alabbi harom dbra a holland kdzmiivelddési konyv-
tarakban hasznalatos, a konyvek gerincén elhelyezett cimkék koziil valo. Bar egy-egy szo is
tartozik hozzajuk - amelyek hidba vannak hollandul, mégis érthetéek szdmunkra -, enélkiil is
pontosan tudnank, milyen jellegli kdnyvre keriilhetnek a tartalomra utald egyszerti, mégis
figyelemfelkeltd abrak.

-

N N )

. historische humoristische
\_ detective Y, \_ roman ) K roman )

Oh ne mondjatok azt, hogy a Kényv ma nem kell,
hogy a kényvnél tobb az Elet és az Ember:
mert a Konyv is Elet, és él, mint az ember -

igy él: emberben konyv, s a Konyvben az Ember.

Babits Mihaly: Ritmus a konyvrol
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Osszefoglalas

Vizualis korban éliink - olyan korban, amelyben a képek aradata elsopri a betli egyeduralmat.
Megkondultak a vészharangok a Gutenberg-galaxis folott; a konyvek diadalatjanak végével
egyiitt sokan mar a konyvtarak 1¢tét is veszélyeztetve latjak. Az informadcios robbands okozta
sokkbol még alig ocsudtak fol, az informacios forradalom szilte dokumentum-hulldammal
még alig birkoztak meg - maris tjabb kihivas érte a konyvtarakat.

A szerzd allaspontja szerint a konyvtarak - jobban mondva a konyvtarosok - ugy tudnak
leginkabb alkalmazkodni e valtozashoz, ha alaposan felkésziilnek az Gj médiumok fogadasara.
Meggydzddése, hogy nem tud megfelelden tdjékoztatni az a kdnyvtaros, aki nincs tisztaban
azzal, mit miért kérdeznek tdle. Aki nem érti, milyen Osszetevok alkotjdk a képeket, az nem
tudja dekodolni sem ezek tlizenetét. E konyv célja éppen az, hogy megismertesse olvasodit a
vizudlis érzékelés elméletének alapjaival, a verbalis és a vizudlis informaciok szemiotikai
értelmezésével, majd a képi informaciok feldolgozasara és tarolasara alkalmas uj eszkozokkel.

Az érzékelés, az észlelés minden ismeret forrasa. Ezzel a korabbi torténelmi korszakokban is
tisztaban voltak, nem véletleniil alkotta meg minden korszak a maga jellemz6 filozofiai
elméletét az észlelésrdl és azon belill is a kiilondsen jelentds vizudlis érzékelésrdl. A mai
felfogas szerint az észlelés nem mas, mint egy belsd informacio-feldolgozé folyamat. Az
ember gondolataiban és cselekedeteiben nemcsak az 6t koriilvevé kdrnyezetre, hanem a képek
altal reprezentalt helyzetekre is képes reagalni. A latds nem csupan reprodukald, hanem
értelmezési folyamat is: a kiilvilagrol alkotott képmas a retindn, s6t még az agy felszinén is
kétdimenzids, az észlelés mégis lehetdvé teszi a haromdimenzids térben a biztonsagos
tajékozoddast.

Az ember azonban tarsas 1ény; nemcsak érzékeli a koriilotte 1évo valosagot, hanem élményeit
megosztja tarsaival is, tehat kommunikal velik. A kornyezd vildgrol valamennyi €l6lény
rendelkezik bizonyos ismeretekkel, amelynek a tovabbadasara, atorokitésére szolgald
jelrendszer egy €16 organizmusnak éppoly fajspecifikus jellemzdje, mint sajat kiils6 méretei,
adottsagai. A kornyezetiikkel kapcsolatban az allatok csak az individualitds szintjéig tudnak
eljutni; mai ismereteink szerint csak az ember képes a sajat énjét meghaladd fogalmi
leképezésre, ennek a leképezésnek szimbolikus jelrendszerekkel vald visszatiikrozésére,
valamint a tér-idé torténések maradand6 rogzitésére. A térben €s idOben tortént események
rogzitésére az emberiség sajatos jelrendszereket dolgozott ki: a nyelvet, az irast és a képi abra-
zolast. A nyelv a megismerési folyamatban a gondolatok, és a hozzéajuk kapcsolodo érzelmek,
szandékok stb. kozlését szolgalja. Az irds a nyelvileg kifejezett gondolatok rogzitésére
szolgald egyezményes grafikai jelek rendszere. A képi dbrazolasnak van latszolag a legtobb
koze a valosaghoz: valamilyen természetes hasonldsdgra, analdgidra épiil. A valosagbol
egyetlen alaki tulajdonséagot, tobbnyire a konturt hasznaljadk fel a hasonlosag felidézésére a
piktogramok, amelyek a képi abrazolas egy sajatos csoportjat alkotjak. A leegyszersitett
abrazolast gyakran kozkeletli szimbolummal is pérositjak - ennek kdszonhetden alakultak ki
azok a vildgszerte egységes vizudlis jelrendszerek, amelyek segitségével a mas nyelvet
besz¢€ld, mas irdsrendszert ismerd emberek is tudnak példaul kozlekedni idegen orszdgokban.

A piktogramok a képi dbrazolds eszkoztarahoz viszonyitva tovabb mar nem bonthato, ,,elemi
szintl” informécioknak tekinthetdk. E gondolatot folytatva a szerzd javaslatot tesz a konyvtari
szakteriileten elfogadott definicio kibdvitésére: a faktografikus informécié meghatarozott tény,
adat kozlése alfanumerikus vagy képi jelek segitségével. A tajékoztatasban eléforduld egy-két
jellemz0 kérdést és a képi eszkozokkel adott valaszt is megtalalhatjuk a konyvben.
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A szamitoégépek mai fejlettségi szinvonala mar lehetévé teszi, hogy ne csak alfanumerikus,
hanem képi informaciokat is lehessen digitalizalni, vagyis ugyanazokkal az eszkozokkel
tudjuk tarolni és szolgaltatni a szoveges, mint a képi informaciokat. Ez utdbbiak feldolgo-
zasdban attorést jelentett a magneses rogzités helyett az optikai eszkozok alkalmazdsa,
amelyek a fényhulldmok segitségével tudnak nagymennyiségti képi informéciot is tarolni. Az
optikai informacidtarold eszkozok koziil ma a legismertebb a CD-ROM, amely hihetetlen
gyorsan terjedt el vilagszerte. A CD-ROM-on tarolt adatbazisok koziil a konyv roviden
bemutat harom jellemzo6 tipust, egy bibliografiai, egy teljes szdveges, illetve egy, a képi és
szOveges informaciot egyarant tarold fakszimile adatbazist. Mindharom ismertetett CD-ROM
magyar szakemberek munkaja, a 90-es évek elejének terméke, koziilik az egyik a szerzd
munkacsoportja altal épitett Nemzeti Periodika Adatbazis. Ezutan az olvasé megismerkedhet
a multimédia adatbazis mibenlétével, amely a szoveg, a kép és a hang egyiittes feldolgozasat
¢és visszaadasat biztositja. A multimédia adatbazisok létrehozatalaban nagyszeri példaval jar
elol a Washingtoni Kongresszusi Konyvtar. Ez lehet majd az az intézményi modell, amely
méltd partnere lesz a homo informaticusnak, az Onmagat egész életében folyamatosan
tovabbképzé embernek. Az intellektualis és technoldgiai ismeretek terjesztésében azonban a
konyvtarosok csak akkor tarthatjdk meg eddigi élenjaré szerepiiket, ha maguk is vallaljak
ismereteik folyamatos bovitését, amelyhez a szerzd jelen munkéjaval is szeretne hozzajarulni.
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A hivatkozasokban talalhato roviditések feloldasa:
KF: Konyvtari figyeld
OMK: Orszagos Miiszaki Konyvtar

TMT: Tudoméanyos és miiszaki tajékoztatas
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. sz. Magyar Sandor: Piktogramok kézikonyve, Bp. 1992. 16. p.

. sz. Magyar, i.m. 47.p.

. sz. Magyar, i.m. 89.p. (ISO 7001-1989 K6z6nségtajékoztatod grafikus szimbolumok)

. sz. sajat szerkesztésii diagramok
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97-101.p.

11. sz. MSZ 3500 sz. szabvany az MSZHIR CD-ROM-rél
12-13. MSZ 274/3-81 Villamvédelem c. szabvany az MSZHIR CD-ROM-rol
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