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2006-ot irunk, az eurépai mobilitds évét, egyfaj-
ta megnyitén vesziink részt. Két év telt el azéta,
hogy Irorszdg, Svédorszig és a Kirdlysag meg-
nyitotta el6ttiink munkaerépiacit és megengedi,
hogy hosszabb ideig (1-4 évig) dolgozzunk ott.
Mijusban ehhez csatlakozott Spanyolorszag, Por-
tugalia és Finnorszag. Franciaorszag, Belgium és
Luxemburg mér egyes szakmdk el6tt nyitva all.
Hollandiaban tirgyalnak a kérdésrél, Dinia pedig
harom éven belil nyilatkozik. Gorégorszig még
nem, Ausztria és Németorszdg pedig mir nem-
mel nyilatkozott. Ez azt jelenti, hogy legalabb h4-
rom évig nem véltozik most a helyzet, s6t akar
még hét évig maradhat igy. Utdna médr minden
unids orszdg munkaerépiaca nyitva all el8ttiink
(az Egyesiilt Allamok kivétel marad). Etts] idén
a britek kicsit nyugtalanok lettek, mivel ugy érzik,
hogy nekik kell befogadni minden Kelet-Eurépa-
bél munkat keresni elindulét (migrant worker). De
mis is aggasztja Sket: t6lik is elkoltoznek.

A BBC szdmira 2006-ban az ICM iltal ké-
szitett felmérésbél kideril, hogy a lakossdg 54%-a
foglalkozik a kivindorlds gondolatdval, minden
negyedik fiatal el akar innen koltézni. Az embe-
rek 13%-a a kozeljovben indul neki a vilignak.
De nem azért mennek, mert nem tetszik nekik
a modern Kirédlysig (12%), hanem mert mashol
jobban kijénnek a pénziikbdl, és melegebb az ég-
hajlat. A kivindorolni akarék szdma az elmult 3 év
alatt megduplazédott. Jelenleg az angol diaszpéra
a legnagyobb a vilagon.

Az Eurépai Unién kiviil még szimos mds szer-
vezet is segiti ezt a mozgdst (mobility), de annak
csak két véltozatdval foglalkoznak: a foldrajzival
(geographical mobility) és a foglalkoztatds-valtoz-
tatdssal (sector mobility). Az emberek kiutazést va-
laszt6 tobbsége azonban, valljuk be, masfajta moz-
gésrdl (upward mobility) dlmodik, és a felemelkedést
tekinti pontozhat6 eredménynek. A felemelkedés,
vagy — sokunk esetében — mar csak a felszinen ma-
radds persze mindenkinek célja, dm cseppet sem
kozigy, csak ha valaki a térvénytelen utat vélasztja.

ELOSZO

Koltsi kérdés: Hol laknak a kiltozé madarak?
Prozai vdlasz: A Foldon, nem a fellegekben.

Ezért az egyéni szocidlis helyzet javitdsinak ugyét
sajat magunknak kell kézbe venni, mert nagy, tur-
bulens erék miikodnek a tirsadalomban, és min-
denkinek meg kell taldlnia 6nmagaban is a sajit
telhajtéerejét.

Az angliai munkavallalds témaja masoknak is
felkeltette az érdeklédését, és béven olvashatunk
r6la kiilonb6z6 forrasokban. Megjelent tébb konyv
magyarul, és az Interneten is vannak ezzel a kér-
déssel foglalkozé magyar honlapok. A lehetéségek
intézményes, hivatalos magyar nyelv( tirgyaldsa is
béséges, még ha nem is mindig ezzel a cimszéval
hirdetik segitségiiket. A személyes riportok, be-
szdmoldk az esetekre, a sztorikra koncentrilnak,
a hivatalos honlapok egyfajta adattdrat kinalnak.
Mintha eddig elmaradt volna a részletekben meg-
bdjé csapdidk bemutatdsa, és a konkrétan jarha-
t6 utak, a megoldashoz vezet§ tesztelt javaslatok
szambavétele.

A részletek azért is fontosak, mert a Kelet-Eu-
r6piabol a Kiralysigba bevandorlé vendégmunka-
sok kérdése napi téma az angol nyelvi sajtéban. Az
egyik aktualitdsit az adja, hogy a londoni olimpiai
jatékok épitkezéseihez mintegy Stvenezer kilfoldi
munkdsra van sziikség. A Sunday Times arrdl ir,
hogy azoknak a villalatoknak a vezetdit, akik ille-
galisan alkalmaznak kulfoldieket, kiteszik az 4lla-
sukbdl, és a beligyminiszter térvényjavaslata sze-
rint a cég termelGeszkozeit elkobozzak. Eredetileg
ugyanis arra szimitottak, hogy évente csak 13 ezer
ember jon, de az utols6 két évben 345 ezren érkez-
tek.! A Kiralysig munkaerépiacirél 2006 6szén
tobb mint 320 ezer munkavillalé hidnyzik.

Az elmult 100 évben Magyarorszigrol tobb
hullimban vonultak ki magyarok, és csak kevesen
tértek vissza, minthogy nem 6nszantukbél men-
tek el. Most gy lehet elutazni, kiutazni hazankbdl
»melegebb éghajlatra”, akr hosszabb idére is, hogy

nincsenek elvdgva a visszautak. Akdr ugy is nézhet-

'Mis becslések szerint csak Lengyelorszagbdl 600 ezer em-
ber érkezett.



jik, hogy nem kiilféldre, hanem egy ltalunk is be-
jarhat6 (ha nem is birtokolt) nagyobb foldrajzi ko-
z0sség mas vidékeire ,vindorlunk”. Legalabbis igy
lithatjuk, ha Anglidba, pontosabban az Egyestilt
Kiralysigba, vagy ahogy e helyen a tovibbiakban
a szerz$ emlegetni fogja, a Kiralysagba késziilink.
Egyébként jelenleg 20 millié kilf6ldén dolgozé
emberrdl tudnak vildgszerte, ebbél a Kirdlysigra
az elmult években mintegy 1-2 millié jutott.

Vonulnak hat a magyarok, ha nem is tomege-
sen: el3szor a hagyomanyosan mozgékony fajta és
tipus, sokszor illegélisan, késébb a megfontoltab-
bak, az erésebben kotédsk és a felkésziltebbek,
pl. az orvosok és a torvényt jobban tisztel6k. Az
utébbiak taldn mar redlisan mérlegelnek, nekik
tavlati céljuk is van ezzel az utazdssal, és a végén
haza akarnak térni. Feltételezhetd, hogy 8k meg-
fogalmazhatd és megragadhats cél felé igyekvd (anx-
ious, keen) emberek, és nem menekiilnek valami
elsl (nem: asylum seekers vagy refugees), hanem
valamit, életkorilményeiken 1ényegesen viltoz-
taté megoldast keresnek. Nekik szeretnénk ezzel
a konyvvel segiteni.

Nemcsak mi megytnk a Kirdlysigba, hanem
az angolok is elvindorolnak onnan Eurépéba és
mishovd. Igaz, 6k nem pénziik hidnya, hanem bé-
sége vagy védelme miatt tehetik, teszik meg. De
6k is a jobb életet keresik, és mér tobb milliéan
elmentek. Nem is mindig a napfényes orszdgokba,
és ezutdn sem adjdk fel brit utleveliiket. Szdzezré-
vel élnek a veszélyesnek itélt haboras dvezetekben
azok koziil, akik elmentek, viligszerte Gsszesen
mintegy 4,5 milliéan.

Az angolok sem nyaralni mentek kilf6ldre, ha-
nem azért koltoztek el, mert az itteni ingatlanarak
megfizethetetlenné véltak szimukra. Félmillié em-
ber ¢l a F6ldkozi-tenger vidékén, 700 ezer a nyu-
gat-indiai szigetviligban. De a tobbségiik Auszt-
ralidba és Eszak-Amerikiba ment. Még Kindban
is majdnem egymilliéan vannak. Eurépa tertiletén
Franciaorszdgban élnek a legtobben: kétszazezren,
utdna Spanyolorszdgban, Németorszagban és Ir-
orszigban. De majdnem kétszdzezren élnek Dél-
Afrikdban is.

A Kirilysagban nem sokat tudnak orszagunkrdl,
még kevesebbet az emberekrdl, leszimitva egy-két
évtizeddel ezel6ttig Puskds Ferencet?, akinek leg-

2Erdemes lenne létrehozni Budapesten vagy méshol egy Pus-
kés muzeumot,amelyheza Chelsea-stadion korili propagan-
dit lehetne mintdnak tekinteni. Egy ilyen intézmény angol
nyelvi felilettel ezreket vonzana a Kiralysagbdl.

aldbb a nevét ismerték, és akit a vildg legnagyobb
tutballistdjanak tartanak itt. Mi is csak annyit tu-
dunk réluk, amennyit az iskoldban tanitanak, vagy
a tévében mondanak és mutatnak. Ezeket a dol-
gokat ott kell keresni, ebben a kényvben nem sok
helytk van. Ez olyan orszdgismereti konyv, amely
mdsképpen lattatja a vilagot és Gnmagunkat. Az ott-
hon elhagydsa néhdny évre ugyanis nem a feliile-
tesség, hanem inkdbb az elmélyiilés, a lényegkere-
sés, a rancba szedés és a felismerés mivelete.

Ha jol sikeril a terviink, és a végére tényleg
meglitjuk a lényeget (,ha gatydba riztuk magun-
kat”), 6sszedll egy kép, megsziiletik a viligkép egé-
sze, az, amit sokan keresnek, de nehezen tudnak
osszerakni, akkor j6 szivvel gondolunk majd vissza
ezekre az évekre. Ha nem, ha akadilyokba titko-
ziink, és nem sikertil megérteni ezt a szimunkra 4j
és mas vilagot, mert azt latjuk, hogy amerre csak
nézink, mindenfelé a rombolds erdi is munkal-
kodnak, akkor bizonyira elmegy téle a kedviink,
talin mindorokre. Télink fiigg, rajtunk mulik,
hogy mit vesziink észre még a vildghsl, mennyit
fektetiink be ebbe az ismerkedésbe, és mennyit
fogunk a végén lesziiretelni.

Végil itt kell elmondanunk: bér igyekeztiink
mindent elkévetni annak érdekében, hogy csak
megbizhatd, itmutaté és johiszemd informécidkat
adjunk kozre, el6fordulhat, hogy valami lényeges
dolog kimaradt vagy masképpen van. Természe-
tesen az ebbdl esetleg ered6 karokért a Kiadé nem
tud felelésséget vallalni, és azért sem, ha valaki
e konyv hatdsira, vagy annak barmely kijelenté-
sére alapozva hoz valamilyen dontést, amely az-
utin nem bizonyul szerencsésnek. A kiutazdsra
és a kulfoldi munkdra vonatkozé jogszabilyok
elég bonyolultak és valtozékonyak ahhoz, hogy
mindenkinek azt ajinljuk: miel6tt belevigna, el-
lendrizze, nem viltoztak-e id6kozben ezek a jog-
szabalyok. Ugyanezen okndl fogva az internetes
ugrépontokra sem hivatkozunk a kényv szove-
gében — ezek a végén, mintegy mellékletként ta-
lilhaték. Ennek elvi alapjai is vannak: a szoveg
téleg véltozatlan tényeket és lassan valtozé alta-
linos utbaigazitisokat tartalmaz, mig a melléklet
a gyorsabban viéltozé adatokat, illetve azok forra-
sainak cimét tartalmazza. Ezzel elérhetjik, hogy
a jovében mindig csak a gyorsan valtozé részt kell
frissiteniink, djra nyomtatnunk és kézreadnunk.

2006. szeptember 1.
A Kiado



Nem gondolom, hogy az angliai munkavallalas
kérdése konnyid kérdés, hogy ez a kényv konnyd
olvasmdny lenne, vagy hogy egy este végezni lehet
vele. A Mellékletben taldlhat6 szamos internetes
hivatkozds megnézése 6nmagaban is jelentds id6t
igényel. Ezenkiviil a téma bemutatdsa és targyald-
sa nem zdrt, kész algoritmus formdjdban torténik,
hanem a hagyomadnyos, tirgyszéhoz kotheté te-
matikus rendben. A tirgyszavak 6nmagukat ad-
tak, azzal véltak fontossd, hogy mennyi tennivald,
felkésziilési munkafeladat hizédik meg mogottik.
Nyilvédn a tanulasi, nyelvi felkésziilés a legnagyobb
falat, és a legid6igényesebb, ezért errdl tobb feje-
zetben is esik sz6, de terjedelmi korlatok miatt
nem foglaltam egy szinte teljes kotetnyi fejezetbe.
Ez a munka mégsem nevezhets angol nyelvkonyv-
nek, legfeljebb orszdgismereti, rendhagyé tan-
kényvnek. Felépitését tekintve a targyalt témakat
12, a cimben jelzett témakorbe csoportositottuk.

A konyvet két részre osztottam, az elsé részben
olvashat6 a 12 fejezetbe foglalt sz6veg. A mdsodik
részben a tartalomjegyzék, az ellenérzé kérdések,
az irodalomjegyzék és az internetes hivatkozasok
talalhatok abécé és tematikus tagoldsban. Ez a ma-
sodik rész a Melléklet cimet viseli, és el6fordulhat,
téleg késébb, hogy kiilon kiadvanyként is kapha-
t6 lesz. Lehet, hogy késébb az ugrépont-gyijte-
ményt, a konyvet illusztral6 fényképeket és hangzo
anyagokat az interneten is hozzaférhet6vé teszi
a kiadé a konyv vasarléi szdmara. Ezutin nézziik,
mirdl szélnak az egyes fejezetek.

Az elsé fejezet egyfajta bevezetés a tirgykor-
be, az Egyesilt Kiralysigba utazé személyének
milyen minéségben léphet be egy kilfoldi a Ki-
ralysag tertiletére, és hogy érkezésének céljarél mi-
ként kell szimot adnia. Ez a fejezet mutat rd arra,
hogy hirtelen felinduldsbél nem szabad odautazni,
mert a késébbiekben mindenféleképpen, nemcsak
magunk el6tt, hanem mdsok el6tt is el kell sza-
molnunk az ati célra vonatkozé elképzeléseinkkel
és kijelentéseinkkel.

BEVEZETES

o Liirelemre, tiirelemre, tiirelemre int az tir
Epp e csendnek jo sziiretje, mely teremve teljesil.”

Paul Valéry

A misodik és a harmadik fejezetben foglalko-
zom sajat személylink azonositisinak kérdéseivel,
illetve azokkal az adatokkal, amelyeket a hatdsa-
goknak, a munkaaddknak és szolgaltatéknak, pl.
bankoknak kell megadni, ha szolgilataikat igénybe
akarjuk venni. Az adatok osszeszedése és biztosita-
sa tavolrdl sem konnyi feladat: id8igényes és kriti-
kus, hidnyos teljesitésiik a kiutazdsi kudarcok leg-
t6bb oka. Foglalkozzunk vele kell§ alapossiggal!

A negyedik fejezetben az otthonnal valé kap-
csolattartds mai eszkozeit tirgyalom, amelyek a ki-
utazis lelki terheit, az egyediillét megprobaltata-
sait enyhitik, és az érzelmi kotelékek megtartasat
jelenthetik. Mivel ez gyakorlatilag a szimitégép
és az internet haszndlatinak megtanuldsat jelenti,
szintén id8igényes és alapossigot igénylé feladat.
Ezt egyébként akkor is érdemes elvégezniink, ha
a végén gy dont az olvas6, hogy mégsem utazik el
a Kiralysagba. Nincs ezzel se veszitenivalénk.

Az 6t6dik fejezetben foglalkozom magéval a mun-
kéval, és képet adok a széles, de mégis behatarolt
lehetSségekrdl. Egy tobbéves kiilfoldi munkaids-
szakot feltételezve ugyanakkor lithatd, hogy ho-
gyan és merre lehet elérehaladni, el6relépni a mun-
kakorokben és a fizetésben. A fejezet foglalkozik
azzal, hogy mi a dontések helyes sorrendje, mi ha-
laszthat6 és mi nem, tehdt a kinti korilmények
ismeretében mar itthon elprébalhatjuk a kilonbo-
2§ forgatékonyveket, és optimalizalhatjuk a kinn-
tartézkodas idSpontjait és hosszait. Sosem a vagy-
vagy, hanem az is-is a lényeg.

A hatodik fejezetben a megélhetés tényleges
eszk6zérdl, a pénzrdl, illetve a bankszamlardl esik
sz6, amelynek megszerzése 6rdogi korbe kergethet
benniinket, ha még otthon nem tesziink az tigyben
valami Iényegeset. Itt foglalkozom az adézas kér-
déseivel is, amely az egész elhatirozds legnyomo-
sabb, racionalis és gazdasigi alapozdsdul szolgal.
A pénz nem minden, de minden anyagi természe-
td dolog értékét ki lehet fejezni pénzben.

A hetedik és a nyolcadik fejezetben szélok a la-

kas, az élelmezés és a ruhdzat kérdéseirsl, amelyek



kozil érthetSen a lakds a legkritikusabb, az ember
azon tud megtakaritani, de ha nem vigydz, akkor
azon mindent el is veszithet. A tobb éves tartdz-
kodashoz ugyanis megfelelden rendezett lakhatdsi
stitusz tartozik, amit nem érdemes feldldozni ro-
vid tava elényokért. Eppen ezért a Kirdlysigban
sokkal hamarabb lehet valakibdl hajléktalan, ha
nincs felkésziilve a sziikséges mértékben. Legytink
nagyon éberek!

A kilencedik fejezetben a kézlekedés kérdéseit
és eszkozeinek hasznalati médjit tirgyalom, bar
ezek egy részét valdszindleg ritkdn fogjuk igénybe
venni, akkor is f6leg hazautazasra. Eppen ezért fon-
tos, hogy el6re tervezziink, mert ha kell tivolsagra
latunk el6re idében, sokkal olcsébban tudunk utaz-
ni. Ha viszont jél alakul helyzetiink, bejarhatjuk az
orszagot, s6t akdr egzotikus tdjakra is eljuthatunk,
ahogy kitdgul el6ttiink a vilag a Kirdlysagbdl nézve.

A tizedik fejezet a tanuldsi, iskoldzasi lehetSsé-
geket veszi szimba, amelyeknél szintén fontos az
a szempont, hogy tobb évre kell elére litni sajat
cselekvési lehetéségeinket, mert ritka az az eset,
hogy miésok végzik el helyettiink a sziikséges pa-
pirmunkat. Ne becsiiljiik le az 6ndllé kezdemé-
nyezések utjat, de ne varjunk csodédkat se, hanem
ismerjiik meg, mik a valés ingyenes vagy timoga-
tott tanuldsi lehetéségek! A tudds mindig a konk-
rétumokban rejlik.

A tizenegyedik fejezetben rajzolom meg az 6n-
képzés, az onsegités aktudlis 1épéseit. Az dllami
tajékoztatds és minden szervezett segitség a né-
pességnek, a lakossdgnak szdl, nem foglalkozik
velink, egyénekkel. Nekiink egyenként kell 6n-
tudatra ébredniink, felfognunk, hogy valami ré-
lunk szdl, és nekiink kell érvényesiteni érdekeinket
a megadott keretek kozott. Szerencsére ezen a té-
ren, ezuttal és ezzel masok érdekeinek elnyoma-
sara nem kell villalkoznunk.

A tizenkettedik fejezet a konklizid, az Gssze-
foglalds szintere. Idedlis esetben addigra nem ma-
radt mdr benniink megvélaszolatlan kérdés, vagy
ha igen, akkor 4jbdl végig kell menni a kdnyv sz6-
vegén, most mdr az internetes linkekkel is megis-
merkedve. Itt kovetkezik a tervezés, a pro és kont-

ra érvek felsoroldsa, a latolgatds, a fontolgatis, és
a legfontosabb, a szembestilés a valésaggal (reality
check). De bizunk abban, hogy elegendd ismeretet
szerez az Olvas6 menet kzben ahhoz, hogy azok
alapjan j6l megtervezze idejét, akar a Kiralysag-
ban, akir még otthon, hogy az angol nyelvtanulds
mindennapjainak szerves részévé valjék.

A tizenharmadik fejezet arrdl szol, hogy mit
kezdjink magunkkal, ha hazajottiink, mit és ho-
gyan lehet hasznositani abbél, amit a Kirdlysagban
megtapasztaltunk. A Kirdlysigb6l messzire el le-
het latni, de kérdés, hogy hazatérve sikertil-e meg-
értetniink magunkat azokkal, akik ebbél kimarad-
tak, akik csak a sajtébdl tdjékozodtak.

%

A konyvet igyekeztem nem személyes beszdmo-
16ként megirni, bar nagy volt a kisértés, hogy ezt
tegyem. Hasznosabb mifajt akartam taldlni, mert
nagyon hidnyzott szimomra is az elmaradt eléze-
tes tdjékozodas. Magam is megtettem ezt az utat
a Kirélysagba 2005-2006-ban, és sok éves tapasz-
talataim ellenére sok djat tanultam, tébbek kozt
magamrol is.

Visszatekintve litom, hogy az ember tele van
virakozdssal, az élete a késziildés jegyében telik.
Majdnem megfeledkezik réla, hogy az élet nem
foproba, hanem maga az eléadds, amelyben a mel-
lékszereplSknek se konnytd, mert folyton véltozik
a darab, a diszlet és a kozonség. Raaddsul valaki
mindig arrébb viszi a céltablit, hogy lassa, tudunk-
e mozg6 célpontra is 18ni.

Ehhez a commedia dell’arte el6adashoz nagy ki-
tartdsra, erGs elszdndsra és onfegyelemre van sziik-
ség. Es kell még hozzd a kétarcd tiirelem. A patien-
ce, amely az id6 muldsdnak elviselését segiti, kitol-
ti a semmit, az eseménytelenséget. Es a tolerance,
amelyre akkor van sziikség, amikor végre torténik
valami, de mégsem az, amit virtunk vagy remél-
tink. De tanusitom, hogy mégis jobbak az esé-
lyeink, ha a tervezett improvizicié dtjara lépiink.

Léssunk ezutin munkédhoz, és nézziik meg, mi-
lyen jogi statusszal érkezhetiink vagy maradha-
tunk dolgozni a Kiralysigban!
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Ha az ember egyszer kockdztat, legyen tisztdban
azzal, mit nyerhet, vagy mit veszithet. Ha jol felké-
szlilink az angliai dtra, nyerhetink néhany hasz-
nos és szép évet, igaz, lehet, hogy egyben kiizdel-
meset. Ha a felkészulés elmarad, akkor csalédds
és anyagi veszteség lesz a résziink, és persze ma-
sokat fogunk hibédztatni. Az angolok térténelmileg
mindig szivesen ldttak és fogadtak be kiilféldieket,
ahogy a magyarok idénként még be is telepitet-
tek az orszigba mds nemzetiségilicket. A legtobb
magyar Amerikiba ,tintorgott ki”a beldthaté jové
eldl, és ott f6leg azok Srizték meg anyanyelvi, zart
kulturilis kozosségiiket és azonossdgukat, akik so-
sem tudtak rendesen megtanulni angolul. Ezt csak
azért bocsitom elére, hogy ne legyenek illizidink
a nyelvtanulds szerepét és esélyeit illetGen.

A BEUTAZAS (MIGRACIO) AZ ANGOLOK
SZEMSZOGEBOL NEZVE

Egy angol szerint van, aki azért megy kilf6ldre,
hogy nyelvet tanuljon, és az utazds kozben a ke-
resett pénzt az atikoltségre és a mindennapi meg-
élhetésre forditsa (itinerant work abroad). Az em-
berek misik csoportja egyszerten szeret egy ideig
mishol, kiilfoldon élni, és az ottani életformahoz
(lifestyle) tartozé megélhetését biztositja munké-
val. Végiil vannak emberek, akiknek megadatik,
hogy egy évre vagy hosszabb idére szabadsdgra
menjenek (gap year, sabbatical year), elutazzanak,
és kiilfoldon akar ingyenes, jétékonysdgi munkat
(voluntary work) végezzenek azért, hogy 4j embe-
rekkel taldlkozzanak, ismerkedjenek. Ilyennek sze-
retnék latni az angolok a hozzdjuk litogatokat is,
nem megélhetési turistanak, vagy illegalis bevin-
dorlénak, szocidlis segélyre szorulénak, a fekete
gazdasigban teng6dé megélhetési blinézének.
Ennek megfelelen a brit bevindorlasi szaba-
lyok a kiilonféle megélhetési kategéridkba tartozo
EU-dllampolgirok (munkavallal, egyéni véllalko-
26, tanuld, 6nelldtd, nyugdijas, visszavonult egyéni

Once a foreigner, always a foreigner.

George Mikes

véllalkoz6 stb.) szdmara eltérd kiegészits jogokat
dllapitanak meg. (P1. az EU-dllampolgarral egyiizt
betelepiilé csaladtagok korére: az alkalmazott mun-
kavallal6 felesége és 21 éven aluli eltartott gyerme-
kei, mig a t6bbi betelepeds esetében annak fele-
sége és barmilyen koru eltartott gyermeke szamit
csalidtagnak.) A tovabbiakban ezeket a megélhe-
tési kategéridkat fogom attekinteni, hiszen ezek-

hez kell alkalmazkodnunk.

Munkakeresés

Mi magyarok, ha kilfoldi, igy a Kirdlysdgban 1évs
munkdt akarunk véllalni, legjobb, ha a sajat hazai
szakmai szervezetiinknél tdjékozédunk el8szor,
mivel nekik feltehet6leg mar vannak kapcsolataik
a Kiralysagban. Ha nincs szakképzettségiink, ak-
kor is van esélylink: ilyenkor nincs mds, figyeljuk
az édllashirdetéseket! Az angliai allishirdetésekre
azonban érdemben a Kiralysigban lehet jelent-
kezni, mivel révidek a hatdridék és esetleg felvé-
teli beszélgetésre keril sor, amihez a helyszinen
kell lennink.

Bizonyos foglalkozisok esetében a magyar dip-
lomadkat és képesitéseket elismerik az EU-ban, igy
a Kiralysagban is. Mas szakmak esetében kérvé-
nyezni kell a képesités honositasit (csak arra ne
szamitsunk, hogy ugyanazon a szinten vagy el-
ismeréssel kezdiink, mint ahol otthon tartottunk,
vagy hogy azonnal a hazai beosztdsunknak, netin
a szlikebb szakteriletiinknek megfeleléen sike-
riil elhelyezkedni). Osszefoglalva: a munkavilla-
lst illet8en a Kirdlysigban a kévetkezd élerviteli
vdlasztékkal vagy munkalehet8ség-fajtakkal van
dolgunk:

ALKALMI MUNKA (casual work) * Kony-
nyd pl. pincérként, vagy gytimolcsszeds napsza-
mosként munkit taldlni, de ehhez ott kell lenni
a helyszinen, ezt csak személyesen lehet intézni.
Ez gyakorlatilag illegdlis munkavillalds, heten-
te fizetnek, ha fizetnek, f6leg készpénzben, és ez



a fajta megoldds csak fiatalok esetében lehet tor-
vényes, tovibbd ritkdn sima tgy. Mégis szdmos
ember megprébilja, megy is egy darabig, de nem
tart sokdig és nem szokott jol végz8dni. Az Gjsd-
gok szerint jelenleg a brit szdlloda/vendéglatéipar,
a mez8gazdasdg, az épitdipar, az egészséglgy és
az oktatds kiizd munkaer8hidnnyal, és alkalmaz
feketemunkésokat. A legkonnyebb munkat talalni
Skéciaban és Londonon kiviil. A mez8gazdasigi
munkdsok fizetésére kiulon szabilyok vonatkoz-
nak. Torvényesen egyébként az alkalmi munkat
véllalkozoként kell végezni.

INGYENES MUNKA (volunteering) * Ideilis
lehet8ség a jobb méduaak, az igénytelenek, vagy
a r6videbb ideig a Kirdlysdgba utazék szdmara.
Sziamos szervezet keres onkénteseket, tirsadalmi
aktivistikat egy héttdl egy évre sz616 idGszakra.
A lehetséges munkdk fajtdit, id6pontjait és hely-
szineit illetéen érdemes pl.a VSO, egy nemzetko-
zi fejlesztéssel foglalkozé jétékonysigi egyestlet
honlapjanal kezdeni. Onkéntes, ingyenes munké-
16l szdmos tovabbi honlap ad még tdjékoztatist.

ALLANDO MUNKA (permanent work) * Ez
joval nehezebb, annak ellenére, hogy az internet
tele van az Egyestlt Kirdlysagban 1év6 allashirde-
téssel. A Kiralysigban ugyanis nem lehet addig 4l-
last kapni, amig nincs valakinek munkaengedélye,
illetve amig nem regisztraltatja magit. Az pedig
nem egyszerd feladat, mivel kilonb6z8 korlato-
zasok vannak érvényben.Pl. a Kiralysdgban fanulo
magyar allampolgarok korlatlan éraszamban dol-
gozhatnak ugyan, de 20 éra feletti munkaviszony
esetén mar WRS munkavillaléként regisztraltat-
niuk kell magukat.

A brit hatésigok jelenleg mintegy 100 szak-
ma gyakorldsit kotik engedélyeztetéshez, amely-
ben brit szakmai tandcsokra, kamardkra és egyéb
szakmai férumokra testdljak a munkavallalé kép-
zettségének megitélését. A magyar munkavillalé
szintén egy honlapon keresztil érdeklédheti meg,
hogy szakmaija engedélyhez kotott-e. Az enge-
délyez6 szakmai szervezetek tdjékoztatist adnak
a bemutatandé (hiteles forditassal ellatott) okma-
nyok korérdl. Az engedély kiaddsa dijkételes lehet.
Fontos, hogy a miikodési engedély kiaddsat kove-
téen a munkaviéllaléra ugyanazok a helyi tovabb-
képzési kotelezettségek vonatkoznak, mint a brit
munkavallalékra — az anyagi vonzatokkal egytitt.
Magyarul: a legtobbszor a dolgozénak (alkalma-
zottnak) kell a képzést vagy a mikodési engedély
dijat megfizetnie, illetve el6fordulhat, hogy neki
kell a kéziszerszimokat is megvennie.

VALLALKOZOKENT VEGZETT MUNKA
(self-employment) * Vallalkozéként is kiutazhatunk
a Kiralysagba, vagy vallalkozéva is valhatunk egy
id6 utdn, ha mér kint megteremtettiik annak felté-
teleit. Az elsS esetben a bejegyzett magyar vallal-
kozist akarjuk a Kirdlysiagban térvényesiteni, ami
nem lehetetlen, csak be kell jegyeztetni. A méso-
dik esetben egy angolhoz hasonléan fogunk hozza
elképzelésink megvalésitdsihoz, amelyhez tobb-
téle allami segitség is elérhetd, akdrcsak otthon.
A villalkoz6 minden esetben 6nfoglalkoztaténak
(self-employed) szamit. Ha valaki nem jelentkezik
be mds alkalmazottjaként attél szimitva hirom
hénapon belil, hogy munkaba éllt, vagy valameny-
nyit dolgozik, akkor is 6nbevall6 adéfizetdnek
mindsil. Mint ilyennek, kotelessége sajit magit,
illetve 6nmaga alkalmazasit nyilvintartisba ve-
tetni. Ugyeljiink arra, hogy az angol trvények
nem engedik meg kilféldieknek a f6allds mellett
végzett véllalkozdst vagy megforditva. A munkat
csak a tanuldssal lehet 6sszekapesolni, az egy cég-
nél végzett munkdn kiviil més cégnek, masodik
dllasban altaldban nem lehet dolgozni, kivéve az
onfoglalkoztatds alapesetét.

A TANULAS (study) MINT MUNKA * Angli-
ba mind a turistik, mind a hivatalosan kikildottek
nagy része tanulni érkezik, elsésorban a nyelvet,
de egyéb tantdrgyakat is, a szokdsos nemzetkozi
egyezményeken, szerzédéseken és csatorndkon at.
A nyelvtanitdsra szinte minden véros berendezke-
dett, f6leg azért, mert szinte minden vdrosban van
téiskola (college) vagy egyetem (university), ame-
lyek kozépfoku, szakképzé tanfolyamai a helyben
lakék szdmidra ingyenesek, a kulfoldiek szimdra
téritésesek. A nyelvtanulds mindenképpen mun-
ka, mar a raforditandé id@sziikséglet miatt is, s6t,
jol megszervezendé munka, kiilénosen, ha valaki
annyira akar megtanulni angolul, hogy alkalmassd
viljék igényes munka végzésére — a Kiralysagban.
A tanfolyami, osztilytermi forma mellett szimos
egyéb onszervezési lehetdség is rendelkezéstinkre
all, ezekrdl a honlapokon talalunk bévebbet. Egyes
virosokban a vendégmunkasoknak (migrant work-
ers) kiilon, ingyenes és munka mellett litogathat6
angol nyelvtanfolyamokat is szerveznek. Tovéib-
ba tanuldként is méd van arra, hogy dolgozzunk,
pénzt keresstink.



ABEUTAZAS A MAGYAROK
SZEMSZOGEBOL NEZVE

Sok magyar dltalaban azért megy ki a Kirdlysigba
vagy Nyugatra, hogy kinn is maradjon, azaz ki-
vandoroljon. Ez a téma az immigration targykorbe
tartozik, intézése a hatésigok dolga, én nem fog-
lalkozom vele. Viszont tudnunk kell, hogy jelenleg
nem oriilnek az emigransoknak a Kiralysigban, és
nincs j6 sajtéja a kelet-eurépaiaknak sem. Lehet,
hogy furcsa, de egy ideje (1998) nem lehet Nyu-
gaton azzal védelmet talalni, egytittérzésre szami-
tani, hogy otthon valami, pl. a rendszer, a politika,
a gazdasag stb. nem tetszik. A Kiralysag tdrsadal-
mi, gazdasdgi, vallalati rendszerét pedig a bevin-
dorlénak ide érkezvén aligha érdemes biralni, mert
azokat az angolok tobbsége jonak tartja.

JelentGs azoknak a szdma is, akik néhdny évre
azért akarnak kimenni a Kiralysigba, hogy a ma-
gasabb kereset és alacsonyabb adézas reményében
az otthoni életk6rilményeiken javitsanak. A va-
lasztévonal a 4-5 év, az utdn ugyanis kérvényezni
lehet az allampolgarsdgot, vagyis 4t lehet keriilni
az el6z6 csoportba. Az als6 korlat a hirom hénap,
harom hénapig gyakorlatilag turistaként jon-megy
az ember, ha megfelel6en nyilatkozott errél a ha-
tiron, és ezért hivatalosan nem is vallalhat munkat,
némi kivételtd] eltekintve. Becslésem szerint aki
négy-ot évig tud legilisan dolgozni a Kirdlysig-
ban, az nemcsak angolul fog j6l beszélni, hanem
jelent8s (tobb milli6 forintos) megtakaritasra is
szert tehet.

Végil fontos tisztiban lenniink azzal, hogy
a Kirélysagban hat hénaptdl négy évre munkat
véllald, ott dolgozé magyar nem szdmithat egy-
értelmd szives fogadtatdsra, hiszen munkanélkii-
liség van ott is, és kenyérharc folyik a véllalatokon
belil. Minden hivatalos igyekezet vagy befogadé
propaganda (inclusion) ellenére nehézségekkel jar
a kulfsldiek altal végzett munkdnak a dolgozé
személyétdl fuggetlen (diszkrimindcié nélkili) el-
ismertetése és értékeltetése. Ennek sok oka van, az
egyik éppen honfitirsaink esetleges illegélis foglal-
koztatdsa, minthogy az emberek itt sem vetik meg
az olcsét, és szép szammal csalnak is.

Allandé taldlgatds témaja, hogy hényan lehet-
nek nem a torvények dltal megszabott médon
a Kiralysdgba érkez6 magyarok, példaul akik il-
legilisan un. fekete munkat véllalnak, ezért nem
kivinatos személynek szimitanak, és ha megfog-
jak 6ket, ,kitoloncolds” vagy deportilds a sorsuk.

AKkit kordbban kitoloncoltak a Kiralysigbdl, annak

a beutazdshoz el6bb valamely brit nagykévetségen
kezdeményeznie kell a kitoloncolasi hatrozat (de-
portation order) visszavondsat. Becslésem szerint
a magyarok szdma jelenleg minddsszesen néhdny
ezer koril van. De nem mi vagyunk az aktuilis
mumus, hanem a lengyelek, akikkel 1épten-nyo-
mon lehet talalkozni az utébbi két évben érkezett
mintegy 345 ezer kelet-eurépaibdl.

Sajdt (angol) véllalkozds inditdsa, folytatdsa
a Kirdlysdgban

Mis a helyzet, ha olyan foglalkozdsunk van, amely
onfoglalkoztatéként gyakorolhatd, és ha a terep
el6 van készitve, akir megérkezésiink napjatél
kezdve belevighatunk. Itt arra kell Ggyelnink,
hogy be kell jelentkezniink 6néllé foglalkozasi-
ként, vagyis egyszemélyes vallalkozéként, és meg
kell felelni az ezzel a stitusszal szemben tdmasz-
tott kovetelményeknek.

Egyébként ha valaki még nem a European Eco-
nomic Area (az Unié) dllampolgdra, akkor csak
ugy johet aktiv Gizletemberként az EK-ba, ha £6-
foglalkozasként, teljes id6ben lesz vallalkozé a Ki-
ralysagban. A 2004. majus elsejével csatlakozott
orszdgok dllampolgédrai mar nem az ilyen szemé-
lyekre vonatkozé szabalyok alapjn jonnek a Ki-
ralysagba. Nekik ugyanolyan szabadsdgjogaik van-
nak az Uzleti tevékenység folytatdsira, mint a tob-
bi uniés polgarnak, ldsd lejjebb.

A fentiekhez kapcsolédéan az tizletemberként
val6é beutazdshoz a kovetkezéket kell a még nem
unids tagorszdgbil érkezd kiilfoldieknek igazolni, il-
letve bemutatni:

— részletes Uzleti terv, amely megjeloli az tzlet
céljt;

- a Kirélysdgban legaldbb 200 000 angol font sa-
jat pénziink van az adott véllalkozasba val6 tiz-
leti befektetés céljra;

— legalabb két teljes id6s (f6foglalkozdsa) allast
hozunk létre mar a Kirdlysigban él6 emberek
szamadra — itt kozolni kell az illet8k alkalmazasi
kértilményeit és adatait is;

— az izlet beinduldsa utdni idészakra vonatkozé
mérlegkimutatds terve.

Ha meglévé vallalkozasba szall be az illet8, vagy
azt megvisdrolja, akkor legaldbb két évre vissza-
mendleg auditdlt mérleget kell a cégrdl bemutatni.
Azt is be kell tudni mutatni, hogy a Kirédlysdgban
kézpénzbdl kapott segitség nélkiil is meg tud élni.
Ezek utn el6szor 12 hénapra sz6l6 tartézkoda-



si engedélyt kap a kérelmez3, a meghosszabbitdst
kérni kell, azt még hdrom évre adhatjdk meg.

Ha valaki vallalkozoként érkezik a Kirdlysdgba,
akkor foglalkozdsit a kovetkezd tizleti formédkban
gyakorolhatja:

— magénkereskedd (sole trader)

— betéti tirsasdg (partnership)

— a Kiralysigban bejegyzett villalat (company re-
gistered in the UK)

Maginkereskedként vagy betéti tarsasig tag-
jaként teljes munkaidében kell dolgozni, tevékeny-
kedni. A villalat vezetSjeként (company director)
szintén teljes idében kell a villalat tgyeivel fog-
lalkozni. A sajit vallalkozdsban praktizalé orvosok
és fogorvosok is kételesek teljes dllasban dolgozni.
A teljes id8s kovetelmény irokra, (képzd)mivé-
szekre vagy zeneszerzékre nem vonatkozik.

Az tzletemberi engedély konkrét tizletre szol.
Ha mas profilt akar az illet6 felvenni, a beliigymi-
nisztériumtdl kell erre engedélyt kérni.

Ha valaki unids orszdgbdl, tehdt pl. Magyaror-
szdgrdl jon, akkor az unids egyezmények alapjdan jo-
het be villalkozdsalapitdsi céllal, és nem kell hozzd
a fent emlitett 200 000 font, vagy a két dllds meg-
teremtése.

De tovibbra is sziikség van a teljes tizleti tervre.
Tovébba nem fordulhat a hatésiagokhoz kozpén-
zekért. Csak onfoglalkoztatoként akarhat megélni,
és a sajat vallalkozdsan kiviil mdssal az illeté nem
toglalkozhat. Egyéb kérdésekben a fent mar irtak

a mérvadok.

Magyar villalkozds miikodtetése
a Kiralysdgban

Magyar vallalkozas akkor mikodhet a Kirdlysag-
ban, ha bejegyeztettiik. A brit vallalati jog nem tesz
kilonbséget hazai vagy kiilfoldi tulajdonos kozatt,
tehit az att6l fogva angol fidkvillalatként, tarsulds-
ként, vagy vegyesvallalatként miik6dé villalkozds
lesz. Viszont a magyar gyakorlattél eltéréen a Ki-
ralysigban a cég tulajdonosa vagy igazgatdja nem
kap automatikusan munkaengedélyt, errél a cégnek
a bejegyzés utan kilon kell gondoskodnia.

A cégalapitissal, az tzleti kapcsolatok kialaki-
tasdval, a piackutatissal, az tzletvitellel kapcsola-
tosan informacidkat és tandcsaddst nydjt a nagy-
kovetség kereskedelmi osztilyaként mikéds Ma-
gyar Kereskedelmi Szolgalat. A brit cégalapitdsrdl,
a villalkozdi és személyi jovedelemaddzasrol, a
véllalatok szdmadra elérhet6 timogatasi formakrol

részletes informacidk talalhaték még az Invest in
Britain Bureau honlapjin és a Kovetség kereske-
delmi iroddjin is. De szdmos mas honlapon is
taldlhaté véllalkozds-alapitdst segitd cég vagy
szolgiltatds. A kovetségen lehet egyébként a le-
golcsébban hivatalos forditast készittetni.

A Kirélysagban a leggyakoribb tarsasigi for-
mék: korldtozott felel3sségi tarsasag (limited liabi-
lity company), korlatlan felel3sségt tarsasag (unlimi-
ted liability company), kilfoldi cég fickja (branch),
tarsulds (partnership), vegyes tulajdonu véllalat
(joint venture). A korldtozott felel8sségti tdrsasa-
goknak két formdja ismert: a public limited company
(plc), melynek részvényei a tézsdén vagy a tézs-
dén kiviil jegyezhet6k, és a private limited company
(a kulfoldiek korében ez a legnépszerbb), amely-
nek részvényei csak zart korben jegyezhetsk. A ple
esetében a minimalis jegyzett téke 50 000 font.
A private limited company esetében ilyen elirds
nincs. A korlatlan felelsségi (betéti) tirsasagnal
a tagok a Kirédlysigban is a vagyonukkal felelnek
az uzleti adéssagokért.

A tarsasigok bejegyzése a cégbirdsagoknal tor-
ténik, ugyanide kell benyujtani az 1985-6s tarsa-
sagi torvényben el8irt bejegyzési, majd a szabélyos
miikodést igazolé pénziigyi és egyéb dokumentu-
mokat. A fidkvéllalat, a tarsulds, a vegyesvallalat
bejegyzése lényegesen kevesebb formalitdssal jar.
Az 6sszes villalkozdsalapitisi eljardssal kapcso-
latban a Companies House elnevezésti intézmény
szolgal tandcsaddssal. Ugyanitt lehet a sziikséges
nyomtatvinyokat is beszerezni. Az eljarast célsze-
1l helyi véllalati jogdsz vagy un. bejegyzési tigynok
(registration agent) bevondsaval lebonyolitani. Sa-
jat céglinket is beirhatjuk erre a cégnyilvintartdsra
és cégkeresésre szolgilé honlapra.

Az egyéni véllalkozék miikodésével, a kisval-
lalkozasok formdival, beinditisaval kapcsolatban
megfeleld honlapok nyujtanak dtfogé tijékozta-
tast. A Kiralysigban évente to6bb mint 300 000 uj
egyéni villalkozé jelenik meg a gazdasdgban. Bi-
zonyos tevékenységekhez (pl. éttermek, gyermek-
telvigydzok, taxi-fenntarték vagy utcai drusok)
még a nyilvintartisba vétel elStt be kell szerezni
a helyi 6nkormanyzati hozzdjarulast. Onkormany-
zati engedélyre lehet sziikség egyes villalkozasok
lakdsban valé tizemeltetése esetén. A lakdsok tiz-
leti célt hasznélatdrdl a 7. fejezetben esik szo.

Az egyéni villalkozas beinditdsit kovetd hirom
hénap sorin a vallalkozénak is be kell jegyeztetnie
magit az adéhivatalnal (Inland Revenue). Az egyéni

véllalkozok a Kiralysdgban tobb kis- és kozépvallal-



kozasokat segit6 tandcsadé/szolgaltaté honlapot is
igénybe vehetnek. Kisvallalkozis, kft. bejegyezteté-
se a brit cégbirésigon (Registrar of Companies) helyi
konyveld vagy jogisz kozremikodésével intézen-
d6, hivatalos illetéke nem haladja meg a 75 fontot.

Roévid litogatdsok tizleti célbol

Litogatoként akkor lehet tizletelni, ha ez az tiz-

letelés kozvetlenil kapcesolédik magyar dlldsunk-

hoz vagy vallalkozasunkhoz. Olyan munkat 1a-
togatoként nem szabad végezni a Kirdlysdgban,
amihez munkaengedély kell. Fizetést otthonrdl

(kulfoldrél) kell kapni, de kaphat valaki utazasi

és megélhetési koltségtéritést a Kirdlysigban 1é-

v6 forrasokbdl is.
Litogatoként (business visitor) az ember:

— részt vehet megbeszéléseken, kidllitdsokon, kon-
ferencidkon és szemindriumokon;

— visdrolhat dolgokat, és szerz6déseket készithet
elé angol véllalkozdsokkal;

— kutathat, felmérhet, bevizsgalhat drukat;

— és kaphat képzést is, de csak latogatéként, meg-
figyelés és tantermi oktatds révén.

Annak érdemes business visitor-ként beutazni a Ki-
ralysdgba, aki:

— Kulfoldrél szallit drut; példiul ha kamionsofér.

— Kulfoldi I'T céget képvisel, annak egy termékét
telepiti, szervizeli vagy médositja.

- Kulfoldi gépgyarté képviselgjeként jon egy
gépet telepiteni, szervizelni vagy médositani;
(addsvételi, szallitasi szerzédés részeként sze-
mélyesen is telepithet valaki, ha azt egy darab-
ban nem lehet leszallitani).

— A Kirélysagban 1év8 cégnek segitd tandcsado-
ként (adviser vagy consultant) érkezik. Kiilfol-
don kell alkalmazasban lennie — szerzédéssel
vagy stituszban — anndl a véllalatnal vagy vélla-
latcsoportndl, amelyikhez a kliens cég tartozik
(client = az a cég, amelynek tanicsot adunk).
A tanicsadok nem vehetnek részt hataridés
munkik szervezésében (project management,).

— Bizonyos képzési, tréning programok lebonyo-
litasara érkezik. (Konkrét célu képzésnek kell
lennie, nem léphet tul az osztilytermi kerete-
ken, és csak akkor indithatd, ha a Kirdlysdgban
nincs ilyen képzés.)

- Konferencia vagy szemindrium vendég-el6adé-
jaként jon a Kirdlysagba (egyszeri vagy alkalmi
eseményrdl lehet sz6, nem kereskedelmi villal-
kozas részeként).

— Konferencidt vagy szemindriumot vezetni jon
(az esemény nem tarthat 6t napnal tovabb, egy-
szeri, alkalmi jellegiinek kell lennie, olyan szak-
tertileten, amely széles k6zonséget vonz, koztik
kiilfsldieket is).

— Szakért8ként jon, hogy angol tizletembereknek
beszéljen a kilfoldi export kovetelményekrdl.

— Sportoléként, mivészként jon meghallgatdsra,
vagy olyan személyes taldlkozéra, amelyben
nem szerepel el6adds.

Akkor lehet valaki tizleti litogatd, ha be tudja
bizonyitani, be tudja mutatni, hogy:

— csak hat hénapra akarja az orszdgot meglato-
gatni;

— aldtogatds végén hazatérését tervezi;

— nem igényel segitséget kozpénzbdl;

— rendesen kilfoldon (Magyarorszigon) él és
dolgozik, és nincs olyan terve, hogy a Kiraly-
sagban telepedjen le; és

— nem tervezi, hogy az EK-ban dolgozik, termé-
keket gyart vagy szolgiltatdsokat nyujt.

A Kiralysigban minden litogatd csak hat honapig
maradhat, akar tizleti, akdr szocidlis vagy egyéb
okbdl érkezik.

A latogatisok szima azonban nincs korldtozva,
de barmely 12 hénapos id8szakbdl nem tolthet
valaki hat hénapnal tobbet litogatéként a Kiraly-
sagban. Ha ugyanis hosszabb ideig tartézkodik itt,
akkor ugy tinhet, hogy meg akarja alapozni itteni
jovéjét, engedély nélkil dolgozik, és ezt nem en-
gedik meg. Bar vizum az tzleti litogatdshoz nem
kell, mégis hasznos, ha valaki olyan dokumentu-
mokat tart maganal beutazdskor, amelyek a lito-
gatds mikéntjét megmagyarazzak.

Roévid ldtogatdsok munkavégzés céljabol

A jogi helyzet el6zetes tisztdzasihoz honlapok 4ll-
nak a segitségtinkre. Példaul az a honlap, ahol az
a kérdéiv taldlhat6, amelynek alapjin eldonthetd,
hogy kell-e nekiink beutazdsi engedély (vizum).

Mi a teend§ abban az esetben, ha valaki Aaz
honapndl hosszabb ideig akar a Kirdlysagban tar-
tozkodni, és ott munkdt akar végezni — persze elé-
zetes — munkavillaldsi engedéllyel (regisztri-
ciéval)?

A munkaviéllaldsi engedély megszerzése gya-
korlatilag egy valogatds, mérlegelési folyamat része,
amely papirok, adatok alapjan torténik. Személyes
részvételink nem szikséges hozzd. Igyekezziink
ezért ezt a képet megfeleld pontossdggal, teljesség-



gel, megbizhatésdggal, hitelességgel és érvényes-
séggel nydjtani. A munkavillalds kapcsin egyéves
folyamatos munkaviszony utin alkalmazottként,
vagy — onfenntartoként — a megélhetéshez sziik-
séges anyagi hdttér meglétét bizonyitva kérhetink
tartézkoddsi engedélyt, egy Gjabb regisztriciét
(Residence Permit, RP) az EEC1 formanyom-
tatvinnyal, vagy az internetrdl let6lthetd EEA1
Registration Certificate kérd6iv médsodszori be-
nyujtdsdval a brit bevandorldsi hivatalban: Home
Office, Immigration and Nationality Directorate
(European Casework Group, 18" Floor, Lunar
House, 40 Wellesley Road, Croydon CR9 2BY).

A brit parlament dltal jévahagyott j szabélyo-
zds szerint az Gjonnan csatlakozott orszdgok (al-
kalmazottként) munkat véllal6 dllampolgarainak
statisztikai megfontoldsok és az ellendérizhetGség
érdekében a munkdba dllst kévetd 30 napon beliil
— postai uton — regisztraltatniuk kell magukat és
valamennyi dlldsukat az illetékes beligyminiszté-
riumi hivatalnal (Workers Registration Team, Ho-
me Office, Walsall Road, Cannock, WS11 OWS).

A megfelel§ trlap letolthetd a brit beliigymi-
nisztérium, illetve a londoni magyar nagykovetség
honlapjirdl, emellett postizisa telefonon is kérhe-
t6 a Home Office formanyomtatviny-részlegétdl
(Application Form Unit: +44 870 2410645).

A beliigyminisztériumnak cimzend§ levél-
nek tartalmaznia kell az alkalmazottként munkat
véllalé nevét, cimét, sziiletési helyét, munkaadéja
nevét és f6 telephelyének cimét, a munkéba 4lls
datumat, csatolnia kell két utlevélképet, 50 font
illetéket (amelyet csak az elsé regisztricié alkal-
miéval kell leréni), az eredeti utlevelet vagy sze-
mélyazonossigi igazolvanyt, valamint a munkaadé
levelét arrdl, hogy az illeté melyik napon kezdett
nala dolgozni, és hogy havi jévedelme eléri a mi-
nimélbért. (Ez jelenleg 22 évnél id3sebbek eseté-
ben 5,05 GBP/6ra, de 2006. oktébertél felemelték
5,45 fontra. A 18-22 éves munkavillalok esetében
joval kevesebb, de azt is megemelték. Naprakész
adatokat is honlapok kézdlnek.)

A hatésig a fentiek ellen6rzését kovetden — 2-7
napon belil — un. regisztraciés (munkavallal6i)
igazolvinyt (Registration Card) és regisztracids
igazoldst (Registration Certificate) ad ki. Utébbi
azt igazolja, hogy az illet6t nyilvintartisba vették
a kérelemben/kérelmekben szereplé munkaadé(k)
alkalmazottjaként (ha tobb munkat is véllal valaki,
minden munkahelyét regisztraltatnia kell). Ezeket
postan kildik ki, az utlevéllel vagy személyi iga-
zolvannyal egytitt.

A munkavallaléi igazolvany 12 hénapra érvé-
nyes, és csak a bejelentett allds betoltésére jogosit.
Aki 12 hénapon belul alldst valtoztat, 4j igazola-
sért kell folyamodnia. 12 hénapos jogszerd mun-
kaviszony elérésével — ami tobb egymadst kovetd,
rovidebb munkaviszony révén is megszerezhetd,
ha a regisztralt munkaviszonyok kozott az egy
év alatt nem telik el 6sszesen tébb mint 30 nap
ymunkakeresési”idé —a munkavéllal6 jogot szerez
az Eurépai Gazdasdgi Térség allampolgirainak
jaré tartézkoddsi engedélyre, illetve valamennyi
jogra, igy példaul megsziinik regisztriltatdsi kote-
lezettsége is (the unrestricted right to live and work
in the UK). Egy év utin kérhetd a tartézkodis re-
gisztralasa, ahhoz sziikség van a kit6ltott drlapra,
a munkahely kiilon igazoldsira, az utlevélre, az el-
mult 12 hénap bérkifizetési bizonylataira.

NYELVI PROBLEMAK

A legtobb hazai igazolis, amelyre szert teszink,
magyar nyelven késziilt. Az erkdlcsi bizonyitvany,
a lakcimet igazolé hatésagi kartya vagy a vezetdi
engedély olyan dokumentumok, amelyeket ma-
gyar szervek magyarul dllitanak ki. Ezért dltalaban
az tutlevelet kérik el, illetve olyan fényképes iga-
zolvanyt keresnek rajtunk, amelyen a lakcimiink
és/vagy az aldirdsunk is szerepel, mert ezeket el-
lenérzik, ezeket hasznaljik a személyazonossig
megallapitdsdra.

A Kiralysdgban kért személyazonosité okma-
nyok koéziil az angol gépjarmiivezetéi jogositvany,
az dllandé lakéhelytink kéziizemi szamldi, a lak-
bérkonyv vagy bérleti szerz6dés, a munkaaddi iga-
zolds vagy a bérutalviny, az adéfizetdi igazolis,
NI szimmal elldtott tb-jarulék fizetési igazolds,
bankszdmla-kivonat, tanuléndl angol iskolaldtoga-
tasi bizonyitviny, vallalkozé esetében a konyvels
levele, szamlak, mérlegbeszdmold, orvosi igazolas
az 6nfoglalkoztatsrél haszndlhaté fel személyiink
azonositdsdra, igazoldsara.

Mis a helyzet a bizonyitvinyok és egyéb igazo-
lasok esetében, amelyek egy részét a magyar haté-
sagok igéretiik szerint angolul is kidllitjdk.

Amennyiben mégsem, akkor az angolok ra-
gaszkodnak az okmanyok kifogastalan és hiteles
forditdsihoz. A kilonbségek az elnevezésekbdl
rogton latszanak. Ndlunk ezeket a munkakat ok-
miényforditasnak hivjak, az angolok personal trans-
lation-nek. Ndlunk hites, hiteles, hivatalos, koz-
jegyzdvel hitelesitett forditasi kategéridk léteznek.



Az angolok olyan forditdst virnak, amelyet egy
recognised translation agency, vagy egy competent,
qualified translator, egy professional translator, egy
sworn-in translator készitett, vagy maga a forditds
legyen certified, esetleg attested.

A kérdés nem lényegtelen, mert a forditdshoz
el6szor is id6 kell, masodszor sok pénz. A perso-
nal translation mifajban egy oldal vagy egy lapnyi
szoveg forditdsi dra a kirdlysdgban 65 font plusz
12,5% VAT. Otthon az OFFI ennél olcsébban
dolgozik, de elfordulhat, hogy az angolok nyel-
vileg kritizalni fogjak a forditist. Mds hivatisos
forditék munkdja is széba johet, de elbre tisztdz-
zuk az angolokkal, hogy kiét fogjik elfogadni.

A szabily az, hogy dltaldban azt a forditést fo-
gadjak el, amelyet a készit6je sajat anyanyelvére
forditott, illetve mindkét orszdgnak sajat hatisko-
rébe tartozik, hogy kit ismer el szakavatott fordité-
nak. A Kiralysigban a fordit6knak sajit egyestilete
van, ahol a tagsig megaddsa egyesiileti szakvizsga-
hoz kétott. Ez nem mondhaté el a magyarorszagi
forditokrél vagy egyestiletikrdl.

A certification és a notarisation kozti kiillonbség
az angolok szempontjibél nézve az, hogy kiilfol-
don felhaszndldsra kertils igazoldshoz a kozjegy-
261 hitelesités sziikséges, a belfoldihez elég az tigy-
védi és hasonld.

ERTELMEZESI PROBLEMAK
Hova tartozunk?

Két kérdés, illetve sz6 kozti kulonbséget fontos
mir az elején megértentink. Az egyik a residence,
a masik a domicile. Mindketts az ember illetdségét,
dllandé tartézkodasi helyét nevezi meg, azonban 1é-
nyeges kiilonbséggel — az ad6zés szempontjabdl is.

A domicile az az orszdg vagy dllam, ahol életink
javat toltjik, magyarul a hazank. Nem azonos az
allampolgarsiggal (nationality) és a tartézkoddsi
hellyel (residence). A residence az az orszig, ahol
tartésan, vagy akar dllandéan lakunk, tartézko-
dunk. Sziiletéskor az ember az apja allampolgar-
sdgat (domicile) 6rokli. Errdl valaki lemondhat, ha
mads orszdgba koltozik azzal a céllal, hogy a to-
vabbiakban ott él. Ha valaki a korabbi hazdjaval
megszakitja a kapcsolatokat, akkor az 4j orszag
megadhatja neki az dllampolgarsigot.

Residence kétféle van, permanent vagy ordinary,
de nincsen jogi meghatarozasa. A tényallds alap-
jan lehet meghatdrozni, hogy melyik a jellemzé.

A Kiralysdgban az szdmit resident-nek (tax resi-
dent-nek is hivjak), aki az adéévben legalabb 183
napot tolt el a Kirdlysigban. Eléfordulhat, hogy
valaki nem tart6zkodik 183 napot a Kirélysdgban,
de rendszeresen jir oda, akkor is resident-nek te-
kintik, ha négy év alatt az éves litogatdsainak atla-
gos ideje meghaladja a 90 napot egy adéévben. Az
6todik évtdl azutin EK-dllandé lakosként kezelik
az embert. A 183 napos idészakba nem szamit be-
le a beutazis és a kiutazds napja.

Akkor is lehet az ember ordinary resident, ha
évrél évre resident-ként tartézkodik a Kiralysig-
ban. De ekkor a neve nem ordinary resident, nem
tényleges allandé lakos ott, ahol nem tolt el leg-
aldbb 183 napot egy ad6évbsl. Majd egy misik
évben, ha megint tobb idét lesz ott, akkor ujbél
valtozik a leiris. Ez akkor fordul el8, ha valaki
a Kirdlysagban lakik, de valamiért egy adott ad6-

évben nem.

ABEVANDORLAS

Ha az ember nagyon messze visszamegy a torté-
nelemben, akkor a F6ldon eredetileg minden hely
lakatlan volt, mindenki m4shonnan ment arra a vi-
dékre. Ez igy volt a Kirdlysig esetében is. A be-
vandorlok szinte mindenhonnan mentek: egész
Eur6pabdl, Oroszorszagbdl, a Kozel-Keletrdl, Af-
rikabol, Azsiabol és a Karib-tenger vidékérsl.

Az angolok is hiresek arrél, hogy befogadjik
a menekilteket, az tldozotteket. A 16. és a 17.
szdzadban a francia hugenottiknak, 1840-ben az
éhinséggel sujtott ireknek voltak segitségére. A 19.
szdzad végén sok zsid6 érkezett Lengyelorszigbdl
és Ukrajndbdl.

A II. vilaghdborud utin nem volt az orszigban
elég ember az Gjjépitéshez, és mindenhonnan hiv-
tak az eurépaiakat, az ireket és a nyugat-indiai szi-
getek lakoit is. Az 6tvenes években tovabbi emig-
ransok jottek meghivasra Indidbdl, Pakisztinbdl,
majd késébb Bangladesbél.

A 70-es években kezd8dott a bevandorlds kor-
litozasa, de ennek ellenére tovabbi emberek jo-
hettek be: indiaiak Ugandabdl, mds menekiiltek
Dél-Kelet-Azsidb6l. A legnagyobb bevindorls
csoportok az Egyesiilt Allamokbol, Ausztralid-
bol, Dél-Afrikibdl, Uj—Zélandbél, Hongkongbdl,
Szingapurbdl és Malajzidbdl érkeztek.

1994 6ta ismét megnétt a bevandorldk szdma,
a fentieken kiviil most mar Kelet-Eurépdbdl is ér-
keznek emberek.



A bevindorlés igazabdl tobb problémit ta-
kar Anglidban, és csak kévetkezmény, ameny-
nyiben a lakossdg eloregedése, a volt gyarmatok
szegénysége inditotta el a folyamatot, amelyet az
Ujabb viltozdsok, az EU kibévitése, a mozgasi sza-
badsig megnévekedése vagy ellenérizhetetlensége
vilagszerte csak fokozott. Egyel6re azonban csak
a veszteséges csalagit Uzemeltetdi érzik annak el6-
nyeit, hogy novekszik a Kelet-Eurépdbdl az Egye-
stlt Kirdlysdgba utazék szdma: 2002 6ta 2006 ja-
nudrjiban emelkedett el8szor a bevételik, miutdn
77 ezernél is tobb busz érkezett Kelet-Eurépabdl.
De sok bevindorlé érkezik a kiilon cégnek sza-
mit6 Eurostar személyvonatokon, olcsé repiilével
vagy kocsival és kompon.

A bevindorlok egy része menekiilt (asylum seek-
er), akiknek a kérvényét (claim) sokszor elutasitjak,
de elhelyezési problémak miatt most 13 ezer ilyen
menekiilt mégis maradhat Anglidban engedély
nélkil, ami kb. 38 000, mar egy ideje ott él6 csa-
lddot jelent. A deportéldsra viré menekiltek sz4-
ma egyébként 285 000, tovabbd a bevindorlishoz
kéthetSen botrany tort ki a brit atlevelek eltiinése
és a vizumok kiaddsa koril.! Az elmult években
eltint ugyanis tébb mint 2000 ttlevél a bevandor-
lasi hivatalbdl, amelynek egyik részlegénél (Lunar
House) — egy 6t nappal kordbban megjelent masik
cikk szerint — a csinosabb ldnyok vizumot kaphat-
tak szexudlis ellenszolgéltatds fejében.? Hasonld
torténetrl mar 2003-ban is beszdmolt a sajté, azt is
kifogdsoltik, hogy az ellenérzés nem elég szigord,
és hamis adatokkal is be lehetett jutni az orszdgba.

,We're No.1 Target for Mligrants™ cimmel
jelent meg egy cikk az OECD migriciérél
sz616 jelentése kapcsdan. 2004-ben 266 500
long-term visa-t kértek a EK-ba, amely 2003-

! Sun, 2006. januir 9.,22. o.
2 Sun, 2006. januar 3., 9. o.
3 Sun, 2006. junius 9., 41. o.

hoz képest 24%-o0s emelkedés. Ezen a szimon
feltil vannak az illegélis bevindorlok (illegal im-
migrants), a didkok (students) és az idénymun-
kdsok (seasonal workers). Még 345 000 ember
jott az Gjonnan csatlakozott uniés orszagokbol,
és ezzel az EK a vildg harmadik legstribben
lakott orszagava vilt a 386 lakos/km? adatival.
Csak Banglades, Dél-Korea és Hollandia zst-
foltabb. A menekiiltek befogadasiban egyéb-
ként Franciaorszdg vezet (58 550), az USA
a masodik (52 400), a britek a harmadik he-
lyen dllnak (40 600). Az uniés tagallamokban
osszesen mintegy 3-3,5 milli6 a bevdndorld,
ez 15%-os novekedést képvisel.

Mint lattuk, a regisztriciét, a ,munkavéllalasi en-
gedélyt”a legjobb még Magyarorszagon megkérni,
és abban mdr szerepelnie kell a jév6beli munkalta-
ténak. Ha munkavallaldsi céllal e nélkil megytink
ki, és munkat kerestink, a reménybeli munkaltaté
is latni akarja a munkavallaldsi engedélyt, amelyet
ekkor mar csak utélagos regisztracidval tudunk és
vagyunk kotelesek a segitségével 30 napon beliil
megszerezni. Maga a regisztriciés tigyintézés kb.
egy hétig tart, és az is lehet, hogy nem adnak ar-
ra a munkdra engedélyt. Epp ez a legnehezebb az
egészben, hiszen nem tudhatjuk biztosan, hogy
rovid idén beldl taldlunk-e olyan édlldst, amely
megfelel nekiink is, és az eléirdsoknak is. Mas-
részt, amikor elhelyezkediink, akkor valészintleg
héromhavi prébaidét kell letolteniink, és egyéb
bizonytalansdgok is fennmaradnak, ahogy ezt a té-
mit a munkdrdl sz6l6 5. fejezetben részletesebben
ismertetem. Ezek utin bemutatom, hogy milyen
papirmunkaval alapozhatjuk meg nyugodt jovén-
ket a Kiralysdgban.



A LEGFONTOSABB
SZEMELYI ADATOK ES
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Kéztudott, hogy amikor még nem voltunk tagja
az Eurépai Uniénak (2004. majus 1-je el6tt), vi-
zumra volt sziikséglink ahhoz, hogy a Kiralysagba
utazzunk. Mivel a Kiralysigban nem hasznéltak
(kotelezd, egységes) nemzeti személyazonositd
okmanyt (de most mér valdszintleg fognak), az
angol vizumszabalyokra az volt a jellemzd, hogy
szigort ellenérzésnek vetettek ald minden beutaz-
ni szandékozét. Miutdn valaki bejutott a Kiral-
ysdgba, nem foglalkoztak vele, igy akdr munkét
is vallalhatott — feketén. A viltozds méra annyi,
hogy a konyv irdsinak id6pontjaban elfogadtak azt
a torvényt, amely 2008-t61 kotelez6vé teszi a sze-
mélyi igazolvany (ID) hasznalatit. Lehet, hogy
ezzel az angol vizumrendszer az EU el6tti német
rendszer felé kozelit, mivel sziikségesnek latjak
a kozelmult londoni terrortimaddsai miatt. Most
mdr nagyon szeretnék a sok illegalis bevindorlét
megtaldlni és hazakiildeni. 2006-ban egyenruhas
hatarérok szolgélatba allitdsat is megkezdik, akik
téleg a repulStereken fognak jar6rozni. Ett6l még
az angol hatésdgok elvei megmaradtak, 6k ugyanis
arra torekszenek, hogy a szabilyaik és azok alkal-
mazdsa torvényes (legal), méltinyos (fair), viligosan
érthetd és dokumentdlhaté (egytitt: transparent)
legyen. Ha nem azok, azonnal megtimadja ket
sajat lakossaguk. De véltozés varhaté a bevandor-
lasi, f6leg a menekiltligyi jogszabalyokban is.

A mir elfogadott rendszerben a fényképes kar-
tya mellett rogzitik az illet§ szemének iriszét, az
ujjlenyomatét (13 biometrids adat) és az aldirdsat.
Mivel a barna szemtek iriszénél a rendszer nem
tud egyértelml eredményt hozni, ez a megol-
das csak kiegészits. Virhatd, hogy idével felkertil
a DNS vagy a genetikai azonosité informdcié is
az azonositas eszkoztirdba. (Az aldirds sem meg-
bizhat6 eszkoz, mert az emberek aldirdsa az idék
sordn valtozik, kiilonosen, ha nem hasznilnak kéz-
irdst, mint ahogy a szdmit6gép esetében nem is.)

A Kirélysigban nem lehet valakit csak gy meg-
allitani, hogy igazolja magit (stop and arrest), ah-
hoz valamilyen btincselekmény gyantja (és bizo-

Don't shoot the messenger!

Angol kézmondis

nyiték) kell. Terroristdk esetében ezzel nem baj-
l6dnak, a gyanis embereket egyszerien lelovik. Ez
ugyan nincs teljesen rendjén, még a katonak sze-
rint sem, ezért a rendérségnek dllandéan magya-
razkodnia kell. Mindenesetre az egész orszig be
van kamerdzva CCTV-vel, olyannyira, hogy Lon-
donban minden auté minden mésodik percben
telkeril valamelyik tévé képernyéjére. Csak id6
kérdése, hogy valakit kiszemeljenek, és perceken
keresztiil akar automatikusan is kamerakkal koves-
sék, majd megillitsik. Gyorshajtdk kisziirésére is
hasznédlnak kamerakat, de ezek annyira népszertt-
lenek, hogy folyton megrongdljik 6ket. Ezért most
mar titkos kamerédk figyelik a sebességkorlitozast
tulépd autdkat rogzits Gt menti kamerdkat.

A Kirdlysdg beutazdsi vizumok kiaddsira vo-
natkoz6 politikdja egyébként a mi szempontunk-
bél annyit véltozott, hogy most uniés dllampol-
garként nincs sziikségiink vizumra, de sziikségink
van fényképes személyazonosité okmdnyra (dt-
levél, fényképes kartyds személyi, fényképes kar-
tyds jogositvany: photographic IDs). A Kiralysigba
beutazé személyeket a hatdron ezen tilmenden
is kikérdezhetik. Ezért nagyon fontos, hogy el6-
zetesen magunk el6tt is tisztizzuk, mit vilaszol-
junk arra a két fontos kérdésre, hogy a) mi célbdl
megytnk a Kiralysigba, és 4) meddig akarunk ott
maradni? (Ezek a kérdések a Kirdlysdg munkaerd-
bevandorldssal kapcsolatos politikdjaval figgnek
6ssze, amely ugyanolyan vitatott itt, mint Magyar-
orszdgon.) A nagy forgalom miatt persze a ha-
taron nem kérdeznek meg mindenkit uticéljardl,
a valaszoknak a késébbiekben lehet jelentdsége.

A beutazokat a Kiralysag utlevélvizsgdlé hiva-
talnoka (immigration officer) sziréprébaszertien
kérdezi meg jovetele célja felsl. A kérdésre adott
vilaszunkkal meghatdrozzuk jovébeli stituszunkat,
igy azt ajanljuk, hogy aki munkavillalds céljabdl
érkezik a Kirdlysdgba, ezt hitelesen kozolje. Tartsa
készenlétben a sziikséges okményokat (pl. mun-
kavallaldsi engedély, munkaszerzédés vagy allds-
ajanlat). A tartézkoddsi id6re vonatkozéan pedig



mondjon legalabb hat hénapot, de inkdbb két-ha-

rom évet, attél figgéen, hogy milyen tervvel és esz-

kozokkel érkezik, vagy hogy le kivin-e telepedni

a Kirédlysdgban. Az id6pont az ad6zéds szempont-

jabol is kritikus.

Ime a harom 6 kérdés angolul is:

1. When did you arrive in the UK? (Mikor jott az
Egyesiilt Kiralysagba?)

2. a) Why have you come to the UK, for example,
employment? (Minek jott a Kiralysdgba? Pl.
munkat vallalni?)

4) Do you intend to stay permanently in the UK?

(Orokre itt akar maradni?)

3. If you answer ‘NO' to question 2. b) (Ha nemmel
vilaszolt a 2. 4) kérdésre):

* How long do you intend staying, for example less

than 2 years, 2 to 3 years, 3 years or more?

(Mennyi ideig akar itt maradni, pl. max. 2 évig,

2-3 évig, 3 vagy tobb évig?)

* How much time in each year of your stay here

do you intend spending outside the UK? (Evente

mennyi id6t tervez méshol tolteni?)

* If you visited the UK during the 5 years before

the date of arrival approximately how many comp-

lete days did you spend in the UK? (Ha az érke-
zése el6tti 5 évben mar jart itt, kb. hany teljes
napot toltott itt?)

a. in each year ending on 5 April? (egy-egy, az

aprilis 5-ével zarulé adéévben)

b. before the tax year of arrival, in the period bet-

ween 6 April and the date you entered at 1? (az

érkezés el6tti adéévben, dprilis 6. és a beutazds

1. pontban megadott idépontja kozott?)

Ezek a kérdések szerepelnek a P86-os, Arrival
in the UK nevii nyomtatvinyban, amelyek alapjan
az embert besoroljik a megfeleld litogaté-vendég-
munkas stb., jogi stituszba.

Mindezek megvalaszoldsa az ad6zési rendszer
kivdnalmai miatt és alapjan fontos, amely rendszer
részleteirdl a 6. fejezet végén szélok.

MIERT A KIRALYSAG?

Vajon mit valaszolndnk arra a kérdésre, hogy mi-
ért éppen a Kiralysdgba, vagy azon beliil, miért
éppen abba a virosba utazunk, amelyet kivalasz-
tottunk? Vajon tudjuk-e, hogy éppen most milyen
a kézhangulat a Kiralysdgban a vendégmunkaso-
kat illet8en, és hogyan fogadjik az emberek az
oda igyekvéket? Eltérithetnek-e benninket ilyen
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hirek? A kérdéskor aktudlis megitélésérdl tobbek

kozt egy fiiggetlen egyszemélyes szervezet (think-
tank) honlapja ad tdjékoztatdst.

A Kirélysdgrol azt szoktuk tudni, hogy tolerdns,
befogadé orszig, és valéban sok, egymillié felet-
ti a bevandorlé (immigrant). Példaul Calais-ban
2005. decemberében szdzak dlltak sorban a szabad
ég alatt, hogy feljussanak egy hajéra vagy az alag-
uton 4t koézlekedd vonatra, és valahogyan elkertil-
jenek ebbe az orszigba. Kézben az angolok éppen
azon vitatkoznak, hogy nem kellene annyira 8rizni
a hatirokat, mert mir nem férnek el a kitolonco-
lasra varck az erre szolgalé épiiletekben.

Az angolok koziil minden munkdra foghaté
belfsldit (dllandé lakost) felvesznek, semmilyen
fogyatékossig vagy képességhiiny nem akadaly.
Folyamatban van a nyugdijkorhatdr felemelése
is (férfiaknal 67 évre). A munkanélkiiliek szdma
szdzalékban alacsony, de magas a leszdzalékoltak
ardnya, mert példdul egy egyediilallé leszazalékolt
vagy tizenéves koru leinyanya jobban €l, mint az,
aki dolgozik. Egymilliényian vannak leszdzalékol-
va valamilyen pszichés probléméval, tdbben, mint
ahdny munkanélkili van az orszdgban. A kovet-
kezé tiz évben ezért virhatéan egymillié6 embert
kiildenek vissza ismét dolgozni, mert az orszag
— Magyarorszdghoz hasonléan — nehéz jévének
néz elébe a munkaképes népesség fogydsa és az
eltartottak szimanak novekedése miatt.

Széval ,,cs6borbsl vodorbe” kertiliink, mond-
hatndnk, ha a Kirdlysdgban nem bdnndnak sok-
kal méltanyosabban és b8keziibben a szocidlisan
elesettekkel és a raszorulékkal, de persze csak, ha
angol dllampolgérok vagy dllandé lakosok. Ez any-
nyit jelent, hogy pl. a brit allampolgir, de lithatéan
nem a Kiralysiagban vagy Eurépéban sziiletett csa-
ladok egy jelentds része annyi szocidlis segélyt kap
kiilénb6z8 formaban (munkanélkili segély, csaladi
p6tlék stb.), hogy tobb pénziik van, mint a dolgozé
angol munkasnak. Mivel igy a gyerekeik sincsenek
a munkdra szoktatva és nevelve, tovdbba a nyugdi-
juk is magas lesz ilyen jévedelem mellett, nyilvin
él6skoddnek szdmitanak masok szemében, akik-
nek éppen ilyen emberek miatt kevesebb lakas jut,
illetve tobbet kell fizetnitik az ingatlanokért.

A hangulat egyébként, ha a sajtéban nem is,
a munkahelyeken azért erésen idegenellenes is,
hogy ne mondjam, féltékeny vagy néha gytlol-
k6ds, aminek megvannak a maga okai, mint ami-
lyeneket az el6bb emlitettem. De ha valaki nyiltan
hangot ad ennek az érzésének, a sértett fél bepana-
szolhatja, és az illett azonnal elbocsitjak. Az el-
lenszenv azonban nemcsak ezeket a brit dllampol-



garokat, hanem a kelet-eurépaikat is elérheti. Csak
lengyelekbdl idén félmillidan jottek azzal a beje-
lentéssel, hogy hdarom hénapnal hosszabb ideig
akarnak maradni, és a kelet-eurépaiak vilhatnak
lassan a kovetkez8 biinbakka, ha a Kiralysigban
¢16 bennsziilstteknek rosszabbra fordul a sora. Ok
mar azért is haragszanak, hogy a bértonben laké
biin6zdk jobban élnek, mint akik szabadon dol-
goznak, akdr egyetemet is végezhetnek kozpénzen,
mikdzben erre egy egyszer munkésnak nem telik.

Késziiljiink fel tehdt arra, hogy ilyen helyzet-
ben, versengés, irigység, elSitélet, jéindulat, segite-
niakards és méltanyossigra torekvés keverékében
kell megkiizdeniink mindennapi megélhetésiin-
kért. Ezzel egyenlS fontossdgu lehet a kiizdelem
sajit 6nazonossigunk megdrzéséért, személytink
integritdsaért, vagy masképpen: arcunkért és be-
cstiletiinkért.

Leszamitva ezeket az érzelmi, hangulati eleme-
ket, j6, ha mérleget készitiink majd a fejezet végén
arrol, hogy milyenek is vagyunk valéjiban otthon,
hogy elképzelhessiik, milyenek lesziink a Kiraly-
sdgban. Akarhogy is alakul a felmérés eredménye,
néhany dologban elényt jelenthet magyar voltunk,
itthoni szokdsaink és természetiink, kiilondsen, ha
ugy érezziik, hogy:

1. Mi nem vagyunk spec1ahstak hagyomanyosan
sok koztiink az ,ezermester”, a sokoldala sze-
mélyiség, amely tulajdonsdg jél jon egy olyan
orszagban, ahol mindenki csak sajit hatdsko-
rében érzi magit biztonsdgban, sajat képzettsé-
gének, papirjinak mértékében mer hozzanyudlni
a problémékhoz, a feladatok megolddsihoz.

2. Minket nem terhel érzelmileg az angol munka-
helyek, munkatdrsak bullying viselkedése, vagy-
is az dllandé szekilds, ginyolédds, néha durva
»szivatds”, piszkalds és sértegetés.

3. Nekink az angolokhoz képest 6ridsi nyelvkész-
ségiink és hajlandésagunk van a tanuldsra, bele-
értve a nyelvtanuldst is.

4. Mi lelkesebbek, a munka irant fogékonyabbak
vagyunk, mint az elkényelmesedett és a munkat
annak 6rome nélkil, csak a pénz miatt végzs,
tobbnyire képzetlen helybeliek.

5. Mi éltalaban egészségesebbek, kiegyensulyo-
zottabbak, j6zanabbak és megbizhatébbak va-
gyunk, mint az egyéb nemzetiségi versenytar-
saink, és altaldban igyekvébbek, szorgalma-
sabbak és igényesebbek vagyunk a munkéban,
mint az atlag szakképzetlen angol vagy brit.
Ezzel a nemzeti 6nképpel és reményekkel ne-

kiindulva még sokra is vihetjik. De miel6tt na-

gyon elbizndnk magunkat, jegyezziik meg, hogy ha
az ascension countries worker registration scheme
munkaengedéllyel megytink Anglidba, akkor stitu-
szunk migrant worker, vagyis nem vendégmunkas,
mint Németorszdgban, hanem egyfajta vindorma-
dar, amely egyaltalin nem hizelgs, inkdbb rettegett
kategéria, még ha csak kissé korlatoz is benniinket.
Féleg, hogy az angol ciginyokat a Kiralysdgban
utazéknak (travellers) nevezik.

Gondoljunk azonban mindig arra, hogy az élet
minden pillanatban véltozik, és ami ma szabaly
vagy igazsig, holnapra hatilyét veszti vagy elavul.
Husz évvel ezel6tt olasz vendégmunkésok eldrasz-
tottdk Németorszagot, most ugyanez az Olasz-
orszdg tdmegével vonzza a német vendégmunka-
sokat. Természetesen nem csoda révén, hanem az
id6 és a torténelem kereke forgdsa folytdn, amit
nyilvin mindenki ismer a kézelmultbél.

A KIRALYSAGROL TERBEN ES IDOBEN

Ideérkezvén az ember arra lesz kivancsi, hogy tu-
dott ez a szigetlaké nép birodalmat teremteni, és
oOtszaz évig a fold kétharmadén uralkodni. A meg-
fejtés nem nehéz: a Kirdlysdg kereskedelemmel
kezdett terjeszkedni, és konkrétabban rabszolga-
kereskedelembdl gazdagodott meg. Héditdsait
igen taldlékonyan végezte, de méra ezekrél nem
szivesen beszélnek, jobban foglalkoztatja Sket az
elmult 100 év. Ahogy a magyaroknak Trianon, gy
az angoloknak a II. vilighdboru és a németek (the
huns) jelentenek ki nem heverhetd megrazkod-
tatdst, és azokrdl az évekrél nem tudnak megfe-
ledkezni. A kozéposztily, amely ndlunk legfeljebb
csak csoport volt, itt is kezd levegdvé vilni, mar
amiatt is, hogy a tdrsadalmi tagol6dast igyekeznek
nem vagyon, és nem foglalkozdsi kategéria szerint
lefesteni. Ehelyett az életmdéd és az azzal jaré kel-
lékek leiré fogalmait hasznaljdk. Ilyen szemmel
nézve egy dtlagos magyar is sokkal gazdagabbnak
és tehet8sebbnek latszik.

A Kirélysdg gazdasdga és mezégazdasdga

a) A gazdasdg

A Kirilysig vezet$ nagyhatalom ma is, amely sze-
repet tobbek kozt annak kdszonheti, hogy egyike
a sajat atombomba gydrtoknak, és a masodik he-
lyen dll a fegyverekre koltott pénz tekintetében

a vilagon. Gazdasiga a 19. szdzadbeli iparosodds



utdn a 20. szdzadban nem tartott 1épést az Egye-
siilt Allamok tejlédésével, és féleg a II. vilighabora
6ta jelentds hanyatldson, illetve dtalakuldson ment
keresztil. A hdbord utdn dllamositottik a vasuta-
kat, a szénbdnyakat, a hajégydrakat, az acélgyira-
kat és az autdgydrakat, és ezek a villalatok kor-
manyirdnyitdsaak lettek, mara pedig megszintek,
vagy idegen kézbe kertltek, mivel az dllam nem
ruhdzott be ezekbe a szektorokba, és a szokdsos
allami ipari konfliktusok miatt a hatvanas és het-
venes években a cégek hanyatldsnak indultak.

Mindéssze az északi-tengeri olaj Skécia partjai
mellett, és a nyolcvanas évek politikusanak, Mar-
garet Thatcher-nek a kegyetlensége mentette meg
az orszdgot a teljes lecsuszast6l. Thatcher letorte
a szakszervezetek hatalmat, bezdratta a banyakat,
és a banydszsztrijkok ellenére gy6zedelmeskedett
a fory part élén. Az orszig lakossdga viszont 6ridsi
arat fizetett, negyedmilli6 allds sziint meg, virosok
mentek tonkre, és dtalakult a foglalkoztatasi struk-
tara is. A kilencvenes évekre elttint a nehézipar, az
emberek tobbsége ma a szamitistechnikiban és
tavkozlésben, illetve a szolgaltatéiparban talalt ma-
ganak 4llast. Jelentés még a haldszat és a turizmus.

Tertletileg jobban all a dél és a délkelet, vala-
mint a nyugat, és rosszul dllnak Dél-Wales-ben,
a Midlands egy részében, Eszak—Angliéban és
Skécidban, ahol még nem heverték ki a nehézipar
elvesztését. A munkanélkiiliek szima az orszdgban
2006-ban egy milli6 felett van. Betoltetlenek vi-
szont a nehéz fizikai és/vagy lelki terheléssel jaré
munkakérok és foglalkozdsok, a személyes szol-
galtatdssal jaré és a szolgéltatéipar kvalifikiciot
nem igényl6 dllsai.

b) Meziégazdasdg

AL vilaghdboruaval az erdSket kiirtottdk, és min-
den kordbban megmiveletlen tertletet igyekez-
tek befogni szdnt6foldi termelésbe. Erdé mar
gyakorlatilag nincs (ma 8%), csak fatltetvények,
a mocsarakat lecsapoltdk, a tavakat feltoltotték,
és kiszantottdk a birtokokat elvalaszté sévénye-
ket. A terjeszkedd tevékenység az Gtvenes évektdl
a nyolcvanas évekig katasztrofilis eredményeket
hozott. Az egyterményes tiltetvények miatt hasznalt
gyomirték kévetkeztében, az intenziv marhatartas
és birkatenyésztés miatt a folyok kiszdradtak, a ha-
lak megmérgezdédtek, a mezdkon csak egy fiiféle
maradst, és zold sivatagokka véltak, ahonnan a rova-
rok is eltintek, a madarak megfogyatkoztak. 2006~
ban aszély volt és virhaté, hogy a vizfogyasztist
korlatozzak. Ugyanakkor sok a belviz és az drviz.

A helyben termelt élelmiszer gyenge mindség,
iztelen a répa, feliitotte fejét a marhakér stb. Azért
még vannak dllatok és névények, de kiskertek nin-
csenek, mez8gazdasdggal mellékesen foglalkozé
vidéki lakosok alig. A virosok kornyékén meg-
maradt az allottment, a hdztdji kertészet sanyard
véltozataként a tandcstSl bérelt pardnyi telkeken
foly6é hobby-kertészet. A biokertészet (farmers’
market) is kezdeti stidiumédban van még. De a la-
kossidg szeretné visszadllitani a helyi élelmiszer-
termelést a szupermarketekkel szemben.

A Kirélysdg mint virtudlis legel6

Azt, hogy otthon mi van, nagyjabdl tudjuk. Ha
kiszorultunk a legelkrdl, ha jon a tél, masfelé kell
nézni. A Kiralysdg nemcsak a fiataloknak juthat
eszébe, mint utazdsi cél munkavillalds céljabdl.
Az a férfi, aki 1956-ban sziiletett, vagy az a nd, aki
1961-ben, és pillanatnyilag megélhetési nehézsé-
gei vannak Magyarorszigon, annak ellenére, hogy
iskolazott és angolul is tud, indokoltan gondolhat-
ja azt, hogy megprébalja a nyugdij el6tti tiz évét
feler@siteni angliai jévedelemmel. Csak arra kell
gondolni, hogy két 6ra repiiléut, és oda-vissza meg
lehet dszni 15-20 ezer forintbdl. Ha pedig nem-
csak az utazdsban rugalmas valaki, hanem tanul-
ni is hajlandé, ahogyan sok angol fiatal nem, ak-
kor kénnyen taldlhat olyan jévedelmet, amelynek
a hozadéka tiz év mulva esedékes nyugdijazaskor
havi kb. 70-100 ezer forint, amit nehéz a magyar
minimélbér fizetésekbdl elérni, kilonosen, ha még
allasa sincs.

KI VAGYOK EN?

J6, ha a fentiek megvilaszoldsaval egyidejileg er-
re a kérdésre is megprobalunk vilaszolni, barmi-
lyen meglepdnek is hangzik. Itthon mindenkinek
van neve, lakhelye, iskolai végzettsége, mas széval
személyi adatai, amelyek igazoldsira a személyi
igazolviny vagy az utlevél édltaldban az elfogadott
okmany. Ez elég lesz a Kiralysagban is, ezért el-
s6 1épésként szerezziink be a szokdsos médon ér-
vényes utlevelet. Ha van, gy6z3djiink meg arrél,
hogy az utlevél legalibb a beutazas napjatol sza-
mitott hat hénapig legyen érvényes.

A Kirilysigban a személy azonositdsédra szol-
galé okmanyok kozil csak az szamit elfogadhaté-

nak, amelyen a fénykép és a személyi adatok egy-



szerre, egyazon adathordozé anyagra kertiltek fel,
mis széval az érvényes azonosité okmany egy ot
késziilt milanyag fényképes kdrtya. Ilyen kartydkat
a Kiralysagban sokan és sok helyen dllitanak el6,
ilyenek a vallalati belépdk, vagy esetleg a konyvtari
belép stb.

Ebbdl kovetkezik, hogy a magyar személyazo-
nosité okmanyok kozil csak az ilyen technikéval
késziilt utlevél, jogositvany és személyi igazolviny
lesz hasznalhat6 errefelé, ha nincs ilyentink, akkor
mindenekel8tt még itthon cseréltessiik ki a meg-
lévsket fényképes mianyag kartyara. De ennek el-
lenére majdnem mindenhol az utleveliinket fogjak
kérni, kevesebbel nem érik be.

Személytunk angliai munkavillalds szempontja-
bél torténd azonositisa azonban ezzel még nincs
megoldva, sziikség van arra is, hogy bemutassuk,
mihez értiink, milyen végzettségiink van, vagy
hogy milyen volt a magaviseletiink az Elet isko-
ldjaban. Ebbdl a célbdl be kell szerezniink az ang-
liai ,erkolesi bizonyitvanyt” (CRB clearance) is. Ez
az angliai beliigyminisztérium révén lehetséges,
ahové kozvetlenil vagy kozvetve fordulhatunk.
A magyar erkolesi bizonyitvanyt (official certifica-
te of good behaviour) otthon kell beszerezni, de
a Kiralysdgbdl is beszerezhetjiik, ha sziikségessé
vilik, azonban jelents koltséggel.

Anglidban is méd van képesitéseink elismerte-
tésére, ha valaki nem sajnalja az ezért kért jelentGs
osszegeket. A honlap, ahol ezt intézik, a mellék-
letben megtaldlhato.

Osszességében koriilbeliil nyolc kérdéscsoport-
ra lesznek kivancsiak a kiilonb6z6 angol hatésa-
gok személyiinkkel kapcsolatosan. Célszer( eze-
ket a kérdéseket a tovdbbiakban egyenként, tobb
lépésben megvilaszolni. Eszerint igazolnunk kell
a) iskolai képesitéseinket,

b) szakmai gyakorlatunkat,

¢) meglévd nyelvismereteinket,

d) j6 magaviseletiinket, becstiletességiinket,

e) személyi adatainkat,

f) anyagi helyzetiinket, koriilményeinket,

g) személyes adottsdgainkat (ajinlék megitélése
szerint),

h) bintetlen el8életiinket (politikai megbizhaté-
sdgunkat).

(Ez utébbitél nem kell megijedni, nem a voro-
ses vildg onéletrajzaiban szerepld péarttagsigrol és
szdrmazdsrdl van itt sz6, de idejében elérkeziink
majd ehhez a témahoz is. Itt legfeljebb a terro-
ristagyanus kilsejd és multd embereknek lehet

gondja.)

A legfontosabb: ne szdmitsunk arra, hogy ne-
viinket itt barki helyesen le tudja irni, vagy ki tudja
mondani, akir hénapok multdn is. Sokan ezért
teladjik sajat keresztneviiket, és valami hasonlé
hangzdst névvel is beérik a mindennapokban. Et-
t8l azonban még telefonon és mas alkalmakkor
vezetékneviinket ki kell mondani, és bet(izni is
kell tudni, ezért ezt elére gyakoroljuk. Egy betd
elirdsa néha azt jelenti, hogy nem taldl meg ben-
niinket, aki keres, vagy folyton rajtunk/nalunk ke-
resnek mdsvalakit, akdrcsak a téves hivasndl (wrong
number).

Milyen vagyok?

Biér a ki vagyok én” kérdés fontosabb, mint az,
hogy milyen vagyok, sajit magunk ismerete, az
onismeret is hozzatartozik egy ilyen tervezett at
el6késziiletéhez, de még inkibb majd a végéhez,
az utdlagos értékeléséhez. Az angliai beszélgetések
egyik fontos témdja is az én (self), a viselkedéstiink
egyik meghatdrozéja is az én (ego), és az is nagyon
fontos, hogy mésok milyen(nek) egyén(iség)nek
latnak benntinket (individual). Az 6nzés (egotism),
az onimddat (narcism) és az 6ntudat, onbecstilés
(self-esteem) mind naponta tdrgyalt témai az ang-
liai koztudatnak, kozbeszédnek.

Ennek az az egyik oka, hogy nagy a bizonyta-
lansdg az én és szerepei koriil — olyannyira, hogy
a férfi és né jellemzdket is erésen keverik, sok-
szor félreértik, illetve a nék egyensilyinak meg-
teremtése érdekében 6sszemossik. A témaval egy
szocidlpszicholégiai konyv is foglalkozik, és ér-
dekes osszedllitast kozol a férfias (masculine) és
néies (feminine) tulajdonsdgokrél. Figgetlentl
attol, hogy a jegyzékkel egyetértiink-e vagy sem,
érdemes megnézni az dllishirdetésekben felsorolt
tulajdonsagokat, amelyekbdl a kovetkezd tabla-
ban idéziink. Ebbd] alakulhat ki benniink az a kép,
hogy milyen tulajdonsigokkal rendelkezik egy j6,
becsiiletes és rendes ember, akinek a kialakit4sara,
telnevelésére a legtobb iskolarendszer és csaldd is
véllalkozik céljaiban.

Természetesen a fenti tulajdonsdgok intenzi-
tasa, mértéke is eltérs, egy skila mentén kijel6l-
hetd, de masképpen aligha szimszerdsithetd, s6t
alkalom- és helyzetviltozas esetén akar fel sem
lelhetd, rejtve marad vagy elttinik. Minderrdl bé-
vebben még késébb is esik sz6, most maradjunk
a tényeknek tekintett papiroknal.



Iskolai képesitéseink igazoldsa

A magyar iskolai végzettség, bizonyitvany, szakmai
képesités, diploma stb. elismertetése a Kiralysag-
ban aszerint torténik, hogy miféle, milyen szintd
vagy fokua képesitésrdl van sz6. Itt a képesitések-
nek nyolc szintje van, ebbe sorolnak be mindenféle
képzettséget, kozismeretit és szakmait, gyakorlatit
és elméletit is. Otthon is igazolast kell beszerezni
az érettségi bizonyitvinyokrol, az OK]J-ben sze-
replé vagy dllamilag elismert szakképesitést tand-
sité bizonyitvinyokrdl és mesterlevelekr6l, vala-
mint a fels6foka végzettséget és szakképzettséget
tanusit6 oklevelekrdl. Sok esetben ezek az okma-
nyok Anglidban nem egyszer( bizonyitvinyként,
hanem engedélyként (licence) vagy jogositvany-
ként miikédnek, amelyet nagy becsben tartanak.

Ugy vélik, azzal, hogy valakinek valamilyen szak-

ma gyakorldsira engedélyt adnak, az illet6 bekeriil

a professional person — a megbizhaté, hozzéérten

dolgozé, tanult ember — kategoridjdba, akinek el-

nye van pl. szalldskereséskor, a kiadé szobédk bér-
bevételénél.

A fenti, egyszer( és gyakori tigyek az Oktatasi
Minisztérium erre a célra fenntartott hivataldban
intézhetSk. A hivatal neve Magyar Ekvivalencia
és Informaciés K6zpont (MEIK), honlapja is van
természetesen.

Ezen a honlapon szerepel, hogy az igazoldst
a MEIK magyar nyelven dllitja ki, igy ezt még an-
golra le is kell forditani (fordittatni), azzal a kony-
nyitéssel, hogy az igazolsban elvileg az is szere-
pel, hogy pl. a Magyarorszigon szerzett felséfoku
végzettség alapjin milyen angol nyelvi elnevezést
hasznélhat az illet$ kiilf6ldon.

A kérelemhez sziikséges nyomtatvany és a csekk
(14 250 Ft), beszerzése, illetve a benyujtds szemé-
lyesen torténik a magyar hivatal tgyfélszolgdlati
iroddjaban. Miel6tt azonban ezt kérhetnénk, el6
kell keresni néhdny okiratot.

Az igazolds kidllitdsihoz sziikséges okiratok:

— az eredeti bizonyitviny vagy oklevél mésolata,

— az eljarasi dij befizetését igazol6 feladévevény
madsolata,

— a kérelmez8 személyi adatainak igazoldsira
szolgdlé hat6sdgi igazolvany fénymdsolata.
Az igazolds kidllitdsihoz sziikséges adatok:

— a kérelmezd neve,

— értesitési cime,

— telefonszdma (munkaidében),

— az oklevelet kibocsité intézmény neve, szék-

helye,

— az oklevél szama, kelte,
— melyik orszdgban kivinja felhaszndlni a MEIK
igazolast.
Eszerint sziikségesek a mellékletek is, vagyis
a bizonyitvany vagy oklevél mdsolata, az eljirdsi
dij befizetését igazol6 feladévevény masolata, va-
lamint a kérelmez6 személyi adatainak igazolasara
szolgalé hatdsdgi igazolviny fénymasolata.

Szakmai gyakorlat igazoldsa

A MEIK iltal kidllitott igazolds arrdl szél, hogy
az adott bizonyitvany milyen szakmai tevékenység
gyakorldsdra jogosit, mi volt a szakképzés id6tar-
tama, mi volt annak eléfeltétele, és hogy az adott
bizonyitviny érvényes. Ha ezt a szakmat valaki
ténylegesen gyakorolta, akkor azt a mindenkori
munkiltatéja tudja igazolni, a MEIK ezt akkor
igazolja, ha az illet8 ezt a szakmit gazdilkodé
szervezet vezetSjeként vagy egyéni vallalkozéként
gyakorolta. Ezt az igazoldst is magyar nyelven al-
litjdk ki, dija 14250 Ft.
Az igazolds kidllitdsihoz sziikséges okiratok:
— azeredeti bizonyitviny, illetve mesterlevél (szak-
képesitd bizonyitvany) masolata,
— szakmai gyakorlatot igazolé dokumentum.
* Ha alkalmazottként szerezte: a munkaltat
dltal kozvetleniil a MEIK-hez cimzett igazolds
a munkaviszony id6tartamdrdl és tartalmérdl,
valamint a munkavéllaléi szerz6dés masolata;
* amennyiben 6nall6 véllalkozdéként: az 6nkor-
manyzat dltal kidllitott hat6sdgi igazolds a vél-
lalkozéi igazolvanyrdl,
* amennyiben gazdasigi szervezet vezet§ tiszt-
ségviselGjeként: a cégbirdsdg dltal kiallitott ak-
tudlis cégkivonat.
— Az eljarasi dij befizetését igazold feladévevény
misolata.
— A kérelmezs személyi adatainak igazoldsira
szolgilé hatésigi igazolvany masolata.
Az igazolds kidllitdsihoz sziikséges adatok:
- bizonyitviny masolata,
— hatésagi igazolis villalkozéi igazolvanyrdl,
— cégkivonat,
— az eljarisi dij befizetését igazol6 feladévevény
midsolata,
— akérelmezd személyi adatainak igazoldsdra szol-
gal6 hatdsagi igazolvany fénymdsolata.



Meglévé nyelvismereteink igazoldsa

Szerencsére a nyelvismeret is olyan adat, amely-
nek megfogalmazdsiban hivatalos segitséget lehet
kapni Magyarorszdgon. Eredetileg a magyar (és
mids unids) didkok kilfldi tanuldsit elGsegiten-
dé alakult ki az a nyelvtudas-osztilyozé rendszer,
amelyet lassan a hazai vizsgdztat6 szervezetek is
atvesznek, kilonben haszontalan lesz a tevékeny-
ségik.

Az egész csomag neve eur6pai ttlevél vagy Euro-
pass, amely 6t részbdl vagy adatcsoportbél dll a ké-
s6bbiekben tirgyaltak szerint.

Ezek megtalalhatok lennének a megfelel6 ma-
gyar honlapokon is, de mivel végeredményben an-
golul van rdjuk sziikségtink, a honlapokat angolul
is megtalalhatjuk a mellékletben..

Mint lathatd, a magyar honlap még nincs kész,
igy az angolt kell haszndlnunk. De mér van ugy-
nevezett nemzeti tdjékoztaté hely (national referen-
ce point) itt. Ez a honlap tartalmazza az orszdgos
képzési jegyzéket (OK]J) is, im még igy is lehet-
nek problémdink az angol elnevezésekkel, amelyek
hasznélatit megkonnyitik az angol képzési jegy-
zékek, vagy szakmai nomenklatirdk a mellékletbe
toglalt weboldalokon.

Két dolog fontos ebbél az anyagbdl, a nyelvis-
meretet jellemz6 Europass Language Passport és az
onéletrajzirdsi tanicsadé Europass CV, amely itt
taldlhatd. Az 6néletrajz- vagy CV-irds kérdéseirdl
még a 3. fejezetben irok részletesebben.

EUROPASS LANGUAGE PORTFOLIO * Olyan
dokumentum, amelyben az dllampolgédrok nyelv-
tuddsukat és kulturélis tapasztalataikat tudjak rog-
ziteni — ennek része a nyelvi utlevél is. Az Eurépa
Tandcs dolgozta ki, és az alapja ez, a nyelvtudasi
szintek meghatarozdsiban lassan eurdpai szab-
vannyd valé dokumentum: The Common European
Framework of Reference for Languages. Magyar és
mis nyelv valtozatai Word file-ként letoltheték
a mellékletben szereplé helyrdl — feltételezem
azonban, hogy jobban jarunk, ha az angolt toltjik
le el8szor, mert ahhoz példit is talalunk, amely
segit a kitoltésben.

EUROPASS ONELETRAJZ * Az 6néletrajz
esetében is harom lehetéség koziil valaszthatunk:
vagy online kitdltink egyet, vagy letoltjik és ki-
toltve e-mail-ben elkildjiik, vagy a mar meglévét
javitjuk, aktualizaljuk. Kit6ltott életrajzmintak itt
is taldlhatok.

EUROPASS MOBILITY ¢ Valészintileg nem
érint benniinket ez az okmany, amely mar eddigi

részveteliinket rogziti és tanusitja szervezett dl-
lami, uniés didkesere vagy 6sztondijas kilfoldi
tanulmanyaton. Bévebbet errdl szintén a hivat-
kozott weboldalakon olvashatunk.

A személylinkrél sz616 okmdnyok, azonosi-
tdsok, azonositék és informacidk kore ezzel ko-
rantsem ért véget, folytassuk tehdt a legfontosab-
bakkal.

Magyarorszigon hasznélatban van a szemé-
lyi (igazolviny) szdm, a személyazonosit6 szdm,
az adészam vagy adéjel, és a tb-, valamint a TAJ-
szam. Hasonl6 azonositék vannak forgalomban
az Egyesult Kiralysagban, és ezekre nem egyszerd
dolog szert tenni.

Ugyancsak hasznélatos még az (alland) laké-
helyigazolas céljit szolgdld kértya is, amely szin-
tén hidnyzik az angol gytjteménybdl, de amellyel
egyenértékd egy koziizemi (giz, villany, telefon)
szamla az adott lakdhelyrdl, tartézkoddsi helyrél
vagy szalldsrol. Errél, ennek jelent8ségérél részle-
tesebben késGbb.

Mint mondottam, személyi igazolvinya Ang-
lidban egyel6re még nincs mindenkinek, de azzal
egyenértékiinek szamit a gépjarmiivezetdi enge-
dély vagy jogositviny, amely 17 éves kor utin
szerezhet6 meg vizsga Utjdn, illetve a megfeleld
(kdrtyds) magyar jogositviny becserélhetd angolra
hat hénap utdn a postahivatalokban kaphatd, ki-
toltott nyomtatviny segitségével. (Bévebben a 9.
tejezetben.)

J6 magaviselet, becsiiletesség, erkolcsos élet
igazoldsa

A j6 magaviselet hirom dolgot jelenthet a Kirély-

sdgban:

— az ember idében és hidnytalanul rendezi tarto-
zdasait,

— nem kertl 6sszetitkozésbe a torvénnyel,

— elég pénzt keres ahhoz, hogy a kért hitelkere-
tet/hitelt megkaphassa, illetve elhiggyék neki,
hogy a jév8ben sem sérti meg a fenti két elvet.
Azt a tényt, hogy valaki nem szerepel a blini-

gyl nyilvdntartdsban, vagyis nemleges erkolesi bi-

zonyitvany éllithat6 ki réla, a CRB Disclosure ne-

v dokumentum igazolja. (Maga a CRB betlsz6

a Criminal Records Bureau biintigyi nyilvintar-

tassal foglalkozé szervezetet jelenti.)



Mi az a CRB Disclosure?
A Disclosure olyan dokumentum, amely a rendr-
ség és az allamigazgatds (government departments)
nyilvintartdsaiban szerepld, személyekrdl sz616 in-
formécidkat tartalmazza.

Ezek segitségével az egyes szervezetek meg tud-
jak allapitani, hogy a munkafelvételre jelentkezd-
nek, dlldsra palydzonak (akdr fizetett, akdr 6nkén-
tes, ingyen munkdrdl van sz6) mi az elStorténete,
vagyis nem szerepel-e olyasmi az élettorténetében,
amely alkalmatlanna teszi az adott dlls betoltésére.

Benne vannak a blintigyi nyilvintartds adatai,
koztik a birésagi itéletek alapjan let6ltendd sza-
badsagvesztések (convictions), a vétségek alapjin
szabalysértési hatésigok altal meghozott hatiro-
zatok (cautions), biintetések, abban a formaban,
ahogy azok a renddrség orszdgos szamitégéprend-
szerében (PNC) szerepelnek.

Ezekre az adatokra a lakdskiadé6 tulajdonosok,
valamint az ingatlankezel tigynokségek is kivan-
csiak, ezért lakaskiaddsndl élnek ezzel a szolgalattal
és kb. 100-200 fontot felszdmitanak a koltségekért.

Mi az a Credit Referencing?

Anglidban sz6 szerint kell érteni azt, hogy valaki-
nek valamekkora ,hitele” van. (A Times 2005. de-
cember 18-i szdma szerint pl. egy Szekeres Ilona
nevii, magyar szirmazdsu ingatlantigynok vagyona
x milli6, ezért az & értéke is annyi.) Akinek csak
bankbetétje van, annak az értéke a bankbetétjével
egyenld. Hitelt is annak alapjan vehet fel. A leg-
tobb hitelkirtyacég vagy hitelnydjté bank ezért
egy hitelkérvény-pontozisi médszert (credit sco-
ring) hasznél a hitelkérelmek elbiraldsakor. A pon-
tozés a kor, a foglalkozis, a csalddi allapot és a sa-
jat tulajdont lakdsingatlan megléte szerint alakul.

A dontést a kérelemben szerepls adatok alap-
jan, valamint a hitelvizsgilé cégtdl (credit refe-
rence agency) kapott informécidk alapjin hozzdk
meg. Hérom is van bel6lik, amelyek megtaldl-
haték a weboldal-listin. A belfoldieknek azon-
ban nagyon konny hitelkdrtydt szerezni, és azzal
véasarolni, igyhogy tomegével mennek csédbe az
emberek a meggondolatlan koltekezés miatt.

Ha nem érjiik el a kivint pontszamot, akkor
nem kapunk hitelkartyit, vagy olyan megolddst
ajanlanak fel, amely ardnyban all az dltalunk je-
lentett kockazattal. Ez t6bbnyire dragébb hitelt,
készfizetd kezest, vagy ingatlanjaink elzalogosi-
tasat szokta jelenteni, akdrcsak az orszagok eseté-
ben. Vannak dgynevezett credit repair agency-k:
ne higgytnk nekik.

Személyi adataink igazoldsa

A magyar azonositék kiterjesztése, érvényesitése
vagy felhaszndldsa dltalaban csak az eredeti ma-
gyar okmanyok alapjin torténik, amelyek hivata-
los forditdsdra is szikség lehet. Ez utébbi tigyben
a magyarorszigi OFFI-nak van monopdliuma,
de amint a szakforditék internetes férumin ma
is olvashat6 (2005. november), ezek a forditdsok
idénként hibésak. Igy szamitanunk kell arra, hogy
annak ellenére, hogy méssal esetleg jobban tudjuk
az adott bizonyitvanyt, okmdnyt stb. lefordittatni,
az OFFI-hoz is el kell vinni hitelesitési nyilatko-
zatért, igy a koltségek megduplazédnak.

Célszert tehit az utlevélrsl, a személyi igazol-
vanyrdl, a gépjarmivezetdi jogositvanyrdl hiteles
masolatokat beszerezni, illetve azok méanyag kar-
tyds, fényképpel egyben gydrtott véltozatait ki-
véltani.

Sziikség lehet még az elmult 6t évben hasznalt
dllandé lakcimeinkre, sziileink nevére, hdzassagko-
tésiink id8pontjara, hazastirsunk nevére és foglal-
kozéasinak angol megnevezésére. Nagyon j6l johet
hazai lakdsunk bérleti szerz6dése vagy tulajdoni
lapja, azok kdzizemi szamlai, illetve a sziletési és
a hdzassagi anyakonyvi kivonatunk, illetve azok
hiteles mésolatai és forditdsai. De miel6tt kiadjuk
a keziinkbdl Sket, készitsiink masolatot.

Eléfordulhat, hogy személylink azonossigat
a rélunk frissen készilt fénykép segitségével kell
igazolnunk. Ilyen esetben egy benniinket hosszabb
ideje személyesen ismerd személy aldirdsa a fény-
kép hitoldalan, illetve nyilatkozata sziikséges. Itt
ugyanis nem az dllam vesz fényképezégépet és
terheli a koztisztvisel6t a fényképezés munkaja-
val, hanem ezt az érdekelt dllampolgdrra bizza, de
megmondja, hogy kinek a tanusitdsit fogadja el
a személyi azonossig igazoldsira. Nos, ez az dn.
professional people kategoéria, amely nem azonos az
értelmiségiekkel, mégesak a diplomasokkal sem,
hanem a tirsadalom bizalmat élvezd, erkolcsileg
nem lejaratott foglalkozdsokat jelenti.

Ha elveszik az iitleveliink

Eléfordulhat, hogy az tutleveliink lakdsunkbdl,
munkahelylinkrél vagy egyéb helyrdl eltiinik, ami
tobbszorosen kinos tapasztalat. Az utlevél potla-
sahoz, ha pl. a munkahelyi tigyintézés soran tiint
el, sziikség van a munkahelytdl egy levélre, amely-
ben elismerik, hogy az utlevél naluk és mikor tdint
el. De ez nem elég, ezzel egy idében el kell menni
a helyi rendérkapitinységra is, ahol errél jegyz8-



kényvet vesznek fel, és egy példanyat atadjik ne-
kink. Ezutin a legjobb, ha személyesen elme-
gyink a londoni Magyar Kévetség konzuli osztd-
lydra még hdrom utlevélfényképpel, az utlevél
kivaltasihoz és a postakoltséghez sziikséges kész-
pénzzel egyiitt. Itt tudjuk beadni a sziikséges pa-
pirokat, és szerencsés esetben egy hénapon beliil
ismét lesz utlevelink.

Ha személyes igazolvanyainkrél mdsolatot, vagy
sajat forditisunk és az eredeti egybevetését kove-
t8en azok megegyezésérdl igazoldst akarunk ké-
szittetni, ezt a kovetség konzuli osztilya, pénzért,
szintén megcsindlja. Ha egyéb helyeken egyéb do-
kumentumokkal kapcsolatban van sziikségiink
a masolat hitelességének igazoldsira, akkor ugy-
védhez (solicitor) kell fordulnunk, aki néhany fon-
tért ezt elvégzi. Fényképes személyazonossagunk
és lakcimiink igazoldsit vagy egy aldirdsi cimpél-
ddny hitelesitését viszont csak kozjegyz6 (notary
public) végezheti, kozel 200 fontos Srabérért, illet-
ve ennél kevesebb, 60-70 font minimalis tarifdért.
Ezekhez az irodikhoz el6re be kell jelentkezniink
(make an appointment).

Tbh-azonosits

A tb-azonosit6rdl, vagy ahogy itt hivjik, a Natio-
nal Insurance Number-r8l (NI szdm, vagy NI No. =
NINO), annak szerepérsl bvebben a megfeleld
honlap k6z6l informicidkat. Megszerzése vagy
a munkdltatd, vagy a dolgozé feladata, de min-
denképpen az utébbi érdeke, ezért neki kell ellen-
6rizni, hogy a NI szdma rendben van-e.

Amikor valaki el8szor kap NI szdmot, auto-
matikusan adnak réla mianyag kirtyit is, amely
azonban nem szolgdl a személyazonossig igazo-
ldsdra.

Az adédhivatal foglalkozik a NINO-k alapjin
befizetett tb-hozzajaruldsok figyelésével, killon
azok esetében, akik nem angol dllampolgirok.
A megfelels honlapon bévebb tijékoztatas is ta-
lilhat6 témdk vagy problémak szerint, ezek koziil
a kett8s addzas eltorlésérdl szol6 torvények alap-
jan minket az érdekelhet, hogy kell-e adéznunk
és hogyan az angliai munkdbdl szarmazé jévedel-
munk utin Magyarorszigon. Ha ezt nem tudjuk
eldonteni, a legjobb, ha a magyar APEH-hez for-
dulunk. Ami az angolokat illeti, 6k mindeneset-
re levonjik a PAYE szimunknak megfelel$ adét
minden fizetésiinkbdl, ami kb. 24% lesz, szemben
az ugyanakkora 6sszegre vetitve hazai magasab-
bal. Az adé6zési rendszerr6l részletesebben a meg-

telel honlap szdl.

Mikor kell kérni NINO-£2

Azonnal, amikor valaki munkaba dll, vagy munka-

nélkili segélyt kér. Csak 16 éven felili emberek

és a Kirdlysag lakosai kérhetnek tb-szamot. Tehdt
mar a Kirdlysagban kell tartézkodni hozza.

A teend$ az, hogy az ember a helyi 6nkor-
ményzat (Local Council) Department of Work
and Pensions nevii részlegének a portdjin beszerzi
a kérdéivet és a boritékot, és azt kitoltve elkildi
a Tandcsnak. A DWP-nek is van sajit honlapja.
Itt megkereshetjiik a lakéhelytinkhéz legkozelebb
es, illetékes tandcsi osztalyt.

Ok ezutin értesitést kiildenek egy idépontrol,
amikor az embert meghallgatjik, illetve kikérde-
zik. Az el6zetes kérddiven tobbek kozt a kovetke-
z8kr6l kell beszamolni:

— A munkaadé neve, cime, telefonszdma, a mun-
kakor megnevezése, a dolgozdi/bérlista azono-
sit6, 2 munkdbadllds kezdete, mikor érkeztél az
Egyesiilt Kiralysagba. A kihallgatison ugyan-
ezt irdsban kell megerdsiteni, mésolatokat be-
adni, illetve kiegésziteni.

— Ha az ember szabadfoglalkozasu, akkor azt bi-
zonyitania kell. (Emlékeztetsil: aki nem villal
allast, az szabadfoglalkozasunak vagy onfog-
lalkoztaténak mindsiil, és mint ilyen, hdrom
hénapon belil regisztraltatnia kell magat, kii-
16nben blincselekményt kovet el.)

Az NI szam megkérvényezése utin esedékes
mintegy egyorais DWP interjira a kévetkez ok-
mdnyokat kell eredeti (nem mdsolat) forméban
bemutatni:

— current valid passport for each country of na-
tionality,

— passport showing original entry stamp,

— nationalidentity card ifyou do nothave a passport,

— confirmation of employment letter or Contract
of Employment,

— one recent pay slip,

— confirmation of current address (rental agree-
ment, utility bill etc.),

— letters from job agencies to show you are acti-
vely seeking work if applicable,

— Home Office documents if you do not possess
a passport.

Ha a fentiek mindegyikével nem rendelkeziink,
akkor az alabbiak valamelyikét kell magunkkal vinni:
— Work Permit,

Workers Registration documents,

— Driver’s Licence,

— Birth Certificate,

Marriage Certificate,



— Police Registration,
— Medical Card,
— or any other form of ID.
Ha 6nfoglalkoztaték vagyunk, akkor a sziiksé-
ges okmdnyok sora:
— Schedule D taxation form,
— Service Contract,
— invoices,
— Letter from Accountant,
— Letter from Clients,
— business bank account/business card.

Adéazonosito

Amint allisba megytnk, kapunk egy dolgozéi
azonositét, esetleg fényképes dolgozdi igazolvanyt
vagy belépét (pass), amely rendszerint arra j6,
hogy a munkahelyiinkon ki- és be kozlekedjiink,
esetleg ajtokat nyitogassunk vele (swipe-card, card-
key). A munkahely azonban nem ad adészdmot,
mert adészdmot az adéhivatal ad akkor, amikor
a Kirdlysagba megérkeziink. Méghozza gy, hogy
ideiglenes adészamot (emergency PAYE number) ad
ki, hiszen nem tudja, hogy majd mennyit kerestink
és ténylegesen meddig maradunk. Az ideiglenes
ad6szam (PAYE — Pay As You Earn) lesz az, ami-
re a munkahely levonja a jévedelemadé-elSleget,
és a TB-jarulékot, amely persze az els6ként meg-
kért NI szimmal kertil majd 6sszekapcsoldsra. Egy
év mulva azutin a ténylegesen fizetends adé és
a megfizetett adé kozti killonbséget visszaigényel-
hetjiik, miutdn adébevallst adtunk be.

A PAYE gyakorlatilag az ad6éazonosité vagy
adéjel, attdl fiiggben, hogy milyen adéalanynak
szamitunk, és on-line is lehet 6nad6zé adébeval-
last késziteni a megfeleld honlapon.

Itt fontos megemliteni, hogy az Eurépai Unié
allampolgaraként a magyaroknak joguk van az
uniés orszdgokban az dllandé lakhatishoz (residen-
ce) és a munkaviszonyhoz (employment), ahogy ezt
egy errdl sz6l6 honlap részletesen elmagyardzza.

Ez a kérdés ugy meriil fel, hogy sokszor nem
vilagos, mi a jogdlldsa egy, a Kirdlysigban mond-
juk négy évig dolgozé, ott véglegesen letelepedni
nem akaré magyar allampolgarnak. Ezen az ala-
pon joga van a magyaroknak az Egyesilt Kirdly-
sdgba utazni, ott munkat vallalni, ahogy ezt az an-
gol kormany honlapja is mondja.

Vannak azonban bizonyos megkétések, ame-
lyek a munkavallaldssal kapcsolatosak, és a Kirdly-
sdg kordbbi vizumrendszerével magyarizhatok.

Nemzeti azonosité szimok (személyazonosi-
t6 szamok) egyébként szerte a viligban ismerete-

sek, dltaldban 14-18 éves korban adjak ki, sokszor
nem is ebbdl a célbél, hanem egyéb igazolis cél-
jara, majd azzd vilnak id6vel. Ilyen példdul Ame-
rikdban a Social Security Number, de sok helyen
a bankszamlaszam is kénnyen azzd vilhat, tekint-
ve, hogy a bankszdmlanyitishoz szinte ugyanannyi
igazolé okmdnyra van szitkség, mint a személyi
igazolvany kiallitdsahoz.

Anyagi helyzetiink, koriilményeink
igazoldsa

Anyagi helyezetiink igazoldsihoz els6sorban meg-
1év8 bankszamldinkat tudjuk felhaszndlni. Most
mar Magyarorszagon is lehet a HSBC-nél szam-
lat nyitni, és az j6 lesz a Kirdlysigban is. Célszert
olyan bankszamldval rendelkezni otthon, amely
egyben internetes vasdrldsra jogosité bankkdrtyat
is ad. Ez az els6 1épés, de sajnos nem elegendd,
mert angliai bankszamlaval és allandé angliai lak-
hellyel kell rendelkeznie annak, aki hitelképesnek,
magyarul rendezett anyagi kérilmények kozott
élének szeretne mutatkozni.

Tehdt megnyugtaté helyzet akkor alakul ki,
amikor van édllandé angol lakhelyiink és megfe-
lel$ angliai bankszdmliank — ezekrdl részletesen
a kovetkezdket kell tudni:

WAnnyit érsz, amennyi pénz van a bankszdmld-
don” — mint lattuk az elébb.

A bankszdmlanyitds taldn a legfontosabb, és nem
véletlen, hogy a legnehezebb dolog az azonossa-
gunkat szolgild, timogaté okiratok megszerzése
folyamatiban. A legjobb, ha mar Magyarorszidgon
megtessziik azt, amit e témaban megtenni lehet
és érdemes.

Anglidban a pénzmosds és a terrorizmus meg-
akaddlyozdsira a bankszamlék ellen6rzése és a szam-
latulajdonosok megsziirése tlinik a legegyszertibb
és legcélszeriibb eszkoznek, és valéban, komoly
nehézségeket is tdmaszt az élet azoknak, akik nem
jutnak bankszamldhoz.

A magyar bankkartyahasznalat azonban igen
koltséges lesz, tranzakciénként akdr ezer forin-
tos nagysdgrendekrdl van sz6. Viszont a magyar
bankszamlankrél masképpen aligha tudunk le-
venni pénzt, ha még a Kiralysigban nincs djabb
bankszamlank, hogy mondjuk telebankoldssal az
interneten dtutaljuk a sziikséges 6sszegeket.

A sok angliai bank koziil taldn a legnagyobbak,
vagy a legismertebbek kozott kell keresni. Az 6 ese-



tiikben van remény arra, hogy el6szor egy basic
account elnevezési szamlat nyissunk niluk, amely
semmire se j6, csak arra, hogy pénziinket betegyiik
és onnan kartydval felvegyiik. Haza is lehet vele
pénzt utalni, alkalmanként kb. 21 fontért, egyéb-
ként pedig a pénz hazakiildése mis eszkozokkel
a kuldott osszeg kb. tiz szdzalékianak megfeleld
koltséggel jar.

Az aldirds

Az alairds (signature, signing) vagy a kézjegy (in-
itals) elvileg szintén része személyi adatainknak,
amennyiben az jelenlétiink igazoldsara, valamilyen
irdsunk hitelesitésére szolgal. A Kiralysdgban szin-
te mindenkinek van tanult, kialakult aldirdsa, amit
lépten-nyomon haszndl. Ugyanigy a kézjegyet is,
és ezek a birésdg el6tt bizonyitékként szolgdlnak.
A hitelkdrtydk esetében azonban viltozds kovet-
kezett be 2006. februdr 14-én, és azoknal mdr csak
a PIN-kédos viltozatok maradtak érvényben, gé-
pi pénzfelvétel esetén. Az aldirds bizonytalansa-
ga és a lopott kartydk nagy szdma miatt kerdlt ki
a személyazonositisbdl. De ha minden alkalom-
mal mdsképp sikertil az aldirdsunk, mint példaul
nekem, mert kézirdssal ritkdn éliink, azzal is bajba
kertilhetiink a banknal.

A kézfogis mar a Kirdlysigban sem elég erds
igéret, sziikség van aldirdsra is, de ne felejtsiik el
aldirds el6tt elolvasni, és megérteni azt, amit ald-
irunk, akkor is, ha nyomtatas el6tt mar lattuk, vagy
felolvastik nekiink. Ugyanis a kirdlysdgban a Gal-
lie kontra Lee jogeset alapjin az aldirdsunk kotelez
benniinket a dokumentumban vallaltakra.

A Gallie kontra Lee eset 1ényege, hogy egy idés
holgyet csébehuiztak, nem azt irta ald, amit mond-
tak neki, hogy aldir, és hidba hivatkozott arra a bi-
résdg el6tt, hogy az az okmany nem réla sz6l, nem
az a tényillas, ez nem segitett rajta. Ha egy ok-
manyban hibak fordulnak el8, attél az még ér-
vényben marad, ha tudjuk, hogy milyen okményt
irunk ald, akkor utélag nem tehetiink semmit. De
ha teljesen mds jellegi okmanyt irunk ald, mint
amirdl a szébeli megallapoddsban szé volt, akkor
még van esélyiink a birésigndl. Azt azonban nem
mondhatjuk, hogy nem tudtuk, mit irunk ald, mert
azonnal ejtik a keresetet a Gallie kontra Lee eset-
re hivatkozva.

Személyes adottsdgaink (ajinlok megitélése
szerinti) igazoldsa

Amig valaki nem ismer benniinket, kockdzatnak
tekinti alkalmazasunkat, felvételiinket vagy a ve-
link val6 kapcsolatba 1épést a Kirdlysigban. Ez
a korilmények ismeretében érthetd is. Magyar-
orszagrdl joviink, amely néhany éve még ellenséges
orszdgnak szdmitott, és ha ma mdr nem is az, min-
denképpen ismeretlennek és kiszamithatatlannak
tartjak az onnan érkezdket. Ilyen esetekben van
sziikség a beutazék, a munkavillalék eléletének
ellendrzésére (vetting) vagy szlirésére (screening).
A folyamatnak része lehet ajinl6levelek (letter of
recommendation) vagy mds néven referencialevelek
(letter of reference) bekérése a reménybeli munka-
hely vagy iskola részérél.

Mivel a Kiralysigba igyeksziink, angol nyelvi
referencialevelekre van szikségiink — a hazai, tehat
magyar nyelvi cégektdl és egyéb szervezetektdl,
személyektl. Ez elsé latasra nehézségnek tlinhet,
de ha id6ben, személyesen, és a megfelel adatok és
(ha kell, nyelvi) segitség megaddsaval kérjiik, meg-
oldhat6 a feladat. Szerencsére a dolgot megkony-
nyiti, hogy a web tele van megfelel$ forrdsokkal,
amelyek koziil néhdnyat hdtul idéziink. A referen-
cialevél az 6néletrajzbél hidnyzé munkahelyi vagy
gyakorlatot igazol6 egyéb referenciakat (hivatkoza-
sokat) pétolhatja, hitelességlinket erdsiti, igazolja.

A referencialevél azt a célt is szolgilja, hogy
személyiinkkel kapcsolatban eloszlassunk indo-
kolatlan feltételezéseket és megalapozatlan kéte-
lyeket. Beszerzése dltalaban a kovetkezéképpen
torténik: a potencidlis munkaadé megkéri a re-
ferenciat ad6 személy (referee), pl. a volt f6nok
nevét és telefonszdmdt, majd annak birtokdban
telhivja Sket, hogy véleményt kérjen rélunk. A te-
lefonhivas utin levélben ugyanezt megismétli, és
vagy egy kérdéivvel fordul a volt munkaaddéhoz,
vagy elfogadja annak szabad folydsa valaszit. De
az is el6fordul, hogy egy mar megirt, személyte-
len, 4ltaldnos cimzettnek sz6l6 (To Whom It May
Concern) ajinldlevelet is elfogadnak. Ez utébbi
esetben nyilvinvaléan kénnyebb a dolgunk, mert
dltalaban nehezen lehet a volt munkahelyeket e
fontos dokumentum elkészitésére ravenni, f6leg,
ha angolul sem tudnak.

Kitél kell beszerezni referencidkat? Azoktdl,
akiktdl feltehet8en ,jé jegyet” kapunk. Egyéb-
ként pedig nem mindegy, mert az angolok ebbdl
a szempontbdl a kovetkezd beosztisokat tartjak
erre a célra megfelelének: az aldir6 lehet cégve-



zetd (vice president), osztilyvezetd (department
manager), felettes munkahelyi vezetd (supervi-
sor), munkatars (coworker), beosztott (subordina-
te) vagy ugyfél (customer).

Ha nincs munkahelyi gyakorlatunk, vagy csak
kevés van, akkor minket jél ismerd egyetemi okta-
t6 (professor), kozépiskolai tandr (teacher), orvos,
ugyvéd, egyhizi személy (minister) és vallalati ve-
zetd tisztségben 1évs személy (executive) ajanldsai
johetnek széba.

Ha nem munkahelyi célbdl, hanem tovébbta-
nuldsra valé jelentkezés céljabol van sziikséglink
ajanllevelekre, akkor a helyzet kissé mas. Altald-
ban két-hdrom ajanlélevélre van sziikség Gsszesen,
attol figgéen, hovd igyeksziink. Az ajanlok korébe
itt is azok a korabbi tanirok, oktaték, munkaaddk
tartoznak, akik ismerték munkdnkat és teljesitmé-
nyinket. Az iskoldk esetében a munkahelyi ajin-
16kndl tobbet ér a volt tandrok véleménye, amely
varhatéan a bizonyitviny nem szoveges értékeit,
eredményeit kiegésziti, és ha kell, ,felkerekiti”.

A ,j6 emberrdl sz616 jellemzések” (Personal
vagy Character Reference Letters) is hasznos esz-
kozok, ha az egyéb forrasok bedugulnak. Példat
egy ilyen szovegre a mellékletben megjelolt hon-
lapon taldlhatunk. Ilyen leveleket nem korabbi
munkaaddék, hanem ismerdsok irnak, és lényege
az ajanlas szinte mindenféle munkara, célra és al-
kalomra, a legval6szindbb szerzéje pedig volt an-
goltanarunk lehet.

Fontos: ha munkahelytinket elhagyjuk, akkor
ne felejtsiink el t6lik azonnal referencialevelet
kérni, hogy ezzel a késébbi ilyen irdnyu erdfeszité-
seinket megkonnyitsik. Ez vonatkozik lakdsunkra,
széllasadonkra és iskoldnkra is.

Biintetlen elééletiink

(politikai megbizhatésdgunk) igazoldsa

A ,politikai megbizhatésighoz” tiz éves angliai
lakéhely és tartézkodas sziikséges, illetve a felme-
nék angliai, brit allampolgarsiga. Ez a korilmény
a kormiany egyik szupertitkos lehallgaté allomasa-
nak munkakiigyi torborzéjabél dertil ki, ugyanis
nem johet szamitisba olyan ember jelentkezése, aki
ezeknek a kritériumoknak nem felel meg. (Miutdn
minden telefonbeszélgetést mindig rogzitenek vagy
lehallgatnak, komoly dosszié-irodalma lehet min-
den, a Kirdlysigban tartézkodé embernek.) A ti-
zéves nyilvintartds egyébként dltalanos, a blintigyi
nyilvantartasbél is ekkor kertilnek ki az érintettek.

A politikai véleményekkel itt mégsem foglal-
koznak kilonosebben, hacsak az a terrorizmussal
nem hozhat6 osszefiiggésbe. Annak gyanujival
azutin minden formalitdst és torvényességet nél-
kilézve is 6rizetbe keriil az ember, vagy akar le is
16vik. Ezért nem ajanlatos magyar Bomba reklam-
teliratd pulévert vagy taskat viselni, illetve nyilva-
nos helyen arab zenét, beszédet hallgatni radiébdl,
telefonbdl stb. Viszont ha tul nagy a fejiink, és
nem lehet ra bukdsisakot kapni, térjiink it a szikh
vallasra, amelynek képvisel6i turbdnt viselnek, és
maris motorozhatunk, vagy a muzulman valldsra,
ahol a n8k csadort viselnek, ez esetben bemehe-
tink egy bankfiékba is, mig bukésisakban nem.

HA BRIT ALLAMPOLGARSAGRA
VAGYUNK

A brit kormény publikilta azokat a kételezd tesz-
teket, amelyeken az angol dllampolgarsigot meg-
palyazé kilfoldieknek 4t kell menniiik. Ezek arra
szolgilnak, hogy az illetd képet adjon arrél, meny-
nyire ismeri az angol szokdsokat és életmédot.

Sok angol megbukna ezen a vizsgin, mert pl.
fogalma sincs az angol allamegyhdzrél (Church of
England), illetve a teszt gyakorlatilag azt sugallja,
hogy milyen értékeket vall magiénak a kormany.

A témik kozt szerepel az angol tdjszoldsok
vagy akcentusok felismerése, a Church of England
szerepe és egy sor mds kulturdlis kérdés. A teszt
teleletvalasztos, 45 perc alatt kell 24 kérdésre va-
laszolni, és kb. 75%-os siker esetén megy it az
ember, és kaphat dllampolgéarsigot, ha egyéb fel-
tételeknek megfelel.

Aki megbukik, tobbszor is djra probalkozhat,
amig 4t nem megy. A vizsgdra valo felkésziilés for-
rdsa, a ,tananyag”, amelyb6l kb. 90 van az orszdg-
ban, és amit nem lehet bevinni a vizsgahelyre: 75e
Life in the UK Handbook.

Ezekr6l a tesztekrdl és a brit dllampolgdrsidg
megszerzésérél bévebbet a megfelel weboldalon
olvashatunk.

Ki kaphatja meg?

Ahhoz, hogy valaki angol dllampolgar (British Citi-
zen) lehessen, tobb kritériumnak kell megfelelnie,
amelyekrdl az alibbiakban szélunk. Az illetd ko-
rilményeitdl figg, hogy kinek-minek kell megfe-
lelnie; altalanos szabaly, hogy csak olyan kérelme-



2616l lehet sz6, aki legaldbb harom, illetve 6t éve

lakik, tartézkodik az Egyesult Kiralysagban.

Ha a kérelmez§ legalbb 6t éve lakik az EK-ban:

— legalabb egy évre (12 hénapra) sz6l6 Indefinite
Leave to Remain (ILR) vizumra van sziiksége;

— az elmdlt 6t évben 450 napnal tébbet nem le-
hetett kilfoldon (az EK-n kiviil) tartézkod-
nia, és az elmudlt 12 hénapban 90 napnal tobbet
nem tartézkodhatott a hatdron kiviil;

— akérelem id6pontjiban 18 évesnél iddsebbnek
kell lennie;

— épesziinek kell lennie.

— Ha megkapja az dllampolgirsagot, akkor to-
vibbra is az EK-ban szeretne élni.

— Megfelels szinten kell tudnia angolul (vagy wa-
lesi vagy gael nyelven).

— Rendes embernek kell lennie (be of good cha-
racter).

Ha a kérelmez8 hirom éve van az EK-ban:

— Indefinite Leave to Remain (ILR) engedéllyel
rendelkezik és hdzastarsanak angol dllampolgdr-
nak kell lennie.

— Az elmult hdrom évben 270 napnil tébbet, az
elmdlt 12 hénapban 90 napnil tébbet nem volt,
nem tartézkodott kiilfoldon;

— a kérelem id6pontjiban elmult 18 éves;

— épeszii.

— Ha megkapja az dllampolgirsigot, akkor to-
vabbra is az EK-ban szeretne élni.

— Megfelels szinten kell tudnia angolul (vagy wa-
lesi vagy gael nyelven).

— Rendes embernek kell lennie (be of good cha-
racter).

Egyéb utak és médok az dllampolgdrsighoz
(British Naturalisation)

Right of Abode (az itt lakdshoz val6 jog): Azok
a brit dllampolgérsdgot kérelmezdk, akik 1983.
janudr elseje elStt kiilfoldon szilettek angol (brit)
anya gyermekeként, regisztricié formajaban kér-
hetnek brit dllampolgérsigot. Akik mar rendel-
keznek a Right of Abode tipusu (lakhatdsi) joggal
és annak mdr tobb mint 6t éve birtokiban vannak,
szintén kaphatnak regisztricié vagy befogadas (na-
turalisation) révén brit allampolgérsigot.

Brit sziilok gyermekei: Az EK-n kiviil é18, brit
allampolgédrsdga apdk gyermekei is jogosultak
a brit dllampolgérsagra.

Minden olyan iratrél, amelyet Magyarorszagrél
beszerziink és az angol hatésdgoknak beadunk, ké-

szitstink mdsolatot, és a mésolatokat 6rizziink meg,
mert a Kiralysiagbdl ezeket nehéz lesz még egy-
szer beszerezni, ha sziikségiink lesz rijuk, mondjuk
azért, mert masfajta munkaengedélyért kivinunk
folyamodni. Ezen kiviil is lehet rajuk sziikségiink,
hiszen az eredeti iratokat sokszor hosszabb ideig
nélkilozniink kell. Végtil vannak olyan események,
pl. a bankszdmlanyitds, hitelkdrtya-kérelem, ame-
lyek csak késébb vilnak aktualissd, de amelyekhez

ismételten ugyanezek az okiratok sziikségesek.

Megkiilonboztetés

Anglidban és Walesben a torvény tiltja, hogy a mun-
kaad¢ kilonbozképpen birdljon el embereket ne-
mik, nemzetiséglik, fajuk, sziniik vagy etnikai ho-
vatartozasuk, a fogyatékossiguk, a vallasuk vagy
a szexudlis érdeklédéstik szerint. Azt is kimondja
a torvény, hogy azonos munkaért a néknek és a fér-
fiaknak azonos fizetség jar. 2006-t6l az életkor
alapjan sem lehet az emberek kozt valogatni, egyen-
16en kell kezelni a fiatal és az idGs dolgozdkat. Ak-
kor mégis mi szerint van kiilonbség az emberek
kozott vagy az emberek kivalasztasiban? — kér-
dezhetik joggal.

Pénziik, vagyoni dllapotuk kiillonbségét sem-
mi sem tiltja, az a legtermészetesebd kilonbség két
ember kozott. E szerint dllandéan kilonbséget is
tesznek koztiik, a piac szegmentdldsa is errdl szol.
Legfeljebb ezt egyénileg nehéz megemészteni.

A munkidba alls sorin azonban mégiscsak mds
tulajdonsdgok szambavétele a fontos, nevezetesen
az iskolai képesités, a szakmai végzettségek és a bi-
zonyitvinyok. Ez az egyik legzlirosebb, legnehe-
zebben megragadhaté és 6sszehasonlithaté terilet
barmely két kultdra vonatkozasiban. Errél részle-
tesebben a munkardl szo6l6 fejezetben irok, most
csak annyit, hogy még ez sem elegend§ a viloga-
tasnal, mert ott ma mdr inkabb a személyi adottsa-
gokon és készségeken (personal skills) van a hang-
suly. Ebben a formdban lehet, hogy soha el8 sem
keriilnek az iskolai oktatds el6irt tananyagdnak
tanitdsa sordn, mégis sorsdontSek. Az angol dbécé
szerint ezek a személyes készségek a kovetkezsk:
— magabiztossdg (assertiveness),

— hivatalos és iizleti levelezésben valé jartassig

(business writing),

— tanitdsra és tudds személyes dtaddsira valé ké-
pesség (coaching and mentoring),

— konfliktus elsimitdsra valé képesség (conflict re-
solution),



— dontésképesség (decision making),

— érzelmi intelligencia (emotional intelligence),

— maginélet pénziigyeinek intézési képessége (fi-
nance for nonfinance staff),

— emberekkel val6 kapcsolatteremtés készsége (in-
terpersonal skills),

— idegennyelvek tuddsa (languages),

— midsokat vezetni tudds készsége (leadership),

— amédia hasznélatira valé képesség (media skills),

— az NLP ismerete (neurc-ingusitic pragramming),

— eléadokészség (presentation skills),

— probléma megoldékészség (problem solving),

— fesziiltségtiird készség (stress management),

— az idével valé banni tudds készsége (time ma-
nagement).

Ezeket a készségeket az emberek legtobbszor
munka kézben, véllalati vagy azon kiviili tanfo-
lyamokon, tréningeken sajatitjdk el, szerzik meg.
A Kiralysagban mi is szert tehetiink rdjuk, ha er-
re eddig nem lett volna médunk. De jobb, ha mar
most nekikezdiink.

A munkavillaldssal kapcsolatos regisztracié az
EEA1 szamui nyomtatvinnyal torténik, ezt a nyom-
tatvanyt kell kitoltenie a Kirdlysdgban vallalkozé-
ként boldogulni akaréknak és a Residence Permit-
et kér6knek is, akik egy évet mar ledolgoztak itt.
Az trlapon szerepelnie kell az angliai munkaltaté
adatainak, a lakcimnek, véllalkozis esetében iga-
zolni kell a bérelt tizleti telephelyet, be kell mu-
tatni a szerzddéseket, a bankszdmla-kivonatokat,
a szdmlakat és az auditalt mérleget, valamint a NI
szdmot. A tartézkoddsi engedély kérés esetén a vél-
lalatnak kell igazolnia az elmult 12 hénapot, mel-
lékelni kell a munkaszerz8dést és a bérelszamfej-
tési kimutatdsokat is.

Az angliai munkavillalds kapcsin a magabiz-
tossdgra legaldbb az 6nbizalom lithaté mértékéig
sziikség van, mivel azt az embert, aki gydmoltalan,
batortalan vagy bizonytalan, nem veszik fel allasba.

A hivatalos és tizleti levelezésben val6 jartas-
sdgra azért van szlikség, mert elképeszté mérettd
levelezést lehet vagy sziikséges is folytatni, ami-
hez kisebb irodat kell fenntartani szkennerrel és
ténymadsoléval kombindlt nyomtatéval felszerelt
szamitégépes konfiguricié segitségével.

A tanitdsra és a tudds személyes dtaddsdra valé
képességre azért van sziikség, mert a munkaadé
elvirja, hogy a honfitdrsaink betanitdsdndl, nyelvi
vagy egyéb beilleszkedési nehézségeinek megol-
dasaban egymast segitsiik.

A konfliktus elsimitdsra valé képességre azért
lesz sziikségiink, mert magyarként is kilonbo-

28, nem egyformdn jol és konnyen alkalmazkodé
emberek vagyunk, akik hamar 6sszekilonbéznek.
Nem gy, mint a lengyelek, akik szépen megftér-
nek egymdssal és Gsszetartanak.

A dontésképességre azért van sziikség, mert
erre a tarsadalomra az jellemz6, hogy percenként
tucatnyi dontést kell meghozni a munkéban, a va-
sarldsndl és a kozlekedésben is.

Az érzelmi intelligencidra azért van sziikségiink,
mert ha hamar felkapjuk a vizet, kdnnyen otthagy-
juk a fogunkat valamelyik utcasarkon a visszaszé-
lasért.

A maginélet pénziigyeinek intézési képessége
azért fontos, mert be kell rendezkedni arra, hogy
eligazodjunk a szamlak és a reklimok, a fizetések
és a vasarldsi ajanlatok kozott. Tudnunk kell, hogy
mennyi tartalékra van sziikségiink, és hogy mihez
kezdink, ha hirtelen kitesznek az dlldsbél vagy
megbetegsziink.

Az emberekkel valé kapcsolatteremtés kész-
sége azért nem elhanyagolhaté, s6t, fejlesztends,
mert enélkil nem tudunk se nyelvet tanulni, se
dolgozni.

Az idegennyelvek tuddsa esetiinkben azt jelenti,
hogy ha tudunk németil vagy oroszul, akkor akar
azonnal jobban fizet$ allishoz juthatunk.

A misokat vezetni tudds készségére azért van
szlikséglink, mert a legtébb angol munkds domi-
ndlni akar, de nincs meg a vezetdi készsége, hi-
anyzik bel6le valami, dltaldban a kommunikéciés
készség és a miiveltség is, ahhoz, hogy munkahe-
lyén el8léptetve vezetévé vilhasson.

A média hasznalatdra valé képességre azért van
szlikségink, mert el kell tudni adni magunkat, il-
letve hirdetni kell, nyilatkozni kell alkalmanként,
amely szokatlan lehet angolul.

A NLP ismerete f6leg azoknak jon jél, akik
emberekkel dolgoznak, vagy akiket érdekelnek
az emberek. Az el6adokészségre azért van sziik-
séglink, mert még a legegyszeribb munkds is j6
szinész, j6l tudnak el8adni, és hozzdjuk képest le
vagyunk maradva.

A problémamegoldé készségre azért van szik-
séglink, mert igen sok problémdnk lesz, és ezeket
nehezebb megoldani angol nyelven.

A fesziiltségtiirg készség elengedhetetlen, mert
nagy stresszel jar a beilleszkedés, a megfelelés,
vagyis a helyzettel valé megbirkézas.

Az id6vel val6 banni tudds készsége éppen ezt
a stresszt segiti csokkenteni.

%



Eletvezetés

Mivel nem célom senkit sem elijeszteni, sajit rossz
tapasztalataimbdl dltaldban nem idézek, legfeljebb
annyit, hogy pl. egy év alatt nem sikertilt egy mi-
kodési engedélyt megszereznem, tobbek kozott
azért, mert a munkéltaté cégem és a f6hatdsdga
egy év mulva kozolte, hogy elveszett naluk az ut-
levelem. Az tutlevél elvesztése a valésiggal valé
szembesiilésnek fdjdalmas formdja. Az dtlevelek-
kel val6 visszaélés (identity theft) példa ellenére sem
kell azt gondolnunk, hogy az minden, a Kiralysag-
ba utazé szdmara redlis veszély. De mivel az eset
kovetkezményei nagyon is redlisak, ezt a helyzetet
realitdsként kell felfognunk, nem szabad elhesse-
getnink valétlanként vagy elképzelhetetlenként.

Erdemes err6l — a jovével szembeni elvarasok
kérdésérdl — egy kitérét tenntink. A mindenna-
pi életben a helyzet — a helyzetiink — megitélése
nemcsak a jeleniinkre van hatdssal, hanem egy sor
helyzetmeghatdrozas, értelmezés utin mér egész
életvitelinkre és személyiséglink alakuldsdra is.
A személyes, a szubjektivnek nevezett benyoma-
saink a nagyvildg, igy a Kirdlysdg felfedezésében is
szerepet kapnak, és hajlamosak vagyunk arra, hogy
azt lassuk meg itt is Gjonnan, amihez eddig vagy
mar otthon hozzdszoktunk. Mésképpen szélva,
belevetitjiik az itteni képekbe meglévs érzéseinket
és ismereteinket: jellemzé erre példaul, hogy sza-
mos otthoni alakhoz hasonlité arcot fogunk majd
az utcdn lépten-nyomon felfedezni.

Ehhez hasonlé jelenséget a tudoményos ku-
tatds is ismer, amely azt mondja, hogy amikor az
ember egy jelenséget vizsgil vagy mér, akkor egy
adott eredményre szamit, azt reméli, és tudat alatt
ugy értelmezi, vagy ugy érti félre az adatokat, hogy
azok az 6 reményeit igazoljik. De tovibb megyek,
ehhez hasonl6 jelenség ismeretes az orvostudo-
mdnyban is, noha okit nem ismerjiik, ott ezt place-
bo-hatasnak hivjdk. A placebo (jelentése: 6romot
fogok neked okozni) a gy6gyszerek nem specifikus
hatisait nevezi meg, azt irja le, hogy a betegek tii-
netei egy egyébként hatds nélkili kezelés hatsira
elmilnak, mivel a beteg azt reméli, arra szamit,
vagy azt vérja, hogy meggyégyul téle. Ilyen ere-
jinek szoktik tekinteni a kérnyezetvaltozdst is.

A virakozas befolydsa a kimenetelre, a jové ala-
kuldsara persze mdshol is el6fordul: az oktatdsban és
nevelésben ismeretes a Pygmalion- vagy Rosenthal-
effektus. Ez a név olyan helyzetekre vonatkozik, ami-
kor a tanuldék azért teljesitenek jobban, mint masok,
mert azt varjak el téliik. A kilonbség mértéke akar

kétszeres is lehet. Sziikséglink lesz tehdt valakire,
aki vagyik a mi sikertinkre. Ez a tény magyarazza
altaldban a hivék bizakodasit, és a j6 hirt hozdk
(evangelium — 6rombhir) erejét vagy népszertiségét
is. (Régen végeztek a rossz hirt hozokkal, manap-
sdg a politikdban nem szoktdk azonnal bejelenteni
a rossz hirt.)

Ezért igyekszem olyan dolgokrdl irni, amelyek
segitenek a pozitiv virakozé dllispontot kialakita-
ni és fenntartani, annak ellenére, hogy nem tagad-
haté, szimtalan rémtorténet is ismert, és egy cso-
mot én is ismerek, sajat élményként. Ezek mégsem
tartoznak ide, mert aki munkdt akar vallalni, azt
a személyes taldlkozds sordn ugy nézik meg, hogy
elég bizakodé6-e (confident), és okvetleniil azt fog-
jak kett kozil felvenni, akirdl ezt a litvany alap-
jan elhiszik. Ha tehdt elindulunk, 4gy induljunk
el majd, hogy rdhangoljuk magunkat a j6 esemé-
nyek, a j6 kimenetel reményére, és ettdl az eset-
leges nehézségek sem térithetnek el benniinket.

Reflexio — gondolkodds egyediil

Amikor a mindennapok sordn, szabad- vagy pi-
hendidénkben elgondolkozunk sajit tetteinken,
helyzetinkon vagy akér egész eddigi életiinkon is,
akkor reflektalunk, vagyis ,visszahajlunk”, 6nma-
gunk elé tiikrot tartunk, és abban sajat dolgainkat
vizsgiljuk. Nagyon sokat segit, ha masokat is tu-
dunk erre haszndlni, de meg kell tanulnunk egye-
diil is reflektalni, elgondolkozni azon, amit tettiink
vagy tesziink. Erdemes erre minden nap — reggel
vagy este — akdr egy orat is szdnni.

Rank, a Kirdlysigban zajl6 élet és az ott €16
emberek megfigyelSire hatni fog a megfigyelt va-
16sdg, és meghatirozza azt os, amit errdl a valé-
sagrél meg tudunk fogalmazni. De ezzel egyide-
jileg mi is elkezdiink hatni a kérnyezetinkre, és
ha a mi beszimolénkban masok az angolok, vagy
az angolok elmonddsaikban minket médsképpen
litnak, mint mds magyarokat, akkor annak az az
oka, hogy masoktdl kilonb6zd személyiségiiek,
mds emberek vagyunk. Vagyis 4jbdl oda jutottunk,
hogy a val6sig nem flggetlen a megfigyeld rész-
vételétsl, ahogy ezt egyébként még a fizikdban (és
a matematikdban is) tanulhattuk.

Miként lehet vagy kell 6néletrajzot irni angolul,
és hogyan menedzseljiik, terelgessiik 6nmagunkat
egy idegen kornyezetben? Pontosabban fogalma-
zok, ha azt irom: hogyan prébéljunk megbirkézni
a felmertils nehézségekkel (coping), hogyan lehet
kibirni nagyobb drima nélkiil, hogy nem vagyunk

otthon akdr néhdny évig is? Ez kovetkezik most.



Férfias és néies tulajdonsagok angolul

Férfias

Néies

Acts as a leader
Aggressive
Ambitious
Analytical
Assertive

Athletic
Competitive
Dominant

Forceful

Has leadership abilities

Independent
Individualistic
Makes decisions
Masculine
Self-reliant
Strong personality
Willing to take a stand
Willing to take risks

Affectionate
Cheerful
Childlike

Compassionate
Does not use harsh language
Eager to soothe hurt feelings
Flatterable
Gentle
Gullible
Loves children
Loyal
Sensitive to the needs of others
Easily shy
Soft-spoken
Sympathetic
Tender
Understanding
Warm
Yielding
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AZ ONELETRAJZ

Személyi adataink megaddsival szorosan Gssze-
fiigg az 6néletrajzunk is, de mas célt szolgil. Az
onéletrajz (Curriculum Vitae vagy CV) irdsdrol sza-
mos helyen lehet mar tandcsokat olvasni, én itt
a kovetkezdket szeretném elismételni angliai for-
rasok alapjan.

Valéjaban senki sem veszi készpénznek azt, ami
a CV-ben szerepel, mivel az a munkaerépiacon
elsésorban rekldm, marketing eszk6z. Azért van
ré sziikség, hogy valamely cég dllashirdetése kap-
csan behivjon benniinket egy beszélgetésre vagy
interjara, és annak alapjan itélje meg véglegesen
alkalmassdgunkat. Az 6néletrajz igy kevesebb élet-
rajzi adatot, de mas tényeket (pl. az elérhetdséget),
s6t kordbbi teljesitménylinkrél szimszertségeket
is tartalmaz. Lényeges, hogy formailag is, és an-
golsdg szempontjabdl is j6l készitsiik el. Az el-
s6 adat a sajat nevink, itt készuljink fel annak
esetleges szokatlansdga, helyesirdsa vagy kiejtése
miatti problémakra, illetve az angol névhasznélati
szokasokra.

A Kirilysigban mindenkit keresztnevén sz6-
litanak, azon a néven jelentkezik be az idegen is
a telefonon: ez a természetes. Az esetek tobbségé-
ben az emberek, a szomszédok és a kollégik sem
ismerik a mésik vezetéknevét. Féleg a kilfoldi
nevekkel van bajuk: azokat azutdn végképp nem
tudjak elolvasni vagy kimondani. Ez az egyik oka
annak, hogy a Kirélysigban szdmos bevindorlé
nevet valtoztat. Az errdl sz616 hivatalos okirat ne-
ve angolul deed poll. Magyarként egyébként £6-
leg a hdzassdg folytan felvett nevek okozhatnak
értelmezési problémdkat az iratainkon, no meg
a frinya ékezetek.

Keérdes: ,Ki nevezheté normdlisnak?”
Vilasz: ,Akit nem ismerek elégge.”

Dr. Kuntz Elemér pszichidter f6orvos

Mia CV?

Az angol nyelvii 6néletrajz (Amerikédban Resume)
az ember életének munkdban toltott szakaszardl,
és egyéb, azzal kapcsolatos adatokrél sz616 szerz6i
iras. Ebben a mifajban is személyiink egyedisé-
gét kell hangsilyoznunk. Be kell mutatnunk, hogy
milyen pétolhatatlan vagy ritka értékekkel rendel-
keziink egy potencidlis munkaadé szamdra. Ezeket
az értékeket vagy tulajdonsdgokat kell a megfeleld
szdmban és sorrendben Gsszevélogatni.

Milyen legyen?

Azt irjuk le benne, mire vagyunk képesek, mit
értiink el, mit tudunk, lehet6leg pénzben kifeje-
zett értékben. A multunkrél szélva a szakisme-
reteinket, végzettségeinket, gyakorlatunkat, erés
oldalainkat, elért eredményeinket és teljesitmé-
nyeinket kell részletezni. Ha lehet ezeket ,forin-
tositani” vagy szdmszer(siteni, ne szalasszuk el
a lehetGséget.

Csak a megpalyazott allassal kapcsolatba hoz-
hat6 tényeket vdlogassuk 6ssze. Nézziik meg, hogy
milyen kulcsszavakat tartalmaz a hirdetés, melyek
illenek rank, és koszonjenek vissza ezek a kifeje-
zések az életrajzunkban. Kovetkezésképpen so-
se adjuk be ugyanazt az irst tobb helyre, hanem
dolgozzuk it a kiilonb6z6 munkaaddk igényei
szerint.

A széveg egyébként legyen (angolul) hibatlan
és tetszetds. frjunk hozzi kisérélevelet (covering
letter)! Ne talozzunk. Legyiink pontosak, és te-
gytk a szoveget egy kicsit szinessé, életszer(ivé,
hogy el tudjik képzelni a CV iréjat is!

Legytink rovidek és vildgosak! A tovabbitisra
haszndlhatunk e-mailt is, ha dgyelink az elekt-
ronikus levél formajira. Ha fajlmellékletként to-
vébbitjuk, ne valami ritka formatumban, hanem az
ismert fajlkiterjesztésekben kiildjiik el.

Fényképet ne tegylink bele. Egyébként is attdl
igen nagy terjedelmi lesz az onéletrajz, és ugy is
csak rtf formatumban lehet elkiildeni.



A CV felépitése

Akkor j6, ha van benne

1. bevezetd szakasz a vitdlis (alap-) adatokkal,

2. 6sszefoglalé a legfontosabb képességeinkrél,
adottsdgainkrol (competences),

3. felsorolas az iskolai végzettségiinkrél és a szak-
képzettséglinkrdl (qualifications),

4. részletezés munkahelyi gyakorlatunkrél vagy az
eddigi karriertinkrél (work experience, accomp-
lishments).

A sorrend mindig a hangsilytdl fiigg!

ONMAGUNK MEGFARAGASA

Ma az emberek menedzselik, j6l poziciondljdk ma-
gukat, régebben ezt 6nadminisztraldsnak hivtik.
Sz6las és vice volt a ,tudni kell magunkat admi-
nisztralni is” kifejezés. Ehhez azonban az sziiksé-
ges, hogy ismerjik magunkat. Az 6nmegismerés
misok segitségével torténik, hiszen azok és olyanok
vagyunk, amilyennek a tikérben litszunk, és a kor-
nyezetiinkben mindenki ilyen tikornek szdmit.

A Kiralysagban a tiikkor mdst mutat, mint ott-
hon. Szinte mindent, egész személyiségiink felépi-
tését és megmutatdsit — idegen nyelven — el6lrél
kell kezdeni, tulajdonsigainkat bizonyitani kell
tudni. Ez lesz az alkalmazkodas iskoldja, amelynek
szorgalmi idejét elneveztem ,6nmagunk megfara-
gasa” idszaknak.

Nyelvi megjelenésben ez azt jelenti, hogy sz6-
kincstinket a személyes tulajdonsdgokat feltiré
melléknevekkel és élettorténetiinket leiré igékkel
és hatdrozokkal kell kibdviteni. A ,valés” helyzet,
allapot megismerése mellett természetesen sziik-
ségiink lesz arra is, hogy azokat a szavakat is meg-
tanuljuk, amelyek az llashirdetésben szerepelnek.
Ezek lesznek a jeloltek személyi adottsdgait és
képességeit illetd munkaadéi kovetelések. Eze-
ket kell megvizsgalni, hogy magunkra hizhassuk
azokat, amelyek rank illenek, és elhagyjuk azokat,
amelyek nem. Azt kell littatnunk, hogy eréssé-
geink nem szlikek riank, de nem is 16tyognek.

Az adott dllastdl figgden a személyiségiinkre
a munkaaddk agy kivancsiak, hogy vagy tesztet
iratnak, vagy egyéb kivélasztdsi eszkozt haszndl-
nak. Mis esetekben prébamunkdra fognak, vagy
prébaidére (probationary period) alkalmaznak ben-
ntinket. Az érdekli 8ket, hogy mennyire vagyunk
képezhetdk, vagy sajit szempontunkbdl nézve: ta-
nulisra képesek. Az egyszer( vendégmunkas tu-

lajdonsagait nem szoktik a személyisége Ossze-
tevSinek szempontjabdl vizsgalni, csupan azt mé-
rik fel, mekkora kockazatot jelent a vallalati vagy
egyéb biztonsagpolitika szempontjabdl, illetve elég
egészséges-e az adott munkakor betdltéséhez.

Mivel sem nem, sem faj, sem életkor, sem egész-
ségi allapot szerint nem szabad a Kiralysagban
diszkrimindlni (ami nem jelenti azt, hogy nem te-
szik meg), a felvételi kérd8ives papirozdsnak csak
elvi jelentésége van. Aldirdsunkkal ugyanis bizto-
sitékot adunk arra, hogy barmikor perbe foghatok
legyiink, ha abban valamit lényegeset elhallgat-
tunk, vagy masképpen irtunk. Es itt a pertsl na-
gyon félnek az emberek. Vilasszunk tehit olyan
munkaadét, amely fennhangon hirdeti magardl:

We are an ,Equal Opportunities Employer”, and
do not discriminate unlawfully on the grounds of
sex, race or ethnic and national origins. A fenti is-
mérveken til 2006 oktéberétdl életkor szerint sem
szabad diszkrimindlni, igy j6 eséllyel helyezkedhet
el a Kirdlysagban a hatvanas évei elején jaré férfi is.
Sét, ha egészséges, a 65 éves nyugdijkorhatart je-
lentd évein tul is dolgozhat még hdrom, vagy t6bb
évig. Hatvanot éves kor utdn nem kell tb-t fizetni,
a gyoégyszer mar hatvan évtél ingyenes, és vannak
mis elényei is az ilyen kései kalandozdsnak.

IGENYEK, TESZTEK, KERDOIVEK

Léssunk néhany megfogalmazasra példit a hir-
detésekben keresett tulajdonsdgokra, kilonb6z6
nyelvi formédba 6ntve. Ezek tobbnyire egymassal
parokban vagy nagyobb kombindciékban fordul-
nak el6. Ne felejtsik el, hogy ezek relativ igények!
Ha sok a jelentkez8, akkor sok a kivdnalom, és
részletes a specifikicié. Ha kevés, akkor egyszerd
képletekkel is beérik. Tehat most éppen dltaldban
igy szélnak angolul a jel6ltekr6l:

BE action and result oriented, active, adaptable,
an ideal team player, committed to achieving, cons-
cientious, dynamic, enthusiastic, familiar with ..., finan-
cially astute, fit, highly numerate. Honest, passionate,
practical, reliable, resourceful, strongly (customer,
etc.) focused.

BE ABLE TO communicate well at all levels, de-
monstrate creativity and flexibility, enjoy working in
a ... environment, influence and negotiate at all levels,
liase with a ... community, show intitative, work flexible
hours, work shifts and nights.

MUST HAVE a ... background, ability to lead a team
of ..., ability to resolve issues in a customer focused



manner, ability to respond effectively to deadlines,
ability to take responsiblity for ..., ability to work ac-
curately (in an open-plan environment), ability to work
under pressure and to tight deadlines, an analytical
mind, an experience of ...
an eye for details, an understanding of ..., effective
communication skills, both written and verbal, excel-
lent computer skills, excellent customer care skills,
experience in ..., experience of managing their self
and own workload, full and clean driving licence, good
presentation skills, minimum of ... year of experience
asa..
strong organisational and negotiating skills, talent
for customer service, the drive to succeed, the know-
ledge of ...

Ezekbdl kell kivilasztanunk a rank ill6 jellem-
z8ket. Amirdl eszembe jutott egy angol vicc.

— Mi a kiilonbség egy miniszterelnok és egy
aruhazi bevésarlokocsi (trolley) kozott?

— Well, a trolley has a mind of his own. (Vigyé-

zat, sz6las!)

Az egészségligyi alkalmassdg

Majdnem biztos, hogy minden munkéltaté ki-
tolteti veliink az egészségligyi allapot felmérd (std-
tusz) kérdéivet. Ez azt a célt is szolgilja, hogy
ha eltitkolunk valamit, akkor a késébb felmeriils
probléma esetén e mulasztdsra hivatkozva gond
nélkil megszabadulnak téliink. Az dltaldnos, vél-
lalati egészségi allapotfelmérés (vagy korzeti vagy
munkahelyi orvosi anamnézis) kérdései a 2. tabl4-
zatban talalhaték (54. oldal).

Kiutazasunkkal kapcsolatosan el6fordulhat,
hogy meglepjik vele kornyezetiinket, és megiit-
kozést is keltiink. Még olyan vélemény is elhan-
gozhat, hogy nem vagyunk épelméjiek, amiért
nekiviagunk az ismeretlen és veszélyes Kirdlysig-
nak. Amikor megérkeztiink, akkor valéban, ne-
kiink is lesznek furcsa tapasztalataink az emberek-
18] és a kornyez6 vildgrol, amiket nehéz helyre
tenni, beilleszteni kordbbi ismereteink kozé. Az
angolok, a szigetlakdk viszont a mi viselkedéstin-
ket, ételeinket, italainkat és szokdsainkat fogjak
turcsallni. Vagyis igen hamar elékeriil a normalitas
kérdése: hogy ki az, aki tulajdonképpen normilis,
és mi az, hogy normalis egyaltalin. Normalis an-
gol ugyanis 20 mérféldnél messzebbre nem megy

el allasba.

Ki az épeszii?

Az ember arra hajlamos, hogy a szokatlant, a vele
6ssze nem hasonlithaté idegent nevezze nem nor-
mdlisnak. De a normalitdsnak, bar kultarafiggd,
ennél targyilagosabb kritériumai vannak, igy mint:
érzelmi érettség, felnStt, nem gyerekes érzelem-
vildg, realitds- vagy valésagérzék, racionalitis vagy
ésszer viselkedés, és a személyiségjegyek integ-
rici6jara valé képesség. Az osszeszedettség, a ren-
dezett gondolatok és érzelmek, vagy masképpen
a gondolatok és a viselkededés rendezettsége, ki-
ismerhetGsége a fontos.

Ezzel ellenkezsként mutatkoznak meg a sze-
mélyiség rendellenességei, a nem normalis jegyek,
amelyeket valaki 6nmagdban, vagy az illet6 kor-
nyezete benne vagy elfogad, vagy nem. Gyakori,
hogy a betegségnek tekintett szimptémak id6-
vel meggydgyulnak. De az is lehet, hogy az illets
marginalizalédik, ,nem normalisként” kiszorul az
adott tarsadalombdl, kézvetlen tirsadalmi kornye-
zetébdl. (PL. otthagyja a csalddjat, elmegy vidékre,
kiilfsldre, stb.)

Ezeket a ,beteg” reakcidkat kivélthatja a tar-
sadalom szerkezete, az illet$ totilis elnyomadsa,
kiszolgaltatottsiga és élete iranyitidsanak lehet-
lensége. De kivilthatja valamilyen etnikai erede-
td, valamilyen csoport irdnti fanatikus lelkesedés
vagy gytlolet is. Tovabbd insane-nek lehet tekinte-
ni a valldsi eredetd jelenségeket, mint pl. a réviilet,
az extézis (a simédnokban) is, és végtl el6fordul-
hatnak az emberekben egyéni (idioszinkretikus)
bizarr, kiilonleges, ismétlédo, atipikus érzések és
tudati dllapotok is.

Nyugodjunk meg, az, hogy valaki elmegy két-
ezer kilométer téavolsdgra dolgozni, mert otthon
nem tud megélni, az nem az 6 személyére vonat-
koztatva veti fel a normalitds kérdését. Nem két-
séges ugyanis, hogy negyvenot év tervezett jové és
tudomdnyos tarsadalomépités, majd utdna az el6ké-
szitett, megindokolt és nemzetkozileg ellendrzott
gazdasigi reformok és megujitasi torekvések ered-
ményeképpen jutottunk a mostani nehéz egyéni
helyzetekbe.

Akit a kérdés részletesebben érdekel, annak ajan-
lom, hogy olvassa el az irodalomjegyzékben is
megtaldlhat6 Sane Now cimi konyvet vagy annak
megjelent ismertet$jét, hogy a normalitdssal kap-
csolatban néhdny 4j gondolatra is szert tehessen.
Hozzateszem, hogy a csalddterapia ismeretkorbdl
tudom, hogy az, aki megbetegszik, sokszor nem
tehet réla, mert a csalddja, vagyis a kornyezete be-
tegiti meg. Mit sem segit rajta, ha onnan kiemelve



rendezédik az egészsége, ezért azutint hazamegy,
hogy rosszabb esetben otthon Gjbél megbetegitsék.
Hasonléképpen, ha egy orszagbdl rendszere-
sen, kétszdz éve szinte folyamatosan mennek el
emberek, ott nem az egyes embereket kell hibdz-
tatni, hanem az ssznépességet, amely olyan ve-
zetSk kiemelkedését és nemzetkozi kapesolatokat
tesz lehetévé, amelyek katasztrofalisak a tobbségre.
Nincs ugyanis olyan védekezd, ellenérz8 rendszer
a tarsadalomban, amely a beteg lelkieket és bom-
lott agytakat kisziirné. Nem dgy a Kiralysdgban!
Viszont az 6n- és kozveszélyes betegek egy része
szabadon jirkdlhat, mert a gyégyithatatlanokat
sem zdrjdk intézménybe, hiszen ha gydgyithata-
lanok, akkor nincs értelme veliik foglalkozni.

A kozalkalmazotti szellemi szint

a Kirdlysigban

Bir beldlink egyhamar kozalkalmazott (civil ser-
vant) nem lesz a Kiralysigban, a kozalkalmazotti
allasokra alkalmas személyek kivilogatdsdra hasz-
nalatos tesztek nekink is tanulsigosak, mert ab-
ban csak a jézan ész kovetelményei vannak 6ssze-
toglalva, amelyek azért szimunkra is érdekesek.

A kozigazgatasban (civil service) dlldsra palyd-
z6 embereknek abban kell sszemérnitk erejiiket,
hogy miként kezelik a részleteket, hogyan érvelnek
mennyiségekkel és szimokkal, és milyen médon
tudnak értelmezni adatokat, adatdbrizoldsokat.
A teszt része még annak kideritése is, hogy meny-
nyire értenek meg leirt sz6vegeket (mondatokat),
amelyekben szavak vannak felcserélve, vagy ame-
lyekbdl egyes szavak hidnyoznak, vagy amelyek hi-
basak, és ezért ki kell ket javitani. Ezek a tesztek
a kozéphaladé nyelvtanuléknak hasznosak, mig
a tesztek elsé része a mar angolul j6l tuddk sza-
mara jelent kihivist.

Az angol tirsadalom jol szervezett, ami nem
jelenti azt, hogy idénként nem fordul el8 szerve-
zetlenség vagy kdosz. Attdl jol szervezett, hogy az
emberek konnyen 6sszehozhatdk egy nevezdre, és
igénytik van a kozos cselekvésre. Az angol atlag-
ember j6l szervezhetd és j6l vezethets. De a poli-
tika itt nem az a tertilet ma mdr, amely Gssze tudnd
foglalni a tirsadalmat érdekls kérdéseket, sokkal
inkabb civil csoportosuldsok testesitik meg a ko-
z0s, csoportérdekeket. Jellemz6 példdul, hogy egy
allatvédé egyestiletnek tobb tagja van, mint az 6sz-
szes politikai partnak egytittvéve — érthetd, hiszen
a partok programjai nem nagyon kiilénbéznek.

Az emberek kozti egytittmiikodés azonban leg-
jobban a munkahelyen valésul meg, ahol rendszerint
olajozottan mennek a dolgok. Aki ebbe nem illesz-
kedik bele (creates disruption), az nehéz embernek
szamit, akivel foglalkozni kell (requires maintenan-
ce), ami pénzbe kertl. De nemcsak pénz, hanem
idé sincsen ilyesmire, és aki nagyon lekéti a tobbiek
idejét, att6l gyorsan megszabadulnak. A munkahe-
lyen nem baratkoznak, de elég j6 kapcsolatban van-
nak ahhoz, hogy maga a munka haladjon, az tgy
elére menjen. Ha mégsem lenne igy, akkor meg-
keresik a forrast, a dolgokat akaddlyozé helyzetet,
hibat, de leginkabb az embert, és tiladnak rajta.

Az igazi stresszforrds — a mdsik ember

Akir a Kirdlysigban, akdr otthon vagyunk, amitdl
sokat szenvedhetiink, az az, hogy vannak helyze-
tek, kiillonosen egy-egy emberhez kapcsoléddan,
amikor gy érezziik, tehetetlenek vagyunk. Ezt
az érzést a masik ember viselkedése viltja ki ben-
niink, aki teljesen elbizonytalanit benniinket ab-
ban, mit is tegylink, hogyan 1épjink. Kiilonésen
akkor kellemetlen a dolog, ha elérendd céljaink
vannak, mondjuk el akarjuk végezni a munkit,
el akarjuk intézni az tgytinket. Vagy lehet, hogy
egyuttmiikodésre akarjuk birni csalddtagjainkat,
rdadasul nincs sok idénk varni a késleked§ valaszra
a masiktol. Ezt szoktak kihivisnak vagy problémads
helyzetnek nevezni, mig a helyzet megoldasara
tett igyekezetiinket coping-nak, az élet ilyen ne-
hézségeire alkalmazott vilaszainkat megkiizdési
stratégidnak nevezni.

A nehéz helyzettel val6 megbirkézds nem sze-
rencsés esetei, amikor a vdlaszunkban fesziiltség-
o0ldé szerhez (szesz, kabitészer és azokkal egyen-
értékd kimenekitd eszkoz) nydlunk. Az sem sze-
rencsés, ha , kielégiilést hozd” szerhez (étel, szex)
fordulunk, vagy ha ténylegesen, megoldds nélkiil,
vagy nem a megoldds érdekében kilépiink az adott
nehéz helyzetbdl. J6, ha a Kirdlysigba utazds gon-
dolatit magit ebb6l a szempontbdl is ellendrizziik.

Az irodalom szerint alapvetSen hétféle nehéz-
séggel vagy helyzettel, emberfajtival gytlik meg
itthon is a bajunk: 8k azok, akik tobbek kézt csok-
kentik 6nbizalmunkat, hitiinket és bizakodisun-
kat. A £6 gond az, hogy mi nem valtoztathatjuk
meg Gket: arra se id8, se hely, se méd nincs, csupan
alkalmazkodhatunk hozzdjuk. Meg kell érteniink,
mi mozgatja 8ket, és kialakitjuk a nehezen elvisel-
het6 viselkedés eltlirésére szolgdlé megoldasokat.



A nehéz emberek attél nehéz emberek, hogy
mindig ilyen formdban 1épnek fel, kovetkezetesen
rontjak a kézérzetliinket, a mi eredményességiin-
ket. Az emberek kb. 10 %-a ilyen, masok munka-
jat nehezits, onbecstilését csokkentd, csak a ma-
gukét kihajté er8szakos alak, aki csak azért ilyen,
mert sikeres. Ez a magatartds bevalt ndla, mivel
mi, a ,lizerek”, nem védekeziink, és nem lépiink
tel hatdsosan veliik szemben.

Az els6 16 tipus nyilvan az agressziv, a masokat
lehengerelni akaré fajta. A domper tipus, akinek
szemtdl szembeni erészakos fellépése szinte meg-
bénit benniinket. Van ebbdl a mésik, a hitba szu-
16 viéltozat, aki szemben nem, de hitunk mogott
akar viccesen, akdr komolyan, de eredményesen
gyengiti helyzetiinket. Es van a robbané petirda,
aki minden eldzmény nélkil elSttiink és velink
orditozni kezd, és akinek ilyen viselkedésétdl tel-
jesen ledermedunk.

A misodik, a mindent tudé nagyokos, akibél
szintén tobbféle, f6leg f6nok helyzetd van: az
egyik tudja mir8l beszél, a mésik még csak nem
is sejti, csak megjdtssza magit. Az elsé egy bul-
dézerre hasonlit, a mésik egy lufira, mivel a végén
sokszor elpukkan.

A harmadik a sirdnkozd, a folyton lamentdlé
tipus, aki csak az idénket és energidnkat rabolja,
mert tandcsokra nem hallgat, nem viéltozik, annyi-
ra rogzilt a panaszosra hangolt viselkedése.

A negyedik {6 tipus a hatdrozatlan, a donte-
ni képtelen, és mindent halogaté ember. Nagyon
idegesitd, f6leg ha raszorulunk a kézremtkodé-
sére, vagy ha télink tivol van, és igy nem tudunk
rd személyesen hatni. Kivilt, ha még nem is egy
nyelven beszélink.

Az 6todik a kuka. Hidba kérdezziik. Nem rea-
gal, nem vilaszol, nem lehet vele ddlére jutni. Mi
se sz6ljunk réla tobbet, igy is rdismertnk, olyan
kellemetlen.

A hatodik a tagad6, a negativista, aki szinte min-
denre egybdl nemet mond, és még csak el sem gon-
dolkodik a felvetésen. O nemecsak hol lehiti, hol
leforrdzza az embert, hanem a sajat lelkesedéstink-
t6l is megfoszt, ezzel, és ezért gyengit benniinket.

A hetedik a kellemes, bardtsdgos, mindent elss-
re helyeseld fajta, de aki semmit se csindl meg ab-
bdl, amire rabdlintott. Ennél sincs sokkal rosszabb
eset, sem a munkahelyen, sem a csalddban.

A tragikus az, hogy lehet: ezek nem is kilon
emberfajtik, hanem egy kibirhatatlan vagy lakha-
tatlan embertdrs kiilonb6z6 stratégidi vagy rog-
tonzései. De az is lehet, hogy egy és ugyanazon

tipus kiillonboz8 helyzetekben el8cibalt, eltérd,
de azonos végeredményd, a mésik akadalyozasit,
frusztraldsit szolgdlé — hozzaallasai. Ezekkel az
emberekkel kell megkiizdeniink a Kirdlysigban
is, mert a munkahelyen ott is szép szammal for-
dulnak el6 valtozataik.

Az angliai munkadra valé motivaltsig

A kulfoldi munkavallalds indokai, miértje és si-
kerének akardsa nagyon sokféle lehet, ezek fel6l
a reménybeli munkaadé is érdeklédik. Féleg az
érdekli 6ket, hogyan fogjuk elviselni az otthontdl
val6 tavollétet, az egyedillétet, az idegen kornye-
zetet. Ha mdr volt sikeres tapasztalatunk, az re-
ményt kelt benniik, a nyelvtudas szintje el6szor
kevésbé izgatja Gket.

A munkihoz valé attitidben, annak 6nélet-
rajzi megjelenitésében az ember igyekezzék az
erdsségeit Osszefoglalni, megmutatni, illetve azza
vélni. Lattatni kell, hogy ambiciézus, torekvé em-
berek vagyunk, akiknek vilagos tavlati céljai van-
nak, nagy benniink a hajtéerd (has lots of drive),
nem féliink belevagni (not afraid of going for it), az
Sszinteség vagy becsiiletesség (honesty) jellemez,
és kells mértékd onismeretiink is van (has a good
degree of selfknowledge).

Annak ellenére, hogy a kiilf6ldi munka moti-
vumai egyéniek, magit a motivaltsigot meg le-
het becsiilni, abbdl lehet kovetkeztetni arra, hogy
milyen jél fog dolgozni valaki. Fontos az illeténél
a belsd erd (stamina), a kitart6 jellem (persistent
person), és a kapott birdlatok konstruktiv haszno-
sitdsa. A megvilaszolandé kérdések, hogy meny-
nyire vagyunk figyelmetlenek, esetleg gondatlanok,
mennyire féliink a kudarctdl vagy éppen a siker-
t6l, vagy a minket éré birdlatoktdl, illetve tudjuk-
e, hogy mit mondjunk az embereknek, és van-e
elegendé 6nbizalmunk, vagy bizakodd, pozitiv-e
a természetlink (confidence). A konyv végén 1évé
kérdések segitségével egyébként egyuttal felmér-
hetjiik sajit dllapotunkat ebben a tekintetben.

AJOMODOR

A legnagyobb meglepetések, engem legaldbbis,
a viselkedés, az illem és a j6 modor terén értek
a Kirélysdgban. Nem mintha én kifogdstalanul
viselkednék barkivel és barmikor, hanem azért,
mert amit tapasztaltam, arrél nem olvastam sehol,



legteljebb a Canterbury Tales-ben, amely ugyebér
tobb szdz évvel ezel6tt irédott.

Hogy ne beszéljek rébuszokban: angol mun-
késkornyezetben, egy munkahelyi iroddban — akar
egy, akdr 6t angol tartézkodik odabent — minden-
ki otthon érzi magit, fesztelentl viselkedik, ami-
be beletartozik a nalunk meglévé illemtani tabuk
megsértése is (break a wind).

A mir atalakuléban 1évé6, és az e téren is tob-
bé felismerhetetlen koézéposztily tagjai persze
nem viselkednek igy. Legalabbis akkor nem, ha
egyik klasszikus illemtankdnyviik tandcsait kove-
tik. A tdrsasdgi életb6l méra inkdbb csak az tizlet-
tel kapcsolatos tdrsas események maradtak meg,
a tarsasigot onmagaért kevesebben kedvelik, nem
is nagyon van réd pénziik vagy idejiik, jéllehet a hi-
anyat mindenki érzi.

Vendégmunkasként nekiink sem lesz nagyon rd
reménytnk, hacsak sorsunkat a véletlen nem ird-
nyitja mds illemet el6ir6 kornyezetbe. Természete-
sen a viselkedés, a magatartds erésen kultirafiiggs,
igy ha nem akarunk konfliktust, jobb, ha megalku-
szunk, és alkalmazkodunk a kérnyezethez, amely
éppen ezen a téren taldl majd benniink leginkdbb
kifogdsolni, elutasitani valét.

A térsasagi j6 modor kérdései kozil itt csak
a beszélgetés témdjiba tartozo ajinlisokat emlite-
ném meg; akit a téma jobban érdekel, olvassa el az
irodalomjegyzékbe foglalt, errdl sz616 konyvet.

Beszélgetés tirsasdgban

A legkonnyebben akkor kertilink tdrsasigba, ha
meghivnak benniinket, vagy netdn mi hivunk meg
tobb embert, koztik nem kevés eddig ismeret-
lent, pl. hdzastdrsat, baratnét stb. A ritkabb eset az,
hogy meghivottként mi vagyunk az ismeretlenek.
Az angolok szerint a tirsas Osszejovetel a tirsalgds
mivészetének gyakorldsira nyil6 alkalom, egyfajta
performance, amelyhez minden résztvevének hoz-
z4 kell jarulnia, hogy egyardnt élvezhessék. Egy
ilyen tarsasdg 6-7 {6t jelent, ez a méret még nem
bomlik fel kisebb csoportokra.

A 16 szabaly, hogy maradjunk az dltaldnossagok-
ndl, ne tévedjlink személyesnek szimité tertiletre.
A témit altaldban az aktudlis dolgok adjék, tehat
tajékozottnak kell lenniink ezen a téren. A hirek,
a politika, a pletykak mind széba johetnek. Ha fix
tlhelytink van, akkor a szomszédunkkal indithat-
juk a paros beszélgetést (conversation a deux) méd-
ban. Ki kell deriteniink, mi érdekli a szomszédun-

kat, a lehet6 legkevesebb tgyetlen kérdéssel. A ta-
pasztalt tarsalg6k azt szoktak megkérdezni: What is
the nicest thing that happened to you today? Ez per-
sze csak akkor jon be, ha az illetének j6 napja volt.

Az sem drt, ha el6re készitlink egy listat arrdl,
mit fogunk kérdezni, amelyre az idészert és sem-
leges témdkat vegyiik fel. Péld4ul: What a cold Ja-
nuary we are having. If you weren't in England, where
would you like to be at this time of year? | hear you
are off to Greece. What books are you packing in your
suitcase? Are you a Manchester fan? Have you been
to their latest match? stb. Ismeretlennel azonban
ne beszéljiink politikdrdl, mert esetleg heves vita
kerekedik beléle, amivel leégiink! Ne felejtsiik el,
hogy az emberek szivesebben beszélnek hobbijaik-
rél, mit a munkdjukrél vagy foglalkozasukrol.

Kertiljiik az olyan direkt kérdéseket, mint ami-
lyenek az utlevélkérd lapon szerepelnek (Do you live
in London? stb.) Ha minket kérdeznek, figyeljink
a hangszinre, hogy tényleg érdekli-e az illet6t, és
ugy vilaszoljunk. Az angolok hivatisos szinészek,
kedvenc tantdrgyuk a drdma, és az életiik folya-
matos szereplésbél all. Ha nem 6szinte a kérdezd,
akkor roviden vélaszoljunk, és ismételjik meg az
illet8 kérdését visszapasszolds formdjéban. PL. Yes,
| live very near here. And you? Do you have children?
(No, but tell me about yours.) A tirsasigban egyéb-
ként a veszekedés, vita megbocsithatatlan biin-
nek szdmit, tovibb4 nem érdem, ha valaki unalmas
(a bore) vagy ha tapintatlan, esetleg tudatlansigbél
tér egy kényes kérdésre (brick dropper).

A munkahelyen inkibb az lesz a problémank,
hogyan alkalmazkodjunk a rossz modorhoz, a mo-
dortalansdghoz, aminek azt lehet nevezni, hogy az
emberek fel vannak hizva, folyton dramdt akarnak
jatszani és kifejezetten keresik a konfliktust. Az
angolok nagyon kritikusak, és szivesen kar6rven-
deznek. Tulajdonképpen minden pillanatban ké-
szen kell allni, mert valahonnan mindig j6n vala-
milyen szurkapiszka, j6 esetben humornak szinva,
rossz esetben elmebeteg szinten. Ha van nemzet,
amelyet sziiletett provokdtornak lehet nevezni, ak-
kor az angolok nagyon azok.

A SZEMELYISEG MEGRAGADASA

Az embereket nem tudjuk megvdltoztatni (magunkat
igen ), de megtanulhatjuk kezelni éket, illetve alkal-
mazkodni hozzdjuk.

A személyiségrél, az emberekrdl sz616 ilyen
sommids megallapitasok azonban mégsem tekint-



hetdk teljesen megbizhaténak. Nem is lenne jo, ha
igy gondolkodnink. A személyiségtulajdonsdgok
barmilyen csoportositdsa csupdn kisérlet, modell,
statikussa teszi az el6re jelezhet6ség érdekében azt,
ami nem statikus, hanem a kornyezettel val6 kol-
csonhatdsban akdr naponta is viltozhat, tehat di-
namikus. Ezért ha hatunk az emberekre, vagy azok
rank, akkor az 6k vagy a mi ,tulajdonsdgaink” ru-
galmasan alakulnak. Sokszor nem is tudjuk, hogy
miért, mert a reakciénkat nem tudjuk allandéan
raciondlisan ellendrizni.

Mégis fontos, hogy legalabb a vilasztékot, a le-
hetséges eseteket vagy helyzeteket lassuk, f6leg
amikor az emberek gondot okoznak nekiink, prob-
lémat jelent hozzdjuk alkalmazkodni, vagy velik
kijonni. Eppen ezért meg kell valahogy ragadnunk
a lényegiiket, hogy rdjuk ismerjiink, ha elénk ke-
rilnek. Elevenitsik fel, mit szoktak nekiink errél
a témaban az iskoldban mondani, de most angolul.
A problémadnak két oldala van: jellemzé médon
a munkahelyi vezetSk szemszogébdl szoktdk tar-
gyalni 8ket, igy lesz ez a késGbbiekben nélunk is.
Nézziik a kérdést azzal a szemmel is, mit tennénk,
ha nekiink kellene megoldani a helyzetet, és nem
mi vagyunk a nehéz ember, a ,,problem man”.

Mivel az Kirélysagba valé utazds munkavallalds
vagy tanulds céljabdl egyfajta kockdzatot jelent
a semmittevéssel szemben, j6, ha tisztiba joviink az-
zal, hogy milyen személyiségtipusiak vagyunk. Itt
az id6 megvizsgilni, kell-e valamiben valtoznunk
azért, hogy életiink tovabbi részében konnyebben
boldoguljunk, azaz jobban alkalmazkodjunk. Tehat

a tipusok, tobb szempont szerint csoportositva:

Kockizatvallalds szerint

WA’ tipusii személyiség:

— Highly competitive

— Has strong, forceful personality

— Does everything quickly

— Anxious for promation at work or for social advan-
cement

— Desires public recognition for what he has achieved

— Is easily angered by people and events

— Speaks rapidly

— Feels restless when compelled to be inactive

— Likes to do several things at once

— Walks, moves and eats quickly

— Is made impatient by delay

— Is very conscious of time - thrives on having to
meet deadlines

— s always on time
— Has taunt facial muscles and/or clenches fist

»B” tipusii személyiség:

— Not competitive - a work or play

— Has an easy going, relaxed manner

— Does things slowly and methodically

— s relatively content with present work situation
— |s satisfied with social position

— Does not want public recognition

— Is slow to be aroused to anger

— Can enjoy periods of idleness

— Speaks slowly

— Prefers to do one thing at a time

— Walks, moves and eats in a leasurely way

— Is patient - not easily upset by delay

— Is not time conscious, trends to ignore deadlines
— s frequently late

— Has relaxed facial muscles,/ does not clench fists

Természetesen senki sem felel meg pontosan a lis-
tanak, az egyes tulajdonsdgok keverednek, ahogy
a férfias és néies tulajdonsigok is. Illetve a tulajdon-
sagoknak lehet eltéré értéke, intenzitdsa is, tovibba
egyéb szempont alapjin is képeznek a jellemzdk
csoportokat. Ilyen szempont két ember viszonylatd-
ban az aldrendeltséget véllal6 (2), vagy azt nem fel-
véllalg, uralkodni vigyé (1), vagy a kettd kozé esd,
magabiztos (3),a normdlisnak, kivinatosnak tartott
magatartds. Azt is szimitsuk bele, hogy az ember
tulajdonségait a kornyezet hozza ki, tehat mindig
érdekeljen benniket a viselkedés kontextusa is.

Viselkedési stilus szerint

Az agressziv
Az agressziv (1) személy szovege a piszkalédas (bully-
ing), a masik ingerlése kategdridba tartozik. Csak
sajat szikségleteinek kielégitése érdekli, és visel-
kedésével gyakran bant meg mdsokat ezenkdzben.
A bully-r6l annyit, hogy ez piszkal6dé, kotekedd,
kritikdtlanul ugratdssal élvezked6 embert jelent, 6
lesz a leggyakoribb tipus, akivel taldlkozunk a mun-
kahelyen. Csak akkor van baj, ha a f6nokiink ilyen,
mert 6t nem tudjuk kockazat nélkil helyre tenni.
Szévegében az agresszivre jellemzd szavak:
You'd better; You're hopeless, That's no good, man, You
must, Do what | tell you, | want you to, Get on with it, stb.
A testnyelve is beszédes, mozdulatlanul 4ll, me-
rev testtartdssal, karbafont kézzel, kiabal, mutogat
az ujjval, veri az asztalt stb.



Altipusa (illetve megoldandé helyzet) a prob-
lem man, aki

— csak magaval t6rédik, masok véleményével és
érzéseivel nem.

— folyton kellemetlen, rossz érzést, kisebbrendi-
ségi érzést kelt benniink, negativ énképet okoz,
elbizonytalanit.

— agressziv és hangos, csapkod, kiabal stb.

— hatunk mogott agressziv, szemtdl szemben nem
mer. Szeret masok kardra élcelédni, és imddja,
ha kozonsége van.

— el6szor kellemes, azutin elveszti a fejét, mert
a nyomds hatdsa alatt fenyegetettséget érez,
annyira elbizonytalanodik, hogy gy érzi, neki
kell timadnia.

A problem man-bdl kétféle is van,

— de egyik se tud soha donteni. Az egyik azt hi-
szi, 6 a legjobb, és mds munkajaban nem bizik.
A misik segitene, de mégsem, mert fél, hogy
elront valamit.

— nagyon nyomaszté figura, mindig a legrosz-
szabbra késziil, ha van mésnak 4j javaslata, nem
tetszik neki, de alternativit nem tud.

— agy érzi, hogy mindenki hibds, csak 6 nem.
Nincs ereje véltoztatni a dolgokon és minden-
ki szenved téle.

— abban reménykedik, hogy ha meghuzza ma-
gat, békén hagyjak. Vagy azért hallgat, mert
igy akar hatalmat gyakorolni, vagy mert tényleg
nem tudja, hdny éra.

— azt hiszi, hogy mindent, mindenkinél jobban
tud. Lehet, hogy a munkéban ez igaz, de sze-
mélyes tarsasigként katasztrofilis.

— azt hiszi, hogy mindenkinél jobban tudja, de
nem igy van. Szeretné, ha masok elismernék és
bardtkozninak vele, de nem tesz érte semmit.

— kellemes, de teljesen megbizhatatlan, mivel sze-
retné, ha szeretnék, ezért mindenre véillalkozik.
Szeretne igéreteinek megfelelni, de nem megy,
tul sokat véllal be.

A behddolo

A behddol6 (2) ennek ellenkezdie: 6 az aki folyton
lemond sajit sziikségleteirdl méasok igényeinek tel-
jesitése érdekében. Ezért sokan kihaszniljak, még
a nem agresszivak is.

Ebben a kultirdban azonban ez az embertipus
nem kap megértést vagy elismerést, a tobbit za-
varja ugyanis, hogy az illeté nem képviseli elég-
gé magit, 6nérdekét. Van ugyanis olyan, akinek
6nmagdval szemben negativak az érzelmei, 6n-
bizalma csekély, visszahiz6dé, és ezért nem része

a nydjnak, a nagy jatéknak, amiben verekedni kell,
hogy mindenki izgulhasson.

A rijellemz8 széhasznalat: Oh dear, | am terribly
sorry to bother you, but... | wonder if you could pos-
sibly, | am sorry, | am really sorry, But, but...

A testnyelvében: sosem néz az emberre, keze
okolbe szoritva vagy tordeli, behizza a nyakit,
csendben beszél, hitral, ha hozz4 szélnak stb.

Ezutin prébéljuk meg magunk kitaldlni, ho-
gyan kell az ilyen nehéz emberrel vagy helyzettel
megkiizdeni. Irjuk le a tapasztalatunkat és pré-
baljuk ki mas esetekben is azt, ami egyszer bevilt.
Elsbb-utébb megné téle az 6nbizalmunk.

A magabiztos ember (assertive person)

Ez a Kirélysig, az angol tirsadalom idedlja (my
hero). Raciondlis, méltanyos (fair), redlis és cél-
tudatos. Sajit magéval és masokkal t6rédik. Azon-
ban sajit maga, Snmaga biztonsiga a legfontosabb,
ezt igy tanitjdk, balesetben, vészhelyzetben stb.
eszerint kell eljarnia: 6nmaga életét ne kockédztas-
sa senki, azutdn persze masokéval toré6dhet. Ezt
nehéz felmérni, kovetkezésképpen ma mar alig 4ll
meg valaki utcai bajok, verekedés, verés lattin,
mert csak baj lesz beléle. (Tényleg sok békitst 61-
nek meg errefelé.)

Ez az idedl tehdt kidll, hallatja szavit sajit ér-
dekében, és ha j6l méri fel a helyzetet, meg is Gsz-
hatja. Az asszertiv embernek 6nmagéval kapcso-
latosan j6 érzései vannak, jéban van magaval. Ez
az érzés masokra is dtragad, az illet$ biztonsigban
érzi magit, és ezt sugirozza. Ez az ember még
tiszteli a masikat, dicséri a jot, terjeszti az elége-
dettséget.

Székincsére jellemzd kezddszavak: | feel, | would
like, What is your opinion? What do you think is the
best way to tackle, | think... Let’s... stb.

Testnyelve is kellemes, egyenes a tartdsa, pillan-
tisa, szemkontaktusa megmarad, tartés, az illet-
nek ,tartdsa’ van, 6sszeszedett ember benyomdsit
kelti. Nem csoda, ha mindenki azt ajinlja, legyiink
a jelenleginél magabiztosabbak, azaz asszertiveb-
bek. Ilyen tréningekre kildik a kezd6 vezetSket
is, de lehet kapni konyvet 6nképzéshez, s6t web-
oldalak is késziiltek erre a célra.

A konfliktus szempontjdbél
Az agyas (the processor) emberre jellemzd, hogy

jobban érdekli, amit csindlni kell, mint a korilotte
1év6 emberek. Ugyel a részletekre, a tények a kisuj-
gyt y J



jaban vannak. Mindent szeret j6l csindlni, viszont
inkdbb ir egy episztolit, minthogy személyesen
beszéljen velink. Ha ilyen emberrel titkoziink,
hasznéljuk az 6 logikdjit meg a tényeket, de ne
boritsuk el, ne rohanjuk le, adjunk neki idét.

Az akarnok (dictator) emberek nagyon agresz-
szivek tudnak lenni. Mindig 8k akarjak meghata-
rozni, mit torténjék, jellemzd, hogy még otthon
is az 6 keziikben van dllandéan a tv-tivkapcsold.
Tirelmetlen (impatient) és ismét csak tiirelmet-
len (intolerant) emberek, akik gondolkodés nélkil
mindent kimondanak.

Mivel allandéan mindenkivel versenyezni akar-
nak, j6, ha a tényeket ismerjiik, hogy fel tudjuk
hasznilni a vitdban. Az nem hasznil, ha 4dtme-
gylnk nyulba. Lepjik meg Gket sajat stilusukban.

A lelkesité (enthuser) is erészakos, de az em-
berekre is figyel. Szoktik karizmatikusnak is ne-
vezni. Nagyon keresi a népszertséget. Energikus,
de a befejezésre néha nem marad energidja. Mivel
a lelkesedés ragadds, masokat is magaval tud ra-
gadni. Ha vele keriliink szembe, nekiink is lelke-
seknek kell lenniink, hagyni kell 6t beszélni, mi
féleg a testnyelvvel kévessiik.

Az egylittérz$ (empathizer), a mésokkal t6r6dé
személy az igazi kozosségi ember, de nem igazi
vezetS. Lojalis és tirelmes, de ha stresszelik, ak-
kor besokall és behédol. Viszont jél tud motivalni.
Hallgassunk r4, de ne siirgessiik és mutassuk ki,
hogy kedveljik.

A konfliktus sokszor a stressz eredménye, az
a kivélté oka, hogy valaki konfliktushelyzetbe ke-
ril. Ilyen helyzetben védekezd dllast vesznek fel
az emberek, és nehéz veliik sz6t érteni. Az ille-
t8 egyszerlien nem akar tirgyalni, csak a magaét
mondja. Nem hajlandé egytlittmiikodni, sét, kel-
lemetlenkedik. Késébb diithos lesz, és a tobbieket
kezdi gyalazni. Azutin védekezd alldst vesz fel és
kifogdsokat keres. De ha ennek kapcsin elveszti
onbecsiilését, a jovében jobban fog igyekezni.

A stressz jelei idvel meg is mutatkoznak (fej-
fajas stb.). A stresszelt ember (stressed out) id6-
vel feladja, apatikus lesz, mivel 4gy érzi, nem tud
véltoztatni. Ha pedig minden kisérlete sikertelen,
kilép a helyzetbdl: vagy tényleg, vagy csak lelkileg,
esetleg megbetegszik.

Arra kell emlékezniink, hogy a konfliktus nem
a szemben 4116 emberek, hanem a szemben 4ll6
gondolatok kozott van. Kovetkezésképpen egysze-
rl verbalis technikdkkal is véget lehet nekik vetni.

A kommunikicié és a viselkedés-
valtoztatds szerint

Nem til régi a munkahelyi kommunikacié és a val-

tozés szempontjdbdl kidolgozott, sok munkahelyen

és az oktatdsban is hasznosnak bizonyult modell, az

NLP (Neurolinguistic Programming). Eredete a mun-

kdban hatékony és sikeres emberek viselkedésének

vizsgilatihoz fiz6dik, ahol két kérdésre kerestek
valaszt: 1. Mi a kozos, ha van, ezekben az embe-
rekben? 2. Meg lehet-e ezt tanitani mdsoknak is?

Az NLP-nek hirom alapelve van:

1. A térkép nem azonos az dbrizolt teriilettel, ami
azt jelenti, hogy a médszer nem a tartalomra,
hanem a folyamatra koncentrél, a formara a 1é-
nyeg helyett.

2. A kozlés jelentése inkdbb attdl fligg, hogyan
reagilnak rd, nem attél, hogy mit akartak mon-
dani. Mis széval az emberek nem a kozI6 szan-
dékara reagilnak, hanem arra, hogyan viselke-
dik, és azt miként lehet értelmezni.

3. Teljesen mindegy, hogy milyen hatékonyan
vagy hatdstalanul kommunikdlunk, mindig
a legjobb lehet8séget valasztjuk a sajit adottsd-
gainkon és korldtainkon beliil.

Konkldzié: az emberek nem szandékosan be-
szélnek rosszul, és a véaltozis, a tanulds mindenki
el6tt nyitva all, ha az illet a folyamatra koncentrél.
Arra, hogyan kell azt j6l csindlni.

A témdhoz tartozik az NLC (Neuralingusitic Com-
munication Profile), vagy a k6zos hangnem (rap-
port) kialakitdsa érdekében a beszéd Osszevetése
a viselkedéssel, és a kozlés tikrozése. A médszer
harom (érzékszervi, gondolkodisi és kifejezési) di-
menziéban méri le, hogy valakinek melyek a ked-
velt érzékszervi (modalitds) preferencidi (vizudlis,
auditiv vagy kinesztézis).

Kifejezési stilus
A domindns kifejezési stilus arra utal, hogy az embe-
rek hogyan fejezik ki magukat és miként beszélnek
a munkafeladatokkal kapcsolatosan. Ezek a beso-
roldsok nem feltétlentl esnek egybe az érzékelésben
és gondolkoddsban kapott hasonlé csoportositds-
sal. A nyelvi megjelenések példii a kovetkezsk:

A vizudlis tipus szohaszndlata: | can see that/
That’s a bright idea / Sam gave me a clear idea of
his direction

Az auditiv tipus szohaszndlata: Let me explain
my position on that issue / That sounds like a really
good idea / When | worked on that project, every-
thing clicked



A kinesztézids tipus kifejezései: | can get in touch
with that idea / Let me sit on that idea for a while /' |
want to plod through the details a bit more. / There
seems to be a lot of tension in the air

VAN-E VALTOZATLAN
SZEMELYISEGTIPUS?

Az irodalom azt sugallja, hogy az emberek kiala-
kult kategéridkba tartoznak, és hosszabb ideig,
a kortlményektdl figgetlentl képesek konzisz-
tensen, azaz kovetkezetesen viselkedni. Minden
okunk megvan arra, hogy ezt ne higgyiik el. Az
emberek ebben a gyorsan viltozé vildgban, valtozd
viselkedéssel reagilnak a kornyezetiikre, és gyak-
ran okoznak meglepetéseket. Amennyiben ezt
elfogadjuk, akkor nem nehéz embereket (difficult
people) kell litnunk magunk el8tt, hanem nehéz
helyzeteket, amelyeknek tudtunk vagy szindéka-
ink ellenére mi is a részei, esetleg okozéi vagyunk.

Mivel valéjaban csak sajit viselkedésiink felett
rendelkeziink, 4jbél elmondom, hogy ezért ne-
kiink kell valtozni, viltoztatni — nem a harc vagy
a menekiilés dilemmaja mentén, hanem a tiikrozés
segitségével. Azt tehetjiik, hogy elkezdiink ugy
viselkedni, hogy az hatni kezd a masikra, és ne-
ki nincs m4s vdlasztisa, mint alkalmazkodni a mi
— neki esetleg meglepetést okoz6 — nem konflik-
tust keresS, nem konfrontilé reakciéinkra. Persze
nem kell mindenre, mindenkor igent mondani, ne
legyen beléliink ,yesman”, de fogjuk fel, hogy élta-
liban teljesen lényegtelen dolgok esetében felesle-
ges ellenkezni vagy tiltakozni. Hasznaljuk a pszi-
chés elterel6 mechanizmusokat az elfogadhatatlan
dolgok kezelésére, igy mint a torzitds, a tavolitds,
a kicsinyités, a bagatellizalds stb. eszkozeit. Es ha
muszdj, dlljunk ki a véleménytink mellett (stand
up) és mondjunk idénként nemet is.

HOGYAN KELL NEMET MONDANI?

Mindig nehéz nemet mondani, kiilénésen, ha va-
laki mésok kedvében akar jarni, példdul azért, mert
szeretné, ha szeretnék. Ez ki lehet néni, de azt is
ki kell néni, amikor a nemet mondani nem tu-
dds mogott onbizalomhidny, negativ énkép vagy
blintudat van.

Kérdezzik meg magunktél, hogy miért esik
neheziinkre nemet mondani. Képzeljik el azt,
hogy mi a legrosszabb, ami megtorténhet egy nem

kimondasa esetén. Ne felejtsiik el, hogy a Kirély-

sdgban jogunk van nemet mondani, és még meg

se kell indokolni, magyarazni, hiszen az mentege-

t6zésnek hangzana.

— 'Tehit tisztdzzuk magunkban, akarunk-e nemet
mondani.

- Kérdezziink meg a megtagadandé kéréssel kap-
csolatban tovdbbi részleteket, ha kell.

— A visszautasitds legyen rovid, és ne mentege-
t6zzink benne.

— Kindljunk fel valami segitséget, ha akarunk se-
giteni.

A latszat szerint az egyetlen szerep, amely az
egész angol tarsadalomtdl annak miikodése so-
ran egyértelmd timogatdst és tiszteletet kap, az
a vasarld, fogyaszté vagy tgyfél szerep, vagyis azé,
aki fizet, és cserében ezért kinyaljik a hétsé felét.
Minden mis pozicié — menedzser, alkalmazott,
véllalkoz6 vagy barki — valakitél fugg, és nem ér-
te megy a rendszer, 6 is csak kiszolgalja a legf6bb
urat, a fogyasztot, a pénzt kiadét.

A fogyaszté azonban le tud mondani arrél,
hogy cseresznyét vacsordzzon kardcsonykor, de az
a kereskedd, aki cseresznyével kereskedett az év
egyik évszakdban, csak Ggy tudott profitot nével-
ni, hogy dttért az egész éves importra. Tehdt neki,
az 6 cégének van sziiksége arra, hogy a gazdasa-
ga novekedjék. O az, aki ezt az igényt fenntartja,
nem az, akinek érdekében a company mission state-
ment-ben megfogalmazottak szerint, tényleg vagy
csak dllitdsa szerint tevékenykedik.

Személyes konkluzioként egyeldre azt érdemes
megfogadni, hogy az ember az az é16lény, amelyik
szempontot képes viltani, mas szemszogbdl is 1at-
hatja a dolgokat, ha akarja vagy ha megtanulta.
Ez alegtébb alkalmazkoddsi eredménye, ennek
folyomanya az értelem, az intelligencia, amely an-
golul értestilést jelent: olyan tudast, amely éppen e
szemléletvaltas, latdismod-dtbillentés eredménye-
képpen sziletik meg. Erre lesz leginkabb sziiksé-
glnk a tovdbbiakban is. Ekkor tudunk majd diffe-
rencidltan nemet mondani is, ekkor nem lesz egy-
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szerl hdritds vagy védekezés a nemet mondasunk.

AMIKOR NEKUNK MONDANAK NEMET

Ha a ,n0” a munkahelyen £6n6ktdl, az tzleti élet-
ben vevétdl, megrendelstdl jon, aligha van mit
tenniink. Ez az a tér, amiben a hatalomgyakorlds
folyik, és amit élveznek, és ezért nem mondanak le
réla, nem hatédnak meg semmitdl. A hatésdgok-



nal mds a helyzet, ott mindig adnak jogorvoslati
lehet6séget.

Sose vegylk személyes érintettségnek, nem
a személytinknek sz6l, hanem annak a funkciénak,
hasznossagi értéknek, amit betoltiink. Nyilvan an-
ndl tébbek vagyunk, sajit szemiinkben egészen
biztosan. Azt azért érezzik meg, hogy a nem ki-
monddsdndl a jéindulat hidnyzott-e, és ezt meg-
jegyezve alkalomadtin torlessziink. A legtobb an-
gol ezt csindlja, azonnal visszal$, ha médja van ré,
pedig néha igen piciny dolgokrél van sz6, vagyis
nem elég nagyvonaliak. Az elutasitds (turning
down) vagy cserbenhagyis (letting down) sordn ér-
zett csaloddst vagy stresszt a szokasos eszkozokkel
dolgozzuk fel: tavolitdssal, bagatellizalassal, lefo-
kozdssal vagy tagadissal. Egyediil, idegenben ra-
szorulunk arra, hogy aprésigok ne hozzanak ki
a sodrunkbdl.

Ha viszont az elutasitds jogokat érint, és abban
a joggal val6 visszaélést sejtjik, akkor ne nyugod-
junk bele, mert ez is nagyon angol dolog. Ki kell
allni az igazunkért, fel kell emelni szavunkat, meg
kell harcolni az Ggytinkért, még ha a végén el is
bukunk. De ha ezt el8re biztosan tudjuk, akkor
azért gondoljuk meg. Néha érdemes bukni is, né-
ha nem. En ugy keriiltem ki a Kirlysigba, hogy
az el6z6 munkahelyemen makacssdgom miatt el-
buktam, és utdna mds, szakmdmba vigé dllast Ma-
gyarorszigon nem kaptam. Mivel a térténetem
tanulsdgos, elmondandm, de nem teszem, mert
megvettek hirom hénap fizetett szabadsiggal, és
szitkségem van a referencidjukra.

Végezetil felidézem azt a boles mondast, hogy
szerencsére az embereknek kevés rossz tulajdonsa-
ga van, a lehangol6 azonban az, hogy ezek életik
végéig megmaradnak. A hirom legfontosabb in-
telligencidbodl, azaz végeredményben az alkalmaz-
kodisi képességbdl csak az 1Q, a gondolkodast

jellemz6 intelligencia az, amely nehezen fejleszt-
het8. Az érzelmi és a szocidlis intelligencia min-
denképpen és jobban: éppen ennek a jelent8ségét
fedezték fel mostandban, szemben a csak iskolai
teljesitménnyel korreldlé IQ-val, amely a jelek sze-
rint kevés az érvényesiiléshez.

Nagy sziikségiink van az erés motivicidra, az
akaratra, amely arra késztet benniinket, hogy val-
toztassunk sorsunkon. Kinek-kinek eltérg kortil-
ménye mondatja ki azt, hogy ebbdl ki kell mészni
valahogy. Lehet6leg okosan, és mindenkinek mas-
hoz kotédik az a hite, hogy a dolgok a sok rossz
utdn jobbra fordulnak, mar csak a statisztikai tor-
vények miatt is. Hatha még mi is akarunk segite-
ni magunkon, és nem nyugszunk bele abba, hogy
nem kindlkozik megoldis, amikor annyira akarjuk,
hogy ennek érdekében sajit magunk megvaltoz-
tatdsit, megjavitdsat is célul tizzik.

Akdrmilyen is az a 60%, amit sziileinkt8] 6r6-
koltink, a 40%-ot magunknak készonhetjik —
legalabbis elvileg. De valéjaban inkibb azoknak
az embereknek, akik mellettiink vannak, ott élnek
és timogatnak benniinket, t6rédnek sziikségle-
teinkkel. Nélkiiliik ugyanis mit sem érnek tehet-
ségeink, nem érvényesiilnek képességeink. A Ki-
ralysigban azonban senkit sem fog érdekelni sem
a lelkivilagunk, sem a személyiségiink, csak az,
hogy elvégezziik-e a munkankat, és hogy beillesz-
kediink-e abba, amit az angolok elfogadhaté élet-
formdnak tartanak. Ezért nagy sziikségink lesz
arra, hogy az otthon maradottakkal élénk kapcso-
latban maradjunk, veliik ventildljunk, és ne kezd-
junk el a Kirdlysigban minden furcsasigon ki-
akadni. Még ha okunk van r4, akkor se prébdljunk
szivoskodni. Ezért fontos tehdt, hogy szervezziik
meg elére, hogyan lehet az otthoniakkal a leg-
kénnyebben kapcsolatban maradni. Errél lesz sz6
a kovetkezdékben.



2. TABLA
Egészsegi status leire kérddiv angolul

Please answer the following questions as accurately as possible. Where you answer yes to any of
the questions, please give details, including dates, types of medication prescribed and times of day
when taken and/or any treatments received.

Do you have or have you ever had No | Yes

Loss of balance, fits, giddy spells, dizziness, blackouts or epilepsy

Chest problems such as asthma, bronchitis and emphysema or any other
conditions causing shortness of breath

Heart problems, angina, heart attack or chest pains, arterial disease or high blood
pressure

Digestive disorders such as stomach ulcers and/or bowl complaints

Arthritis, swelling of legs/ankles or joints

Anaemia or blood disorders requiring medical treatment

Back or neck injury

Diabetes. If using insulin, do you suffer from hypos very often?

Stroke or temporary paralysis, muscle or neurological disorder

Frequent headaches or other head injury

Psychiatric problems or nerve trouble

Liver or gallbladder problems including jaundice

General questions

Are you taking any other medication currently or on a regular basis which you
have not so far disclosed?

Are you attending a doctor or hospital at present?

'The Disability Discrimination Act 1995 states that a person has a disability if he
or she has a physical or mental impairment that has a substantial and long-term
adverse effect on his or her ability to carry out normal day-to-day activities, which

includes work. Would you regard yourself as having disability?

Please use the space below to provide details of questions where
you have answered Yes.

Brief description of type of work carried out including length of shift/shift
pattern:

Declaration: I certify that I have answered all the above questions to the best of my ability and
knowledge
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wINem lehet az ember ﬂibo’[, ki kell riigni az orszdghol.”
Brédy Janos: Hungarian Blues, 1980

»A Hungarian Blues exzel egyiitt a hetvenes, nyolcvanas évek
zenészeinek, miivészeinek alapdilemmdjdt feszegeti: menni
vagy maradni, emigrdlni vagy itthon helyt dllni.”

A Klubradiészinhdz 2006. majus 25-i misorajinléjdbél

Mi az, hogy helytdllni? Habori van?

AZINTERNET MINT KOLDOKZSINOR

A Kirdlysigban végzett, nem angolnak val6 (un-
sociable) munkat, vagy inkdbb a munkaviéllaldssal
jaré nehézségeket igazdn az internet teszi elvi-
selhet6vé, a problémdkat j6l kezelhetévé. Ezért
az ideiglenes és dtmeneti internetmegolddsok is
jobbak a semminél. Azt tapasztaljuk, hogy az em-
ber érzékszervei és agya, emlékezete nem teljes
a meghosszabbitisukat, hatékoritket megnéveld,
az események kovetésére és figyelésére szolgilé
»protézisek” nélkil. Azt is mondhatnédnk, hogy
reménytelenil elesettek lesziink ezen eszk6zok
hijin, és félmiiveltnek szimitunk, ha csak nagy-
jabdl tudunk a szocidlis térben tdjékozédni —a fi-
nomhangoldshoz, a kereséshez tovibbi segitségre
van sziikségiink.

En ezt a segitséget otthon az internetben talal-
tam meg, és fokozottabban igy lett a Kirdlysagban.
Ezért ne is induljunk el hazulrél valamilyen nem
helyhez (telefonszdmhoz, szolgiltatéhoz) kotott
e-mail cim nélkil, hiszen akér napokig is ez lesz
az egyetlen kapcsolatunk a hdtramaradtakkal.

A Kirilysdgba érkezve keresstiink egy internetes
kévéhdzat, amely dltalaban egy font/6ra pénzért
megengedi, hogy hasznaljunk egy munkadllomast,
amelyrél nyomtatni, let6lteni is tudunk tovébbi
koltségért. Ezeken a helyeken altaliban nemzet-
kozi telefonhivisokat is lehet kezdeményezni, de
mivel van a géphez mikrofon és fejhallgatd, mi is
installdlni tudjuk a Skype-ot vagy az MSN Live
Messenger-t, hogy beszélni is tudjunk barataink-
kal és szeretteinkkel.

Ha internetes levelezési cimet készitettiink ott-
hon, els6 leveleinket a legtobb vallalati munkahe-
lyen rendszeresitett ,internetkdvézéban”is le lehet
hivni, meg lehet vélaszolni. Ha beiratkozunk a he-
lyi ingyenes kozkonyvtarba, ott is van napi egy 6ra
keretiink, de az id6pontot elére kell kérni, kiilon-
ben nincs mindig szabad gép. Ha csak 10 percig

akarunk szamitégépet hasznalni, arra a célra is van

egy-két ,quick access” PC rendszeresitve. Az inter-
nethasznalat koltségei egyébként nem magasak,
a sajdt vonalas (landline) telefonhoz tartozé napi
kétéris széles savi hozzaférés kb. havi 20 fontba
kertl. Az interneten megismerhetd a viros, an-
nak térképe, a cégek, a hivatalok, a menetrendek,
megvehetSk a jegyek, kereshetdk a kiadé lakdsok
és még sok minden. Még egyszer: nagyon remény-
telen lehet nélkiile idegenben boldogulni.

A szélessavu internetkapcsolat révén a Skype-
on vagy az MSN-en kiviill més programok is le-
het6vé teszik, hogy ingyenesen telefondljunk, s6t
képeket kozvetitsiink a csalidnak. Olvassuk el
a szerz6déses feltételeket alaposan, mielstt az El-
togadom-ra kattintunk!

Az internet életet is menthet, ahogyan egy uj-
sagcikkbdl kittinik, de mas kritikus helyzetben ezt
a korilményt magam is tapasztaltam. A cikk ar-
16l szdmol be, hogy egy kamaszgyerek, aki litta,
hogy anyja rosszul van egy Gj gy6gyszertdl, kike-
reste a gyogyszerrél sz616 adatokat az interneten,
megallapitotta abbdl, hogy anyjanak valészintleg
allergids reakciéja (anaphylactic schock) van, és ki-
hivta a mentdket, akik segitettek rajta.

Velem az fordult el6, hogy masodszor zartam ki
hajnalban magamat, munkédba menet a lakasbél, és
mivel a hdzigazda 100 km-re lakik, a feleségemet
kértem meg otthon Magyarorszigon, hogy nézze
meg az angol vasuti menetrendet egy oda-vissza
utra, hogy elmehessek a landlord-hoz a pétkulcsért.
Mindez lehetetlen lett volna a munkahelyrdl, mert
biztonsigi okokbdl nem engedik az internet hasz-
nélatit, és a kulcsért sem mehettem volna el, csak
a muszak befejeztével, a nap végén.

Végiil, ingyen internetes hozzaférés van a varo-
si nyilvanos kozkonyvtirakban is, dltaliban mind
a referencia, vagyis nem kolcs6nzd, mind a kol-
cs6nzd részlegben. A belépés egyszeri és olcsd, az
elényok és a szolgiltatisok kivaloak. A szdmitogé-
pek el6tt gyakran latni lengyeleket, és mas vendég-
munkdsokat, amint tigyes-bajos dolgaikat intézik.



POSTAI CiM, POSTAI LEVEL

Kénnyi viszont a dolgunk a postai levelekkel, mert
ezeket naponta kézbesitik, még szombaton is, és el-
s6 osztdlyon kildve akir egy nap alatt is hazaérkez-
nek a Royal Mail szolgdltatisaként. 2006. januar
elsejétél azonban 13 4j cég is belépett a piacra, ami
miatt dremelkedésekre kertilt sor. Az elsd osztélyn,
dragébb tarifaja levél masnap megérkezik, de nem
postalddiba, hanem a bejdrati ajtékra vagott nyild-
son keresztiil egyenesen az el6szobaba. A belf6ldi
levél postai koltsége 40 penny kortil van, Magyaror-
szagra kb. a dupldja. Hazulrél a csomagot ardnylag
gyorsan meg lehet kapni, az élelmiszerek vikuum-
csomagoldsban dtmennek a sz(ir6n, a rutin vimel-
lenérzésen. Viszont aligha érdemes két kiléndl ne-
hezebb csomagot kiildeni, mert az dra borsos lehet.

A postin lehet kapni kiilonb6zé méretd, sajté-
anyagok vagy csomagok kiildéséhez sziikséges bo-
ritékokat és csomagoléeszkozoket. A posta hasz-
nos helye a pénzviltdsnak, a nyomtatvinyoknak és
a helyi képeslap-visarldsnak is. A postaszolgdlat
alapja, az irdnyitészdm (post code) egyike a leg-
hasznosabb informaciéknak, amelyet tobbféle he-
lyen lehet alkalmazni. Az irdnyitészamot hasznal-
jak pl. a konyvtari tagsagnal és szamitogépes jelszo
megaddsdndl, két pont kozott az Gtvonal kiszami-
tisdndl, a térképen val6 keresésnél, vagy a gépkocsi
navigédldsanal. Az irinyitészdm alapjin dolgoznak
az ugyfélszolgalatok is, ugyanis igy nem az egész
névtérben, hanem csak az aktudlis irdnyitészdm-
hoz tartozé adatillomdnyban kell keresni. Virhato,
hogy a legkézelebbi szoftverfejlesztési valtozds az
ugyfélfijlok reldcié szerinti rendezése lesz, tehat
aszerint lehet személyeket megkeresni, hogy ki-
nek milyen gyakori, milyen intenziv kapcsolata
van mas személyekkel. Lasd iWiW.

A postai levél tovabbra is sziikséges és ké-
nyelmes eszkoze marad a kapcsolattartasnak, ki-
16n6sen, ha van nyomtaténk és magunk tudjuk
a leveleket elkésziteni. A levélirs tartalmi és for-
mai kévetelményeirdl, ajinldsok formdjaban j6 is-
mertetés taldlhaté Greville Janner mér elég régi
(1970) kényvében. Fontos felismerni, ha nem tu-
dunk géppel irott levelet irni, szimos helyre sose
fogunk bejutni. Foly6 kézirdsunkat (joined writing)
ugyanis a tanult bettiformdk kilonbségei miatt ta-
lin el se tudjak olvasni.

Ha a csomagot kihozé postis nem taldl min-
ket otthon, akkor értesitést hagy hatra, amelyen
szerepel egy telefonszam, azt kell felhivni, ha azt
akarjuk, hogy ismételten kihozzdk a kildeményt.

A telefonszdm azonban illandéan foglalt, ezért
jobb, ha a 08457740740 kozponti tigytélszolgalati
szamot hivjuk. Sokan ezért a csomagjaikat munka-
helyi cimiikre kiildik, ahol a csomagkezeld részleg
(loading bay, post room) segitségével gond nélkiil
hozza lehet jutni, illetve onnan is lehet kiildeni, ha
a levelet elldtjuk bélyeggel.

A baj akkor van, ha nem érkezik meg, amit vé-
runk, és nyomozni kell, hol lehet. Két kil6 felett
nem a Royal Mail levélkézbesits részlege, hanem
a csomagkihordé Parcelforce részleg lesz a segitsé-
glinkre. Mindkettd esetében online keresést és te-
lefonos nyomozist is folytathatunk (a Parcelforce
telefonszama: 08708501150), ahol tipikusan gépi
hanggal (IVR-rel) talilkozhatunk.

Ha id8kozben elkodltoziink vagy megvaltozik
a postai cimiink, a postin kaphaté nyomtatviny
és személyazonossagunkat igazolé két bizonyiték
segitségével kb. 15 fontért, néhany napos intézke-
dés utin hdrom hénapon keresztil az 4j ciminkre
kiildi utdnunk a posta a kildeményeket vagy leve-
leket (redirection). Természetesen, ha korlevélben
el6re elkiildjiik az érintetteknek, hogy cimvaltozis
varhaté, az ugyanolyan j6 megoldis, és talan ke-
vesebbe keriil. Végleges hazatérésiink esetén vi-
szont errdl is kell gondoskodnunk. A posta tigyfél-
szolgdlati tudakozé telefonszdama: 08457740740,
amelynek hangos (gépi) mentje pontosan tdjékoz-
tat a lehet8ségeinkrél. Ha a Kirdlysigban laké em-
berek vagy cégek cime utdn akarunk tudakozédni,
akkor ismét a megfelel6 honlapot kell felkeresni.

A levélkildés a Kirdlysdgban is attdl figgen
mis, hogy mennyire siirgds, amit kildink, milyen
értéket képvisel a killdemény, és hogy a cimzett-
nek ald kell-e irnia az dtvételt. A gyors kézbesi-
téshez a first class, a lasstibb tovdbbitishoz a se-
cond class bérmentesités tartozik. A kiildemény
tovabbitdsi dija azonos a Kiralysigon beliil, illetve
a sulytdl fligg. A stirgds és értékes kiildeményeket
special delivery-ként kell feladni, ezek mdsnapra
megérkeznek. Ha az érkezési id6 nem fontos, de
a kézbesités ténye igen, akkor a recorded delivery
(signed for) a megoldas. Erdemes elére megvenni
a bélyegeket csomagban, 12 darabos iven (books),
mert nem lesz mindig id6nk a postira személye-
sen bemenni.

A légiposta kildemények (airmail) négy nap
mulva érkeznek Magyarorszigra, a vonatozé sur-
face mail négy hét mulva. Kiscsomag 2 kg sulyha-
tarig, azon belil konyvek 5 kg salyhatérig kildhe-
t6k. Ha levélként megy el a két kil6, az 18,37, ha
nyomtatvany, akkor 9,93, mig a kiscsomag 10,69



fontba fog kertilni. A kiscsomag vonattal mini-
mum egy hénapot utazik és 9,84 fontba kerul kiil-
dése. Ez a szolgéltatis Magyarorszdg irinyabdl
sem kertil kevesebbe.

E-MAIL CIM

Az e-mail cimek az interneten tobb helyen is in-
gyen kialakithatdak, a kérdés az, hogy le tudjuk-e
hivni a leveleket barhonnan. Erre a célra a ,mail2-
web”weboldal cime szolgél, amely akkor is hozzi-
térhet6vé teszi leveleinket, ha nem vagyunk ott-
hon, a sajt gépunknél. A British Telecomnak is
van ilyen szolgiltatdsa, tehit a BT-s internetcimre
érkezd leveleket nem csak otthon lehet elolvasni.

A munkahelyen is el6fordulhat az internetes
hozzéaférés, de csak privilegizalt munkakorokben
és személyeknek, a tobbieket rendszerint tiltjak
téle. Az internethaszndlat legnagyobb probléméja,
hogy szdmos helyen kell az embernek regisztral-
tatnia magit, sok helyre kell belépnie, vagy be-
jelentkeznie, ami mind jelszavakat és felhasznd-
léneveket jelent, és ezeket valahogy szdmon kell
tartani. Erdemes ehhez egy szisztémat kidolgozni,
hogy ne jojjiink zavarba. Van, aki nem mindig egy
Ujabb fuggetlen szét, hanem egy vers, vagy pro-
zai mi részletét adja meg jelszoként, mert arra
kénnyebb emlékezni, illetve jelolni, hogy abban
hol tartunk.

A legjobb megoldis a sajit, szélessavu internet,
amelyet t5bb szolgaltat6tdl is be lehet szerezni. En
a British Telecomot vilasztottam, mert 4t tudtam
tekinteni az Gigymenetét. A BT honlapjin litha-
t6, hogy a legolcsdbb szélessavi kapesolat kb. havi
14 font, amely 6sszeget haromhavonta kell meg-
fizetni. A sajit otthoni vezetékes telefonnak hatal-
mas jelentdsége van (példdul azért, mert szamldt
kapunk téle), csak arra tigyeljiink, hogy engedély
nélkiil a hizban mis ne hasznilhassa, kiillonben
meglepetés érhet benniinket. A véllalt havi keret
tullépése esetén biintetést kell fizetni, s6t a BT
még a kimend hivasokat is letilthatja. Ha meg-
engedjiik, hogy mis is telefondljon a vonalunkon,
akkor egyszeri 4,75 fontért folyamatosan kapha-
tunk részletes szimlakivonatot is.

A BT-nek természetesen vannak konkurensei,
akik ritelepednek a kiépitett vonalakra, és sajit
kézpontjukon keresztil intézik a hivasokat, mint
nilunk a Tele2. Ennek is megvannak az elényei,
a Toucan példaul ilyen szolgiltats, de gondoljunk
arra is, hogy még egy szamlaval tobbet kapunk.

Mivel a helyi szélessavi internetkapcsolat e-mail-
ezési lehetGséget is kindl, Gj, illetve korabbi e-mail
cimiink mellé Gjabb e-mail cimhez jutunk, amelyet
persze csak akkor élvezhetiink, ha mdr van sajat
szamitégépiink is a lakdsunkban. A legjobb megol-
das a laptop, a hordozhaté szamitégép beszerzése,
akdr haszniltan is (kb. két-hiromszaz font), mivel,
kilonosen CD- vagy DVD-lejatszéval felszerelt
gép bizonyos munkahelyeken vagy hizon kivil is
jol johet. A lakdsban egyébként ilyen késziilékkel
hallgathatjuk a hazai ridiékat, nézhetjik a magyar
tévéaddsokat, és dltaldban nem vagyunk annyira
elzarva a vilagtdl, mint nélkile, vagy csak televizio-
nézéssel. (Az egy 6ra idSeltolédds nekiink kedvez,
hiszen a tizéras esti hireket hallgatva mi még alig-
ha gondolunk lefekvésre vagy faradtsigra.) Es el-
olvashatjuk a legtijabb cikkeket is a Kossuth Radié
honlapjdn, pl. a Skype-r6l, az ingyenes internetes
telefonrdl és mas érdekességekrdl.

Ezért kiilon ajinlom éltalaban a Magyar Radié
és a magyar tévécsatornik honlapjait, mert az eze-
ken elérhet miisorok nemcsak a kapcsolattartas,
hanem az érzelmi tdmogatds eszkozei is lehetnek
a hosszabb idegenben tartézkodds sordn. Emellett
idénként a Magyar Radio is foglalkozik az Egye-
stlt Kiralysdgba késziil6ket érdekls témdkkal, aho-
gyan ezt 2005 8szén, a ,brit hét”sordn is tette. (Az
ennek kapcsdn 2005. szeptember 26-4n és az azt
kovetd napokban pl. a Petéfi Ridiéban elhangzot-
takrol lejjebb taldlunk részletesebb informécidkat,
amelyek persze a webes radiémiisor-archivumban
is visszakeresheték.)

Végiil, de nem utoljira: ahhoz, hogy a magyar
weboldalakat vagy a magyar webes keresGprogra-
mokat hasznélni tudjuk, tovibbd magyar ékezetes
leveleket irni tudjunk, magyar klaviatdrara, és/vagy
a gépen még magyar telepitésd betiikészletre is
sziikséglink van, amirdl elutazds el6tt gondoskod-
junk, akdrcsak a helyesiras-ellenérz6 programunk
vagy pl. a Scriptum angol-magyar szétdrprogram
hasznalati lehetGségérdl.

TELEFON, TELEFONALAS

Erre mondjik, hogy a magyar utazé rémalma. Nem
elég, hogy angolul beszélnek a vonal mésik végén,
legtobbszor még csak nem is €16, jelenlévé emberé
az a hang, hanem egy gépé (IVR). Elére felvett pa-
rancsokat osztogat, és aszerint fog jabb és Gjabb
monddkiba, tereli a hivé felet a nyomégombok
hasznalatdra, hogy mit mondunk neki, vagy mi-



lyen gombot nyomunk meg. A dolog annyira ki-
nos, hogy még az angol anyanyelviek is utaljik,
és szamos a kisérlet az ellenszerek kidolgozasara.
Az egyik ilyen megoldds egy népszert weboldalrdl
jon, ahol a szerzé Paul English felsorolja, hogy az
egyes cégek kozpontjaba (call center) befuté hivast
hogyan lehet kitériteni a gépi algoritmusbdl. Leir-
ja, hogyan lehet az Interactive Voice Response (IVR)
rendszert becsapni, és emberi telefonkezelével ha-
marabb kapcsolatba 1épni. Nyelvtanuléként azt is
hasznosnak taldlhatjuk, hogy az egész beszélgetést
telvessziik a telefonnal vagy egy diktafonnal, és
utélag, ismét lejdtszva a szoveget dttanulmdnyoz-
zuk — egészen a megértésig.

A gép kikertilésével sem olyan egyszer( a hely-
zet, mert az emberi telefonkezel6t se konnyd meg-
érteni, pldne, ha Indidban van a telefonkdzpont,
vagy ha olyan ember veszi fel a kagylét, aki skét, ir
vagy egyéb akcentussal beszéli az angolt. Ami ezen
a téren torténik, az megkoézeliti a ndlunk a kaba-
rébdl ismert képtelen beszélgeteseket, ezért nem
szabad a kudarcokat tragikusan felfogni.

A nyilvinos telefonok (pay phone) koncentral-
tan vannak a varoskozpontban, szimuk kifelé egyre
csokken. A késziilék kartydval vagy pénzérmékkel
miikodik. A legtobb visszahivhaté fiilke, azaz on-
nan hazacsérgetve az otthoniak vissza tudnak hivni
benntinket, ha mar nincs elég aprépénziink. A tele-
fonszdm-tudakozdk is megtaldlhatok az interneten.

Az olesé telefonalasnak egy masik utja: vesziink
pl. egy ot vagy tiz font sterlinges telefonkartyat
(pl. Go Mad for Bananas, ITN Phonecard, Red
stb.), amelyet mobilrél vagy vezetékes vonalrdl is
hasznilhatunk, az eredeti szamon csak kis koltsé-
get keletkeztetve. Ezek a szolgiltaték bemondjik,
hogy mennyi pénz all a szimlankon rendelkezésre,
majd a hivott szdm tarcsdzdsa utdn azt is, hogy eb-
b6l a pénzbdl ezzel a szammal hany percig beszél-
hetink. Ha jé idépontban telefonalunk, a percek
szdma elérheti az ezres nagysigrendet.

Ilyen telefonkartyét, amely gyakorlatilag bén,
letelefondlhaté szamla, mar a reptlétéren is lehet
kapni, csak arra vigydzzunk, hogy felhasznaldsi ha-
tarideje van. [jgy hasznaljuk, hogy fel kell hivni
a kdrtyan megadott szimot, a megszélalé hang
kéri a PIN-kédot, amit a kirtyardl levakart festék-
réteg alatt talalunk, majd kozli a rendelkezésre dll6
egyenleget, illetve lehet a megfelels tgyfélszamot
hivni. Egy tizfontos kartyaval két hénapig jél el-
voltam, igaz, nem sirtin haszndltam, de a vonalas
telefonrdl is mikodik, és az eléfizetett vonalndl

joval olcsébbak a kilfoldi beszélgetések.

A magyar mobilok kiilfoldi hasznilatdr6l any-
nyit, hogy nem védgtam bele, hanem vettem egy
feltolthetd (pay-as-you-go, top-up) kirtyat, miutin
ot fontért kikototték a késziilékembdl a korldtos
kértya fogaddsit, és igy barmilyen kartyat bele tu-
dok tenni. Ezt is csak arra haszndltam, hogy en-
gem elérjenek rajta, mert bizony ez is koltséges be-
szélgetési eszkoz. A pay-as-you-go telefonhaszndlati
kdrtya/mobil szerz6dés olyan megoldds, amelynél
elére kifizetiink egy bizonyos szamu hivist, és ha
azt elkoltottik, vesziik Gjabb voucher-t vagy fel-
toljik a meglévét.

Ha 1j, sokat tudé késziléket akartam volna ven-
ni, ingyen elvihettem volna barmelyiket, és lete-
lefonalhattam volna egy hosszu tivu el6fizetési
szerz8déssel, ha rendelkezem hitelkdrtyaval, laké-
helyet és munkahelyet igazol6 szamlikkal vagy
bizonyitvinyokkal, ahogy mér ezt megszoktuk. Itt
tehat a mobil egyuttal a hitelképesség bizonyité-
ka is, és az emberek szivesen villogtatjak, tirgyal-
jak a képességeit, akdrcsak régen a kutydkét vagy
a lovakét.

Elképeszts, hogy a mobilok mi mindent tud-
nak, és hogy nemcsak jéra, hanem gonoszsigra
is haszndljak 8ket. Ennek szdmit a mar nemcsak
itt el6fordulé happy-slapping, amikor az utcén el-
kapnak és megvernek egy embert, és a verést nagy
r6hogések kozepette mobilon kézvetitik bardtaik-
nak vagy akdr a nyilvinossignak is. A telefonokkal
valé visszaélés, amelyet brit tizenévesek kovetnek
el, hiatborzongaté, és komoly tirsadalmi probléma-
nak szamit. Nekem teljesen érthetetlen, hogy egy
csoport fiatal, miutdn véletlenszerten kivilasztott
valakit az utcdn, miért veri meg, esetleg miért oli
meg az illetdt, és az egész jelenetet milyen lel-
ki motivumok hatdsara veszik fel mobiltelefon-
ra, és kildik el barataiknak. Emellett nagy divatja
van a telefonbetydroknak (phone prank) is, akik
a mobilon tdrolhaté hangokat, zenéket, zorejeket
visszajitszva ijesztenek rd a felhivott idegenekre
vagy baratokra. A kiilonféle képi és hangos anya-
gok kiildése mobilon ugyanolyan gyakori, mint az
e-mail-ek mellékleteként kildott anyagoké, azzal
a kulonbséggel, hogy a mobilok esetében sokkal
tobb a trigdr, a porno, vagy csak egyszertien hu-
moros témdju kildemény.

Az SMS-ezni ige angolul ,to text”, mig e-mailt
kiildeni ,to outlook”. A szimit6gépek kezelése nem
szamit nagy tudomdnynak, szinte mindenki tud
élni vele, még ha iskoldi nem is magasak. Otthoni
szamitogépe azonban csak a jobb médaaknak van,
itt ez Gri passziénak szimit. Ha mar van sajét vo-



nalas (landline) telefonunk, hamarosan rank tal4l-
nak az alternativ szolgaltatok, hogy a BT helyett
t6luk vegytik a beszélgetésekhez szikséges idé6t.
Hasonléképen megkeresnek benniinket a mobil-
telefon-értékesiték is, akik — mint a biztositési
ligynokok — tzletszerz6 alvillalkozé cégek em-
bereiként, brékerként dolgoznak. Az elképesztd
az, hogy akdr egy 6rdn keresztil ismertetik ajin-
latukat és kozben kifaggatnak benninket, még
a hitelkartyank adatairdl is, nem egyszer kelle-
metlen érzéseket keltve, hogy nem csalék halé-
jaba kerultiink-e. A legjobb, ha valaki a hasonl6
telefonos megkeresések el6l elzarkézik, kiilonben
esetleg izgulhat egy-két napig, vagy gondoskodnia
kell arrél, hogy ne legyen semmi a szdmldjdn, ami
persze nem nehéz.

Hogyan telefondljunk?

A telefonildst angolul djra kell tanulnunk, nemecsak
a nyelv miatt, hanem mert ez része a viselkedési
kultardnak, és az angolok kozil sem tudja min-
denki j6l csindlni ezt. Szamos szabalyt kell megje-
gyezniink, gy valik bel6liink jé telefondld, esetleg
telefonos tigyintézd. Ezért a munkahelyi telefo-
nalasrol az irodalom alapjin hosszabban is irok.

El8szor is azonnal fel kell venni a kagylét, ha
megszolal a késziilék. Nekiink kell el8szor meg-
sz6lalni bardtsagos tidvozlés formdjiban, amelybe
beletartozik 6nmagunk és a hivott szervezet azo-
nositdsa. Az elsé megszoélalast a How may | help?
fordulattal zarjuk, annak ellenére, hogy igen el-
terjedt a How can | help? nyelvtanilag helytelen vil-
tozat hasznilata.Ha mdr ismételt hivisrdl van szé,
amely nem jutott el a kivant helyre, akkor az ne-
kink ciki, ezért valami engesztelést kell nydjtani,
mondjuk annak felajanldsaval, hogy:

Can | get them to call you? Would you like me to
find someone else who can help? stb. A bemutat-
kozdsnal a legtobb helyen — nemcsak a belsé hi-
vasoknal — elég, ha a keresztneviinket és a rész-
leg nevét mondjuk meg. Az érthetdség javitdsa
érdekében a kagylét tartsuk a szank elé, és per-
sze ne egyunk, igyunk, olvassunk vagy szdmité-
gépezziink stb. beszéd kozben. A hivis vételekor
azonnal dontsik el, hogy akarunk-e foglalkozni
vele, vagy sem. Ha nem, akkor ugyanis kapcsol-
ni kell (*transfer) valaki mist, aki érdemben tud
toglalkozni az illetével. Ha egyéb ok miatt aka-
runk idét nyerni, akkor mondjuk azt, hogy May |
call you back in half an hour? vagy valami hasonldét.

A téves hivis (wrong number) bemonddsat csak
vészhelyzetre tartogassuk, és utina menjink el
sétdlni egy kicsit.A telefonban érthetébben, las-
sabban kell beszélni — nem drt, ha mosolygunk
is kozben, mert valahogyan az is dtmegy. Az ud-
variassdg megkivanja, hogy gondosan figyeljiink
a partnertinkre, ne szakitsuk félbe az illetdt, illetve
engedjik megszolalni. Egyébként ha nem gyako-
roljuk be ezeket a 1épéseket, a vonal masik végén
azonnal rdjonnek, hogy velink nem lesz konnyd
beszélgetni, és elszdll a bizalom, beindul a kritika
— f6leg a hatunk mogott. Az Er, yes, hold on, Sorry,
can you repeat that fordulatok nem viszik j6 hirét
telefondléképességinknek. fgy héat magabiztos,
erds, pozitiv és optimista hangnemet kell felven-
nunk, és kertilntnk kell a késlekedést, az elakadist,
a zavartsigot, a masik idejének vesztegetését. Mi-
vel a telefonban csak a hangunkkal operalhatunk,
minden igyekezetiinket az olajozott parbeszéd 1ét-
rehozdsira kell forditanunk.A telefonbeszélgetés
dialégus, ezért az illetével beszélgessink, ne neki
beszéljink — ha értjuk a kilonbséget. A beszél-
getésnek oda-vissza akadalytalanul kell folynia,
nem szabad kézbevigni, vagy el6reszaladni gon-
dolatainkkal, vagy elsietett kovetkeztetésekre jutni,
kulonésen azokat bemondani. Olyan benyomast
kell kelteniink, hogy a megoldds felé halad a be-
szélgetés, amihez azt kell tisztdn litnunk, hogy ki
hiv benniinket, mit akar, és mi mit akarunk ne-
ki kozvetiteni, mert adott helyzetben mds és mds
a j6 megoldds (Horses for courses, ahogy az angol
mondja).Ugyeljﬁnk tehdt a hallgatdsi sziinetekre,
vigydzzunk a nevek kiejtésére, mert érzékenyek ra.
Ha kell, bettiztessiik el a nevet vagy szét Gjbdl, és
a hangnemet illet8en tartsunk harom 1épés tavol-
sdgot (at an arms’s length), csak akkor csokkentsiik
ezt, ha nem tgyféllel beszélunk. Végiil, mindig mi
tegytk le utoljira a kagylét.

Ha mi fogunk bele

Ha mi hivunk fel valakit, annyival kénnyebb, hogy
jobban felkésziilhetiink a helyzetre. Tisztizzuk
magunkban, hogy miért telefondlunk, a hivissal
mire szimitunk, az illet8t8l mit remélink, mit pré-
balunk elérni, milyen benyomast akarunk kelte-
ni, hogyan akarjuk a beszélgetést lefolytatni, pl.
sajait magunk, vagy a véllalatunk képviseletében,
és persze nagyon fontos, hogy a beszélgetés utin
szdmot vesstiink azzal, mit kellett volna elérni, és
ahhoz képest mire jutottunk. Vegyiik fel diktafonra
vagy magnora sajit telefonalasunkat, abbdl egy-
két percnyi sz6veget jatsszunk vissza és elemez-



ziik, hogy sajit filinkkel halljuk is, mi torténik
ilyenkor. Nem drt, ha a leggyakoribb mondatokat
kiviilr6l megtanuljuk. De még fontosabb: késziil-
junk fel arra, hogy akit felhivunk, idénként nem
€16 ember lesz, hanem egy hosszasan beszéld, t6-
link nem sz6veget, hanem perceken 4t csak gomb-
nyomdsokat kéré automata.

A megkionnyitett (vagy megnehezitett?) telefondlds

Az el6bb emlitett helyzet és a telefondlds tech-
nikdja is mutatja, mennyire atalakuléban van az
Egyestlt Kiralysdgban a tanuldshoz rendelkezésre
allé koérnyezet. Ha valaki elkoltozik és telefonja
athelyezését kéri a BT-t6l, ezt megteheti irdsban,
a szamitégépérdl on-line. A valasz el8szor vissza-
hivds formajaban érkezik, amely sordn tisztizzik
a felek az id6pontokat és ellendrzik az adatokat.
A visszaigazolds ezutin postai levélben érkezik, és
ha valaki késébb telefonon érdeklédik megrende-
lése utdn, akkor gépi hang olvassa fel neki az tigy,
a munkalap adatait, mindazt, amit el6z8leg irds-
ban adtunk meg (textto-speech).Forditott a tor-
ténet a voicemail esetében, amely arrél sz6l, hogy
2004. oktéberében egy Domecq nevi spanyol tiz-
letasszony kitalalta, hogy sziikség lenne a mobil-
telefonokon felszaporodé hangposta egyszertbb
visszahallgatasara, példaul irott szoveg formdjaban
(voice-totext), és elinditott egy vallalkozast (Spin-
Vox), amely most a Kiralysagban is beindult, ahol
sokat SMS-eznek az emberek. A szolgéltatds havi
8-10 fontba kertil, ezért napi 6t hangos tizenetet
alakitanak 4t sz6veges levéllé. Tovabbi érdekesség-
nek szdmit, hogy az 6rids druhdzakat vagy boltha-
lézatokat tizemeltets Dixons a szélessavi telefont
hasznél6k szamdra ,ingyenes telefondlasi lehetGsé-
get” kinal Freetalk néven. Ezzel az otthoni kéz6n-
séges telefonrdl tud az interneten keresztiil valaki
telefonalni, egy évig ingyen. Ezzel gyakorlatilag
megkezdédott a régi, fix vonalhoz kétott telefo-
naldsi rendszerek hanyatldsa. Az 4j rendszerhez
venni kell egy adaptert (80 font), amelynek segit-
ségével egy évig ingyen, majd havi 7 fontos el6fi-
zetésért telefondlhatnak a tulajdonosok. Aki azon-
nal véllalja az el6fizetési dijat, annak az adaptert
csak 20 fontért adjak. A BT tgyfeleknek azonban
tovabbra is fizetni kell a vonalhasznalatért, ami
kb. 10-11 font havonta.A BT-nek is van hason-
16 szolgaltatdsa, azt Broadband Voice-nak hivjik,
és reklam hijin nem nagyon terjedt el. A vonalas
telefonrdl ingyenes szdmitégépes hivasra szolgilé
programot, amely Magyarorszdgon is hasznalhatd,
szintén a webrdl lehet let6lteni. Végil azutin, hogy

szamtalan nagy cég — pl. a GE, a HSBC, vagy az
Abbey (National) nevi bank (volt takarékpénztir)
—Indidba telepitette szimos részlegét, pl. a 24 6rés
telefonkozpontjét (call center) vagy éppen a kony-
velést, ellenkezd irdnyu folyamatok is beindultak.
Az emlitett cégek mdra megbantdk a 1épést, és
visszahozni késziilnek a telefonkézpontjukat, mert
lehetetlen helyzetek alakultak ki a telefonos tigy-
intézés kozben. En példaul azt akartam megtudni,
hogy egy adott bankfiék a varosban mikor tart ké-
s6 estig nyitva, erre a kérdésre Indidbél igyekez-
tek valaszolni, de el8szor nem taldltik a fidkot és
a telefonszdmit az ottani telefonkényvben, majd
amikor végre megtalaltik, nem tudtik megmon-
dani. Egyébként errdl fogalmuk se lehetett, mert
itt késé éjszaka volt. Az mar csak rdadds, hogy alig
lehetett a beszélSt érteni, nem annyira sulyos in-
diai akcentusa, hanem f6leg hadardsa miatt, hogy
kénytelen voltam hossza percekig hallgatni, annak
ellenére, hogy szerettem volna megszélalni.

Hogyan hallgassunk?

A hallgatds sz6t most természetesen a figyelés,
a meghallgatds értelemben haszndljom. A figyelés
a tanulds alapfeltétele. Lehet6vé teszi, hogy meg-
értsiik azt, amit hallunk (és ldtunk), nemcsak a ko-
z0lt tények, gondolatok, hanem az érzelmek terén
is. Mivel amikor a dolgok j6l mennek, alig van
sziikséglink beszédre, tovibbd azok, akik régéta
és jol ismerik egymast, azok szavak nélkiil is meg-
értik egymast, az Egyesilt Kiralysigban t6bbszo-
résen jobb figyel6knek és hallgatéknak kell len-
niink, mint sajit megszokott kornyezetiinkben.
Azért figyeliink, hogy informdcidkat halljunk meg,
hogy megtudjuk, megértettek-e benniinket, hogy
hallgatésigként részt vegytink valaki torténetében,
halljuk tapasztalatait és meglatasait, hogy apoljuk
vele a kapcsolatunkat és a beszélének tiszteletet
adjunk. Amire figyeliink, az a hangnem, a szavak
megvilasztisa, a hangszin, a beszéd gyorsasiga és
esetleg a testbeszéd. Természetesen nem csak tele-
fondldskor.Kisérletekbdl tudhaté, hogy egy tizper-
ces beszédbdl, el6addsbdl azonnal utina legfeljebb
a felére emléksziink, 48 6ra mulva pedig legfel-
jebb 10 szdzalékara. Ez egyrészt a szelektiv figye-
lem, masrészt a szelektiv emlékezet mikodésének
a kovetkezménye, amely sordn a nem fontosnak
tartott dolgokat egyszertien kizdrjuk magunkbdl.
Erre az ad médot, hogy kiillonbség van a beszéd
és a gondolkodds sebessége kozott is, ugyanis az
atlagember percenként 125 sz6t mond ki, de 500
szavas sebeséggel gondolkodik. Emiatt folyton



el6reugrunk a hallott széveg hallgatisa kézben, és
mir a valaszra késziiliink. A mésik szévegét hall-
gatva igyeksziink abban ismerds dolgokat (szava-
kat, neveket, hangokat) azonositani, sokszor innen
szdrmaznak tévedéseink, mert az angolban is sok
minden hallatszik egyféleképpen, illetve attdl fiig-
géen, hogy hol hizzuk meg a széhatdrokat, ho-
gyan tagoljuk a beszédben 6sszemos6dé szoveget,
mds megfejtéshez, értelmezéshez érkezhetiink. De
nemcsak ez a gond, hanem az is, hogy ugyanazok
a szavak mdst és mdst jelentenek kiil6nb6z6 em-
bereknek, illetve ugyanannak az egy szénak kii-
16nb62z6 kérnyezetben tobb jelentése lehet. Amire
tehdt oda kell figyelnink, az az, amit mondanak,
ahogyan mondjdk, és arra is, hogy mit nem mon-
danak ki, vagy éppen milyen érzelmek tiikr6z8d-
nek a hangban. Ez utébbi esetben az a legfon-
tosabb tandcsom, hogy egyaltalin ne reagiljunk
a negativ érzelmi toltésekre. De mutassuk be, hogy
figyeliink ilyen megjegyzésekkel, hogy:

And then what happened? Can you give me an exam-
ple? How did you feel about it? So it seems as though...

De mis, ellenérzdé kérdéseket is kozbevethetiink:

As | understand it...? If I've get it right...? So what you
are saying is...?

Tovabbi nekiink azt is mutatnunk kell, hacsak sza-
vakban is, hogy értjik, amit mond az illeté:

| see. And then... That's interesting.

Ezeket és hasonlé mondatokat, tovibbd magit
a figyelést, érdemes tervszertien gyakorolni, és er-
18] naplét is vezethetiink, illetve megkérhetjik
angol kollégdinkat, hogy gyakoroljanak velink
szerepcserével. Ugyanis nem szabad megfeled-
keznlink arrél, hogy az emberi kommunikdicié
sordn a kézleményt a besz¢lg szavai csupin 10
szdzalékban hordozzak, a hang (hangszin) 35 sza-
zalékban, mig a nem verbdlis viselkedésnek neve-
zett Osszkép, a testbeszéd 55%-ban hordozza a je-
lentést. Az érzelmeket valészintleg azonnal tud-
juk fogni, mig az azokat azonosit6 angol szavakat
feltehet6en nem ismerjik, ezért ezeket megtanu-
landé anyagként keretekben mutatjuk be, a gyak-
ran Osszekevert és azonosnak hallott szavak lis-
tajaval egyttt.

Végiil igy hangzik a telefondlds 20 aranyszabdilya

magyarul:

1. Reagiéljunk azonnal a csengetésre, ne hagyjuk
3-4 csengetésnél tovabb varakozni a hivét!

2. Ha hosszabb ideig nem vagyunk a helyiinkén,
iranyitsuk 4t a hivasokat!

3. Mosolyogjunk a kagyléba!

4. Mutatkozzunk be megfelelGen!

5. Ha mi hivunk, vilasszuk meg a megtelel id6-
pontot, ne zavarjuk a masikat!

6. Mutassunk érdeklédést és beleérzést!

7. Tudjuk meg azonnal, mit szeretne a hivé! (How
may | help you?)

8. Hasznaljuk kiegészitendd kérdést a tények és
informécick megszerzéséhez, eldontends kér-
déseket a tisztizdshoz és a megértés ellendr-
zéséhez!

9. Ha tudunk, azonnal vilaszoljunk a kérdésekre,
ha nem, mondjuk meg, mi mit tehettink értik!

10. Haszndljunk megértést jelz8 szavakat: Oh, yes,
| see, That's right.

11. Ismételjik meg a hallott neveket, telefonsza-
mokat és idépontokat, hogy nehogy tévessziink!

12. Trjuk fel a fontos hallottakat, nehogy elfelejt-
siik ket!

13. Kétszer is ellendrizziik a 1ényeges adatokat, ol-
vassuk vissza Gket a végén!

14. A hivét ne kapcsolgassuk 6sszevissza, hanem
vegyink dt Uzenetet, és igérjiik meg, hogy dt-
adjuk!

15. Csak a beszélére figyeljiink, ne kalandozzunk el!

16. Koncentraljunk a témadra, ne szakitsuk félbe
a besz€l6t nem odaval6 kérdésekkel!

17. Ne felejtsiik el, hogy mindkét beszélének joga
van tudni, kivel beszél!

18. Egyezziink meg abban, hogy melyikiink mit
fog 1épni a hivis utin!

19. Zarjuk a beszélgetést pozitiv hangulatban!
Gyé6zédjink meg arrél, hogy a hivé minden
kérdésére sikerilt-e kielégité vélaszt talalni!

20. Fejezziik be a beszélgetést megfelelden! Ers-
sitsiik meg a hivét abban, mire szdmithat a hi-
vis utdn, és koszonjik meg az idejét!

Zarasként egy megszivlelendd felismerés az oda-
figyelésr6l. Mindnydjunknak nagyon fontos, hogy
figyeljenek rank, mésok figyelmétél az életiink
tiugghet, killondsen gyermekkorban, és ezt mar
a csecsemdk is tudjik. Ha gondunk van a figye-
léssel, a koncentrildssal, a legjobb, ha éppen a ta-
nuldssal prébélkozunk. De ne a Kiralysigban, és
ne csak a tandrral, ott és ndla mar késé.
Szerezziink egy kutyit, a kutydndl jobb tanité-
mester nincs, ahogy 6 figyel a gazdijira, ember



nem figyel ugy a tirsira. Ha ezenkézben rjoviink,
hogy a kutya mit akar, mit vir t6liink, mar megtet-
tik a sziikséges 1épést, kiillonosen, ha alkalmazko-
dunk is hozz4, és ha barmikor ugy érezziik, senki
se figyel rink eléggé, bitran ,kutydzzunk” egyet,
megkapjuk, amire sziikséglink lehet, olyannyira,
hogy ha végil hitrahagyjuk a kutydnkat, talan az
6 tarsasiga fog nekiink legjobban hidnyozni.

TAJEKOZODAS A VILAGROL -
AREALITAS

Amikor a vildg sz6t haszndlom, valéjaban a reali-
tasra gondolok, a sziikebb valésdgra, azokra a té-
nyezGre, amelyeket terveimben és cselekvéseimben
figyelembe kell venni ndlam hatalmasabb, miikéds,
és ram is hato ercként. A Kirdlysigban ezt a valésa-
got az angol nyelvl kozeg tikrozi, amely tikro-
zés semmiképpen sem maga a valésig. A valésig
tukrozésének, leirasinak és modellezésének csak
egyik eszkoze, a nyelv, az angol igy sziikségképpen
egy masik tiikr6z6 eszkoz, és amit tiikroz, rész-
leteiben, azt az idegen és Gj valésdgot nevezzitk
redliaknak.

A legfeltinébb, hogy amig otthon voltam, az
észlelés kozepe és viszonyitdsi pontja Magyaror-
szag volt, mig a Kirdlysdgban természetesen a Ki-
ralysig, ahonnan Magyarorszdg még csak nem is
latszik. Jelentéktelenségilinket csak fokozza, hogy
az egyszerd emberek még azt sem tudjdk, hogy
pontosan merre fekszik, van-e tengere, multja és
sajat nyelve. Ha ezt a kérdést félretessziik, akkor
azzal kell foglalkoznunk, mit tartanak 8k fontos-
nak, mi az, ami az angol kultdriban annyira fon-
tos, hogy a médiumokon keresztil mindenkivel
megosztjak.

A benyomasom az, hogy ez a kozés vonds a mii-
sordradatban maga a szérakoztatis, az egyszerd
meglepetésszerzéstdl a kabarén keresztil az idét-
lenségig. A kikapcsolédds és nem a mondaniva-
16 vagy tzenet all a misorok koézéppontjiban.
Ujabban a nyelvi megfogalmazis is dtment a so-
rozatos ferdités és a poénkodis szolgilatiba. Azt
mondhatjuk, hogy a realitds, a val6sig éppen a Big
Brother (BB) és hasonlé miisorok megcsindldsa-
val megsziint értéknek lenni. A realizmus mint
olyan, nem fontos egy olyan vildgban, ahol ezer-
téleképpen lehet a valésig kozvetlen, érzékszer-
vi tapasztaldsa el6l elszaladni, illetve tudatunkat
»mesterségesen’ tetszbleges allapotba hozni ké-
miai vagy mds eszkozokkel. A vélasztévonal a ko-

moly és a vicces, a j6zan és a speciilis, a biztos és
a bizonytalan, a val6s és a valészinttlen, az igaz és
a hazug, az eszement, a dilis, a képtelen és a redlis,
a bizonyithato és a kitaldlt jellemz6 végletei kozott
hizédik, amelyekbdl szinte lehetetlen kivalogatni
azokat az elemeket, amelyeknek dontéseinkben
szerepet kell adnunk.

Ebben a zlirzavarban a legfontosabb igénytink
az kellene legyen, hogy a sziikebb kirnyezetiinkben
igazodjunk el, és a mi vildgunkban legyiink otthon,
ahogy a helybeliek is csak arra torekednek, és igye-
keznek az dltaluk nem befolyisolhaté dolgokkal
nem foglalkozni. Persze véleménytink azért le-
het, s6t, képviselhetjik azt, de ez batorsdg kérdé-
se inkdbb, nem pedig kulturdlis kényszer a valdsdg
tarsadalmilag szervezett felmutatdsdra. A valésig
ugyanis ebben az értelemben mindig valami szor-
ny( kijézanité és tinneprontd, olyasmi éppen, ami
el6l menekiilnek az emberek a megfelel6 kikap-
csolédisi eszkoz segitségével, talan éppen azért,
mert semmilyen médon nincsenek rd befolyéssal.
Olyasmi, amire a kisgyermek befogja a szemét,
olyan hir, amelyet a gydszra szorulé tagad, nem
tud felfogni. Nem csoda hat, ha minden olyan fo-
galmazis, amely a jelen vagy a j6v6 e tényeit tar-
talmazza, annak a nyelvhasznalat hatdrt szab, és
a ,nem PC” (politically correct) bélyegen tul fenye-
getésnek tekintett hazafiatlan szévegnek szdmit.
Ennek ellenére sokan (whistleblowers) teregetnek
ki a sajtéban olyan dolgokat, amelyekbdl és ame-
lyek utdn nemcsak botriny, hanem valasz, reakcio,
biintetés, megtorlds vagy egyszertien igazsigszol-
galtatds kovetkezik. Ez annak készonhetd, hogy
a Kirilysagban az emberek kora gyermekkortdl
kezdve tisztiban vannak azzal, hogy mi a helyes
(right) és mi a helytelen (wrong), és naponta meg-
erdsitik egymast az errdl alkotott véleménytikben.
Aki pedig rosszat tesz, azt kérdére vonjik (hold re-
sponsible), annak valaszolnia kell, és ritkdn marad
el az érte jar6 blntetés.

A Kiralysdgban is sziik az ember személyes ta-
pasztalata és kornyezd terep vildg felfedezési lehe-
t8sége, az informdcidk, magyarul: a benyomasok
—itt is a médiabdl érkeznek, és azok fogyasztisival
mi magunk is dtalakulunk. Hamvas Béla irta, hogy
»Aki informail, az transzformal”, és az ember ha-
mar radll az itt kozvetitett értékek megismerésére
és megértésére.



A hazai médiabél

Mir irtam, hogy a hazai média is foglalkozik a Ki-
ralysigba utazds korilményeivel. 2005 Gszén a brit
hét keretében, de maskor is hangzottak el miso-
rok, amelyek a hangtirban meghallgathatdk. (Pe-
t6f1 Rddio, 2005. oktdber 2., vasirnap; Petra Radié
Web, Hogyan keressiink dlldst Nagy-Britannidban?,
Petéfi Radio, Kolyok, 2005. szeptember 26., hétfs,
0:13; Kivdnsdgreggel, 2005. szeptember 26., 7:20).
Ott hangzott el, hogy ,fiatalként, didkként, bébi-
szitterként tengernyi allislehet8ség virja a ma-
gyarokat Londonban és Nagy-Britannidban. Eu-
répai unids tagsagunk 6ta a munkavallaldsi enge-
dély megszerzése, bar legtobbszor hetekig is eltart,
pusztin adminisztraciés tigyintézés. Alldst keresni
egyszerre tobb helyen is érdemes. Célszert az Gj-
saghirdetések atbongészése mellett tigynokségek-
hez bejelentkezni, és az interneten is keresgélni.”

A tévé

A legtobb lakdsban van alapszolgaltatdsu kabelté-
vé nyolc csatorndval. Mindenkinek el6 kell fizet-
ni tévére (must have a television licence), akinek
a musorok vételére/lejitszasira alkalmas eszkoze
van. A szines tévé el6fizetési dija egy évre 120 font
folott van, ennél olcsébb a fekete-fehér. Az elsfi-
zetés mdr nem intézhetd a postin, csak a vegyes-
boltokban, és egy héztartdsban egy eléfizetés elég.
Ha valaki albérletben lakik, szobat bérel, akkor
a szobaban 1év§ tévé haszalatdra kilon kell el6fi-
zetnie. A virosban mérékocsik keresik a nem fize-
téket, akikre komoly biintetés vir, ha elkapjak Sket.
A legismertebb addk a kovetkezdk:
- BBC One, Two, Three
- BBC Four
- Channel 4
- Channel 5
- ITV,amely nem egy adé, hanem t6bb, a legna-
gyobb kereskedelmi T'V véllalkozis Anglidban.
Van még sok mas kereskedelmi adé is:
- Sky TV, amely digitélis TV ad6, nem azonos
- a SkyOne-nal, de van beléliik is béven
- Sky Movies
- Sky News
- Sky Sports
A foldi adék kozil a BBC 1 és 2 dllami tévék,
hirdetések nincsenek benniik, mig az ITV,a Chan-
nel 4 és 5 kereskedelmi adék. A legtobben a BBC

2 és Channel 4 programjait nézik, ugyanis az van

a kdbeltévé-vilasztékban. Jellemz6 médon ezeken
a csatorndkon sok a rajzfilmes mesemdsor, rend-
szeres a hirmisor és a vita, a sportkozvetités. Akit
ez nem elégit ki, az rendelhet mast is, dm ez a hdz-
tulajdonos eléfizetdi privilégiuma. Mi valésziniileg
egyiket sem latjuk otthon, legteljebb a kocsmaban,
vagy egyéb nyilvinos szérakozoéhelyen, esetleg
a munkahelyen. Lathatjuk azonban a nem el6fize-
t6s valtozatokat az interneten, ahol az egész vildg-
bél is lehet valasztani internetes tévéaddst a meg-
telel6 honlap segitségével: Koztik van a magyar
tévéado-vilaszték is.

Nyelvtanulds szempontjibdl a BBC egyperces
klipjei is j6l jonnek, hiszen ismételten lejatszhatok,
megnézhetdk és hallgathaték. Ha valaki gyermek-
feliigyelének (nanny) vagy problémis gyermekek-
kel foglalkoz6 szocidlis munkdsnak akar elmenni
dolgozni a Kirdlysigba, annak a Channel 4 Super-
nanny cimi sorozat misorat ajinlom el6zetes meg-
tekintésre. A siketeknek és nagyotthallknak sz616
jelbeszédes misort (See Hear) viszont mindenki-
nek ajinlom, mert nemcsak a jelbeszédet értel-
mezik hangos széval, hanem feliraton is kozlik
annak dtiratat, igy nagyon jol kovethetd és érthetd
a hallhat6 széveg. A Countdown nevii misor pedig
a Scrabble jaték tévés viltoztata, szintén jol lehet
beléle tanulni.

Tévékozvetités még éjjel is van, de a miisorok
tobbsége reggel és nappal gyermekmdsor, illetve
a hazai hirek szempontjibdl érdektelen a magyar
néz8 szamdra, mivel magyar vonatkozdsi anyag
szinte sosincs benne.

Nyelvtanulds céljira a vitamisorok és az isme-
retterjesztd misorok a legjobbak, kilonosen, hogy
vannak digitalis dllomdsok/addk, amelyek adasat
interaktivan lehet kivélasztani, vagyis igényeink
szerint lehet a tévézést viltoztatni, ha el6fizetliink
rijuk. A BBC TV szamitégépen nézhetd addsai
korabban felvett miisorok; az archivumbdl sokkal
rugalmasabban lehet ismereteket szerezni, illetve
képet és hangot, szoveget egyidejileg olvasni és
hallgatni, mint az on-line tévézéssel. Ezekrél a 10.
fejezetben lesz részletesebben sz6.

Az Gjsigok

Ujsagokat az ember a munkahelyén vagy a kényv-
tirban ingyen olvashat, a munkahelyen inkdbb
a népszerd (tabloid), a Sun, a Sport, a News of the
World és a Daily Mirror fordul el8, mig a kényv-

tarakban a vilaszték teljes kord, ott olvashatok



a komoly napilapok is. Az djsdgok dra 40 p(enny)
kéral mozog, a hétvégén gyakori a DVD- vagy
magazinmelléklet (egytitt kb. 1,50 font), amelyet
az emberek nagy becsben tartanak, és az Gjsigokat
nem mindenki dobja a szemétbe, hanem haza-
hordja. Rengeteg a magazin, aruk 3-5 font kézott
mozog.

Az emlitett Gjsdgokra az jellemz§, hogy terje-
delmik nagy, az oldalakkal nem bannak takaréko-
san, sok képet és nagy betliket haszndlnak. A képek
tobbségére az jellemzd, hogy emberi arcot mutat
valamilyen erés érzelmi édllapotban, rendszerint
egy drimai helyzet illusztrildsaként, vagy a derfs,
mosolygés optimista alapallisban. Emiatt barmi-
lyen min@ségl kép j6, s6t a hamisitisoktdl sem
riadnak vissza, a latszat fontosabb, mint az iga-
zolhaté tény, az igazsig, bar ennek korlatot szab-
nak a jogszabalyok. A fontos, hogy ha nincs hir,
akkor is ,csindlnak” hirt azzal, hogy megkérdezik
»az olvasét”, 6 mit gondol X viselkedésérél, vagy
mit tenne Y helyében. Kovetkezésképpen a hirek
is tele vannak idézett megszdlalasokkal.

A szoveg is ennek megfelels, csupa emberi
mértékd, léptékd és vonatkozdsi mondat és ki-
tejezés, amelyeket a kérdéses Gjsig honlapjan bar-
mikor megtapasztalhatunk, ezért ezekre nem pa-
zarolom a helyet. Ezek a cikkek egyébként azért
érdekesek szimunkra, hogy kérdéseket tegytink fel
a helybelieknek, magyardztassuk meg velik, hogy
mi miért érdekes, mert lehet, hogy magunktél so-
se jonnénk rd. A nagy hirhidny miatti mesterséges
hircsindldsban egyébként a komoly djsdgok sem
kivételek. Példa a Times egyik szamébol: lelkesen
kozlik a kovetkez6 James Bond film fészerepl6jét
alakité szinész képét — jellemzd, hogy itt James
akkora nemzeti hds, mint nilunk Petéfi volt —,
beszamolnak M. Thatcher 80 éves sziiletésnapi tin-
nepségérdl, és még hosszabb terjedelemben arrdl,
hogy négy vak utast letuszkoltak egy repilégép-
jaratr6l, mert a szabdly agy szol, hogy jaratonként
egyszerre csak hdrom lehet a fedélzeten.

Terjedelmes téma az is, hogy a borténok zsu-
foltak, és nem lehet lires celldt taldlni. Rossz hir-
nek szamit, hogy Cambridge-ben véget kell vet-
ni a tutordldsnak, azaz az egy tandr-egy tanitviny
maganoktatisnak az egyetemen, mert nincs rd elég
pénz.

Hirnek szamit, hogy két kislany lovaglds koz-
ben leesett a 16rdl, az egyiken volt fejvédd, a masi-
kon nem, az utébbi, ahogy virhaté volt, meghalt.
A hirben az a hir, hogy a pérul jart leiny a sisakjat

kolesonadta megmenekiilt baratnéjének.

Orokzold téma a rékavadaszatrél sz616 tor-
vényalkotds tgye, illetve a politikailag helyes ki-
fejezések hasznilata. Ebben a témaban arrdl ir
a Times, hogy egy kirabolt jarékel6 vallomdsat
arendSr nem akarta jegyz6konyvbe venni, mert
a személyleirdsndl az id6s asszony a blin6z6t ko-
vér emberként irta le. (Nem az ember sz6t, hanem
a kovér jelz6t kifogasoltdk.)

A vildg eseményeirdl k6zolt anyagok kozt szé
esik arrél, hogy egy New Orleans-i kérhdzban 45
halottat taldltak, akikhez az orvosok fecskendék-
kel mentek be az drviz alatt, a Katrina hurrikin
megérkezése utdn hdrom nappal. A feltételezések
szerint megolték Sket.

Ezek a témak azért és ugy kertilnek be az j-
sagba, hogy nyilvinval¢ ellentét, kontraszt szerepel
benniik, amely alkalmas ara, hogy az olvasé fenn-
vagy kiakadjon rajta. Az ellentétpar szinte barmi
lehet, az teszi emlékezetesé néhany 6rara, napra,
és kredl olyan fesziiltséget, hogy a folytatdsra is
kivéncsi lesz az olvas6. A munkahelyen az embe-
rek egymds utdn (in pecking order) olvassdk el az
Ujsagot, és az olvasottak adnak alkalmat az egyéb
targykord beszélgetésekre.

Magyar vonatkozdsii cikkek

Magyarokrdl sz616 hirnek szamitanak a kelet-euré-
pai fogorvos-turizmusrél sz616 cikkek, a Suzuki
legtijabb gépkocsi tipusa gyartisinak beinduldsa,
vagy a magyar szdrmazdsi embereknél a magyar
szdarmazas megemlitése (1. Szekeres).

Térképek

Az interneten a varostérképek ingyen hozzifér-
hetdk, és nemcsak tdjékozédasra, hanem utvonal-
tervezésre is haszndlhat6k. A leghasznosabb tér-
képek linkjeit keressiik ki a konyv végén taldlhatd

mutatébol.

A konyvtédr

A tanulis tartalmasabb és hagyomanyos formai,
a konyvek és konyvtirak szintén elérhet6k minden
varosban vagy védrosrészben, mivel a konyvtirak
hilézatot alkotnak. Altaldban két kényvtdri szek-
ci6 van, a kélesonzd, szabadpolcos forma és a hely-
ben olvasisra val6 olvaséterem, amelynek szak-
kényv-allomanya nem kolcsonozhetd, és az anyag
szintén a polcokon taldlhaté. De egy varoson beliil



sok fiokkdnyvtar is elfordulhat. Ujabban a kényv-
tarakban mar a kélesonzést és konyvvisszaaddst is
gépesitették, gy hogy, az ember a tematikus el-
rendezést polcokon kikeresi a konyvet, odaviszi
egy szekrényhez, és vonalkodés kolesonzsjegyé-
vel a képerny6n elintézi a tranzakciét. A konyv
visszaaddsa is ott torténik, az adminisztralds utin
a konyvet bedobjuk egy ldddba (mint a McDo-
nald’s-ban a szennyest). A konyvtirosok ezutin
arufeltoltd munkédba kezdenek és néha a szami-
tégépes katalégusban keresgélnek.

Egyszerre akir 16 konyvet is kéleson lehet ven-
ni, tovabbd vannak hangos koényvek, kélesonoz-
het videdk és DVD-k is, csekély dij ellenében.
Viszont igen magas a késedelmi dij, akar napi 20 p
is konyvenként.

Ami nincs meg a helyi konyvtarban, az kényv-
tarkozi kolesonzéssel vagy a beszerzési koltségek-
be val6 beszillassal megszerezhetd. Végss esetben
Londonba kell utazni a British Library-ba, amely
fantasztikus épilet és intézmény, és az alabbiak
jellemzik.

British Library

A BL az angol nemzeti konyvtir, a magyar Szé-
chenyi Konyvtir angol megfeleléje, hasonléan
széles gytjtkorrel. Londonban a St. Pancras ne-
gyedben 1évé épiiletben csak helyben hasznalhat6
(reference) anyagok talalhatok, ott is kell beirat-
kozni. A tagsighoz a szokdsos személyi igazold
okiratokra van sziikséges, és meghatirozott idére
2616, meghosszabbithaté arcképes belépét dllita-
nak ki. Online katalégus miikodik, és ha tudjuk,
mikor megytink, elétte két nappal szélni kell, hogy
mit szeretnénk olvasni, hogy az olvaséteremben
rendelkezésre dlljon.

A szdmos olvaséterem koziil célszertien kell
vélasztani az ott talalhaté anyagok szerint. Lehe-
t6ség van helyben fénymdsolat készitésére is, és
bevihetjiik sajit laptopunkat is az olvaséterembe.
Hétf6ts] péntekig délutin kett6tsl van egy 6rds
dltalanos konyvtarhasznalati tijékoztatd, amelyen
a konyvtar hasznalatihoz legsziikségesebb tudni-
valékat elsajatithatjuk. A konyvtar sajat honlapjn
megnézhetjik az épilet fényképeit, elolvashatjuk
torténetét, és megnézhetiink néhdny kiallitast. Ké-
pes ismertetés jelent meg réla az Orszdgépitd cimd
folyéiratban is.

A St. Pancras épiilet két szdrnyaban taldlhaté
olvasétermek:

Jobb oldali szirny

1. emelet: Humanities 1, és Rare Books and Music

2. emelet: Humanities 2, és Manuscripts

3. emelet: Maps, és Oriental & India Office Col-
lections

Bal oldali szdrny

1. emelet: Business és Social Sciences

2.emelet: Intellectual Property és Science and
Technology 2

3.emelet: Science and Technology 3

Ma mir minden olvaséteremben a biztonsig ér-
dekében a ,csak ceruzédval szabad irni” szabély
érvényes. A beiratkozdshoz nem kell okvetlentl
tudomanyos kutaténak lenni. A kényvtirnak ér-
tékes angol hang- és képanyagai vannak, amelyek
a nyelvtanuldshoz is felhasznilhatdk, ahogy er-
16l a 10. fejezetben lesz sz6. Sajnos a konyvtar-
litogatas csak szabadidénkben lesz megoldhatd,
amelyben sz(ik6lk6dni fogunk, ha minden erénk-
kel a megélhetés szimunkra rendelkezésre 4ll6
eszkozére, a munkdra koncentralunk.

Internetes oldalak tematikus tagoldsa

Az interneten taldlhaté kozismereti témaja web-
oldalak tematikus csoportokba szedett ismerte-
tése a The Hutchinson Directory of Web Sites cimi
kotetben taldlhaté meg, amelynek tematikus fe-
jezetei az dllatvilag és a névények, a miivészetek,
a torténelem, az irodalom-szinhdz, az orvostu-
domidny-egészség, a zene és a tdnc, politika, jog
és kozgazdasigtan, természettudomdnyok, tdr-
sadalom, sport, technika és az informaciétech-
nika, a hit- és eszmevildg, valamint a nagyvilag
cimszavakbdl dllnak. Ma mar a keres6programok
is igyekeznek elSregyartott tematikus oldalakkal
szolgilni, illetve igen sok a tematikus linkgyij-
temény. Erdemes a keresést ilyen sziir6k segitsé-
gével ler6viditeni. Kiilondsen, ha angliai munkat
keresiink az interneten, ami miatt feltehet&en e
konyv olvasdsdba fogtunk, és amirdl a kovetkezd
tejezetben lesz sz6.






A MEGELHETES ESZKOZEI
I. A MUNKA







Megélni Anglidban is kétféle médon lehet: mun-
kébél vagy pénzbdl, amit nem mindig munkaval
szereznek az emberek. Ahogy hallom, tapasztalom,
azok is, akik munkabdl élnek meg, arrél lmodoz-
nak, hogy egyszer munka nélkil is tudnak pénzt
keresni. Ennek hallatin egészen otthon éreztem
magam. De azt is hallom, hogy a szegénységhez
legf6képpen a becstiletesség vezet. (Honesty is the
road to poverty.)

Aki nem dolgozik, vagy nincs bankszdmldja, az
errefelé gyanis embernek szamit, mint ahogy rend-
szerint nem is taldlnak mindent t6rvényesnek annak
az embernek az életvitelében, aki csupan készpénzt
kap és készpénzt ad ki mindennapi sziikségletei
kielégitése soran. De az is gyanakvisra szdmithat,
aki igy nem dolgozik, hogy kézben segélyekbdl él,
az ilyen embernek még lakdst taldlni is nehezebb.
A lakashirdetésekbe példdul beleirjék, hogy ,no
SSD (Social Security Department), please”, azaz, aki
a tandcs szocidlis osztilyatdl kap postin rendsze-
resen munkanélkiili segélyt (dole) vagy egyéb szo-
cidlis anyagi juttatdst, annak nem adjak ki a lakast.

A KULFOLDI MUNKAVALLALOK
REGISZTRACIOJA

Az Egyesilt Kirdlysigban a bevindorlék szama
megkozeliti a félmilliét. A Lengyelorszdgbdl csak
egy hénap alatt ide utazék és munkara regisztral-
tak szdma az eredetileg vért évi 13 ezerrel szem-
ben havi 13 ezer. Az itt dolgozé magyarok szdma
tobb, mint tizezer, de ez csak a regisztraltak szdma.
Ahogy egy helyi (Swindon) tzleti lap irta, 2005-
ben mind t6bb angol cég kényszeriilt arra, hogy
dolgozsit kiiltéldrél toborozza. Ehhez jé alkalmat
nyujt a kelet-eurépai orszagok, igy Magyarorszig
csatlakozdsa az EU-hoz, amely megengedi a mun-
kaer$ vandorldsit is, mint latni fogjuk az angol
esetben bizonyos feltételekkel.

A kozelmultban példaul teherautévezetdket,
orvosokat és biztonsagi 6roket szerzédtettek na-

10 err is human; to forgive is against company policy”

A one-liner

gyobb szimban, sof6rok esetében ezres nagysig-
rendrél van sz6, a biztonsagi 6rok szama is elérheti
a tobb szdzat, az els6 probalkozasok sikerétdl fig-
g6en. A magyar orvosok angliai munkavallalasirdl
mdr a magyar sajté is beszamolt. A terrorizmus
kapcsin sziiletett vonatkozé angol jogszabalyok
el6irjak, hogy 2006 tavaszitdél — de mar val6jiban
2005 novemberétsl — csak mikodési engedéllyel
rendelkezé biztonsdgi roket lehet foglalkoztatni.
Ez a viltozis a sokszor tizezres 1étszdmu iparban
okvetlenil problémakat fog okozni. A problémdk
egy része abbdl ered, hogy ebben a szakmdban
rengeteg olyan ember dolgozik, aki valészinileg
masra alkalmatlan, csak végszikségbdl dolgozik
egyaltaldn, és szivesen abbahagyja, ha erre kény-
szeriti az élet, illetve ez a munka nem is fontos ne-
ki. A foglalkoztatott emberek egy részének nincs
is pénze a 190 fontos tanfolyamra/vizsgira, illetve
elvirnd, hogy ezt a munkahelye fizesse ki, ahogy
ezt tobb helyen megigérték. Nem engedheti meg
maginak azt sem, hogy négy napig ne dolgozzék,
és a tanfolyamon részt vegyen, a vizsgit letegye.

2006 6szére azonban megviltozott a helyzet,
a nagyszamd vendégmunkds (migrant worker) ldt-
tin a kozvélemény kovetelni kezdte a kelet-eu-
répai bedramlok ledllitasat, mivel attdl tartanak,
hogy Bulgéria és Romdnia jové évi csatlakoza-
sdval ez a tendencia megoldhatatlan probléma-
kat okoz a Kirédlysigban. A kormany igéretet tett
a politika Gjragondoldsira, de nem lesz konnyd
dolga, mert mindkét oldalnak vannak méltinyol-
haté érvei. A virhaté megoldds egyébként vala-
milyen kvéta lesz.

Jelenleg olyan érvek szélnak a bevandorlék el-
len, hogy miattuk felmentek a helyi adék (council
tax), lementek a bérek, megnovekedtek a lakdsp-
roblémiék és az drak, tobb lesz a segélyen €16 stb.
A masik oldal szerint a vendégmunkdsoknak ko-
szonhetd a GDP-novekedés, az adébevételek no-
vekedése és a raébredés az angol iskolarendszer
hibdira. A dolog érzelmi vonatkozasitdl sem lehet
elvonatkoztatni, kétségtelen, hogy a gyanakvissal



fogadott szines bevandorlék utin most a fehér ke-
let-eurépaiakat a kommunista 6rdog fészkébdl ér-
kez6ként méregetik. A valésig azonban az, hogy
hidba regisztrilt tobb szdzezer ember, azt is meg
kellene allapitani, hogy hdnyan tudnak egy évig
megmaradni, és hanyan mennek vissza a regiszt-
raci6 leteltével vagy hamarabb. Ezt ugyanis nem
koézlik, mert nem figyelik.

A legélis munkavallalds gyakorlatilag a beuta-
zashoz kot6ds kérdés, amely beutazds nem a vi-
zumtdl, hanem a beutazis és a tartézkodds tor-
vényességétdl (cleareance of entry) fiigg. Munkdt
ugyanis csak engedéllyel lehet végezni, ahogy errdl
részletesen az 1. fejezetben szoltunk, és a beuta-
zés célja donti el, hogy valaki villalhat-e munkat
vagy sem.

A (munkavallalasi céla) beutazdsi engedélyt
(workers' registration) a hazai kovetségen vagy on-
line lehet megkérvényezni.

Munkavdllaldsi engedélyre (work permit) annak
van sziiksége, aki azért jon az Egyesilt Kirdlysdgba,
hogy ott munkdt vdllaljon, dlldsba menjen. Az uni-
ds orszdgok dllampolgdrainak elvileg nincs sziiksége
rd, de regisztrdltaniuk kell magukat még ideutazds
elott. Az igazoldst az angol beliigyminisztériumtol
kell megkérni, és szdmos dokumentumot kell hozzd
beszerezni, bemutatni, illetve megkiilden.

Nem mindegy azonban, hogy milyen munkat
akarunk véllalni, mert az eljards a munka fajtdjit6l
fiiggben kilonbo6zo.

Jelenleg a kovetkez§ szabalyok, lehet6ségek ér-
vényesek a magyar munkavallalékra, dllnak nyitva
el6ttiik mint eurépai uniés tagorszag dllampolga-
rai el6tt. Ezek koziil csak azokkal foglalkozom,
amelyek rovid, 6 hénap és 5 év kozotti itt-tartdz-
kodisra vonatkoznak.

1. Nincsen gondja annak, akinek magyar fej-
vaddsz cég kozvetitésével angliai cég alldst kinal
konkrét ajanlat (offer) formdjiban, amelyet ha az
illetd elfogad, szerzédést kotnek, és a szerz8dés
alapjan a cég intézi az Gsszes formalitdst, hivatalos
tgyet. Nem 4rt azonban utdnanézni annak, hogy
végiil milyen vizumot vagy munkaregisztriciét in-
téztek el, mert el6fordulhat, hogy nem azt, ami
ténylegesen sziikséges szdmdra, hanem pl. didk-
vizumot, amihez még az tarsul, hogy nem kérnek
szamara NINO-szdmot, vagyis a fizetésbél levont
tb-jarulékot nem fizetik be a nevére, és kés6bb ez-
zel kellemetlen meglepetést okoznak.

2. Nincsen gondja a hivatalos kikildetésben
vagy az iskolarendszerbdl sztondijasként kikiil-
dott didkoknak sem, mert rajuk is mas szabdlyok

vonatkoznak. Azoknak sem, akik kivindorolnak,
vagy férjhez mennek Anglidba.

3. Maradnak azok a magasan kvalifikélt értel-
miségiek, akik kedvez§ elbirédlds ald esnek az an-
gol HSMP-program alapjén, tovdbba a litogaték,
akik csak hat hénapra kapnak vizumot. Ez idg
alatt nekik #i/os munkdt vallalni a Kiralysigban.

Jogosultsdg munkavillaldsi regisztraciéra

Az jogosult munkavéllalasi szindékdnak regiszt-
raci6jara, akit egy angol cég (sponsor) hajlandé
alkalmazni (vezet§ allasban vagy olyan munkakor-
ben, amely kilonleges szakképesitést igényel, eset-
leg hidnyszakma). A cégnek azt is villalnia kell,
hogy lefolytatja a munkaengedélyezési eljarast

— tehdt nem csak a Worker Registration Scheme

(r6viditve WRS) alapjan, mint a fizikai munkasok

esetében. (Magyarorszag esetében az elsé évben az

osszes munkavillaldsi engedélyt az emlitett Acces-
sion State Worker Registration Scheme elnevezés
alapjan adjik ki.) Egy év utin az engedélyes sza-
bad munkavillalévé vilik, és ha a WRS-engedé-
lye lejart, akkor lehet kérni a meghosszabbitésit.

A meghosszabbitis gyakorlatilag tartézkodési en-

gedély (Residence Permit).

A munkavillaldsra jogosult privilegizalt (diplo-
mis) személy konkrétabban olyan ember, akinek
- egyetemi végzettsége van;

- ha az egyetemi végzettség kozvetlenil 6ssze-
tugg az alldssal, akkor nincs sziikség gyakorlati
idére; vagy

- ha az egyetemi végzettségnek nincs kozvetlen
kéze a munkako6rhoz, akkor legalibb egy év
egyetem utdni, nem angliai munka tapaszta-
latra van sziikség; vagy

- ha nincs egyetemi diplomdja, akkor az adott
szakterileten legaldbb hdroméves gyakorlatot
kell tudni igazolnia az adott terileten, vagy ve-
zeti szinten, vagy kilonleges szakterileten.
Minden gyakorlati id6 igazolast hivatalos (cé-

ges) ajanléknak kell igazolniuk.

A munkaengedély csak a megszerz8 cégnél va-
16 elhelyezkedésre jogosit. Ha onnan valaki kilép,
Ujabb munkaengedélyt kell beszereznie.

A munkaengedély max. 6t évig érvényes. A ne-
gyedik év utin letelepedési engedélyt is lehet kérni.

A sziikséges engedélyeket a magyarorszdgi an-
gol konzulatustdl kell beszerezni még utazis eldtt.
Magyar nyelven a témdrdl a megfelels honlapon
lehet tovabbi informacickat olvasni. En azonban



folytatom azzal, hogy a fenti, privilegizilt szak-
embereknek hogyan, milyen érdemek alapjin lehet
munkaengedélyt kapni.

A pontrendszer

Ebben a rendszerben nyolc kérdésben adnak pon-
tokat, és ezek Gsszege fogja eldonteni, hogy valaki
megkapja-e az engedélyt vagy sem. A nyolc terilet:
- iskolai végzettség,
- munkatapasztalat/gyakorlati id,
- fizetés,
- szakmai sikerek,
- prioritast élvezd szakmak (pl. orvosok),
- partner statusa,
- egyéb HSMP-igények,
- HSMP-pontozis.

A sikeres jeloltnek legalabb 65 pontot kell érnie,
és bizonyitania kell, hogy el tudja magit tartani.

Pontok az egyes csoportokban

1. BA diploma 15 pont, MA 25, doktori fokozat
30. A szakmai és szakmai tovibbképzd képe-
sitésekért is lehet pontokat kapni, ha azok el-
fogadottak a megfeleld brit képesitésekkel valé

Osszevetésben.

2. Itt két pontozds van: egy a 28 éven aluliak, és
egy az a folottiek részére.

A 28 év folottieknél is kéttéle a szamitds:
a) Diplomis alldsban eltoltott 6t év 25 pont,
harom év munka PhD-s illdsban 25 pont.
Tovibbi tiz pont, ha vezet6i beosztisban
vagy szakterileti munkakorben legalabb két
évet toltott el valaki.
&) 50 pontot kap az, aki legalabb tiz évet dol-
gozott diplomads élldsban és legalabb 6t6t
vezetSi vagy szakterileti munkakorben.
Az igazolis céges papiron sziikséges arrél, hogy
mettSl-meddig volt alkalmazdsban és mik voltak
a kotelességet, feladatai.

A villalkozésként (vallalkoz6ként) végzett mun-
ka esetében
- az uzleti tervek,
- az éves beszdmoldk,
- az addbevallds,
- az ugyfelekkel kotott szerz8dések és
- az alkalmazottak szima

alapjan értékelnek. Személyes jellegli ajanldst
(referencidt) nem fogadnak el.

A 28 éven aluliakndl:

Kétév gyakorlat 25 pont, négy év 35 pont diplo-
mds munkakérben, 50 pont, ha ebbdl egy év ve-
zet$ vagy specialista beosztisban.

3. Itt is kettévalik a csoport a 28 éven aluliakra
és feliliekre
Jovedelemigazolés kell arrdl, hogy valaki meny-
nyit keresett (az elmult évben). Magyarorszig a B
osztilyba tartozik, ahol hdrom kategéria van:

Evi  Pontok 28 28

(millié Ft) szdma felett alatt
6,3 25 17.500 11.800
15,750 35 43.750 17.500
39,375 50 109.375 26.250

4. A maximdlisan adhaté pontok:
Szuper/Exceptional achievement 25 pont
Jelent8s/Significant 15 pont

Magasak a kovetelmények. Ami szamit: dijak, pub-
likalt munkak, peer group reviews, academic refe-
rences, industry reference, szabadalom, megjelent
méltatds, portrébemutatds, osztondijak, kutatdsi
pénzek, jsagcikkek stb.

5. Az orvosoknak prioritdsa van.

6. A hézastdrsra is lehet max. tiz pontot kapni,
aki ugyanazt az engedélyt kapja, tehit ott dolgo-
zik, ahol akar.

7. Egyéb szempontok koziil az a fontos, hogy
tudja-e az illet6 a munkajit folytatni, van-e, lesz-e
e elég pénze a csalad eltartdsihoz, és az EK lesz-e
16 tartézkodasi helye.

Eredeti anyagokat kell bemutatni, esetleg hi-
tes/hiteles forditdssal egytitt.

Johet a csaldd, a 18 éven aluli gyermek.

A HSMP-engedély 12 hénapra szol! Egy év
utdn fel kell tudni mutatni egy vallalkozéi bank-
szamldt, igazoldst arrdl, hogy az illet6 nem hasznal
kozpénzt (segélyt). Akkor még maradhat hirom
évet. Ha ez a vizum nem nem megy, akkor
- vallalkozéként,

- feltaldloként vagy
- villalati ajanlatra
lehet munkaengedélyt kérni.

A villalkozoként kapott munkaengedélyben ki
van kotve, hogy csak azt lehet csindlni, ami abban
szerepel, és nyereségesnek kell lenni (éves ered-
mény min. 3000 dollir). A behozandé téke igen

magas.



Milyen foglalkozdsokhoz nem kell
munkavillaldsi engedély?

Nem kell munkavillalisi engedély a kovetkez6knek

(permit-free employment):

- papok,

- kalfoldi cég képviselete,

- kalfoldi Gjsdg, hirtigynokség vagy radié kép-
viselGje,

- kalfoldi légitarsasag reptéri dolgozéja,

- orvosok, fogorvosok,

- csereprogramban résztvevs tandrok és nyelv-
tandrok,

- mezdgazdasigi idénymunkésok (didkok),

- irok, zeneszerz8k, miivészek,

- kilfoldi dllam alkalmazottai,

- afentiek eltartottai.

Az étlagos magyar ember szdmdra mégis ta-
ldn az a legjobb, ha az in. Accession State \Worker
Registration Scheme alatt elérhetd munkavillalasi
engedélyt kérvényezi meg, vagyis 4j unids tagallam
polgaraként kéri, hogy dolgozhasson valamelyik
hidnyszakméban vagy szponzor dltal igényelt és
megnevezett szakmaban hat, illetve 12 hénapig,
aminek a kovetkezé el6nyei és hitranyai vannak:

Egy évig kell megszakitas nélkil azonos mun-
kéltaténak dolgozni, utina viszont szabad a mun-
kavallalas az Egyesult Kirdlysigban, illetve kérhet
a tartézkodasi engedélyt (Permit of Residence) az
angol beligyminisztériumtdl, aminek birtokdban
az illetd magyar elveszti korabbi exportjobbagy
statuszdt. Tehdt utdna akdr mds szakmaban és te-
riileten is dolgozhat, elmehet jobban fizet$ gyari
munkdra, alapithat céget stb.

Tanitdsi lebetdségek

A csereprogramban résztvevs tandrok ugyneve-
zett szamozott Certificate of Appointment-et kap—
nak munkaengedélyként.

A kilfoldi képesitésti tandroknak, akik az EK-
ba jonnek, hogy maximum négy évig itt dolgozza-
nak, nem kell magukat regisztraltatniuk a General
Teaching Council of England (GTCE)-nél, és a Qualified
Teacher Status-t (QTS) megszerezniiik sem kell.

Teljesen a munkaltaté joga viszont, hogy mi-
lyen képesitésti tanarokat alkalmaz. Tgy az dllasta-
ldlat szempontjabdl jobbak az esélyek, ha az ember
kulfoldi 1éte ellenére megszerzi a QTS- és a GTCE-
regisztraciot.

Mivel az EU-orszagokbdl érkezé diplomds ta-
nirok diplomajit majdnem mindenhol elismerik
Eurépiéban, igy az EK-ban is elfogadjik. A ma-

gyarorszagi végzettségl tandrok igy csak egyszeri-
en bejelentkeznek a GTCE-nél a ,gyorsitésiavon”
(the fasttrack process), és hamarosan megkapjik
ennek eredményeképpen a DfES-szamukat.

Ne felejtsiik el, hogy a HSMP Scheme vizum
a tandrokra is vonatkozik, azokra, akiknek na-
gyobb gyakorlata és specialis szaktuddsa van.

Az 6nfoglalkoztaté

Onfoglalkoztato’ (self-employed) az, aki nem megy
allasba hivatalosan, vagyis ha mégis dolgozik va-
lakinek, 6nmagat alkalmazza, maganak teremt al-
last, mert az, akinek dolgozik, nem a munkaadéja
(employer), hanem a megbizéja (principal). Ilyen
formdban az sszes alkalmi munka vagy munkas
is onfoglalkoztatd, és ezt a tényt be kell jelenteni,
egyébként fekete munkdnak szdmit, a kapott pénz
pedig addcsaldssal szerzett jovedelemnek, amit ne-
héz zavartalanul élvezni Anglidban.

Az els6 ad6, amit az 6nfoglalkoztaténak fizetnie
kell, az a tb (Class 2 National Insurance Contribution,
NIC). Aki dllasban van, az ugyanennek a Class 1
valtozatit fizeti. A mésodik, az a Class 4 ad6, amit
az el6z8n kiviil kell fizetni, ha a nyereségbdl szar-
maz6 jovedelem a vonatkozé térvény (Income and
Corporation Taxes Act 1988) D mellékletének 1.
és II. esetében leirtak alapjan szintén addkételes.

Annak kell Class 2, egységes (flat rate) adét
fizetnie, ami jelenleg 2,05 font minden énfoglal-
koztatéként ledolgozott hét utdn, aki 16 éves el-
mult és dolgozik, mikézben nincs dlldsban. Kivétel,
ha az illet§ férfi mar elmult 65 éves, a né pedig
60. Aki egy évnél hosszabb ideig mikédik ebben
a statuszban, esetleg utélag még fizetni koteles,
ha a heti rita kozben emelkedik. Akkor is fizetni
kell ezt az adét, ha valaki szabadidejében 6nfog-
lalkoztatasu, vagy fédllisban Class 1 adét fizet. De
kivételek itt is vannak, pl. ha a sok munka ellené-
re valaki alacsony jovedelmd, azaz fizeti a rendes
NI-hozzéjirulast az dllasaban, de 6sszesen 1300
fontot tud még mellette megkeresni.

Az alacsony j6évedelem féallasban jelenleg
(a 2004. 4prilis 6. és 2005. dprilis 5. kozotti évben
is) 4215 fontndl kevesebb, ilyenkor kérvényt (small
earnings exception) kell beadni. Az 6nfoglalkozta-
t6 a munkdja érdekében felmertilt kiad4sait elsza-
molhatja, levonhatja az adézandé bevételébdl, de
sajat munkabérét, koltségtéritéseit nem.



A MUNKA

A munka nem annyira work, hanem inkabb job,
vagyis legilis pénzkereseti alkalom valakinek a tu-
dasa, ereje, képességei értékesitése révén. Eredeti-
leg, vagyis t6bb szdz éve a Kirdlysigban nem volt
munkds, csak szolga (servant) és ur (master). Eb-
bél a kapcsolatbdl alakult ki a mai foglalkozta-
tis/alkalmazds (employment) nevli megszépitett
nyelvi kategéria, de persze az 4j helyzetben, a mo-
dern korban, a torténeti, az eseti jogra alapuld,
iratlan jogszabdlyokat is tartalmazé jogrendszer
a szolgakkal kotott szerz6dés f6bb pontjait meg-
tartotta. Az elnevezés is megmaradt még néhdny
helyen: civil servant a neve ma is a koztisztvisel-
nek, az 4llami alkalmazottnak. Nem tévesztendd
Ossze a public servant-tal, amely annak a tisztvise-
16nek az elnevezése, aki valasztis vagy kinevezés
révén korménypoziciét tolt be (a person who holds
a government position by election or appointment).
A munka itt szorosan kotédik a foglalkozdshoz
(occupation), amely egyfajta sorrendiséget teremt
az amugy egyenlének tekintett, de vagyoni hely-
zetiiket illet8en tdvolrél sem egyenld dllapolgdrok
kozott. A tirsadalmat tobb helyen is tagoljdk va-
lasztévonalak, de hogy a szokésos és haszontalan
politikai kategériakat elkeriiljiik, a legjobb, ha a dol-
goz6 emberek egyszer(sit6 kategérijat hasznaljuk,
miszerint vannak 6k, az dtlagemberek vagy mun-
kasok (labourers, staff, working class people), tobb-
nyire a szegények (people on low income) vagy al-
kalmazottak (employees), akik mér nem szegények,
és vannak a f6nokok (bosses, managers), vannak
a magasabban kvalifikilt, iskolazott emberek (pro-
fessional people) és vannak a gazdagok, akik kozott
a két jelentds csoport a hirességek (celebrities) és
az arisztokratak (the upper class), no meg a kirélyi
csalid. Az utébbiak kivételével mindenki egyben
akdr posh is lehet, a munkasok vetélytarsa és ellen-
sége, amennyiben nagyon eltérd a viselkedésiik,
beszélt és irott nyelvtuddsuk, amely kiilonbség mé-
dot ad egy életre sz616 megkiilonboztetésre és
a tirsadalmi mobilitdsi lehetSségek elvesztésére.
A posh sz6 dllitélag az 6cednjarok megjelenése korabdl
szdrmazik, és azt a kabinhelyet jelentette, amely az At-
lanti-6cednt dtszel tengeri uton oda is, vissza is a napos
oldalon volt (Port Out and Starboard Home), amelyeket
a j6modu, lemondani nem tudé, mindig jol jarni akaré
emberek foglaltak le. Otthon is vannak ilyenek, az autéval
a villamospdlydn el6z8k, a bankban a sorban el6refura-
koddk, ugyhogy én is utdlom a posh-embereket. Masok

szerint viszont a szlengbdl jon, mivel a posh eredetileg
pénzt jelentett, a posh a pénzeseket jelenti.

A munkidsok is elvégeznek tanfolyamokat, le-
tesznek vizsgikat, de ez mar nem kompenzilja
Sket az dltalinos iskolai iskolarendszerben siker-
telennek bizonyult vizsgaeredmények tekinteté-
ben. Ugyanazzal dicsekednek, pl. ha a munkako-
rikhoz engedély vagy bizonyitviny sziikséges,
hogy 8ket is azért fizetik, amit tudnak, akarcsak
az orvosokat és tigyvédeket, és a maguk tertiletén
professional (értsd: szakszerd) munkat végeznek,
de teljesen mas szervezetek foglalkoznak az allds-
kereséssel, munkakozvetitéssel a két csoport szd-
mdra, és a munkdban is csak feliletesen taldlkoz-
nak, egymassal nem ismerkednek.

A képet tarkitja, hogy nemcsak munkds be-
vandorlék vannak, hanem kereskedék, tandrok és
értelmiségiek is, akik kozil lathatéan sok az indiai
vagy a kinai, esetleg az afrikai vagy az eurdpai. (Az
alacsony keresetd bevindorldk életkoriilményeirdl
tudomdnyos vizsgalatok is készilnek.)

A munka az angol térsadalom ideolégiai magja,
mindennél fontosabb tdrsadalmi tényezéje, kii-
l1onésen jovedelmezd elfoglaltsig (business) for-
mdjiban. A munka koré éptilnek az értékek, az
elismerés és a jutalmazds, és persze a megélhetés.
A munka szabélyvilaga a legkidolgozottabb, ah-
hoz kell mindenkinek alkalmazkodnia, és a munka
arra irdnyul, hogy egyre kevesebb maradjon beléle:
marmint a nehéz, fizikai munkabdl. A gépesités,
az automatizdlds és a robottechnika Gjitdsai révén
szinte torvényszerd, hogy az emberek el6bb-utébb
utcdra keriilnek, a teszt-struktira gyors véltozdsai
és a meg nem felelés kovetkeztében.

Mivel a munka tartalma valtozik ellendrzése
és értékelése folytan, alapvets nehézséget jelent,
hogy sem az Eletre sem a munkaerépiacra nem
készit fel az iskola megfelel6en. Olyan értelemben,
hogy a formalis oktatdsi tevékenységet nem lehet
az emberi igyekezet mds, igen fejlett dltalanos cél-
bajuttatdsi technol6gidi kozé sorolni. Ha ugyanis
tokéletes lenne az iskola bemeneti és kimeneti ol-
dala, ha mindenki olyan eredményt érne el benne,
amire képes, és az jogot biztositana neki a meg-
felel6 munkakorokre, akkor megsziinne az em-
berek dllandé elégedetlensége az iskoldval. Mivel
azonban ez lehetetlen, és talin nem is kivanatos,
a reform a jelszé a mindenkori iskolarendszerek-
ben, mivel minden jitdsban van valami igazsig,
minden véltoztatds ésszeriinek tinik a nevelési fo-
lyamat fejlesztésében, csakhogy a résztvevék aldo-
zatdul esnek a politikdnak.



Az elhelyezkedés

Nagyot téved az, aki azt hiszi, hogy az angliai mun-
kavillalds azzal indul, hogy van egy alkalmas hir-
detés a magyar Gjsigokban vagy az interneten, ar-
ra vilaszol, neki is vilaszolnak, hogy ,gyere”, 8 pe-
dig feliil a reptilégépre és masnap munkéba 4ll. De
elére azért tajékozhat arrél, hogy miféle munkak-
hoz lehet hozzdjutni, pl. a londoni magyarok hon-
lapjan, illetve az allishirdetéseket k6z16 internet-
oldalakon.

El8szor is az alldshirdetések nagyon kis ideig
élnek, érvényesek, a megjelenéstsl szamitott né-
hany napon vagy héten beliil lezirjik a jelentke-
zéseket. A Magyarorszagrol érkezd jelentkezések
a konyv tobbi részében olvashaté szovegek alapjin
érthetSen nem kapnak vilaszt. Amit viszont meg-
tehetiink, az az, hogy tdjékozédunk a fizetések-
161, azokrol a cégekrél, ahol olyan szakembereket
alkalmaznak, amilyenek magunk is vagyunk, és
megtudhatjuk, hogy milyen el6feltételei vannak az
alkalmaztatdsnak. Ha ugyanis j6l alakul a palydza-
tunk, akkor személyes interjin kell résztvenniink,
nem egyszer azt is ajinljik, hogy el6tte nézziink
koral a munkahelyen, és érdeklédjink személye-
sen az ott folyé munkardl. Azt is jelezni szoktak,
ha kelet-eurépait nem kérnek.

Ennek alapjin lathat, hogy alldst nagyon ne-
héz otthonrdl keresni, viszont a Kiralysigban min-
den munkanélkiili nap pénzbe keril. Ezért a leg-
jobb, ha a tétlenség helyett, ha tehetjiik, az 6nkén-
tes, tarsadalmi munkat vélasztjuk, mert addig is
tanulunk valamit, sé6t emberekkel ismerkediink,
akik azutdn tovibb segithetnek benninket. Ezek
a napok még az életrajzunkban is jépontokat hoz-
nak, s6t van olyan eset, amikor el is varjak, hogy
valaki ingyen dolgozzon mdsokért, példaul az el-
esettekért, a kozosségért.

Mis dolog, ha egy toborzé cég (recruitment)
ajanl elhelyezkedést a Kirdlysagban és felvallalja az
utazds teljes szervezését, a jegyvasarlastdl az dlla-
son 4t a lakas vagy a szdllis megszerzéséig. Ennek
is megvannak a hatranyai, de elényei tagadhatat-
lanok a magdnyos kalandor prébilkozisos eseté-
vel szemben. A legtobb toborzé cég azonban nem
tobb, mint online 4lliskinilé website, ahol lehet
toglalkozasi dgak, szektorok és foldrajzi tertilet
szerint allashirdetést keresni.

A munkavdllaldssal kapcsolatban kell a legjobban
észnél lenni, bar sok vdlasztdsi lehetdségiink nincs,
a kiszolgdltatottsag egyértelmii. Meg kell érteniink,
hogy ez nem az egyenld felek egyenld targyaldsi po-

zicidjdabol, hanem az underdog (mi) és az upperdog
(a munkaads vagy csak munkaszerzd) kizott, a take
it, or leave it arrogancidjdval zajlik.

Ezek szerint ha kozvetits vagy toborzé cég ajanl
allast nekiink, akkor a nett6 érabérben akar veliink
megallapodni. Ennek sok oka van, az egyik az,
hogy nem akarja eldrulni a brutté 6rabért. A ma-
sik oka: a munkaadéval felteheten olyan szerz6-
désben all, hogy minden levadiszott szerecsen
utdn szdzalékot kap legalibb egy évig vagy a be-
vilds, a véglegesités id6pontjig. Ez megint nem
vilagos id6pont, mert a prébaidé harom hénap, és
a hat hénap is kritikus fordulépont egyéb szem-
pontokbdl, példdul ennyi idére kotnek lakasbér-
leti szerzédést, stb.

A munkaltaté tehat ,levonja” ezt a jutalékot
a munkabérbél, vagyis alacsonyabb bérért alkal-
mazza a kilfoldit mindentéle hangzatos equal pay
vagy equal opportunity jelszavak ellenére. De nem-
csak ez a pénz tiinik el, hanem a munkaltaté le-
vonja a kozvetits javira azt az Osszeget, amelyet
a kozvetitd szamol fel nekiink (kettds fejés) azért,
hogy 4alldst és munkavillaldsi engedélyt szerzett
(induction money), oktatdst vagy tréninget szer-
vezett, tovabba, hogy szalldsrdl is gondoskodott,
amennyiben & vett ki lakdst, § fizeti annak kozize-
mi szdmldit, és 6 nyit nekiink bankszdmlat, ami-
nek t6bb oka is van. Egyébként tényleg kockaztat
némi pénzt, mert a lakas kivételéhez le kell tenni
egy havi el8leget és egy havi 6vadékot vagy banat-
pénzt, arra az esetre, ha az tzlet fistbe menne.

Pénzbe kertil a munkavallaldsi engedély meg-
kérvényezése, a szervezés és a papirmunka. Példaul
készitenek egy munkaszerzédést, amelyet nem ir-
nak ald, mert a munkaadéval még nem is lehetne
aldiratni, ezért csak mi irunk ald kilonbozé fel-
hatalmazasokat, amelyekbdl nem adnak masolatot
maguktdl, agy hogy csak kérjiink egyet bétran.

Tehdt a munkaltaté a késébbiekben ezek miatt
levon a bértinkbél egy jelentds osszeget (induction
money), Ha pl. lakdst késébb ennél kevesebbért is
tudtunk volna szerezni akkor, ha az a volna ott nem
volna. A kérdés inkdbb az legyen, hogyan tudunk
ebbdl a helyzetbsl minél hamarabb kikerilni, hogy
ne nézzenek benniinket fejéstehénnek, hiszen
ebben a munkakdozvetitésben valészintleg csak
a lakaskiadds a j6 tzlet, a tobbi haszon elenyészé.

A betanitis, a sziikséges gyakorlat vagy kiképzés
megszerzése mellett az egyik ilyen indok az induc-
ton costs: azok a koltségek, amelyeket a cég vissza
akar kapni abbdl, amit azért kellett viselnie, hogy
minket alkalmazzon, nekiink munkit szerezzen.



A Kiralysagban a fogyatékkal él6 embereknek
is van esélyiik az elhelyezkedésre, nemrég nyilt egy
weboldal is, amely célul tlizte ki az érdekelt felek
osszehozdsit a kisebbségben 1évé munkavallalék-
kal (minorities).

A munkaviszony

A munkaviszony magyar, pontosabban szocialista
taldlmdny volt, halviny prébélkozds arra, hogy
egyenlé feleknek tiintesse fel a munkaadét és
a munkavillal6t. Igazabdl nem is értem, miért van
még ma is sziikség ennyi nyelvi kodositésre. Ang-
lidban a helyzet sokkal vildgosabb. Ha az ember
dolgozik, akkor vagy pénzért dolgozik vagy in-
gyen. Ha pénzért dolgozik, akkor vagy sajit ma-
ganak, a maga nevében, vagy mdsnak, mds szer-
z6dtetésében. Ha mdsnak dolgozik, akkor a szer-
z6dése Contract of Sevices (Contract of Employment)
— ez esetben alkalmazott, tehdt munkaviszonyban
van — vagy Contract for Services, ami egyetlen sz6-
nyi, mégis 6ridsi kilonbség (ilyenkor jon jol az
angoltudis.)

A misodik esetben ugyanis nem alkalmazott-
ként (member of staff), hanem véllalkozéként,
megbizottként (contractor) dolgozik az ember —
ismét sajit nevében, vagy tgynokség (agency):
kozvetits szervezet, munkaer6-kolesonzé cég stb.
embereként, igy a neve ekkor agency worker (kél-
csonzott munkaerd, alvallalkozé alkalmazottja).

Az angolok altaldban nem ragaszkodnak az
irasos munkaszerzddéshez, de EU-s dllampolga-
rok esetében kotelezd és célszer a munkdba al-
lis kezdetétdl szamitott két hénapon belil irdsos
megallapoddsra jutni, amely megéllapodds nem
kell, hogy teljeskoriien, egyetlen okiratba foglalt
legyen. Hivatkozhat egyéb, a munkaviszonyt sza-
balyzé dokumentumokra és megallapoddsokra is,
amelyek egyiittesen hatdrozzak meg a dolgozé és
a munkaltaté kotelességeit. Tény azonban, hogy
a vonatkozé angol jogszabily szerint az alkalma-
zas kezdetétdl szamitot 13 héten belil a dolgo-
zbnak irdsban is kapnia kell egy megallapodast
a munkakorilményei legfontosabb tényeirdl, illet-
ve ha azok megvaltoznak, akkor négy héten belil
a valtozdsokrél. Munkaltatéi jogok helyett ugyanis
itt kotelességekrél esik sz6 f6leg, amelyekrél ké-
s6bb irok részletesen.

A munkaszerz6dés

Innen tehat csak egy 1épés volt a munkaszerzédés,
amely értelemszertien nem csak irdsbeli, hanem
szébeli is lehet, de hangsilyozzuk, hogy két hé-
nap eltelte utin egy torvénytisztel$ vallalkozas-
nak illik valamilyen munkaszerzédést is készitenie
a magyar dolgozéval, j6llehet a tartalma dltaldban
minimalis, mert a munkavégzési feladatokat meg-
testesitd egyéb dokumentumokra hivatkozik, pl.
kollektiv szerz8désre, munkakori leirdsra, vallalati
,biblidra” stb.

A munkaszerzédés neve a mi esetiinkben valé-
szintleg Contract of Service vagy Contract of Emp-
loyment, amiben azt villaljuk, hogy a munkaads,
a master szolgii lesziink és ezt komolyan kell ven-
ni. Misnak tehat tgy lehetek alkalmazottja, ha az
illet véllalat, maginszemély stb. munkaszerz8dést
kot velem. A munkaszerz3dés tehdt a munkavég-
z¢s feltételeinek irasbeli rogzitése. Szerepelnie kell
benne a kovetkezdknek:

- a munkavillalé neve,

- a munkaadé vagy a cégtulajdonos neve,

- amunkaadé cime, ha nem azonos a munkavég-
zés helyével,

- afoglalkoztatds kezdete, és hogy az alkalmazds
folyamatos-e,

- mennyi a munkavallal6 keresete,

- milyen gyakran fizetnek,

- hogyan szamitjdk ki a munkabért,

- hany 6rat kell dolgozni, beleértve a rendes mun-
kaidé tartamait,

- mikor van innepnap, mennyit fizetnek érte,

- mennyi fizetett szabadsag jir, ha beteg vagy
megséril valaki,

- mit kell tennie, hogy tdppénzt kapjon,

- milyen nyugellatast kinal,

- mi a munkakér neve vagy megnevezése,

- mi a munkavégzés helye,

- mennyi a felmondasi id6,

- mi a szerz6dés megsziinésének idépontja,

- kollektiv szerz&dés van-e a villalatnil,

- milyen fegyelmi eljirdsok vannak,

- van-e kulféldi munkavégzés,

- kinél lehet panaszt tenni a munkédval/munka-
végzéssel kapcsolatban.

Ezek egy része benne van a véllalat mikodési
szabdlyzatiban vagy viselkedési, etikai kédexében,
tehdt a szerzédésben nem részletezik.



A dolgoz6 jogai

A munkavallalé6 minimalis jogai nagyjabél a ko-

vetkezskre terjednek ki:

- minimadlis bér,

- ¢évi négy hét fizetett szabadsig,

- heti 48 6ra munka,

- be lehet Iépni a szakszervezetbe,

- tappénz,

- gyermekgondozisi szabadsag,

- egyhonapos felmondasi id6, egyhénapos mun-
kaviszonyt meghaladé esetben az elbocsitds/
telmondas ideje egy hét minden ledolgozott
év utdn, de max. 12 hét.

- szabadsdg kozeli hozzitartozé haléla, betegsége
esetére (compassionate leave)

Az orszdgosan alkalmazandé minimdlis bért
torvény irja elé (National Minimum Wage Act
1998), illetve 1999 6ta orszagosan szabilyozzik
a minimdlis bérszintet (National Minimum Wage
Regulatios 1999). Az alkalmazottak jogairél sz616
bévebb, széles kord tdjékoztatist szintén a kor-
many egyik honlapjin taldlunk.

Bizonyos szerzédések alapjin az EK-ban dol-
goz6 tandrok, kutaték, didkok nem fizetnek jove-
delemadét (tax on earnings) az angliai munkajuk-
bél szirmazé jovedelem utin (f6leg, ha ugyanaz
otthon addkoteles). Mivészek, sportoldk és ha-
sonldk viszont igen.

A dolgoz6 kotelességei

A dolgozé kotelességei legtobbszor a munkakori
leirdsban, esetleg a vallalati szabdlyzatban, a kol-
lektiv szerz6désben stb. vannak felsorolva, igy
a munkaszerzdés vékonyka, akar egyetlen lapbél
allhat.

A munkdval kapcsolatos jogi, torvényi anyag
targykorét employment law-nak hivjak, szimos
konyv foglalkozik ennek valamilyen oldaldval.
Minket f6leg az érdekel, hogy milyen szerzdést
irjunk al4, és mikor tekinthetjiik munkavégzésiin-
ket torvényesnek, példaul milyen angol térvények
vonatkoznak rank. A Munkatigyi Toérvény tobb
weboldalon is megtaldlhat6, tobb kényv is foglal-
kozik vele, ahogy a fejezet végén talilhaté iroda-
lomjegyzékbdl kitiinik.

Munkavédelem

A munka- és balesetvédelem Anglidban igen ko-
moly dolog, legalibb négy torvénnyel talalkozunk,
ha munkaba allunk, vagy villalkozunk. A leszéza-
lékoltak szdma 2,7 millié, ami nagyon sok, és ezért
ezt a szamot igyekeznek minden dron csokkenteni.
Kilonésen azéta, hogy kiderilt, szimos a csal,
a munkakeriil6, az inkdbb tétlenkedd dnglius. Egy
ilyen leleplezd fényképes riport! arrél szél, hogy
egy tiz éve gerincpanaszokkal leszazalékolt férfi
otthon hdrom éran 4t keritést épit, semmi baja, de
eddig 119 000 font rokkantnyugdijat zsebelt be,
most mar nemcsak a szomszédok, hanem minden-
ki felhdborodasara. Es még el is dicsekedett vele,
ami kardra volt, vagy lesz.

Az angolok ugyanis komolyan veszik a torvé-
nyeket, félnek a torvényszegés kovetkezményeitél,
és dltalaban tisztdban vannak azzal, hogy mit sza-
bad, és mit nem. A munkavégzés kapcsin min-
denkit kitanitanak az alaptudnivalékra, vagy ha
nem, aldiratjak vele, hogy az egyes témékrél meg-
felels képzést kapott. Az aldirds itt természetes
és gyakran ismétl6dé tevékenység, a felelGsségre
vonhatésig elsé 1épése. A felelésség ezaltal koz-
ponti kérdés a munkahelyen és az életben altala-
ban, és mulasztis esetén sokkal gyakrabban tor-
ténik felelGsségre vonds, mint ahogy mi otthon
megszoktuk.

Anglidban a munkavédelem egyenld a munka-
helyi egészségvédelem és a biztonsigos munka-
végzés feltételeinek megteremtésével (health and
safety). Az errél sz6l6 térvény mindenhol hozzi-
férhetd, és az emberek ismerik is a rendelkezéseit,
mivel a nyelve kézérthetd.

A torvény azt irja el8, hogy a munkaadénak
mindent meg kell tennie azért, hogy az alkalma-
zottak és a munkaltaté villalkozdsa dltal érintett
nem alkalmazottak egészsége, biztonsiga és joléte
ne kirosodjék. E torvény alapjan a munkaltaté fe-
leléssége a kovetkezdk végrehajtisa:

- Trott munkavédelmi szabalyzatot kell készitenie
(health and safety palicy).

- Gondoskodnia kell arrél, hogy az alkalmazot-
tak, a munkatdrsak megismerjék ezt a szabaly-
zatot és a benne megfogalmazott sajit koteles-
ségeiket.

- Megfelel6 munkavédelmi intézkedéseket kell
tennie.

! A specidlis tényfeltard riport ,Idle Britain” cimmel jelent meg
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- Biztositania kell, hogy az alkalmazottak meg-
telel6 munkavédelmi oktatisban részestljenek,
sajat munkavédelmi feladataikkal tisztaban le-
gyenek.

Tehat a dolgozok is feleldsek a munkavédelemért:

- Kotelesek sajat maguk egészségét és biztonsa-
gat, valamint a velik egyttt dolgozok egészsé-
gét és biztonsigit megdrizni.

- A megfelel6, ésszeri munkavédelmi gondosko-
das érdekében egyiitt kell miikodnitik a mun-
kéltatéval a munkavédelmi kérdésekben.

- Rendeltetésszerten kell hasznédlniuk a szer-
szamokat, a véd6ruhit, a biztonsdgi berende-
zéseket, vagy amit a munkaadé a munkahoz
biztosit.

- Nem szabad helyteleniil, mdsokat megzavarva
munkat végeznitk, az egészségiik, a biztonsi-
guk és jolétik megdrzése céljabdl nekik adott
dolgokat nem rendeltetésszertien haszndlniuk.
A munkavédelem szokésosan az elektromos

késziilékek és berendezések hasznélatival kezd6-
dik, a tizvédelemmel fejezédik be, és kozben érint
olyan egészségiigyi kérdéseket is, mint a szamito-
gépek monitora el6tt eltolthetd id6, vagy a mun-
kaidé hossza, a pihenés.

Az elektromos munkavédelmi el8irdsok a mun-
kaltatdra, az alkalmazott és nem alkalmazotti dol-
gozdkra egyardnt vonatkoznak. A legfébb kéve-
telmények a kovetkezskre terjednek ki:

- Elektromos rendszerek megépitése, mikodte-
tése, haszndlata és karbantartdsa

- Védéberendezések biztositisa

- Szigetelés, dramkori vezetSk és kapcesolok hasz-
nilata és védelme

- Elektromos rendszerek védelme tiliram ellen,
elektromos energiaellatds elzdrdsara, elektro-
mos berendezések kiiktatdsara, kikapcsoldsdra
(isolation) alkalmas eszkozok biztositdsa

- Megfeleld viligitis és hozzaférés az elektromos
berendezésekhez, azok feliilvizsgilatihoz
A szamitégép-monitorok vagy -képernydk biz-

tonsagos haszndlatat szabalyzé jogszabdly kil6no-

sen az irodai dolgozék szdmdra fontos, mivel azok
legf6bb munkaeszkoze a PC, illetve a képernyé.

A szabilyzat attél fiiggden ir el6 tennivalSkat, hogy

1. milyen gyakran haszndl valaki ilyen berendezést,

és hogy 2. milyen az illeté6 munkaiigyi stitusza.

A jogszabily ugyanis a munkavallalét felhasz-
nalénak (user) tekinti, mig a szerzédéses dolgozot
(self-employed) tizemeltetdnek (operator). Ez azért
fontos, mert az operétorra ez a jogszabily nem vo-
natkozik, a user-re viszont igen.

A munkaid§ hosszaval dltaldban is foglalkozik
jogszabaly, amely a dolgozék munkaidejérél és az
ifjd munkédsok munkaidejérsl sz616 vonatkozé eu-
répai uniés direktiva alkalmazdsa. Ennek alapjan
a munkaiddre vonatkozé alapvets jogok és kote-
lességek a kovetkezsk:

- Hetente 48 6ra munkat lehet megkovetelni egy
dolgozé6tdl. De ha akar, tobbet is dolgozhat.

- Minden 24 6rabdl nyolc éra éjszakai munkat
lehet elvarni.

- Minden éjszakai miiszakban dolgozé embernek
joga van ingyenes orvosi vizsgéilathoz.

- Mindenkinek joga van naponta 11 éra pihe-
néshez.

- Mindenkinek joga van heti egy pihenénaphoz.
- Hat 6rdndl hosszabb munkaidé esetén a dol-
gozénak joga van szlinetet, pihenét tartani.

- Minden dolgozénak évi négy hét fizetett sza-

badsdg jar.

A munkahelyi egészségi artalmakkal az Gjsa-
gok is foglalkoznak, tekintve, hogy az emberek
gyakran beperelik a munkéltatéjukat azért, mert
toglalkozasuk gyakorldsa kézben szenvednek sé-
riiléseket vagy betegszenek meg. Esetleg leszdza-
lékoltatjik magukat, majd feketén dolgoznak, mig
le nem buknak.

A Sun irja%, hogy a névér (fizetés min. 18 698
font/év), vizvezetékszerel$ (min. 10,62 font/6ra),
orvos (min. 34,00 font/dra), pincér/csapos (min.
11 000 font/év) munkak6rokben milyen drtalmak
szerepelhetnek, amelyekre a magyar olvasé csak
mosolyog, mert nem lenne olyan magyar szakszer-
vezet, amely komolyan venné a panaszt. Az orvo-
sokrdl példaul azt irja, hogy tobbek kozt sokat kell
a barban lenniiik, ezért sok alkohollal kapcsolatos
balesetrél adtak szdmot az Gjsdgok az elmult évek-
ben. Emellett hdromszor olyan valészinG naluk az
alkohol okozta mdjcirézis, mint masoknal.

A munkahelyi kérnyezet

A munkahelyi kérnyezet tobbnyire az épiilet, an-
nak fekvése, valamint az ott dolgozé emberek tar-
sasdga, latvinya és hatdsa szerint alakul, amelyben
biztosan az emberek a legfontosabbak. Am mivel
r6luk csak konkrétan érdemes, de ugy nem lehet
irni, marad az épiilet dltal keltett benyomds és érzés
ismertetése, egy konkrét, im nevén mégsem neve-
zett pénzintézet kapesin. Az épilet jellemzésére

2 Sun, 2006. januir 12., 40. o.



itt leirt sorok annyiban dltalinosnak tekinthetdk,
hogy az Gjonnan épils székhdzak és irodahdzak
is hasonl6 képleteket kovetnek, mig az emberek
természetesen maradnak, a szélesebb korben for-
galmazott tarsadalmi mintdk szerint viselkednek.
Csak emlékeztet6il: mindenki igyekszik a felszi-
nen maradva mutatni, hogy kész beszélgetni, de
a beszélgetd viszony kialakulasihoz id6 és tobb-
szOri megerGsités sziikséges. Amikor mar megvan,
akkor éppen az ismert témdk és érdel6dési pontok
kovetése és frissitése a gyakorlat lényege, és ritkdn
lépi 4t a ,talilkozzunk munkdn kiviil is” hatdrt. Aki
valakivel széba 4ll, és hosszabban beszélget, szd-
mithat arra, hogy az illet6 réla is beszélni fog, mert
az angolok igen pletykdsak, és sajnos 6k sem a j6,
hanem a rossz hireket adjak tovéibb.

A munka és a nem munka, vagyis a pénzkeresés
és a pénz elkoltése is élesen kilonbozik, agy is,
hogy a bardtkozé kollégik kozti munkdn kivili
beszélgetésben sem fordul el a munka, a téma
a lista legaljara kertl. Egyszerten védekeznek,
elzarjak magukat a munkahelytdl, a magintele-
fonszdmaikat nem adjak meg, mert nem akarnak
hallani a munkdrdl, nem akarnak rendelkezésre
dllni munka utdn. Ehhez joguk van, nem nagyon
lehet ellene tenni semmit. Ha tehdt jéban akarunk
lenni valakivel, akkor kénnyebb lesz, ha olyan té-
mat talilunk, ami nem a munkahelyrdl sz6l, mert
koénnyen bardtok nélkil maradunk.

A telefont inkdbb munkaeszkozként és nem
a személyes beszélgetés helyettesitSjeként hasz-
naljik. A megszélals és a fordulatok meglehe-
tésen strukturdltak és hatékonyak, magabiztosak,
magunknak is erre kell térekedniink. Sokan hasz-
naljak a telefont maganbeszélgetésre, bir ez tobb-
nyire tiltott, csak titokban lehetséges.

A férfikollégak egymdst mate-nek, bud-nak
szolitjak, ami nem mindenkinek tetszik, majdnem
olyan, mint az elvtdrs volt: van valami munkds-
mozgalmi jellege. De szokds a masik foglalkozdsit
is haszndlni megszolitisként vagy mondat végén,
pl. Thank you, driver!

Gyakori, hogy ilyen vagy hasonlé helyzetben
a man, a young man vagy az old man (Cheers, man!
— koszonom értelemben) szavak keriilnek eld,
a sértés szandéka nélkil. Ha ugratni akarjik egy-
mist, akkor vilaszokban ink4bb a yes, boss, yes
chief fordulatok keriilnek el8, mig az ,igazi”, ti-
vol dolgoz6 felettes f6n6k tényleg megkapja a Mr.
el6tagot és a sir megszolitast, de a kozvetlen £6-
n6kok beérik a keresztnéven valé megszolitissal.

Mas kérdés, hogy 6k miként szélitanak meg egy

magyar migrant worker-t, aki rendszerint tobb md-
szakban dolgozik (shift worker). Remélhetéen nem
csindlnak belslink viccet ekképpen:

“Are you a shift worker?”

wp»

“Like I mention work and you shift?”

Munkakultira
HAPPY WORKFORCE, happy workplace

Anglidban a munkdban vagy allisban lévsket egy
vilig valasztja el azoktdl, akik ideiglenesen vagy
tartésan kikertilnek a munka viligibdl, vagy ahogy
nalunk mondjak, a foglalkoztatasi piacrél. A mun-
ka el8szor is nemcsak megélhetést, hanem 6ntu-
datot is ad, hitelképességet, ha szélldst keresel, és
bizalmat, ha élettdrsat. A munka egyszerre szent
alkalom és gytilolt kényszer annak is, aki dolgozik.
Munkit végezni az el8irdsok, a munkakori leirds
és a mindenki dltal ismert és idézhet6 munkavé-
delmi torvények szerint kell és lehet, az ezekre valé
hivatkozas olyan gyakori, hogy ha ndlunk eléfor-
dulna, egy 6ra alatt megallna minden élet.

Miért? Azért, mert az angol munkds, alkalma-
zott a munkdsosztaly tagjanak érzi magat, amely-
nek nem tagja a f6nok (boss), mivel az vagy alkal-
mazott vagy tulajdonos, aki az Gsellenség. A dol-
gozok kozott a f6nokokkel szemben, akikbdl
tobbféle is van, és az egészen tivoli, tobb szinttel
teljebb 1évékkel vagy a tulajdonosokkal szemben,
akikkel az emberek soha nem is talilkoznak, jogos
vagy jogosulatlan ellenszenv alakult ki. Az ellen-
szenv oka, hogy mindegyik tisztdban van azzal,
hogy a misikbdl €1, annak koszonheti helyzetét, és
ez a kapcsolat emiatt dinamikus, eréviszonyokat
mozgaté dllapot, amelyben mindegyik fél keresi
a maga jobb pozicidit.

A kapcsolat azonban furcsa médon alakul, mert
mig a munkdsok a munkdt csak munkdnak, az
élettd] kilondllé dolognak tekintik, és amikor vé-
geznek, igyekeznek elfeledkezni réla, a 6n6kok
a munkat tobbnek, a pénzen tilmutaté értelmes,
az életnek célt és keretet ad6 tevékenységnek te-
kintik, amelyben megvaldsithatjik vagy kiterjeszt-
hetik sajat képességeiket, amelyekkel szinte allan-
déan foglalkoznak. Nem tgy a munkdsoknal, akik-
nél ennek nincs jelentSsége, valamikor az elemi
iskoldban megtapasztalt sikertelenségeik kapcsin
inkabb nem foglalkoznak azzal, hogy mire képe-
sek, vagy éppen hogy torz produkciékban élik ki



a hasonl6 késztetéseiket, és arra buszkék, hany kor-
s6 sort tudnak meginni egy éra vagy egy hétvége
alatt, vagy hogy mennyit ér a nehezen megszerzett
héazuk. Nagyon fontos, hogy az angol munkasok
élete éppen az alapegzisztencia megszerzése koril
forog, telek, sport vagy egyéb kiegészits tevékeny-
ség elképzelhetetlen, és még a szamitogép és az
internet is a gazdag emberek hobbijanak szamit.
Ezért az otthon felkésziilt munkavillalok jé esély-
lyel indulnak a palyan.

A munkat tehat mindenki igyekszik a latszatra
gondosan tgyelve elvégezni és a munkaval jaré ha-
talmat kiélvezni, kihasznalni, legyen az barmilyen
csekély. Az alapkonfliktus, hogy a szabalyokat nem
mindig lehet, nem kényelmes, célszertd vagy kony-
nyd megtartani, és ezért munkatarsaik és f6nokeik
viszonylatdban is a normaszegés és annak eltit-
koldsa folyamatos gy, téma és feladat. Egyszerd,
de fontos dolgokrél van sz6, a munka idében valé
telvételérdl vagy befejezésérdl, munka kézben ké-
nyelmet, szérakozdst vagy pihenést szolgilé til-
tott dolgok hasznalatir6l. Mivel a szervezettség
erds, az ellendrzés folyamatos, nem mindegy, hogy
a dolgoz6 lebukik-e vagy sem egy szabdlyszegés
kapcsan, és ezért nagyon fontosak a munkatarsak
kozti érzelmi, érdeken alapulé rokonszenvi kap-
csolatok, amelyek a szolidaritds alapjit képezik.
Ha ez nagyon elvontnak vagy dltalinossignak
tlinne, vegyiink egy-két torténetet.

Magyarként ilyen és hasonlé helyzetben még
nehezebb az eligazodds, mert folyamatosan va-
laszut elé llitanak benntinket az emberek azzal,
hogy nem titkolva megmondjik, kit szeretnek
(he is alright), kit nem, kir6l mi a véleménytk, kit
mire tartanak. Ki szokott dertilni, hogy a negativ
véleményeknek sokszor nincs alapja, de mivel az
emberek nem igen bardtkoznak és nem taldlkoz-
nak, vagy csak korlatozott témakban prébaljak ki
egymds irdnti bardtsdgukat, nem vérhaté télik
alaposabb, mélyebb elfogadds vagy megértés, leg-
teljebb a kozos titkokban. A beszédtémdk koziil
tabu a pénz és a gazdasigi helyzet, de mindig le-
het szapulni masokat, f6leg a f6nokoket és a céget,
de biztonsigos szabad témaként csak az egészség,
illetve annak hidnya, a betegség marad kozos, az
elmaradhatatlan id&jarasi megjegyzések mellett.

A munkahelyen mindenki sietds léptekkel ha-
lad, és a you alright? kidltdssal idvozolve a masikat,
megallds nélkil kozlekednek, a valaszra ritkan fi-
gyelve. Ok is tudjik, hogy ez meglehetSsen sivr,
de valészintleg azért fogadjak el, mert még min-

dig jobb, mint a nyilt ellenségeskedés és konflik-

tus, amit6l errefelé nagyon félnek, amit keriilnek
és szigortan biintetnek.

Az 6sszhang megteremtésének kisérlete a mo-
soly elScsalogatisdval kezdddik, mindenki azt var-
ja, hogy a mésik mosolyogjon, akdr megy neki, akdr
nem, aki ugyanis nem mosolyog, az miserable, elé-
gedetlen ember, és az elégedetlenség masokat fe-
nyegetd életérzésnek szamit. Mint latjuk a tévébdl,
nem alaptalanul.

A munkit tehdt nehéz jol végezni, figyelni kell
a szabdlyok megszegésének esetleg sziikséges ese-
teire. A j6 munka elismerése a f6nokoktdl jon,
a t6nok tgyel arra, hogy egymassal j6l kijovs em-
berek dolgozhassanak egymas mellett vagy koze-
Iében, de ha valaki a f6nok szemében érdemeket
szerez, egyuttal kidolgozza magit a kornyezetébdl,
mert kiutdljdk érte. Az elismerés hol oklevelekkel,
hol szébelileg érkezik, ritkin nyomésabb forma-
ban, vagy az alapéllapotok megvaltozésaval. Bizo-
nyos foglalkozdsokban elképzelhetd az elérelép-
tetés, de a fizetésemelés itt is ritka, illetve évente
egyszer, aprilisban, az ad6év végén keril rd sor.

A munkahelyeken nincs névnapi vagy sziiletés-
napi k6szontés, italt sem visznek be, illetve ha tin-
neplés van vagy rendezvény, akkor nem spontin
alakul, hanem szervezik. Ilyen alkalom példdul,
amikor valaki elmegy, végleg vagy sziilni, nyug-
dijba, esetleg mds tertiletre.

A munkahelyi asztal kornyékét feldiszitik fény-
képekkel és relikvidkkal, hogy a munka ezaltal ér-
zelmileg elfogadottabb kdrnyezetként legyen be-
vonva, csomagolva, hogy mindenki ldssa, miért
véllalja a munkaval jaré szenvedéseket. Egyébként
a legtobb helyen étel- és italdrusité automatdk, bi-
té és vallalati ebédl6 teszik lehet6vé, hogy az embe-
rek a munkat megszakitva taplilkozzanak, amirél
a 8. fejezetben, az étkezési szokasok kapcsdn irtam.

A legmeglepdbb, hogy a f6nokok és a cég irdnti
kritikikban az fogalmazédik meg, hogy a munka-
sok kvizi az el6bbiek gyermekeinek tekintik ma-
gukat, akik elvarjak, hogy a sziileik gondoskodja-
nak réluk a valédi csalddban megszokott médon
és mértékben, azaz az § javukat keressék, az &
boldoguldsukra térekedjenek, ahogy ezt egyéb-
kén minden munkéltaté hirdeti, az tgyfelek ér-
dekében végzett igyekezetével egytitt. Egyszertien
nem latjak be, hogy a villalat az egyébként nem
biralt t6kés elvek szerint azért és azzal a céllal md-
kédik, hogy a munkdjukat felhasznélva nyeresé-
get termeljen, és folyton azt igyekeznek kimutat-
ni a dolgozdk, hogy a vezet6k mést mondanak és
mist csindlnak, m4r ami a munkamorilt illeti. Az



egyenld jogok és lehet8ségek sérelme allandéan
napirenden van, és folyamatosan tiizeli a meglévé
elégedetlenséget, amelynek okat, a csalédds oko-
z6it éppen a csak igérgetd, érzéketlen f6n6kokben
latjak. Ezt a negativ életérzést csak ritkdn lehet
atforditani a véllalat irdnti elkételezett, csapattag-
sagig megélt érzelmekké, példaul a konkurencidval
szembeni harcos 6sszefogis, védelem és versengés
alkalmaikor, mivel az elégedetlenek éppen a kon-
kurenciat hozzédk fel j6 példanak, és ott fognak uj
allast keresni, ha mar végleg betelt a pohir.

Egyébként az angolok jol szervezettek, rend- és
normatisztel6k a munkédban, nem trik a késleke-
dést, a varakoztatdst, rosszul viselik a hibdzdst és
a hiilyeséget, de nem kapkodnak (Do not panic!), és
szeretik a kihivdsokat, az olyan helyzeteket, ami-
kor megmutathatjik, mire képesek.

Ahol van szakszervezet, ott ugyanezeket az ala-
pokat felhaszndlva ugy tevékenykedik, hogy ko-
moly jogi segitséget nyujt, ha a harc a f6nék és
a beosztottak kozott elmérgesedik.

A karrier

A karrier az életnek olyan felfogdsa, hogy alkal-
mas iskoldk utin alkalmas foglalkozist vélasztva
az ember az emelkedés érzésével cserél munkahe-
lyet és kap egyre magasabb beosztést, hogy a végén
a tarsadalmi siker szempontjabdl elérje azt, ami
a munkan keresztiil az adott helyzetben elérhetd.
A Karriert ritkdn sikertil kapcsolatok és politikai
allasfoglalds vagy partfogis nélkil (Magyaror-
szdgon besugds nélkil) megesindlni, és azoknak
a foglalkozdsoknak a szima sem nagy, amelyekben
karrierben gondolkodva vagy karriert befutva lehet
az életet leélni. A karrier akdr a siker szinonimdja
is lehet, igy elképzelhetd olyan eset is, hogy valaki
egyszeres teljesiménye révén hirtelen, viratlanul
kiemelkedik, és sikere lesz, akdr anyagilag is.

A karriercsindldshoz ambiciézus ember, még-
inkdbb ambicidzus, torekvd szulék kellenek, hi-
szen 6k latnak rd az életre és a foglalkozidsokba
elég alaposan ahhoz, hogy valamilyen érvvel vagy
programmal tereljék alkalmas csemetéiket. Az al-
kalmassdg kritériuma a szorgalom és a tobbre vagy
nagyobbra vigy4s, olyasmi, mint ami az olimpiko-
nokat fiiti, csak nem a sportban, hanem a munka-
helyi maszatoldsban. Karriert ugyanis ritkan lehet
misok karara elkovetett gazsdgok nélkiil felépiteni.
Legtobbszor tobben is akarnak ugyanarra a hely-
re kerilni, ami nem szokott sikertilni, legalabbis

egyazon idében. Minden gy6zelemnek dra van,
és az eszkozok megvilogatdsiban az angolok sem
finnydsak, s6t, elérik a biin6zdk talalékonysagit.
Egy magyarnak rovid id6 alatt nincs sok esélye
Anglidban karriert csindlni, de ha a pélya le van
zsirozva, minden lehetséges. A dolog a megfeleld,
vagyis jonevi iskola kivalasztisival és elvégzésével
kezdédik, és a brit dllampolgarsig megszerzésével
végz8dik, utina mar minden felgyorsulhat és le-
egyszer(sodik, de a téma mér nem erre a konyvre
tartozik. Maradjunk tehdt a karrier nélkili alla-
sokndl, és ne foglalkozzunk az dllas nélkiili karrie-
rekkel sem, mert abbdl itthon is van elég. Nézziik,
mi torténik akkor, ha munkaviszonyunk megszi-

nik: felmondunk vagy felmondanak.

Az illgs elvesztése

Akivel nincsenek megelégedve, annak a sziirét kii-
16n6sebb érzelgés nélkil kiteszik. Jogilag azonban
nem egyszer( a kérdés, hiszen a Kirélysdg jogal-
lamnak szdmit. Ennek ellenére, leszdmitva azt az
esetet, amikor valaki olyan rosszul viselkedik, hogy
azzal megszegi a munkaszerz6dését, altaldban joga
van a dolgozénak ahhoz, hogy rendesen mond-
janak fel neki, ami a szerzédésben erre kikotott
idét jelenti, vagy ha ilyen nincs, akkor joga van
az ésszerl felmondasi id6hoz, illetve a térvényes
minimumhoz, amely négy hét utin hét nap, két
év utdn két hét, hdrom év utin harom hét és igy
tovabb.

Azt az alkalmazottat, aki nem kap irasbeli fel-
mondist, jogtalanul (wrongfully) bocsétottik el,
és ezért polgari dton kovetelést tdmaszthat, pe-
mds birésagndl. Létezik olyan elbocsétds (dismis-
sal), amely constructive-nek szdmit, mert felmon-
das a dolgoz6 részérdl amiatt, hogy a munkaltaté
megszegte a munkaszerz3dést. Ehhez legaldbb egy
éves alkalmazdsi viszonyra van sziikség, és akkor
lehet a munkatigyi birésdghoz fordulni.

Az irasbeli felmondastdl fuggetlentl a dolgozét
tisztességtelentl (unfairly) is kitehetik (nem szamit
tisztességtelen elbocsitisnak, ha valakit akkor kiil-
denek el, amikor elérte a nyugdijkorhatért, vagy
akit 6t év munkaviszony utin nem legaldbb heti
16, illetve nyolc 6raban foglalkoztattak, azokat,
akik az adott helyen még nincsenek egy éve (kis
cégeknél két éve) dllasban, és azokat, akik a Kiral-
ysagon kiviil laknak (based outside the UK). Ez azt
jelenti, hogy amig az elsS éviinket toltjiik az AWRS



munkaengedéllyel, birmikor siman kirakhatnak

benntinket. Késébb mdr nem ilyen reménytelen

a helyzet, ugyanis sérelem esetén a munkatigyi bi-

r6sdghoz (industrial tribunal) fordulhatunk. 20 évvel

ezel6tt a sikeres kartéritési perben 20 ezer font
korili 6sszeget lehetett kapni, amely a kévetkezd

tételekbdl 4ll:

a) maximum két évre sz6léan kereset és jarulékos
jovedelem kiesése miatt fellép6 kir (compensa-
tory award) megtéritése,

&) alapkartérités (basic award) a leépitésbél fakado
munkahely elvesztéséért,

¢) kiegészits kartérités (additional award), mert
a munkaltat6 kérésiink ellenére nem vett visz-
sza benniinket a kordbbi munkahelyre.

Pénzt azonban csak akkor litunk, ha j6 tigyvé-
diink (solicitor vagy counsel) van, aki szintén pénz-
be keril, de ameddig hozza eljutunk, addig ingye-
nes a jogi segitségnyujtas vagy ,jogsegély” szolga-
lat (legal advice, legal aid, lawyer), példdul a Citizen
Advice Bureau-t6l vagy az ACAS-t6l.

Ha mi vetiink véget a munkaviszonynak

Akkor fordulhat el6, ha jobb alldst kindlnak ne-
kink, vagy betelt a pohdr és elegink lett a cég-
bél. Ez ez egyetlen eset egyébként, ahol az dr és
a szolga viszonylatiban a szolga egy percre felil-
kerekedhet. Ha felmondas nélkil 1épiink ki, mi is
szerz6désszegést kovetlink el, de nem sokat tehet
ellene a villalat, mert a birésig nem kényszerit
benniinket arra, hogy ledolgozzuk a felmonda-
si id6t. De mégis jobb békével elvalni, mert még
szlikség lehet a referencidra. J6 tudni, hogy fonto-
sabb dllasban az ember csak akkor léphet tovibb,
ha a helyettesét mdr betanitotta.

Végil fontos megjegyzeni, hogy a munkahe-
lyen egyszerd erkolesi normdk érvényesiilnek, leg-
inkabb ezeket kell megtartani, ezekre kell figyel-
ni. Az els6 elv a first come, first served. Ez egy-
ben a régebbi kollégik elSjogait is megalapozza.
A misik a give and take, azaz a viszonossig elve.
A harmadik a take turns, vagyis azonos beosztds
vagy munkakor esetén felvéltva veszik igénybe az
elényoket, szenvedik el a hatranyokat az érintettek,
ezzel kialakul az egyenl8ség érzése. A negyedik
a last in, first out, vagyis hogy akit legutoljira vet-
tek fel, azt illik legel3szor elbocsdtani. Az 6todik:
Do not speak, unless you are spoken to! —ami meg-
teremti az emberek kozti csend vigasztalé nyu-
galmat. Ez a csend azonban nem azonos azzal
a csenddel, amikor nem akarnak veled beszélget-
ni, és a hallgatdssal stresszelnek, legaldbb annyira,

mintha a fiiled mellett bémbélne a radié. Es nem
azonos azzal a csenddel sem, amely a ,hallgatni
arany” vagy a harom bdlcs majom szobrdn a szédjat
befogé mutat. Annak a jele, hogy minden rendben
van, ha nincsenek hirek, mert a no news is good
news. A rossz hir azonban az, hogy a Kiralysigban
sem elég dolgozni, pénzt is kell keresni. Ezt a tényt
j6 esetben a bankszdmla-kivonatunk igazolhatja.

Robotok munkdban — talking to machines

A kiilonb6z8 beosztist emberek kiilénb6z6 munka-
rendben dolgoznak, de mindenki virja a munka-
nap meg a hét végét, ehhez a kérushoz illik csat-
lakozni, a helyzettel humorizélni. A humor sokat
segithet abban is, hogy majdnem minden munka-
hely tele van rokkant és sériilt emberekkel, akik
litvinynak is lehangoléak, hit ha még megismeri
az ember a torténetiiket, amelyre azonban nem
illik rakérdezni. Ne felejtsiik el, hogy Anglia a két
vilighdbora 6ta a mai napig még 70 fegyveres
konfliktusban vett részt, és bizony ez 6hatatlanul
és védhetetleniil nyomot hagyott az angol dolgo-
26 emberekben is.

Reggelfelé sotét van, mindenki dlmos, nehezen
tajékozddik, és séhajtozik, amikor aldirja a jelenléti
ivet vagy naplét, ami itt inkdbb érkezési és tavozisi
aldirasgydjtemény (log in/out file/book), bérelsza-
moldsra nem hasznaljik, ahogyan az ajtékat nyité
magneskartydkat (cardkey vagy swipe card) sem.
Ugyanolyan sotét van, amikor hazamennek, bar
nyéron az éjszakak sokkal révidebbek, és a kés6i
tavozas kapcsin igy is sokan megjegyzik, hogy | do
not work here, | live here, amiben van is némi igaz-
sag. Kérdés, hogy van-e mais vilasztisuk. Egyéb-
ként a Kirdlysiagban van a legkevesebb hivatalos
unnepnap Eurépiban.

Unnepnapok

Januar 1.: Gjév napja, marcius/dprilis: husvét hétfs,
majus elsé hétfsje: bank holiday, majus utolsé hét-
t6je: tavaszi bank holiday, augusztus utolsé hétfgje:
bank holiday, december 25.: karicsony, december
26.: kardcsony masnapja (Boxing Day).

A szakszervezet
A szakszervezeteket még a Thatcher (konzervativ)

kormény legy6zte, meggyengitette (1979-ben még

13 milli6 tagot szdmlaltak). Ma a maginiparban



mintegy 20 szdzaléknyi tagsdguk van, de az dllami
(public) szektorban (kozigazgatisban) még ers-
sek: 2002-ben 213 szakszervezet 7,7 milli6 tagot
szamlilt.

A szakszervezetek a tagsigi dijbdl élnek meg,
de egyesek sajit szerencsejitékot is tizemeltetnek,
amelybdl anndl tobb bevételik szarmazik. Az &
hatalmukban 4ll a vallalati kollektiv szerz6dések
(collective bargaining agreement) megkotése, és an-
nak alapjin az érdekvédelem, amit komolyan vesz-
nek mind a két oldalon.

Az (al)véallalkozéknak rendszerint nincs szak-
szervezetik vagy tagsdguk, néha a megrendeld
(principal) szakszervezete befogadja az alvillalko-
z6k dolgozéit. A hatalmi visszaélésekkel — hacsak
nem szdmitanak valamely divatos abuzus korébe
— 8k sem nem tudnak mit kezdeni, ezért a legjobb,
ha mindenki a one-on-one game jatszmak nehézsé-
geibdl késziil fel Anglidba litogatva, mert a vitds
és ellentétet alkoté dolgok legnagyobb része két
személy kozt foly6 egyezkedésben dél el.

Tgy a szakszervezetbe valé belépést is joza-
nul kell mérlegelni, és biztos, hogy az els6 évben
kocké4zatosabb, mint késébb, és utina is érdemes
a jelentkezés el6tt a nem szakszervezeti tagokkal
is konzultilni.

Mivel a szakszervezeti tagsdg itt 6nkéntes, a tag-
dij alacsony, egyes szakszervezetek amolyan lotto-
télét izemeltetnek, amelynek a rendszeres vasar-
ldsa a szakszervezet pénztirat gazdagitja. Szak-
szervezeti tagként sem ugralhat az ember, s6t le-
het, hogy a f6n6koknél 6rokre eldssa magat, ezért
a magyar munkavallalénak évatossigbdl nem ja-
vaslom, bdr a kalandozas kategéridjiba jol beleillik.
Elképzelhetetlen ugyanis, hogy egy olyan orszig-
ban, amely ugyan szabad, mindenki azt mondhat
amit akar, f6leg a parlamentben, ahol az ott el-
hangzé sértésekért még be sem perelhetik, de
minden eseményt, mondatot konyvelnek, ne len-
ne egy olyan rendszer is lizemben, amely éppen
ezeket a megnyilvanuldsokat gyfijti, a tirsadalmi
sorompok elémenetelek el6tti fel- és leengedésé-
hez. Ezzel elérkeztink egy nagyon fontos masik
alapkérdéshez, a paranoia és a pszichopdtia tigyé-
hez, amely Anglidban mar nemcsak a munkahe-
lyeken, hanem az egész tirsadalomban aktudlissd
vélt, feldolgozand6 kérdés.

A politizalds ebbdl kévetkezden nem ideols-
giai, hanem pragmatikus alapt, annak ellenére,
hogy ma mair egyetlen politikai mozgalom sem
véllal fel egy tirsadalmi érdekcsoport szempont-
jabol homogén értékeket vagy célokat, hanem az

6hajokbdl készitett vegyes felvagottakkal kisérle-
tezik. Emiatt gyakorlatilag minden pért programja
hasonld, legfeljebb hangsulynyi vagy sorrendbeli
kulonbségek mutatkoznak. A szakszervezet te-
hat mintegy keretbe foglalja az informalis szinten
megjelend érdekellentéteket és szimptatiaviszo-
nyokat, és timogatdst igér azoknak, akik felvallal-
jak a nyilt konfronticiét, ami egyébként bliinnek
szamit ebben a tdrsadalomban. Ezért is hirdetik
fennhangon az egyik ellenszer vardzsigét, a konf-
liktusmenedzsmentet, masrészt moralis elismerés
ovezi azokat, akik szavukat hallatjak, vagy kidllnak
egy Ugy mellett, még ha biztosra is vehetd, hogy
ezutdn elbuknak, vagy pér perces cirkuszon kiviil
mis hatdsuk nem lesz.

A minden ember egyenlS mitosza még mesz-
szir6l sem igaz, hat még amikor rdkozelitiink a té-
madra, és csak két embert helyeziink a fékuszba.
Az egyik biztosan up, a masik biztosan down lesz,
azaz valamelyikik, még ha dtmenetileg is, f6l6t-
tes poziciéba kertil, 8 szabja meg a kapcsolatot, 6
mondja meg mi torténjék vagy hogyan torténjék.
Ez utébbi kérdésében van a legtobb vita, mert mi-
ben mutatkozhatna meg az egyéni szabadsdg, ha
abban nem, hogy mit kell csindlni (a célok meg-
fogalmazdsa), mert ez mindig az urak, a {6nokok
eléjoga. Tehdt két ember kozil, ha az egyik egy
munkat vallalé6 magyar, a masik egy elvileg ugyan-
olyan beosztisu, kort stb. angol, akkor biztos, hogy
a magyar lesz a one down, esetleg még fizetésben is.
Kiilénosen az alkalmazas elején, amikor tobb okot
is lehet felhozni arra, hogy miért fizetnek keveseb-
bet ugyanazon munkdért egy magyarnak.

Ha egy munkakért ketten, egyenrangi sze-
mélyek latnak el, akkor szokds a munkat felvalt-
va vagy egyéb médon megosztva végezni, azon
igyekezni, hogy egyik se érezze gy, hogy a ma-
sik kihasznalja vagy visszaél helyzetével. Lehet,
hogy az egyik dohdnyos, és félérinként kimegy
cigarettdzni, lehet hogy 6reg, akinek nehezére esik
valahové elmenni, vagy nem megy neki a beszéd,
ezért nem szeret telefondlni stb. Ilyen helyzetben
a felek igyekeznek a kolesonosséget pl. az italau-
tomatdbol az italok elhozdsakor a masik kiszolga-
lasaval fenntartani, a mésikkal figyelmesnek lenni.
AKki ezt nem teszi meg, szamithat arra, hogy ki-
beszélik, kiutdljak, végsé soron elkertlik a k6zos
beosztist, hogy az illet ellehetetlentljon a paros
munkat illet8en. J6 tehdt, ha magunkat ismerve
telkésziilink erre a helyzetre, és kialakitjuk sajat
megnyeré modorunkat, kapcsolati stratégiankat,
hiszen 6hatatlan, hogy érzelmileg hatni fog rink



egyszer az alarendelt, mdsszor a folrendelt hely-
zet, amelyekkel illik a jézan ész szerint banni, bar
jobban fij, mint otthon.

Az italra valé meghivis, kiillonosen ha realiza-
16dik, nagy becsnek szdmit, mivel pénzszikében
vannak az emberek, és egy korsé sor dra egy pub-
ban mir jelentés kiadds, féleg, hogy egy sornél
kevesen szoktak megallni. Viszont arra is tigyeljik,
hogy ha valaki nem szivlel benniinket, azzal ne
erSltessiik a tdrsasdgot (socialising), mert az ango-
lok fejében az ilyesmi aggresziénak és molesztélds-
nak szamit, és barmikor visszavighatnak el8szor
pain in the ass-nak nevezve benniinket, majd eset-
leg megvidolnak harassment-tel, amely komoly
biincselekmény.

Onkéntes (ingyen) munka

Ez a lehet8ség akkor meriil fel, ha még nincs ren-
des dlldsunk, de elég pénziink van 6nmagunk fenn-
tartdsdra, illetve ha a Kirdlysigba utazis el6tt ki
akarjuk magunkat prébalni. A hozadéka viligos,
a nyelvtanulds gyakorldsin kivil olyan jépontokat
(Brownie points) szerziink, amelyek késébb hasz-
nosithaték. Mint mds esetekben, itt is a vilighdlé
ad részletes eligazitist. Ez a szervezet konyvet® is
ad ki az 6sszes j6tékonysdgi szervezet programja-
16l az egész viligon, f6ldrajzi indexszel ellitva.

24 okkal vagy céllal lehet 6nkéntes munkat vé-
gezni szerte a vildgon, méghozzd a kovetkez te-
rileteken segitségre szorulék érdekében: kabit-
szeresek és volt kabitészeresek (addicts/ex-addicts),
AIDS-esek és HIV fertézottek, dllatmentés és
biztonsdgba helyezés (animal welfare), régészet,
épitészet, gyerekek, miemlék- és tdjvédelem (con-
servations), fogyatékosok (disabled), oregek (elderly
people), kornyezetvédelmi programok (environmen-
tal causes), egészségligy és dpolas (health care/me-
dical), memlék fenntartds (heritage), hatranyos
helyzettiek nyaraltatdsa (holiday for the disabled),
emberi jogok (human rights), belvirosi nyomor-
negyedek (inner city problems), blin6z8k és volt
biin6z8k (offenders/ex-offenders), szegények és
hajléktalanok (poor/homeless), menekiiltek (refu-
gees), tanitds és angoltanitds (teaching/EFL), mun-
kanélkiiliek (unemployed), természetvédelem (wild-
life), nyari épitStaborok (work camps), ifjusagi fog-
lalkoz4sok (young people).

*Roger Potter, Worlwide Volunteering, Howtobooks, Ox-
ford, 2004, 538 oldal.

Amit a legjobb elkeriilni

Nem minden munka vagy pénz szagtalan, vannak
budés munkak (scrap jobs) is, amelyekbe jobb be-
le se fogni (a papirpénz pl. Indidban kifejezetten
bidos). Egy népszerd magazin, az Idler (a Tét-
lenkedd) egyik szerkesztSje, Dan Kieran is elég
sokat kiprébalt belslik, konyvként koézreadott
gyljteménye tobb szerzé tapasztalata Anglidban
100 ilyennek tartott, egyszer kiprébalt munka-
korrol. A karriertorténetek” f6leg humoros for-
maban vannak megirva, de igy sem esnek messze
az igazsagtol, ezért ezekbdl nekink is érdemes
okulnunk.

A szerz8k megadjik a munka 6rabérét, kulcs-
szavas jellemzGit vagy értékelését és a napi munka-
végzés idépontjat. A tobbi sz6veg magdt a munka-
kort és a munkakorilményeket festi le ironikusan.
Szdmos olyan munka is szerepel koztiik, amely
Magyarorszigon nem létezik, és jellege megtitko-
zést kelthet, viszont egy hatvanmilliés orszdgban
nem szamit rendkiviilinek vagy bizarrnak.

A torténeteket és az értékelést jobban megért-
jik, ha tudomdsul vessziik, hogy az angolok nem
dolgozni szeretnek, hanem kizdeni, de még in-
kébb gy6zni. A kiizdelem akkor kezdédik, ha ki-
hivést éreznek, ha a feladat vagy a probléma elég
nehéz ahhoz, hogy mozgésitani kelljen eréiket,
energidikat. A kiizdelem, a gyézelem hajszoldsa
jellemz6 rajuk, az egyszemélyes sportok is ezért
népszertek koriikben, a nyomot hagyis, a rekord
erbfeszitéseik fontos eredménye.

Angliai munkavillalds magyarorszdgi
toborz6 segitségével

A lehet8ségek ,elételdolgozottsiga” megkonnyiti
a keresést. A magyar Jobpilot példdul egy nagy
angol cég magyar lednyvallalata, igy azon a webol-
dalon mar csak a magyarok szempontjabél érde-
kes valasztékkal kell foglalkoznunk. Ha nekidllunk
a vonatkoz6 szavakkal és kifejezésekkel ismerked-
ni, itt kezdhetjik. Maga az allaskeresés tortén-
het foldrajzi, szektor, fizetés és konkrét munka-
kori megnevezés vagy foglalkozis, esetleg egyéb
szempont szerint. Azt ajinlom, hogy legel6szor
a toldrajzi szlkitést végezziik el, azutin nézzik
meg, hogy milyen képzettséginknek megfelel6
allas van, és csak azutn foglalkozzunk a fizetéssel.
Ne felejtsiik el a hely kézponti szerepének elvét,
azt a tényt, hogy mindig a févaros nydjtja a leg-



tobbet, és veszi el a legnagyobb hdnyadot a kere-
setiinkbdl.

Tehat a legegyszer(ibb, ha az ember magyar
cégek hirdetésére vilaszolva indul el, amelyek 4l-
taldban az angol nyelv ismeretét és kozépiskolai
végzettséget kérnek — el6zetes szakmai tapaszta-
lat vagy szakképzettség sokszor nem is sziikséges.
A kivélasztas a jelentkezés utin az illetd multjanak
az igazoldsival kezdédik. Ahogy az 1. fejezetben
irtuk, azt kell igazolni az elmult tiz évrél napokra
lebontva, hogy a jelentkezé hol vagy mit dolgo-
zott, vagyis fizetett-e, fizettek-e utina tb-jarulé-
kot. Az sem baj, ha feketén dolgozott, ha igazolni
tudja, azt is elfogadjdk. Sziikség van tovibbd egy
»j0 magaviseleti igazolasra” a BM-t6l erkélesi bi-
zonyitvany formdjdban, valamint egyéb személy-
azonosité okmdnyokra, illetve az allandé lakcim
igazoldsira (az elmult 6t évrdl és a jelenlegirdl)
pl. valamilyen kéziizemi szdmla formajiban. Fon-
tos tovdbbd egy bankszdmla-kivonat is, ha van.
Egy munkahelyi igazolds sem art arrdl, hogy nem
voltunk betegek, vagy nem kovettink el fegyelmi
vétséget.

A jelentkezések elfogaddsa utdn varhaté egy
angol nyelvi felvételi beszélgetés az illet6 angol
tuddsa felméréséhez. A folyamatos beszéd kevés-
bé, a megértés anndl fontosabb. Ha ez sikeriilt,
akkor az angol kozvetitével kibdvitett felvételi
beszélgetésre kertl sor, ahol meg akarjdk ismerni
a jelentkezd motivumait, terveit a munkavallalas-
sal és a kiilfoldre utazassal kapcsolatban.

A magyar munkaeré-toborzé cég rendszerint
egy hasonlé angol céggel (recruitment) van kap-
csolatban, amely villalja, hogy a kivilasztott sze-
mélyeknek repiilGjegyet vesz egy olcsé tarsasignal,
kb. 50 ezer forint 6sszegben. Anglidban bank-
szamldt nyit szdmukra, szdllast szerez, és bemu-
tatja/kiajdnlja az 8t szerz8dtetd angol cégnek,
amely esetleg szintén alvéllalkozé egy djabb cég-
nél, anndl, amelynek a telephelyén kell majd szol-
galatot teljesiteni, munkét végezni.

Ilyenformén esetleg négy cég (agencies) fog
ossze a munkaeré-toborzds érdekében és feltehe-
t6leg mindegyiknek kell valamit keresnie a bolton.
Példaul a vagyondrnek netté 5,5 font érabért igér-
nek, amely a kb. 6,5 font érabérbél a minddssze
25szazalékos kozterhek levondsa utin alakul ki.
Levonjak beléle a szallasdijat is, amely tartalmazza
a kozizemi dijakat, és a tanfolyam vagy vizsga di-
jat, havi részetekben (12 hénapra elosztva).

Ezt a timogatott, vezényelt kezdést nehéz ki-
kerilni, de nem lehetetlen, err8l majd késébb.

Ezutan keriilhet sor, még Magyarorszigon, egy
par napos tanfolyamra, amelynek a végén két teszt
van a tananyagbdl, amelyet angolul ad el§ angol
anyanyelvi eldadé. A teszt feleletvilasztos, és té-
makra bontottan kell minimdlis pontszdmot el-
érni, pl. hdrom kérdésre két j6 valaszt kell adni.

Anglidba kiutazva a reptl6téren vérjik az em-
bert és megkotik vele a szerzédést, amelyben ha-
rom hénap prébaidé van kikotve, és hat hénapig
a munkavallal6 csak azzal a kovetkezménnyel tud
felmondani, hogy visszafizeti a toborzédsa érdeké-
ben felmerilt kdltségeket (induction costs: repi-
16jegy, szallastoglalas és bérlés elére hat hénapra,
stb. 8sszesen kb. 500 font). A cég még elkéri az
utlevelet is honapokra, hogy a sziikséges BM és
tb-engedélyeket megszerezze, és a bankszdmlat
megnyittassa.

Hazulrél érdemes elhozni a fényképes 1j sze-
mélyi igazolvinyt (kdrtyat) és a fényképes jogo-
sitvany kartyat, ezekre sziikség lehet, és a régebbi,
masfajta okmdnyok nem j6k. Sziikség van még
igazolvanyképekre is, a hatin azoknak az alaird-
saval, akik legaldbb két éve ismernek benniinket
személyesen.

Ezekkel a dokumentumokkal lehet megkony-
nyiteni az életet, ha esetleg az utleveliinket hosz-
szabb ideig nem kapnink vissza, vagy netdn el-
vesztenénk.

Mire van még sziikségiink? Orvosra, lakcimre
és telefonra, ha pl. naponta érintkezni (internetez-
ni) akarunk a hazaikkal.

A lakéhely egy adott korzeti orvoshoz tartozik,
ezt ki kell deriteni, ha nem mondja meg a mun-
kéltatd, és el kell hozza menni bejelentkezni, el6-
szOr regisztracéra, majd a vizsgalatra. Ez Grlapok
kitoltésével és id6pontra val6 bejelentkezéssel jir,
nem lesz meg azonnal. Itt is kell a tb-azonosito.
Ha véletlenil kérhizba keritilnénk, késziiljink fel
arra, hogy a kértermek koedukaltak, az angol be-
tegnek nincs joga single sex wards-hoz.

Anglidban lehet feketén is dolgozni, de hé-
rom hénapon belil elvileg mindenkinek be kell
jelentkezni valamilyen tb-ellenérzési formaba, pl.
szabadfoglalkozdstiként vagy alkalmazottként, kii-
16nben — ha elkapjidk — bajba kertl. Igazabdl csak
az tud feketén dolgozni, akinek van indulé tékéje
vagy munkaeszkoze (pl. gépkocsi, lehetéleg bj, zart
kisteherautd, azaz van kategéridja) fuvarozishoz,
tutdrszolgdlathoz vagy valamilyen egyéb szakipari
véllalkozdshoz. Mondjuk, hogy az illetd megszall
valahol, bérel egy szobit vagy hézat, és tud autét
vezetni. Vesz egy autét, pl. egy furgont kevés els-



leggel és részletre, és fuvart véllal egy angol cégnél.
Ez megoldhaté.

Viszont arra kell felkésziilni, hogy borsosak
a biztositdsok és a kocsiaddk. Ilyen szempontbdl
a fiatalok komoly hdtrinyban vannak. Itt sem ad
mindenki 4fds szdmldt, de ha mi akarunk, akkor
az afdhoz (VAT) be kell jelentkezni.

Az angliai toborzék

A munkaerétoborzds annak reakciéjaként virdg-
zik, hogy a vallalatok igyekeznek minél tobb al-
kalmazott6l megszabadulni, példaul kiszervezés
révén, de minthogy valakinek csak el kell végezni
a maradék munkat, sziikség lesz alvillalkozdkra,
akik kozott sok az in. munkaerékolcsonzd, Moha-
med koporséjanak legtjabb valtozata. Nem vélet-
len, hogy a leggyorsabban fejl6dé 100 magantulaj-
donban 1év6 angol cég kozott nem kevés a recruti-
ment (agency), amelyek nemcsak belf6ldén, hanem
kalfoldon is keresik a kikozvetithet arut, a f6leg
a képzett, esetleg képzetlen, vagy ki- vagy atkép-
zésre alkalmas munkaerét.

Ha nem ismertink senkit, konkrétan a Parasol
IT (6), Work (8), Red Commerce (17), ADR Re-
sources (50), Connect Group (68), Levy Associates
(83), Partners Group (92), és a Networkers Inter-
national (97) cégekkel kisérletezhetiink, kilons-
sen, ha I'T-végzettségiink vagy szaktuddsunk van.

Munkait, f6leg nyari vagy szerz6déses munkat
kindlnak az angolok az angol fiataloknak, akik ta-
nuldsukat megszakitva, az egyetem kozben akar
egy évet is eltoltenek valahol munkéval tapasz-
talatszerzés céljabol, majd a végs6 diploma utin
gyakran ugyanoda mennek vissza dlldsba.

Az internetes dlldskeresés weboldalak segitsé-
gével tobbféle stratégia szerint torténhet. Kereshe-
tink konkrét cégnél, ha ott akarunk elhelyezkedni.
A cégnek feltehetden van honlapja, és azon egy
vacancies, employment vagy career felirati gomb,
amely elvisz bentinket a kivint informaciékhoz.
Ez esetben a tipikus az, hogy nekiink kell felkil-
deni egy jelentkezési lapot és egy CV-t a megadott
helyre, amire azutin akkor valaszolnak, ha lesz va-
lami aktualis részinkre.

A misik stratégia az, hogy munkakdzvetitSk
honlapjat keresstik fel, amely cégek alldskindlata
foglalkozas-elnevezések, teriiletek, a munkaszer-
z8dés jellege, a jovedelemadatok és az alkalmaz-
tatds id6pontjira vonatkozé adatok szerint ren-
dezhetd és kereshetd.

A kovetkezd stratégia, hogy az egyes foglal-
kozdsokra specializdlédott kozvetitSk (specialist
search) honlapjait nézziik meg, és azon beliil vélo-
gatunk. Vannak diplomds, fiataloknak sz616, egész-
ségligyi és hasonlé szakosodott honlapok.

Tovébbi lehetdség, hogy egy helyi munkakoz-
vetité ajanlatit nézzik meg eleve, és azon belil
keresgéliink. Ez gyakorlatilag az els6 stratégia-
hoz hasonlit, amelybe természetesen beletartozik
a terileti tandcs dltal meghirdetett dlldsok korének
a megnézése is.

Az angliai sajté kovetkezd lapjai kozolnek al-
lishirdetéseket: csitortokonként és vasdrnap a
Times, a (Sunday) Telegraph és a Guardian. Kife-
jezetten londoni alldsokat a hétf6i Evening Stan-

dard kinal.

A végsé mentsvir

Az, aki nem legilisan érkezik vagy nem legélisan
véllal munkat a Kirdlysigban, szimithat arra, hogy
ezt a helyzetét kihasznaljik. Londonban ezrek
dolgoznak hirom fontos éhbérért és élnek szornyt
korilmények kozott. A BBC Radio4 2006. dprilis
30-4n reggel fél nyolc kériil sugarzott Sunday cimd
misora foglalkozott az angol katolikus egyhdznak
a londoni vendégmunkésok életkérilményeivel
kapcsolatos vitatott dllasfoglaldsdval. Az egyhiz
ugyanis elitéli az illegalis bevindorldst és a feke-
temunkat, de a migrant worker kizsakmanyolasit,
az exploitation culture-t is. Ezért feltétel nélkil akar
a mintegy 250 ezerre becsiilt érintett emberen se-
giteni. Ilyen szellem irds is megjelent az angol
katolikus internetes tjsigdban,a 7ab/er-ben. Nem-
rég a Cambridge University is elinditott egy vizs-
galatot az emlitett bevandorldk életkorilményei-
nek feltardsira, az eredményeket 2006 szeptembe-
rében publikaltik. A lényeg: azt szeretnék elérni,
hogy minden bevindorlé munkads, jogi stituszatdl
tuggetlenil 6,70 fontos érabért, megélhetést biz-
tosité munkabért (living wage) kapjon. Hozzdalla-
sukat timogatja a londoni workers’ assocation,
a szakszervezet (TUC), amely javasolja, hogy a be-
vandorl6k is alakitsanak szakszervezet jellegl ér-
dekképviseletet (launch a workers' association). Ez-
zel ellentétes véleményen van a Migration Watch
UK vezetdje, aki félti a Kiralysagot a bevandorlok
okozta problémdktél. Gondja lehet ebbél ugyan-
is a munkaadéknak is. Nekik sz6l6 tajékoztatis is
talalhat6 a web-en.



ATANULAS ESA MUNKA
OSSZEFUGGESEI

Az emberek tobbsége otthon azért tanul, hogy
olyan tuddsra tegyen szert, amely megélhetést
biztosit neki. Mivel a kotelez8, alap- és kozépto-
ku iskolarendszerben a tanitds tantdrgykozpontd,
amely tantirgyak egyikének felséfoku szintd el-
sajatitdsa sem elég ahhoz, hogy konkrét szakkép-
zésnek, szakképesitésnek mindsiljon, bizonytalan,
hogy a kilénb6z4 tantirgyi kombindcickkal és
azok kiilonboz§ szintd elsajititdsival meddig és
merre lehet eljutni a munkaerépiacon, amely meg-
telel6 adatok hijin nehezen 4tlithaté. Nem dgy
a Kiralysagban, ahol erre nagyobb gondot fordi-
tanak. Az illdshirdetések azért informativabbak,
mert a meghirdetett alldsokhoz sziikséges szakké-
pesités napok vagy hetek alatt megszerezhetd, és
ezért szamunkra is érdekesek lehetnek. Mdsrészt
szdmos olyan hirdetés van, amely az oktatds-ki-
képzés mellé rogton alldst is kindl, vagy megfor-
ditva. Bar az egyetemi, féiskolai hirdetésekre ez
mar nem igaz, és nem tudjuk, hogy azért keresnek
didkokat, mert nincs elég végzett bel8lik, vagy
azért, mert tényleg van vagy lesz az adott foglal-
kozasra kereslet.

A tanulds: késziil6dés

Ma mir lényegesen kevesebbet kell az iskolapad-
ban megtanulni és lényegesen tobbet az iréasz-
tal vagy a gép mellett munka kozben (on the job).
Ennek szimos elénye van, tobbek kozt az, hogy
az iskoldban lassan mdr nem lehet tanitani, olyan
allapotok vannak, mig a munkahelyen fegyelme-
zetlenséggel nem kell szdmolni. Ezzel szemben
a tanitds helyett nagyobb hangsulyt kap a tanulas,
azaz az eszkozok, forrdsok, adatok birtokdban vég-

zett 6nallé munka, amelyet a mentor, a coach és
a counsellor, valamint 6nkéntesek segitenek, a ta-
ndrok a legkevésbé.

Az egyetemeken is végét jarja a tutoring sys-
tem, az egyéni foglakozdsi parbeszédes oktatis,
mivel a kéltségek leszoritdsdnak oltdrdn ez a tétel
is felaldozhaténak latszik. Mivel az egyetemeken
a részid@s és tdvoktatdsos forma is divatba jott,
igazdbol atlathatatlan, hogy a tarsadalomban mi-
lyen mozgis, mobilitds folyik az ismeretszerzés
segitségével, de lehet, hogy ez nem is véletlen. Ami
problémaként jelentkezik, az a pldgium, a vizsgik
szinvonaldnak csokkenése, az egyes iskolak tan-
dijinak 6sszehangolt emelése, hogy csak néha-
nyat emlitsiink a legfrisebb sajtédraimdkbdl. Az
iskoldk legnagyobb problémdja mégsem ez, hanem
a cstfolédds és az erészak naponta eléfordulé es-
tei, a merényletek, a gyilkossigok és a csonkitdsok
a tizenéven aluli korban, az iskoldban, a tanirok
szeme lattdra. A kiskoraakat felbatoritja, hogy
tisztdban vannak bintethetetlenségiikkel, és az
utcdkon is 6k csindljak a bajt, 6k részegeskednek
és vanddlkodnak, tovibba ket haszndljik a felnét-
tek biinézésre, bolti lopdsra és kolduldsra, akdrcsak
otthon, Kelet-Eurépéban.

Az angolok szivesen harcolnak, verekszenek
vagy kakaskodnak a mindennapokban. Izgatot-
tak, fel vannak huzva, folyton valamit Giznek, ker-
getnek: innen a magyar sport sz6 is, amit mi Ggy
haszndlunk: milyen sportot Gz6l? De ha angolul
(helyteleniil) azt kérdezziik, What do you sport?,
akkor a leggyakoribb vilasz a \Women, vagyis a nék
utdn jarnak, azokat (zik, azokkal tizekednek, nem
is akdrmilyen mértékben. Legtjabban a dogging-
nak nevezett mifajban. A mit kergetsz kérdés-
re adott masik humorosnak szint vilasz: a pénzt.
Nézziik tehat, hogyan célszerl kezelni nehezen
megkeresett és Osszegytjtott pénziinket a Kiraly-
sagban.
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A BANKSZAMLA MINT SZEMELYI
IGAZOLVANY

A bankszdmla a tirsadalom kivélasztott tagjainak
tagsagi igazolvinya. Mivel a pénz, a készpénz és
a szamlapénz a tirsadalom tagjai k6zott végbe-
meng cserebere kozos nevezdje, a bizalom meg-
testesitGje, a bankszdmla az egyes emberbe vetett
bizalom mértéke. A bizalom arrél szél, hogy ,én
megigérem neked, hogy ha te teszel valami nekem
hasznosat, akkor én azt hamarosan viszonzom ne-
ked valami hasonléval. Hogy ne legyen vita koz-
tink, én adok neked egy darab papirt (I0U), ami
igy néz ki, holnap te is adjil nekem egy ugyan-
ilyent vagy ugyanezt. Thank you.” Ha én ezt az
igéretemet nem teljesitem, akkor méltdn szamit-
hatok a tarsadalmi méretd kik6zosités kiilonb6z6
formiira és fokozataira.

Az elsére kivéltott, semmire se j6 (basic) bank-
szamlat kb. fél év mulva lehet kicserélni vagy b6-
viteni foly6szamldra, és nyolc hénap is kell, mi-
re hitelkartyat (debit card, solo) igényelhetink.
A folyészamlan a jovedelmiinktdl fuggden ka-
punk folyészamlahitelt (overdraft facility), és meg-
nyithatunk mellette egy lekotott szamlat (savings
account), manapsig 3-4 szdzalék kozti kamattal.
Innentdl kezdve az donti el sorsunkat, hogy mit
tart nyilvin rélunk a bank, azaz milyen pontosan
fizetjiik a tartozdsainkat és mennyit tudunk meg-
takaritani. A bank rélunk adott véleménye annyit
nyom majd a latban, mint valamikor a csak hén
szeretett partjuknak €16 személyzetiseké.

Bankszamla nyitds utin hitelkartyat az kaphat,
aki hitelképes, amelynek mértékét az egyes ban-
kokndl 1-t8l 100-ig terjedd skdldn elért pontsza-
mok mutatjik. A legtobb angol valahol a 40 pont
koril jut hitelkartyahoz és nagyon kiizd vele, mig
az 50 j6, a 70 kortl elért helyezés pedig nagyon

szépnek szamit, a 90 feletti viszont mar ritka.

Don't panic!

Az angolok leggyakrabban

hangoztatott tandcsa

Bankszdmlanyitds

Bankszamlat Magyarorszdgon kell nyitni, mert itt
erre a megérkezés utin azonnal semmi esélytink.
Bizonyos kiskapukkal, amelyek csak a toborzé cé-
gek szamidra nyitottak, méd van egy un. basic ac-
count nyitdsira a HBSC-nél, de ez csak arra j6,
hogy a szamlara utaltassuk a munkabériinket, vagy
onnan egy kis pénzt hazautaljunk. Ahhoz, hogy to-
vabblépjiink, el6szor itt is meg kell teremteni a madl-
tunkat, annak irdsos emlékeit, amelyekbdl kidertil,
hogy megbizhaté adésok és vasarlék vagyunk-e,
mert ha nem, akkor ezen a teszten megbukunk.

Készpénz, szamlapénz

A készpénz azért gyands, mert mozgdsa sordn
nem hagy nyomot, ellentétben a szimlapénzzel,
amelyet az emberek kozti dramldsa sordn nyomon
lehet kévetni, és meg lehet vizsgalni, hogy mit ka-
pott valaki érte cserébe. Ugyanis a pénz csak egy
absztrakci6, a viligban mozgd, keletkez6 és elhasz-
ndlédé dolgok szubjektiv értékmérsje. Akdr nem
is lenne rd sziikség, ha nem lennénk ilyen sokan és
sokfélék, hiszen egyébként nagyon nehéz benniin-
ket ko6z6s nevezére hozni. A készpénzt jol helyet-
tesiti a kdrtyapénz, f6leg vasarlaskor és utaldskor,
mint pl. az IKOBO Visa kirtya esetében, amellyel
kivalthatjuk a koltséges pénzatutalast, igyhogy
hazakildink egy ilyen kértyit, és arra utalunk.

Készpénz

A legtobb kiilfoldi véllalkozis, de az illegélis mun-
kavéllalok is, a , készpénzes szektorba”igyekeznek,
mert szeretnék az adézast elkertilni, vagy minima-
lisra fogni. Tipikusan ilyen véllalkozds a kereske-
delem, a vendéglitis, az alkalmi munka, és bizonyos
szakipari munka alvillalkozéként. A készpénzes
vasarlds vagy értékesités azonban nemcsak gyands,
hanem el6nyos is, hiszen azonnal megvan, szem-
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ben a csekkel, vagy a bizonytalan jov6ji dtutaldssal,



hiszen sose lehet tudni naprakészen, hogy a ve-
vének milyen a fizet6képessége, vagy hogy akar-e
valéjiban fizetni. Ez keser( tapasztalata a magyar
munkaviéllaléknak is, akik nem kaptik meg a kész-
pénzben beigért bériiket, jobban jartak volna a nem
a szlirke gazdasdgban aktiv munkaltatkkal.

A bankjegyek 5, 10, 20 és 50 fontos cimletiek,
bar én még 50 fontos bankjegyet nem lattam, de
sok pénztiros se, ezért lehet, hogy el sem fogadjdk.
Elfogadjik viszont az emlitett bankjegyek észak-
iroszagi vagy skét valtozatait is, amelyek ugyan-
annyit érnek.

Szamlapénz

A szamlapénz azért fantasztikus, mert megnyi-
lik vele eléttiink a fogyasztéi tirsadalom kapu-
ja. Amennyi belefér, annyit kolthetiink, s6t, ha jél
kerestink, még hitelt is kapunk, abbdl is vdsarol-
hatunk. Innentél kezdve annyit érink, amennyi
hitelre jénak taldltak benniinket, figgetlentil attdl,
hogy egyébként ki mit gondol rélunk, és ez a leg-
tobb embernek hihetetlen 6nbizalmat ad. Ha eh-
hez még az dltaluk fizetett személyi jovedelemadé
Osszegét is prezentaljdk, akkor maris helyet kap-
nak a tarsadalmi ranglétra vagyoni helyzet alapjin
osszedllitott listdjan. Ennek a tetején most a Ki-
ralysigban Roman Abramovics — aki tébbek kozt
a Chelsea tulajdonosa — vezet 7,5 millidrd fonttal.
Vagyis jobb, ha nem indulunk el ebben a verseny-
szamban, kivéve ha orosz szirmazdsiak vagyunk,
vagy jol ismerjiik Roman atyuskat.

A szamlapénziink arra is j6, hogy onnan haza-
utaljuk megtakaritott keresetiinket, 4m ez alkal-
manként 20 font korili kéltséget jelent, amelyet
az ember igyekszik megspérolni. No nem a bori-
tékban kildétt pénz médszerrel, hanem példaul
csekk kiildésével, amely a kévetkezképpen miiko-
dik, ha makédik. (En még nem prébaltam, mdsok
mir igen. — Copyright S.].)

Rendes csekket dllitunk ki azzal a kilonbséggel, hogy
a csekket nem a szamlatulajdonosnak, hanem kézvetleniil
a bankfiéknak kiildjik, amely a szdmlat vezeti. A csek-
ken a Pay to the order of kezdet sorba beirjuk a bank
nevét és vagylagosan a szdmlatulajdonosét is (pl. Pay to

the order of OTP or Kis J6zsi). A csekk aljin 1évé Me-

mo sorba pedig odairjuk, hogy For deposit to account:
123456789xxx (J6zsi szdmlaszama). Miel6tt a bankfick
cimére egyszer( boritékban minden ajénlds nélkil elkiil-
denénk a csekket, csindljunk réla egy fénymadsolatot, amit
elkiildhetiink J6zsinak (csak arra az esetre, hogy tudja,
mikor ment el a pénz a banknak, és esetleg tudjon rek-
lamalni). Még egy biztonsdgi szempont van. Ha barki
ellopnd a postdn a csekket, akkor nem tud vele mit kez-

deni, mert rajta van a bank neve, meg J6zsi szimlaszdma.
Amikor a bank levélben megkapja a csekket, minthogy
vagylagosan neki van kidllitva, Jézsinak ald sem kell ir-
nia, mert a bank automatikusan jévéirja azt a szimldjin
ES még koltséget sem von le, hiszen a banknak (is) ki lett
allitva. A kiallitott csekkekre nincs kéltség annél a bank-
ndl, amely a mi szamldnkat vezeti. Ezzel megspéroljuk
a 20 fontos atutaldsi dijat, amelyet a szdmlavezetd ban-
kunk felszamitana, Jézsinak pedig az esetleges levonist,
mert a csekket a bank sajdtjaként kezeli, a joviirast pedig
szdmldra val befizetésként.

A bankkdrtya

A bankkdrtya (debit vagy credit card) igénylése
még nehezebb, mivel ahhoz eleve kell egy bank-
szamla, de nem elég a basic tipusd, hanem leg-
alabb hathénapos bizonyiték kell arrél, hogy valaki
a pénzével megbizhatéan gazdilkodik, azaz kifi-
zeti a szamldit és a tartozdsait, ami a szdmla for-
galmabdl latszik.

Vannak olyan arucikkek, amelyeket nem is lehet
megvasarolni bankszdamla vagy bankkartya nélkl.
Ilyen példaul alebeszélhets ard mobiltelefon,
egyéb nagyobb értéki fogyasztasi cikk, termék és

tobb szolgéltatis is, err6l majd mashol bévebben.

A hitelkdrtya

A bankok haszna mdr régen nem abbél van, hogy
betéteket fogadnak el bizonyos szdzalékon, és en-
nél magasabb szdzalékon kolcsondket nydjtanak,
a haszon pedig a kamatkiilonbség (marge), hanem
abbdl, hogy a bankkirtya fizeteszkozzé valt, va-
sarlasra hasznalhaté még akkor is, ha valakinek
nincs elég pénze a visarldshoz, ezért hitelre szorul.
Ha tehat van rendes allisunk és rendszeres jove-
delmiink, akkor mar az ellen kell védekezniink,
hogy ne fogadjunk el 4jabb, naponta érkezg hitel-
kértya-ajinlatot, mert a Kirdlysigban t6bb, mint
ezerféle hitelkirtya van forgalomban.

A Revolver

Ahogy valaki rdszokik arra, hogy hitelbdl visa-
rol, hogy a kirtydjanak hitelkeretét vonzé olcsé
koltségek mellett alacsony havi torleszt6részlet
mellett rendszeresen kihaszndlja, megindul a sok-
szor ongyilkossighoz vezets addssdgesapda utjan.
Az ilyen embereket revolver-nek nevezik, mivel
a megujithaté hitel (revolving credit) spirdljiba ke-
rilnek, Gjabb és ujabb hitelkartyit valtanak ki és
azokkal torlesztik a korabbiakon felgytilemlett



tartozdsokat. Ekozben a bank tovabb tizeli 6ket
és megemeli a hitelkereteket, arany és platina kar-
tyat ad nekik, mert a bintetésekben és az elma-
raddsokban van az uzlet. Jaliusban a BBC-tévé
beszamolt t6bb olyan esetrdl, amely egyértelmd
tragédia, pl. évi 12 000 fontos keret igénybevétele
3000 font koltséggel jart, vagy valaki 22 kdrtydval
120 ezer font addssigot halmozott fel egy-két év
alatt, masok két-harom év alatt szaz-kétszizezres
nagysigrendben, ezek kozil vagy hiszan lettek
ongyilkosok az elmult két évben.

A Kirélysigban maginember is csédbe mehet
ekképpen, és majdnem ezer fontért (ez lesz az utol-
s6 kolcsone) lefolytatjak a csédeljardst ellene. En-
nek eredményeképpen évekig nem kaphat hitelt,
kolesont, nem alapithat, nem vezethet céget stb.
A szamos j foglalkozds koziil a Kirdlysigban most
debt case worker-nek is el lehet helyezkedni hathé-
napos tanulds utdn. Erre én is jelentkeztem (nem
vettek fel), mert biztos vagyok benne, hogy mire
hazamegyek, lesz otthon is ilyen 4llds. A munka 1é-
nyege egyébként, hogy a hitelezdk helyett egy dl-
lamilag finanszirozott projekt keretében egy fiig-
getlen tandcsadé iroda alkalmazottja személyesen
talalkozik az adédssal, és megprébal neki segiteni
a legkedvezdbb addssagtorlesztési médszerek meg-
taldldsiban. Jellemz8 azonban, hogy az emberek
nem hajlandék lemondani bizonyos élvezetekrdl,
igy megélhetési koltségeik nehezen csokkenthe-
t6k. Ennél mar csak annak a magyarnak rosszabb
a helyzete, aki a torlesztések miatt tobbet akar dol-
gozni, és emiatt azutin még kevesebbet keres.

A MEGELHETES KOLTSEGEI

Anglidban a legdragabb teriilet London és Dél-Ke-
let-Anglia, valamint a modern nagyvarosok, Man-
chester, Leeds vagy Skécidban Edinburgh. Ez azt
jelenti, hogy egyben itt a bérek is magasabbak, és
minél tivolabb megyiink ezektél a helyektél, anndl
kevesebbet kereshetiink. Tomoren 6sszefoglalva:
legaldbb évi 8-10 ezer font kell a megélhetéshez,
de ez az 6sszeg sem jogosit fel nagy reményekre.

A koltségeket tobbnyire heti egységekben adjuk
meg, ezek természetesen becslések. A szallds mini-
mum 60 font/hét, Londonban 80 font. A széllison
fogyasztott kozmivek szamldira 4tlag heti 20 fon-
tot kell félretenniink. Az élelmiszer és haztartasi
bevasarldsok kéltsége 30-33 font hetente. Ruha-
ra heti 12 fontot sziikséges kolteniink. A haztartd-
si cikkek (benne a mosas/tisztitds) mintegy heti 8-

12 fontba kertilnek. A kozlekedés nagyon viltozo,
de ha helyi buszra, foldalattira gondolunk, akkor
Londonban 18 font, azon kiviil 15 font hetente.
Még egy kis szérakozist is megengedve, heti 38
fontot kolthetiink italra, nassoldsra.

A legnagyobb tétel a lakis, amelynek koltsége
attdl fugg, hogy melyik lakastipust valasztottuk, de
koltsége atlagosan minimum 200 és 400 font ko-
z6tt van havonta. Ehhez jonnek a szdmldk, ame-
lyek 6sszege havi 100 font kortl van. (Didkoknak
a kollégium 180-360, menzai étkezéssel 320400
kozott van.)

Az élelmiszerekre havi 100-120 fontot tervez-
hetiink. Aki viszont a meleg ételt kedveli, akar el-
vihetd (takeaway), akdr otthoni f6zés formdjaban,
annak ennél tobbel kell szimolnia. A nagy tétel-
ben vésdrlds nem igazan fizet6dik ki, mert az em-
ber a végén tobbet eszik, sajndlja a maradékokat
kidobni.

A hézon kiviili étel- és italfogyasztas altaliban
italonként dtlag 1,5 fontbdl meguszhato, ha belé-
pédij is van, az kb. 5-20 font kézott van, dragdb-
bak a kiallitdsok és muzeumok, hangversenyek,
a sima bulik nem. A gyorséttermekbél elhozhaté
ételek nem kertilnek tébbe 3 fontnal.

Cigaretta

Dohinyozni a munkahelyeken és a pub-okban mar
gyakorlatilag nem lehet, és allit6lag a lakdsbdl is
hamarosan kitiltjdk. Az emberek a hazak és az iro-
dak el6tt cigarettdznak, dltaldban sietésen, hiszen
ilyenkor nem a munkaval toltik idejiket, tehdt fe-
nyegetve vannak.

A legoles6bb és legnépszertibb cigarettik egyi-
két 10 darabos csomagoldsban is lehet kapni 2,5
fontért. Franciaorszdgban ugyanez jéval olcsébb,
ezért itt is sokan vallaljak a vdsirléturizmus ne-
hézségeit. Végil sokan szivnak sodrott cigarettit,
amely két-harom slukk utin elhamvad, nem lehet
nagy élvezet. A gyermekek dohdnyzasrél valé le-
szoktatdsit egyébként ingyenes nikotin patch-ekkel
segitik, az alkoholrél valé leszoktatisuk ennél jéval

nagyobb nehézségekbe titkozik.

Megtakaritds

Az angolok jelentds id6t toltenek el azzal, hogy
kiszdmitsik, kinyomozzak vagy kidolgozzik az ol-
csébb vasarldsi 1épéseket, és gyermekként oriilnek
mindent megtakaritott pennynek, még ha ez az
eredmény a raforditdst illetGen tobbe is kertlt.



A leggyakoribb megtakaritas, ha az adott bolt-
ban hasznilatos vésarléi klubhoz csatlakozunk és
pontokat gydjtink.

A maisik gyakori megoldis, hogy egy adott ter-
mék alternativ szolgaltatéjat, értékesit8jét vessziik
igénybe. Ilyen lehet pl. amikor a BT-vonalas tele-
tonkapcsolatunkért és a széles savi internetkap-
csolatért a BT-nek fizetiik, mig a tényleges beszél-
getésekért egy masik szolgdltatonak, a Toucannak.
A misik kiszoritisival mindenféle szervezet és
véllalkozis foglalkozik, kiilon fizetnek azért is az
tgytélnek, ha dthozza az adéssigit, a jelzdlogkol-
csonét az egyik bankto6l a masikba.

Természetesen ezeket az ismereteket az em-
berek egymidssal megosztjik és gyakorlatilag ez
adja tarsalgasuk egyik £6 témajat.

Megtakaritani Ggy is lehet, hogy az ember nem
tekinti a kiirt, ,hivatalos” drat megvaltoztathatat-
lannak, és kisérletet tesz az alkudozasra. El sem
képzelnénk, hogy ilymédon akar 80 szdzalékot
is le lehet alkudni, pl. egy széllodai szoba rdbdl,
de a dolog valahol mindig a menedzserek dontési
korébe tartozik, tehdt személyessé lehet tenni az
lgyet, az észszer(iség hatiriig.

Szinte biztos, hogy a hasznalt aut6, motorke-
rékpdr és hasonlé cikkek kiirt ardbdl lehet enged-
ményt elérni, valészintdleg mir eleve be is kalku-
laltdk, mert az angolok tapasztalt kereskeddk. Elsé
vésarlaskor még méterdruboltban, s6t kif6zdében
is kaptam drengedményt. Sok mulik azon, hogy
beszélgetink-e véasarlas kozben, esetleg megmond-
junk melyik orszagbdl jottink, mert lesz olyan
emigrdns ndci6, amely a keblére 6lel benntinket.

AZ ADOK

Az adé az élettel jar6 olyan koltség, amelyet nem
lehet elkeriilni, és amelyet mindenki csokkente-
ni igyekszik: a kormédnyok igéretekben, a multik
a modus vivendivel, az egyszerd emberek a vigy
szintjén. Adészedés nélkil mar régen nem létezik
emberi kozosség, a kérdés tehat az, hogy melyik az
az orszag, ahol az adék mértékét az emberek el-
togadjik vagy meg tudjik fizetni sajit egzisztenci-
djuk veszélyeztetése nélkiil. Nos, a Kirdlysdg ilyen
orszag, ha nem is adéparadicsom, de egy magyar
szdamdra legaldbbis annak el8szobdja, ahogy az idei
adézasi adatokbdl révidesen kittinik. A kormany
a vendégmunkdsokat az ad6zési feltételekrd] rész-
letesen tdjékoztatja tobb nyelven is, amelyek koziil
a magyar még hidnyzik.

A multiktdl és a gazdagoktdl tanulni nem szégyen. Egy
multi ott mikodik, ahol adémentesen termelhet vagy ke-
reskedhet. Ehhez még biivészmutatvinyokra is hajlandé.
A gazdagok oda mennek lakni, ahol keveset ad6znak, lasd
a teniszbajnokok, szinészek stb. A kevésbé neves gazda-
gok pedig azt csindljak, hogy esetleg két allampolgarsaguk
van, és 25 hétig az egyik orszdgban laknak, 25 hétig a ma-
sikban, két hétig pedig egy harmadik orszdgban tartéz-
kodnak. A jél felkésziilt, tanult embereknek (knowledge
migrants) is konnyebb a dolguk, mivel nekik 4ltalaban
vannak nemzetkozi kapcsolataik. Azonban az angolok
sincsenek megelégedve a sajit és a vendégmunkasok jo-
gait biztosit6 torvényeikkel.

Nekunk, pénzteleneknek a fenti kérdés nem gond: csak
az okoz fejfajist, hogy a magyar ad6év a naptari évvel esik
egybe, mig az angol minden év dprilis 6-t6l a kovetkezd
év dprilis 5-ig tart, éves adobevalldst is err6l az id8szakrol
kell késziteni. Mdrmost a kett8s adézds elkertilése érde-
kében a Kiralysigban dolgozé ember a Kirédlysagban fizet
adét. Persze azért vannak nyitott kérdések, amelyekre még
keresem a vélaszt. Példdul, mi van akkor, ha valaki a ma-
gyar adéévben 190 napot dolgozott otthon, tehit adé-
koteles, és az angol adéévben is adékételes az ott (a Ki-
ralysdgban) toltott (dolgozott) mésik 190 nap folytan.
Nyilvan a 190 napon felili naptiri évi napokon végzett
magyarorszigi munkdért levont adéel6legre igényt tart az
APEH, de ha valaki az ezt meghaladé naptéri id6 utin
(365-190=175 nap) az angol rendszerben akar adézni,
akkor vajon van-e valasztisi lehet6sége? Vagy az APEH
leszedi az els6 éves angliai keresetiink (pl. 175 nap) ma-
gyar adétartalmat? Mint megtudtam, az APEH tény-
leg megteheti, ha a Kirdlysigba érkezés utin bejelentjik,
hogy hosszabb ideig akarunk ottmaradni és ott adézni,
akkor, miutin az angolok az els6 adééves munkaviszony
alapjan mir levontak az adéel8leget, utélag még forintban
megfizetteti velink a kulonbozetet. Mert a gazdaorszag
figyelembe veszi a mdshol megfizetett adét, ennyit jelent
a kettds ad6zas elkertilése!

A LEGFONTOSABB: az ember akkor koételes
adét fizetni Magyarorszigon, amikor az otthon
toltott id6 alapjan bevallds benyujtisira kotelezett
(minimum 183 nap). Amikor az ember mar egyal-
taldn nem keresett semmit otthon, csak kiilfoldon,
a kiilonbség utan akkor is adézik Magyarorszagon,
ha 183 napig van otthon egy évbdl, mintha otthon
kereste volna meg azt az Gsszeget!

Mis. Van a Kiralysigban egy olyan tartézkodd-
si engedély-kategoria is (ordinary residence), amely
akkor 1ép érvénybe, ha valaki minden évben, rend-
szeresen kijar a Kiralysigba, évente dtlag 91 na-
pos ott tartézkodassal, és ha a szandéka legaldbb
négy éves kijards. Ekkor az elsé évben mir dprilis
6-t6l szdmit az itt tartézkodasinak ideje az adott
adéévben. (Ezek az informaciék az Inland Reve-
nue 1999-ben kiadott, az Egyesiilt Kirdlysigban
fennéllé addkoteles stitusrdl sz616 kiadvanyaban
olvashatok: Residents and Non-Residents. Inter-



national Series IR20.) Ezzel csak az a baj, hogy
ha a maradék kilenc hénapban otthon vagyunk,
akkor a magyar hatésigok az angliai jovedelmiin-
ket (a kiilonbozetet) szintén a hazai kulcsokkal
fogjik megaddztatni.

A legjobb tehat, ha a kézbeess, mondjuk hat-
hénapos idére elmegytink pl. egy kanadai hajé-
ra dolgozni. Ha az ember hajén dolgozik, tébbnyi-
re vélaszthatd, hol legyen adéalany. Ilyen esetben
legtobbszor a hajé illetékességi (bejegyzési) helye
adja meg az orszagot. A legtobben mégis Izraelt
vélasztjak, mert ott 1 szdzalék a személyi jovede-
lemadé. Addig is nézziik, hogy mennyi adét kellett
fizetni tavaly a Kirdlysagban.

Jovedelemado-tabla a 2005/2006. évre (fontban és
Jforintban, 360 Ft/font drfolyamon szdmolva)

Adoz6 (éves) jovedelem sav Adékulcs
0-2090 (starting rate) 75 200 Ft 10%

2091-32 400 (basic rate) 11 664 000 Ft 22%
32 401 folott 40%

Az osztalékon kiviili megtakarits utdn fizetendd
adé az elsé savban (band) 10%, a masodik sdvban

20%, a harmadik sdvban 40%. Az osztalékadé az
elsé savban 10%, folotte 32%.

Az 1d8s kortak (65 és 75 £0l6tt) és a hizaspd-
rok engedményt kapnak a jovedelemadé alapjat
képezé £6 jovedelmikbdl (main income tax allowan-
ce). Tébb munkéval és gyermekekkel kapcsolatos
addékedvezmény is 1étezik, ezeket az adéhivataltél
lehet megtudni.

Th-jarulék

A tb-jarulékot (National Insurance Contribution,
NIC) itt adénak tekintik, amelyet a munkavéllalok-
nak és a munkaadénak egyardnt meg kell fizetni.

A dolgozék kételezden védve vannak, ahol leg-
alabb havi 355 fontot, heti 82 fontot fizetnek.

Az elsé, alapkereseti (standard rate) adétébla
(Class 1) az alkamazottakra vonatkozik.

Class 1A4: A munkaltatéknak 12,8% tb-t kell
fizetni minden jovedelemadé-koteles természet-
beni juttatds utin.

Class 1B: A munkiltatéknak 12,8%-ot kell fi-
zetni az év végén a munkavéllalok részére befize-
tett ad6 utdn. A NIC a természetbeni juttatds utin
is jar az emlitett kotelezettség meghizetésekor.

Alapkereseti ad6tabla (Class 1)

Heti kereseti sav

Havi kereseti sdv

A munkavillalé A munkaadé

fontban fontban terhe terhe
94-ig (33 840) 408 (146 880)-ig 0% 0%
94,01-630 (226 800) kozott  408,01-2730 (982 800) 11% 12,8%
630 (226 800) folott 2730 (982 800) folott 1% 12,8%

Fizetéshez kapcsol6dé (contracted out)

Heti kereseti sav

Havi kereseti sdv

A munkavillalé A munkaadé

fontban fontban terhe terhe

94-ig 408-ig 0% 0%
94,01-630 kozott 408,01-2730 9,4% 9,3%
630 folott 2730 folott 1% 12,8%
Addbosztaly Tb-jarulék
Class 2: Onfoglalkoztaték 4ltalinyadéja (ha a kereset 4345 fontot meghaladja) ~ Heti 2,10 font
Class 3: Onkéntes jarulékfizetés Heti 7,35
Class 4: 0—4895 font kozotti nyereséggel dolgozé dnfoglalkoztaté esetén Nulla

4895 és 32 760 font kozotti nyereség utin 8%

32 760 font nyereség felett 1%




Térsasdgi ad6

A tarsasdgi adé a tirsasdg nyeresége utdn fizeten-

dé, amelynek igen magasnak kell lennie.

— Alaprita (évi 1500000 font nyereség) 30%

— Kisvallalkozisi rata évi 50 és 300 ezer font (18
és 108 millié Ft) kozotti adékoteles nyereség
esetén 19%

— Kezdd rita évi 10 000 font (3 600000 Ft) nye-
reségig 0%

— 10 és 50 ezer font kozotti nyereség marginalis
ratin addztatva 23,75%

Ha a tarsasdg a tarsasigon kivili részvényesek-
nek is fizet nyereséget, akkor legalabb 19% adoét
kell utdna fizetni. Ha a nyereséget nem fizetik ki,
vagy mds cégeknek adjik dt, arra alacsony ratikat
dllapitanak meg.

A negyedéves ad6elSleg megfizetése aldl az évi
10 ezer fontos adékotelezettségre szamité cégek
kapnak felmentést.

Az 6nbevalldst készit6 ad6zok hatdridéi:

- Minden év dprilisiban kiadjik az onbevallds-
hoz sziikséges kérddiveket (self-assessment tax
returns).

- Szeptember 30-ig be kell adni az adébevallast
(tax returns), ha valaki azt akarja, hogy az IR
szamitsa ki az adéjat.

- Oktéber 5-ig (vagy ha interneten, akkor de-
cember 5-ig) kell az IR-t értesiteni 4j jovede-
lemforrasokrol.

- Janudr 31-ig kell beadni az addébevallast, ha az
adofizet$ akarja kiszdmitani az adéjit.

Forgalmi adé (dfa)

Az egységes (standard) rata 17,5%, a csokkentett
5%, az afas dr tortjeként kifejezett értéke 7/47.

Az afa-bejelentkezés osszeghatdra 60 000 font
(21 600 000 Ft) éves forgalom, a kijelentkezésé
pedig 58 000 font (20 880 000 Ft) éves forgalom.

JELEN ES JOVO

A Kirilysig a munka és élet egyensulya (Work-Life
Balance) szempontjabdl a kovetkezd statisztikai
adatokkal rendelkezik.

- Hiérom dolgozébdl egy szivesebben dolgoz-
na rugalmas munkaidében, mint hogy helyet-
te 1000 fontos fizetésemelést kapjon. Ugyan-
ez a felmérés azt mutatta, hogy a dolgozdk 46

szdzaléka a rugalmas munkaidét fogja keresni
a legkozelebbi alldsvaltoztatdsnal.

- A munkaképes n6k 69 szdzaléka van dllasban,
osszesen 12 millidan. Tobbségiik teljes munka-
idében és dllandé dllasban.

- 2010-re a munkaerd 2 milliéval névekszik, ezek
két harmada né lesz. Az EK dllisoknak csak 40
szdzaléka lesz teljes id6s allds.

- Az apidk 25 szédzaléka az EK-ban hetente 50
6ranal tobbet dolgozik.

- A dolgozék két harmada szeretne tobb id6t
tolteni csalddjaval.

Munka utin dpolni kénytelenek egymdst

Igen sokan, dsszesen 1,6 milliéan foglalkoznak
ingyenes dpoldssal, gondozassal munkaidén kivil.
144 000 ember a munkéjin felil heti 50 6rat tolt
dpoldssal. A teljes id6s dlldsban dolgozé, és 50 6ris
dpolast végzsk tobbsége férfi. A kovetkezd 5 évben
a munkdsok 22 szdzaléka virhatéan dpolasi felada-
tokat is kénytelen lesz ellatni. Az dpolassal foglal-
kozok tobbsége 5059 éves. E korcsoportban 6t £6-
b6l tobb mint egy foglalkozik ingyenes gondozas-
sal. A ndk ardnya itt 24,6, a férfiaké 17,9 szazalék.

NYUGDIJ ES TARSADALOMBIZTOSITAS
Allami nyugdij (old-age pension, state pension)

Magyar (uniés) allampolgarként szamithatunk ar-
ra, hogy a két orszdg kélesondsen elismeri a mésik
orszdgban munkaval t6lt6tt id8t, és amikor eljon
az ideje, beszdmitja a nyugdijalapba. Mivel Angli-
dban jelenleg a férfiakndl 65 év a nyugdijkorhatir,
Magyarorszagon pedig 60, és mivel a n6knél ezek
a szamok 60 és 55, néhdny évig még maéd nyilik
arra, hogy akinek otthon nem sikerilne megfelels
t6két felhalmoznia a nyugdijalapba az utolsé 10
év atlagkeresetével, az ezt az Osszeget feljavithat-
ja egy atgondolt angliai munkavillaldssal. Ez eset-
ben példaul, ha ma kezdene el valaki itt dolgozni,
és 10 év milva eléri otthon a nyugdijkorhatart,
majd hazamegy az itt keresett 6sszegekkel, hogy
azt szamitsak be a kordbban munkéval otthon el-
toltott évek utolsé szakaszaként, akkor minimum
heti 100, havi 400 font (kb. 150 000 forint) nyug-
dijra szdmithat ennek alapjan az alabb leirt sza-
balyok és szimitdsok szerint. Az dllami nyugdij
egyébként 2006-ban heti 87 font, és nem fligg
er6sen a kordbbi vagy az atlagkeresettsl, hanem az
inflicids ratatdl, amin véltoztatni szeretnének.



2010. aprilis 6-4t6l kezdédéen egy 10 éves id6-
szak alatt az angol nék nyugdijkorhatdra is 65 év
lesz, tehat az 1955. aprilis 6. utdn sziletett nék 65
éves korban érik el a nyugdijkorhatart.

A nyugdijba vonulis el6tt legalabb négy hé-
nappal barki kérheti virhaté nyugdija megalla-
pitdsit (state pension forecast), tehdt akdr most,
50 éves kordban is. Ezek nem érintik a magin-
nyugdijpénztirt6l esedékes Gsszegeket, amelyek
mértékét t6lik kell megkérdezni.

Ha valaki Magyarorszagon és Anglidban is biz-
tositottként éveken dt nyugdijalapba beszamitott
jovedelmet szerzett, a fizetendS nyugdijat a kovet-
kez&képpen fogjik kiszdmitani.

»A” madszer: Mindkét orszdg kiszamitja, meny-
nyi dllami nyugdij jar abbél, annak alapjin, amit
a két orszdg tb-alapjiba befizettiink.

»B” mddszer: Mlindkét orszag osszeadja a két or-
szdgban egyltt eltoltott munkaidSt. Azutin mind-
két orszdg megnézi, hogy mennyi allami nyugdijat
kapna az illetd, ha az adott orszagban fizette vol-
na be végig a kotelezd tb-jarulékot (ha végig ott
dolgozott volna munkads élete alatt). De mindkét
orszdg csak a sajat részét fogja a masik alapnak
megfizetni. A kifizetendd végosszeg attol fiigg,
hogy mennyit fizettiink be az illet§ orszig nyug-
dijalapjdba. Példdul ha a biztositds egyharmada az
EK-ban lett befizetve, akkor az a teljes allami
nyugdij egyharmadait fizeti.

Ha az ,A” médszer szerint szdmitja ki vala-
melyik orszdg a nyugdijat, akkor azt az Gsszeget
addig kapjuk, amig a B médszer szerint ki nem
szamitjak a végleges nyugdijat. Ha az dllami nyug-
dij a ,B” médszer szerint magasabb lenne, akkor
kilon kérés nélkil mindig a magasabb nyugdijat
allapitjdk meg.

Csalddi potlék

Az Anglidban dolgozé alkalmazottnak és 6nfog-
lalkoztaténak csaladi p6tlék (child benefit) is jar
olyan esetben, ha az dllasban kotelez6 neki tb-ja-
rulékot (NIC) fizetni — akkor is, ha a gyerekei egy
masik unids orszdgban, pl. Magyarorszagon élnek.
Elsfordulhat, hogy a férj és a feleség két killonbo-
28 orszagbdl kap csaladi pétlékot, ugyanazon gye-
rek utdn. Ha igy van, akkor nem kotelezé mindkét
orszagnak fizetni. Altaliban az az orszag fizet, ahol
az ember dolgozik, és ahol a tb-jarulékot fizeti.
Ha viszont mindketten dolgoznak és fizetnek tb-t,
akkor az az orszdg fizet, amelyikben a gyerek ¢l
De a misik orszdg is fizethet valamennyit. Akkor
tesznek igy, ha a masik orszdgban a gyerek tobbet
kapna, és lehet, hogy ezért a kiilonbozetet fogjak
megfizetni.

Adédkedvezmény (Working Tax Credit) is jar al-
taldban azoknak az embereknek, akik 25 évesek
elmultak, alldsban vannak és legaldbb 30 6rat dol-
goznak hetente. Az 8sszeg az ember jovedelmétd]
és személyes korilményeitdl fiigg. Az adékedvez-
ményt, valamint tovabbi informdacidkat az adé-
hivataltél kell kérni (Inland Revenue helpline:
0845 300 3900, Eszakirorszzigban 0845 603 2000).
A megfeleld honlapon még tobbet megtudhatunk
err6l a témdrdl. A gyerekek utin kaphaté adéked-
vezmény (Child Tax Credit) témdrdl szintén egy
weboldalon lehet tdjékozédni.

Ezek utdn nézziik, mire fogjuk kélteni a kere-
setink legnagyobb részét. Az édes otthonra, ter-
mészetesen. Kétszeresen hidnyozni fog, mert amit
megtakaritunk a réven, azt elveszitjik a vimon.
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A lakds, a lakhatds, az étkezés és a ruhdzat a nor-
milis ember alapsziikségletei a Kirdlysigban is, de
ezek koziil az angolok igazin csak a lakdssal, pon-
tosabban csak a hdzukkal térédnek. Az étkezés-
ben és a ruhdzatban igénytelenek, ami nem jelenti
azt, hogy keveset esznek, vagy nem koltenek sokat
a ruhdra, csupdn azt, hogy az életiik a megfelels
méretd csalddi hiz megvésarldsa koril forog, min-
den terviik arra épiil, minden anyagi motivaciéjuk
abban gyokerezik. A csaladi haz a viktoridnus kor
talilmanya, akkor a jémdéduak a kiilvarosban kezd-
tek el épitkezni, de ahogy telt az id6, a viros min-
denfelé teleépiilt a jellegzetes angol lakéhazakkal.
Ma mir reménytelen egy fiatalnak még hitelbdl
is hdzvisarlasi terveket szovogetni. Tobbek kozt
ez magyardzza, hogy helyette inkdbb rendszere-
sen leisszdk magukat (binge drinking). A kialakult
helyzetért a bevindorldkat teszik felel8ssé, akik
a kereslet folytin egyrészt felverték az drakat, mas-
részt a tehetSsebbek koziiliik felvasaroljak a laka-
sokat, és kiadjik a szegényebbeknek, a bennszii-
16tt angoloknak is, amitél 6k teljesen kiakadnak.

KISZAMIT ANGLIAI LAKOSNAK?

Az angol dllampolgirokon kiviil kétféle (allando)
lakos (resident) van:

1. A tartézkodds szempontjibél a rezidens az,
aki nem angol dllampolgir, de itt van, itt lakik egy
ideig (short-term visitor). Az ittlét tobbféle szem-
pontbdl itélhet meg — f6leg arra kényesek az an-
golok, hogy az ittlétre valaki kozpénzeket (public
funds) hasznal-e, kér-e.

2. Adézas szempontjabdl az a resident vagy he-
lyi lakos, aki
— az ad6évben legaldbb (és osszesen) 183 napot

tolt a Kiralysagban,

— munkavillalds céljabél jon ide és legalibb két
évig szandékozik itt maradni,

— akinek a Kiralysdgban van sajit lakdsa vagy itt
lak4st bérel (tenant),

Good judgement comes from experience.
Experience comes from bad judgement.

Angol szdlds

— 2005. aprilis 6-tdl rezidensnek tekintik azt, aki-
nél vildgos, hogy eleve azzal a céllal jott a Kiral-
ysdgba, hogy évente rendszeresen ide litogat, és
minden évben legaldbb 91 napot t6lt majd itt.
3. Tartézkodds szempontjibdl a masik ,rezi-

dens” (valéjaban long-term visitor) itt van, de azt
mondja magérdl, hogy azért jott ide, hogy itt dol-
gozzon (1. fent). Ha azért utazik valaki a Kiraly-
sdgba, hogy itt dolgozzon, érkezése napjitdl 4l-
landé lakos, vagy rezidens. Ha azt mondja — fiig-
getlenil attél, hogy dolgozik-e vagy sem —, hogy
legalabb harom évig akar a Kirdlysigban marad-
ni, akkor jogi stdtuszdnak neve angolul ordinary
residence.

Megjegyzem, hogy a nem eurépai unids orszi-
gokbdl érkezé litogatok esetében szamos ipardg-
ban és szakmdban van egy évre sz6l6 kereslet, igy
a vendéglatéiparban és az élelmiszer-feldolgozé
iparban — 18 és 30 év kozotti munkaerdre. Az or-
szdgos hidnyszakma lista azonban ennél sokkal
hosszabb, ahogy ez az interneten olvashato.

Tartézkoddsi engedély mint olyan, nem léte-
zik, viszont akik egy évig (12 hénapig) dolgoztak
mir hivatalosan (engedéllyel) megszakitds nélkil
az EK-ban, azok az angol beliigyminisztériumtdl,
kérésre, kaphatnak tartézkodasi engedélyt (Resi-
dence Permit, illetve Registration Certificate).

A pontos tartézkoddsi hely

Anglidban szinte a személyhez fiz6d6 informacié-
nak szdmit a lakéhely irdnyitészdma (post code),
amely olyan gazdag, hogy egy irodaépiileten beliil
akar minden teremnek mids lehet az irdnyitésza-
ma. Ez nem csoda a mtiholdas helymeghatirozis
(GPSS) vagy a miholdas gyalogos vagy autds td-
jékozodas (geocaching, car navigation) koraban, de
igen kellemes kovetkezményei vannak a kézleke-
désben, mint ahogy késébb litni fogjuk. Most az
a fontos, hogy angliai lakéhelyiinknek vagy lakas-
cimiinknek az irdnyitészimat is meg kell jegyez-



niink, még ha sokszor nem is kénnyt, s6t megtud-
ni sem az, ahogy a 2. fejezetben olvashattuk.

Mint lattuk, bizonyos papirokhoz mar sziikség
van egy lakdscimre, de mivel a lakds megszerzése,
bérlete, kivétele mar eleve feltételez néhdny, a Ki-
ralysigban sziikséges dolgot, nem egyszer 6rdogi
kérbe zavarja az embert. Ezért ez a legnehezebb
része az utazdsunk megtervezésének.

Vilasztéi névjegyzék

A vilaszt6i névjegyzékbe val6 felvétel egy magyar
esetében az unids valasztisok miatt érdekes csu-
pan, és ha bekertil a névjegyzékbe, akkor azon ki-
viil csak az 6nkormdnyzati vilasztasokban vehet
részt. Errél annyit kell tudni, hogy szdmos bank
és pénzintézet nézi meg a hitelképesség ellen-
Srzésénél a vilasztoi néviegyzéket is (Register of
Electors), ezért a regisztralas elmulasztdsival ezen
lehet vesziteni. Olyankor tehit segit, ha valakit
meg lehet taldlni a vilaszt6i névjegyzékben, ha az
illetd regisztralta magit sajat vilasztékeriletében.
Altalaban évente, augusztusban-szeptemberben
jon ki egy trlap a lakdsokba, ezek visszakiildése
utdn kertil bele az a lakos a vilasztéi néviegyzék-
be, aki virhatéan oktéber 15-én is a lakdsban fog
lakni. Ha mégsem veszik fel, akkor az electoral
registration officer-hez kell fordulni. December
elsején ugyanis kozzéteszik a vilasztéi névijegyzé-
ket, illetve meg lehet prébalni a regisztralast on-
line, a megfeleld weboldal segitségével. Az ilyen
weboldalakon dltalaban hangos felolvasissal vagy
nagyméreti betis szovegekkel is lehet élni.

A post code-ra a bankszdmlanyitds kapcsan is
szlikség lehet, amikor minimdlisan a kévetkezékre
van sziikség: személyazonossig igazoldsa (érvé-
nyes utlevél, gépjarmiivezets jogositviny vagy sze-
mélyazonossig igazolviny (national identity card).
A(z angliai allandé) lakéhely (lakdscim) igazola-
sa, pl. névre sz6l6, friss koziizemi szdmlaval. De
ezt igazolhatja az is, ha valaki regisztraltatja ma-
gat szavazoként az adott lakdscimen, ahogy errdl
fent széltam.

LAKASUGYI ALAPFOGALMAK

A lakhatds

Lakni lakdsban (lodging) lehet, de nem akarho-
gyan, mert példaul blncselekménynek szamit,
ha nem megtfelels szimu személy lakik egy lakas-
ban (overcrowdedness), ami nem is lakis (flat), ha-
nem rendszerint egy csalddi hdz (house), bizonyos
eltéréssel a magyar fogalmakhoz képest.

Anglidban is van szabad rendelkezésti (magan-
tulajdonu) ingatlan (freehold). Emellett van a tu-
lajdonldsnak egy hatdrozott idére, rendszerint 99
vagy 125 évre megvaltott tulajdoni (tartds bérleti)
formaja is (leasehold). A tulajdon lehet jelzaloggal
terhelt (mortgaged), ezzel a tulajdonjog is korld-
tozédik, példdul a bérbeadist illetGen.

Amit mi lakdsnak neveziink, annak neve flat,
shared house, amely igazdban nem tulajdon, ha-
nem angolul tart6s bérlet (leasehold interest), vagy-
is egy bérhdzat kell elképzelni, amelynek tulajdo-
nosa a lakdsokat hosszu tivra bérbe adja. Manap-
sdg azonban az épilet, hdz vagy bérhdz lakdsainak
bérléi (the leasehalders of the flats in the building)
osszefognak és megvisaroljik (buy the freehold of
the building) az épiilet tulajdonjogat (mint ndlunk
tették néhdny éve a bérldk, csak az dllamtdl). fgy
itt is vannak tdrsashdzak.

Lakas lehet még, a mi fogalmaink szerint, egy
lakrész is, ugyanis manapsig sok épiilet (nagyobb
csalddi hiz, palota) jut olyan sorsra, mint nilunk az
allamositdskor: az épiiletet feldaraboljak, igy tobb
csalddnak/haztartisnak ad helyet. Ezeket a hdza-
kat HMO-knak (house in multiple occupation) ne-
vezik. Tulajdonképpen ezek is tdrsashizak a mi
fogalmaink szerint, vagy egy kézben 1évé tulajdon
esetében panzidk. A kis, levalasztott apartmanla-
kéds neve bedsit.

A tulajdonjog értékesitése (sale of freehold in-
terest), a birtok tulajdonba adésa vagy a tulajdon
birtokba adasa (conveyance) a Kirdlysagban kiilon
jogi aktusnak szamit, ezért azt kilon szakember
végzi (licensed conveyancer), nehogy az tigyvédek
vagy az érdekelt felek huncutsdgot kévessenek el.

A tartés bérletnél révidebb ideig tart6, de még
mindig hossza tavu bérlet ideje dltalaban 21 vagy
anndl is tobb év, a bérlemény vagy bérleti jogvi-
szony (long-term lease vagy leasehold) lakhatasi
biztonsigot teremt.

Az ennél rovidebb bérlet neve mis (tenancy),
és a bérl6k kozott az a kilonbség, hogy melyiknek
fiz6dik nagyobb érdeke az adott ingatlan birtok-



ban tartdsihoz. Nyilvan a legnagyobb érdekeltsé-
gl az igazi bérls. Tehit nézzik meg, ki és milyen
jogcimen lakik a kivenni kivant hdzban!

A hosszabb bérleti joggal rendelkezé személy
ugyanis tovibbadhatja bérletbe a bérleményt
(long-term leasehold), ennek a lépésnek a neve az
albérlet (sublease), ilyenkor a bérleti jog dtruha-
zdsdrol (lelépés) van sz6, az ezért fizetett Osszeg
neve premium. A tartés bérbeadé neve Lessee”,
a bérbevevdé Lessor, a koztik 1étrejott szerz8dés
neve a Covenants, amely gyakorlatilag a felek jog-
szavatossigait tartalmazza.

A bérleti jog megvisirldsa egyben jogdtruhizés
(assignment) is.

Mivel a tartds bérlet (f51d) értékesitése is bir-
tokba ad4dsnak (conveyance of land) minésiil, ezt is
a conveyancor ellendrzi, végzi.

A bérlet felmonddsa (forfeiture of the lease)

Bizonyos kértilmények kozott a tartés bérl azt is
kérheti, hogy a tulajdonos adja el neki a tulajdon-
jogot (enfranchisement), vagy hosszabbitsa meg
a bérleti szerzédést.

Ha egy héz (épulet) minden bérlGje ezt akarja,
a torvény erre is médot ad (collective enfranchis-
ment), s6t Gjonnan épuld lakisoknal ez Gj angol
jogi forma (commonhold). Itt mindenki (korabbi
bérls) tulajdonos, és van egy ingatlankezeld rend-
szer is a feldllisban.

Lakasbérlés (renting)

Bérleti jogra (tenancy) akkor tesziink szert, ami-
kor egy hizba meghatdrozott id6szakra bekoltoz-
hetiink. Ha a hédzat tébben béreljiik, akkor a joint
tenancy esete 4ll fenn.

A bérlet tehdt meghatirozott idére szdl (fixed
term tenancy), azaz 21 évnél kevesebbre, mely
esetben a bentlaké élvezi a biztonsdgos lakhatds
(bennlakds, security of tenure) jogat, magyarul:
nem lehet mardl holnapra az utcdra kitenni.

A bérlet lehet folyamatosan megujuld, révid le-
jarata (periodic tenancy), egy hétre, hénapra sz616
is, amelynek irdsbeli felmondds (written notice of
quit) vet véget.

A bérlének lehet albérléje (lodger) is, ha a tu-
lajdonos (landlord) megengedi, de ezzel kénnyen
elveszitheti a biztonsdgos lakhatis jogat. Az albér-
letbe adds (sub-et, subletting) eredményeképpen

a bentlaké neve albérls (lodger), mig az ideigle-
nesen, szivességi lakashaszndlék vagy lakék neve
licencees.

A lakdsbérlet (lease) vagy szallastaldlds sem
egyszerd dolog, ha tigynokségen (accommodation
agency) keresztil torténik, pénzbe keriil a lenyo-
mozds (referencing), mintegy 100-200 fontba,
a szerz8dés megkotése stb. Utdlag felszamithat-
nak premium-ot is a megfelel6 lakds megtaldldsa-
ért. A hirdetések utjan tallt lakdsoknal is tandcsos
szerz8dést kotni, ehhez segitséget kaphatunk tobb
ingyenes 6nkéntes szervezettdl, mint pl. a f8leg
angol dllampolgarok rendelkezésére dll6 Citizens
Advice Bureau, amelynek szinte minden nagyobb
vérosban van iroddja, vagy az interneten ad on-li-
ne tanicsokat .

A VALASZTEK

Ha rovid idére kell szallds, a bed and breakfast
(B&B), az dgyra jaras vagy a hénapos szoba a meg-
telels, amelyekhez heti vagy havi, nem hataridére
sz616 bérléssel lehet hozzajutni. Ilyen szallds eseté-
ben az, akinek a bérleti dijat fizetjiik, 21 napon be-
lil koteles megmondani a tulajdonos nevét, cimét,
amit irdsban kell megkérniink. Ugyancsak kéte-
lesek az atadott lakbér atvételérsl rent book-ban
vagy hasonlé rendeltetésti bizonylattal a fizetést
igazolni, ellenkezé esetben blincselekményt ko-
vetnek el.

Mivel massal nem tudjuk igazolni angliai tar-
tézkoddsunkat, a lakdsbérlet okmanyai alkalma-
sak erre. A hosszabb, hatirozott idejl lakdsbérlet
tobbféle lehet:

1997. februdr 28-t6l minden lakasbérlet assu-
red shorthold tenancy, kivéve az assured tenant és
az occupier with basic protection stitusza bérle-
ményeket.

Assured shorthold tenant (hatdrozott idére sz6-
16 bérlet), ha valaki legaldbb hat hénapra vesz ki
lakast vagy szobat. A tulajdonos nem lakik ott, le-
jaratkor, kéthavi felmondas kézhezvétele alapjan,
hacsak meg nem hosszabbitottuk, ki kell koltoz-
niink. Ha hamarabb megytink el, a (kéthavi le-
tét) pénziink elveszik. Ha a fenti bérleti formarél
irdsban nem kozolték, hogy ilyen (notice of assu-
red shorthold tenancy), vagy a bérlet megkezdése
utan kaptunk kézhez, akkor assured tenancy a ne-
ve a bérletinknek.

2. Az assured tenancy hatirozatlan idére sz6-
16 albérlet, nem lakik ott a hdzidr, nem kapunk



ellatast, és a szalldst {6 tartézkodadsi helytinkként
hasznaljuk, agy fizetiink bérleti dijat. Bennlako-
ként occupier vagy assured tenant a neve, és tobb
joga van, mint az el6z6 kategéridnak. Ezért az em-
berek nem koétnek hat hénapnal hosszabb idére
szerz6dést, mert nehéz kirakni a nem fizet6ket.
De az els6 alkalommal a bérlé is nagy kockaza-
tot véllal, mert ha nem jon be a munka, és el kell
koltoznie, gyakran nem adjdk vissza a foglalét, il-
letve mindenfélét felszamitanak. A hat hénap le-
jarta el6tt pedig a lakds elhagydsira szélitanak fel
(letter of eviction).

Ha az ember egyik sem, akkor occupier with ba-
sic protection.

Az occupier with protection lakbért fizet, olyan
hazban lakik, amelyet a cége vett ki sziméra (com-
pany let), vagy didk, akinek az iskola szerzett lakést,
vagy szolgalati lakdsban laké alkalmazott.

Ilyen helyen esetleg benn lakik a tulajdonos
(private landlord), de vele nem kozos a bérlé la-
kashaszndlata. A tulajdonosnak ez a {6 lakdsa: mar
ott volt, amikor bérlgként odakoltoztink, és ott
is marad, amikor kimegyiink. J6hiszem tulajdon
a beneficial ownership, mig a k6z6s bérlet a joint
tenancy és a bérletk6zosség a tenancy in common.
Az els6 esetben mind a két bérl az egésszel ren-
delkezik, a mdsodikndl mindegyik csak egy-egy
részt birtokol, ezért az egyik elhaldsakor mds-mas
lesz a jogi helyzet.

A lodger olyan albérlg (kosztos) aki ételt kap,
takaritanak utdna, de csak szalldsa van, kiilon lak-
része nincs.

A subtenant olyan albérlg, akinek van kiilon
szobdja, de nem kap a haziaktdl enni.

A tulajdonos engedélyével a tenant beengedhet
albérlét (lodger) is, de vigyaznia kell a talzsifolt-
sdgot tilt6 torvényre, amely szerint ez az eset ak-
kor 4ll fenn, ha a megengedettnél tébben laknak
a lakdsban, vagy ha egy szobdban nem férj és fele-
ség, két vagy tobb, tizévesnél id8sebb, killonnemd
személy alszik.

A bérlemény megszerzésekor kétféle Gsszeget
is le kell tenni, az egyik a foglalé (holding deposit),
amit beszdmitanak, a masik a kaucié (security de-
posit), amivel a végén elszdmolnak, illetve vissza-
adjdk. Eléfordul még, hogy kulcspénzt (key mo-
ney), vagy premium-ot kérnek azért, hogy kiadjik
a lakdst. Ha sokalljuk az 6sszeget, sajnos mashova
kell menniink.

A lakdspiac

Lakast kivenni ingatlaniigynokségen (accommoda-
tion agency) keresztil, vagy aprohirdetés nyoman
lehet. Az ingatlantiigynokségek egy-egy tertiletre
specializdlédnak, és szolgaltatisuk igénybevételé-
hez az interneten ki kell t6lteni egy kérdéivet, ami-
nek alapjin tdjékozédnak arrél, hogy tzletképes
ugyfelek vagyunk-e, vagyis regisztralnak benniin-
ket a komoly érdekl6dék kozott. Ezt annak alap-
jan dontik el, hogy szerzédnek-e veliink, amely
hosszabb idejt lakdskeresést jelent. A regisztraciot
igazabdl referencing-nek nevezik, és val6jdban le-
nyomoznak benniinket a héziur helyett, ezért 200
fontot kérnek, mert ennyibe keril a bérbeadénak
a nyomozds a hatésigoknil (1. CRB). Egyhavi lak-
bért kell letenni kauciénak, a lakbért pedig egy
hénapra eldre ki kell fizetni. Ez gyakorlatilag azt
jelent, hogy a lakas kibérlésére, még egy szerény
hajlékéra is, 6t-hatszaz fontot kell félretenniink,
de inkdbb a duplijit, hogy minden eshetségre
telkésziiljink.

Az ingatlaniigynokségek megbizis alapjan ke-
resnek lakast. Ha taldlnak, 6k mondjik meg, mit
kérnek a munkéért, ezért olyanokat bizzunk meg,
akik némi 6nkorlatozast vallalnak, és tagjai vala-
melyik szakmai egyesiiletnek (National Approved
Letting Scheme, National Association of Estate
Agents, Royal Institute of Chartered Surveyors, és
Association of Residential Letting Agents).

A sziikséges adatok ismét az el6élet, az elmult
egy-ot év lakdscimeirél sz6l6 igazols, munkahelyi
igazolas, bankszdmla, koziizemi dijszdmla stb.

Lakast (lodging) vagy lakhatdst (accommoda-
tion) tehat konnyd ugyan szerezni, de nem le-
het azonnal taldlni, vagy kivenni, azt el6re el kell
rendezni, és altaliban legaldbb fél évre kell bér-
be venni. Fél év utin a bérleti dijat meg szoktik
emelni. Olcsébban lehet lakdshoz jutni, ha vala-
kivel tarsulunk, de a szobak és a lakék (occupants)
szdma a talzstfoltsigot (overcrowdedness) tilt6
torvény révén ennek hatirt szab. Ilyen tarsulds
(shared house) esetén a lakbért akar havi 100-110
fontra is le tudjuk szoritani.

A lakasbérlet dra annyira kritikus az angliai
munkavillalds szempontjdbél, hogy sokan prébal-
nak Ugyeskedni. Ezt persze keser( tapasztalatként
az angolok is tudjak, ezért nehezen adnak ki agy
hézat vagy szobat, hogy a szamldk a bérl6 nevére
jojjenek. Megtortént ugyanis, hogy egyedilallé né
vett ki egyedildlls férfitl hazrészt, és £él év mal-
va kikoltozni késziilt ugy, hogy azt llitotta, egytitt



élt a férfival, felmutatta a szamldkat, mint bizo-
nyitékokat, majd a birésig a hdz felét neki itélte.

Aki bérlakast szeretne és rszorult, az a helyi
onkormanyzathoz (local council) és egy fuggetlen
szervezethez, a housing associations-hoz fordulhat,
ott biraljak el, hogy jogosult-e, majd virakozé lis-
tara (housing register) kertil. Ha nem tudja fizetni
a lakbért, akkor kérhet segélyt (housing benefit).
Ha valaki hajléktalannd vélna, akkor egy Shelter
nevi housing charity-t8l, vagyis j6tékonysdgi egye-
siiletts] kaphat segitséget.

Az ingatlanigynokségek — tertileti megoszlds-
ban, rendezésben — kiindulé adatként vagy hasz-
nos kimutatisként szintén hozzaférhet6k az in-
terneten. Lakasvésarlds esetén is a megfelel6 hon-
lapon kaphatunk segitséget.

Lakéscsere estén a HOMES Mobility Scheme
segit, hasonléképpen a bérlkijeldlési jogot gya-

korl6 6nkormanyzati szervezethez.

Ko6zmiivek

A lakdsokban vezetékes ivoviz van, de igen nagy
nyomdssal érkezik, ezért sok a cs6torés és nagy
a vizfogyasztds. A vizdij neve water rate, fizetni
kell érte, akdrcsak a szennyvizelvezetésért (remo-
val of water) A vizmiveknek a lakéhoz (The Occu-
pier) cimzett levelébd] tudjuk meg, hogy kinek és
mennyi vizdijat kell fizetniink. Altaldban egyszer
egy évben vagy 10-12 havi egyenlé részletekben
fizetiink. A vizdij a lakds méretétdl fiigg, bar van,
ahol vizéra méri.

Villany és gaz

A giz drit éppen most emelték fel 30 szdzalék-
kal, de szerencsére nincsen minden lakdsban. Azt,
hogy kitél vessziik a gazt vagy a villanyt, nem lehet
tudni még a cégnévbél sem. Ki kell nyomoznunk,
hogy ki a giz- vagy a villanyszolgiltatd, ezért az
interneten érdeklédjink.

A villany 240 voltot és szigetelt, a mienkétd]
eltéré dugaljakat jelent, ezért kell visdrolnunk
atalakitkat, méghozza kétfélét is. Erdemes az
6ra 4llasat koltozéskor leirni, illetve ha key meter-t
haszalunk, akkor 4t kell iratni az érat a neviink-
re, mert kiilénb6z6 dijszabdsok vannak, és lehet,
hogy az elttiink lakét biintették. Ismerkedjink
meg a biztositékok helyével és tipusival, és ve-
gyink néhany darabot tartalékba. A lakdsokban
altaldban fiistérzékel§ és tizjelz6 van felszerelve,
amely, ha néha megszélal egy tedskanna g6zétdl,

akkor hangosabb, mint az utcdn hirom egyszerre
teléledt autériaszto.

Szemeét

A szemétszillitas (refuse collection) altaldban he-
tente egyszer, ugyanazon napon torténik a lakds
elé kitett miianyagzsikok Osszeszedésével. A mi
varosunkban most akarjik a kerekes kukds gyj-
tést bevezetni. A baj csak az, hogy egy hét alatt
egy ember akdr hdrom zsdknyi hulladékot is meg-
termel a csomagoléanyagokbdl, és a zsdkokat éjjel

az allatok kiragjak.

Biztositds

Tudjuk meg, hogy milyen biztositds van a hé-
zon vagy lakdson. Elég gyakoriak a betorések, és
ha a mos6gép elromlik, a fadeszkds mennyezeten
at pillanatok alatt lefolyik a foldszintre, az alat-
tunk lakét elontheti a viz. Nottinghamben jinius-
ban magyar vagyondrok lakdsibél, amikor egyi-
kiik otthon volt, nappali betorék elvitték egész évi
munkajukbdl, megtakaritott pénziikb6l vasirolt
targyaikat, készpénziiket és igazolvinyaikat.

A szomszédok

A szomszédok hizon beliil rosszabbak, mint a kert
tel6l, mivel a fodémek nyikorgisa megkeseriti az
alul lakok életét, kiillonosen, ha a lakék ellenkez8
miiszakba jarnak dolgozni. A kerti szomszédok
nydron a grillezéssel (barbecue) akdr 6ssze is ba-
ritkozhatnak, egyébként pedig az utcin érdemes
a latasbol ismerteknek koszonni. Valamelyik reg-
gel hajnali hat érakor a lakdsom kézelében 1évé
épitkezést kiviilrél lefényképeztem az érdekes fa-
szerkezetek miatt. Azonnal kiszdlt egy né az egyik
ablakbél, hogy mit csindlok? Elég sokdig kellett
magyarizkodnom, mire megnyugodott.

Tény azonban, hogy nem lehet viccelddni a
szomszédsdgi viszonyokkal, mert ha valakire ra-
stitik, kellemetlen szomszédként (nuisance neigh-
bour) 6tven év utdn is kilakoltatjak. Ez tortént
juliusban Swindonban egy férfivel, aki dllitélag
kiabalt az utcin, és ezzel az eviction-re okot adott.
Ugyanabbdl az Gjsigbdl viszont kideriilt: egy csen-
des negyedben két csendes hazban csendesen la-
kokrdl, hogy canabis tiltetvényeik voltak a kertje-
ikben, és éjszakinként, a csendben tovibbi hdzai-
kat is rendszeresen felkeresték, hogy sziireteljenek.



ALAKASFAJTAK ES A KOLTSEGEK

Egy személynek minimilisan egy szobdra (egy
adgyra vagy dupla dgyra) van sziiksége, ilyen szal-
last a hirdetések kozott az accommodation to let
cimsz6 alatt lehet taldlni, a property apréhirde-
tési rovat elején. A kiadét itt az available jelenti,
az 6ndllé egyszobis lakdst a self-contained mini
flat, a teakonyhdt a kitchenette. A lakdsbérlésnél
el6nyt élveznek a professionals foglalkozdsi ka-
tegoridba tartozok, de tulajdonképpen megbiz-
haté driembereket (gentlemen) keresnek. E kate-
goridnak nehezen felelhet meg a frissen érkezett
kulféldi. De megoldhaté, ha van mir dlldsa vagy
elétorténete, bankszdmlaja, vagy ajanldja Anglia-
bél (a részleteket 1. a megfeleld részeknél). Bed-sit
a neve a garzonnak, amelyben az ember fiirdészo-
bajiban esetleg csak zuhanyozé van, a konyha csak
teakonyha, és esetleg mdsokkal kell osztozni a be-
jaraton és a lépcsShazon.

Az angol csalddi hdz

Az angol csaladi hiz jellemzésére az szolgil, hogy
iker (semi-detached), vagy szabadon 4ll6 épulet-e
(detached house), tovibba hany halészobis, illetve
van-e el§- és hatso kertje, garazsa, télikertje (con-
servatory) vagy szerszimos kamréja (shed), esetleg
tiveghdza, medencéje vagy egyéb értéknoveldje.
A miholdas ingatlannyilvintartdsnak koszonhe-
téen egyébként ezeket a bévitményeket most sor-
ra megaddztatjak.

A hézak kétszintesek (ground floor, first floor),
nem szokdsos az egyszintes (level) éptilet vagy bun-
galow: ezek inkabb vidéken fordulnak el6, a virosi
épitészetben a viktoridnus hiaz modellje alapjin
épiiltek ki az egyes kertletek, akdr hosszu utcak is
egyszerre, teraszos elrendezésben. A hazak ugyan
egyformdk, mert altalaban egy id6ben, egy vallalko-
z6 altal épitettek, a tulajdonosok azonban aprési-
gokkal megadjik az épiilet egyedi arculatit. Felting,
hogy csengé szinte sehol sincs, a bejarati ajtén ko-
pogtaté diszlik, st hasznalatban is van. Az utcirdl
a nappaliba lehet beldtni, az emeleten a legnagyobb
halészobabdl nyilik oda kilatds, mig a konyha sajat
kijarattal a hdtso kertbe nyilik, és altalaban folotte
van a fiird6szoba. Az ablakok felsd széle a meny-
nyezetnél van, hogy tobb fény érje a belsd teret.

A fird8szoba nem hideg burkoldsu vizes he-
lyiség, mivel a f6dém szinte mindenhol fagerenda,

és tabol készil a padlézat, amelyet tobbnyire faltdl
falig sz6nyeg borit még a fiirdészobdban is. A te-
t6tér alacsony, nem nagyon hasznilhat6 semmire,
dcsmunkdnak se nagyon nevezhetd, az dcsot erre-
felé nem ismerik, de a legtobb hdznak van benne
egy nagy viztartilya, amely a folyamatos viznyo-
mist és a meleg viz szolgdltatdst szolgalja egyfaj-
ta pufferként.

Az elSkertek manapsag a hely- és a gardzshiany
miatt f6leg autébeallok, mig a hdtsé traktus vé-
gében eléfordul gardzs, ha oda sikator (alley) vagy
szolgalmi ut vezet. A telkek hats6 végei kozott sok
helyen egy-masfél méteres tres senki f6ldje van,
ahonnan gyalog lehet a hitsé kertkapukhoz el-
jutni. A kertekben a gyepet elektromos flinyiréval
nyirjak, de sok a disznévény, néhol pici konyha-
kert vagy tiveghdz. Allatok nem nagyon vannak,
de el6fordul azért egy-egy tyik vagy kakas, ame-
lyek hangja ritkasigszamba megy. Vannak, akik
a tytkot a tojdsa miatt tartjak, de valahogy tugy,
mint mi a macskat, a tyuk kis hazat kap, és ko-
sarban szallitjak az orvoshoz, még fel is 6ltoztetik,
mintha gyerek volna.

A hiz6rz6 kutya nem divat, de azért van beld-
lik, f6leg a csinya hangu és képi pitbull terrier és
hasonlé, félelmetes fajtabdl, de az utcin sétaltatott
kutyak mind pérazon menetelnek. Nagyon fegyel-
mezettek, nem ugatnak meg senkit, még egymast
sem. Macskdkat nem nagyon litni, egér, patkiny
viszont anndl tobb van, de azokat se latni. Allitélag
Londonban t6bb patkdny él, mint ember (hétmil-
li6 felett), és akdrmerre 4s le az ember a foldben,
egy méteren belil beléjik titkozik.

A hézak ereszcsatorndja keskenyebb, mint a mi-
énk, nyilvin nem szdmitanak felhszakadasra, a csa-
tornalefoly6 és a gazcsovek is kiviil mennek a ha-
zak faldn, nem redlis veszély a vezetékek befagydsa.
A kémények rendszerint egy oldalon, falszertien
éptiltek, ma mdr azonban nem jellemzé a kandalls,
mindenkinek giz kozponti fiitése van, és a kan-
dall6 helyén mesterséges, villany- vagy gdzmiiko-
dési tlizhely adja a fény- és hésugirzas illuziéjat.

Az elészobidbdl felvezets 1épeshaz altaliban
keskeny és meredek, a fird6szobdban nincs fali
kapcsol6, hanem egy zsinért kell megrantani, hogy
a vilagitas kigyulladjon. A szobakat tapétizzak, il-
letve kiilonb6z6 gipszalapu diszitéssel szabdaljdk
a feliiletet, fliggdnyeiket és a butorokat leginkibb
meghatdrozhatatlan egyveleg és a ,ciki” jellemzi.

A hiz nagysigitol fiiggéen akar két flird6szo-

ba is lehet, de a mosds mégis a konyhaban bedl-



litott moségéppel megy, a széritds a kertben vagy
akarhol, ahol levegd éri a ruhat, kiilonben napokig
nedves maradna.

A hiazakat sok helyen atépitik 6n4lld, kisebb
lakasokkd, és kiadjdk: az ilyen egyszobds lakds ne-
ve is bedsit. Az épitkezési engedélyezés probléma,
mert szabdlyozva van, hogy egy hdzban hdnyan
lakhatnak — dltalaban 6ten. Ha felszabdaljik az
épiiletet, akkor nehezebb ennek érvényt szerezni,
kilonésen azért, mert kilon nemd gyerekeknek
kilon halészoba jar, és még az ellenkez6 nemi
szUl6 sem alhat egyiitt gyerekével. Ha a lakdshoz
tobb kulcsra van sziikségiink, kulesmasoléhoz (key
cutting) kell fordulnunk, ahol két mésolatnal ked-
vezményt adnak. Kérdezzik meg a tulajdonost,
mert nem biztos, hogy ezt megengedi.

A lakds

Térsashdz jellegd éptiletben altalidban talalha-
t6 egy vagy két halészobds modern lakds, amely
a tandcs vagy befektetdk tulajdondban van. Ezért
az ilyen lakds a szegénységgel parosul, hiszen aki
teheti, hazat bérel, vagy (jelzaloggal terhelt) kol-
cs6nbél lakast vasarol. A médsodik megoldds azért
gyakori, mert a torlesztés és a havi bérleti dij
nagyjabol ugyanannyi, tehdt annak, aki hosszabb
ideig tervezi a Kiralysigban maradést, érdemes
a lakdsvédsarlast megfontolni, még ha késébb el
is adja, vagy befektetésként fenntartja. Az ingat-
lanvésdrlas szabdlyairdl kilfoldiek esetében van
tajékoztatas, engedélyt nem kell hozza szerezni,
anndl inkdbb sok minden sziikséges a jelzalogkol-
cson felvételéhez.

Lakdsads (Council Tax)

Minden otthont lakdsad6 vagy kommunalis adé6
terhel, amelyet a helyi tanicsnak kell megfizetni,
évente egyszer kikiildott szamla (Council Tax bill)
alapjan. Azt megel6z8en viszont, ahogy az em-
ber bekoltozik, kiildenek egy kérdSivet a személyi
adatok begytijtésére. Ebben szerepel, hogy milyen
esetekben mentesil valaki a lakdsad6 megfizeté-
sétdl, vagy kaphat kedvezményt. Alaphelyzetben
a bennlaké tulajdonosnak, vagy az ingatlanban la-
ké bérlének kell ezt kifizetnie. Ha a lakdsban nem
lakik senki, akkor a tulajdonos fizeti. Férj-feleség-
ként egyiitt €16 férfi és n6 egyardnt koteles meg-
fizetni az adészdmlat, még ha az csak az egyikik
nevére érkezik is.

A tisztdzas érdekében az a személy koteles meg-
fizetni, aki kozilik az alabbi listan legfelil szere-
pel (liable person):

— bennlaké tulajdonos,

— bennlaké bérlé (lease) (beleértve a Housing
Act 1988 torvény szerinti assured tenants ka-
tegéridt),

— benn lakik az ingatanban és statutory vagy se-
cure bérlének szamit,

— benn lakik az ingatlanban, nem bérlé, de enge-
déllyel lakik ott,

— benn lakik az ingatlanban, példaul (illegilis)
lakasfoglald,

— tulajdonos, de nem lakik benn.

18 éves kor alatt az ember nem lehet liable
person.

Ezt az adét szoktdk fejadénak is nevezni (Poll
Tax — azért poll, mert ez eredetileg fejet jelent, in-
nen a polling, a szavaz4s).

Fontos, hogy ha valaki egyediil vesz ki lakist,
akkor mentestilhet a lakdsadé fizetése alol. Ugyan-
ez a helyzet, ha eltartott gyerekei vannak otthon
(Magyarorszagon,) és a kivetett, fejadokoteles la-
kisban lakdk és az (otthon) eltartottak szima kozti
kulonbség az eltartottak szimit tekintve legalabb
eggyel nagyobb.

Ha a lakdsban van tévé, gy6z8djink meg ar-
r6l, ki fizeti a tévédijat (TV licence). Uj tévé vasar-
ldsakor a postdn kell a dijbefizetéshez sziikséges
Girlapot beszerezni. A tévé el6fizetés (TV licence)
szabalyainak is van ismertetS honlapja.

Az egyéb addk kozott megemlitendd a gépko-
csiad6 (road tax), amely a kocsi teljesitménye, és
nem sulya alapjin fizetends.

Bed and Breakfast

Néhany napra, ha nincs ismerésiink, nem lehet
széllast szerezni, csak a szokdsos szdllodai vendég-
litasban. A legolcs6bb fizetévendég-szallds kate-
géria a bed and breakfast, amely négy-tiz fontos
napi drért adhat végsé menedéket. Ez az 6sszeg
nem sok a havi 200-300 fontos albérlethez képest,
de osztozni kell a flird8szobdn és a vécén, valamint
nem lesz konyhank, gyakorlatilag csak egy szerény
egy- vagy dupla dgyas halészobink. A mosisrol
magunknak kell gondoskodnunk, mert vagy van
a hazban mosékonyha, vagy a legk6zelebbi moso-
dét (launderette) kell megtaldlni, legegyszertibben
a szakmai telefonkonyvben (yellow pages).



Néhiny napos id6re azonban még a napi 80
fontos szdlloddk szobadrdbdl is lehet faragni, a meg-
telel6 honlapokon idSpont és dr alapjan keresve,
és telefonalva. Tulajdonképpen az alvis mellett az
értékeink megdrzése és a csomagjaink elhelyezése
a gond, ezért ezt a szempontot figyeljiik, a konnyt
megtalalhatésag és elérhetéség mellett.

AZ ANGOLUTCANEVEK

Utcanévtablak csak az utcak elején és végén van-
nak, kozbiilsé keresztez6déseknél nem feltétlentl,
és akkor is alacsonyan, csovekre dllitott keskeny
és alacsony tablan, és ha elnézziik, vissza kell for-
dulnunk. Kérforgalmu keresztezédések el6tt nagy
tabldk mutatjdk a lehetséges uti célokat, nagyobb
dtvezetS Utvonalak szdmait is feltintetve. Fontos,
hogy ezeket a korforgalmi keresztezédésekben fi-
gyeljiik, ne az épiiletek feliratait vagy rakoncatlan
szamozasukat. Csak igy tudunk alkalomadtin te-
lefonon segitséget kérni, vagy a tdjékozéddsban
segiteni.

Az utak szaimozdsa hasznos dolog, egyes aut6-
palydk esetében még a kijaratok is szimot kapnak,
ezért aut6val haladva nem nehéz az irinyokat k6-
vetni.

Az utcanevek megtanuldsa firadsagos, és nem
is sikertl mindig j6l kiejteni a neveket, ami miatt

hidba kérdezéskodink, nem sokan értik, mit aka-
runk. A legjobb, ha az adott teleptlésrdl azon-
nal beszerziink egy térképet, mig a megteendd
utakat internetes oldalak segitségével tervezzik
meg. E tervekhez azonban postai irdnyitésza-
mokra vagy pontos utcanevekre van sziikségiink,
de mivel azonos nevi utca sok lehet a Kirdlysig-
ban, jobb, ha a postakédot is kideritjik.

Emellett szimos hdznak neve van és nem sza-
ma, kiillonosen lakételepek esetén. Az ipari, zold-
ovezeti, kereskedelmi telepeken pedig a Unit szim
a divat, aszerint kell megtalalni egy éptiletet, illetve
a post code segitségével.

Az aj6 vilasztds, ha az ember egy bevisirlo-
kézpont vagy piac, esetleg a belvirosi tzletek ko-
zelében vesz ki lakdst, mert az élelmiszer beszer-
zése és hazahorddsa a legnagyobb fizikai teher-
tétel, még ha nem is eszik sokat valaki. Vdsarolni
ugyanis nagyobb tételben érdemes, és igy rend-
szeresen 10-15 kilékkal megrakodva fejezi be az
ember a piacozdst. A munkahelyre valé eljutdsnal
is lesz cipekedés, mert a legtobb angol otthonrdl
hordja az ebédet és/vagy a vacsorit, amelynek el-
készitése valdszintileg rank var a mindenkori al-
bérletben. Azonban az, hogy mit esziink, ne legyen
kulcskérdés, ne azon az alapon menjiink barhovd
is, hogy ott olcsébb a kenyér vagy a sor. Ez a két
aru egyébként otthon még mindig olcsébb, ahogy
majd tapasztalni fogjuk.



EVES-IVAS







ETKEZESI SZOKASOK ANGLIABAN

A hiromszori, illetve 6tszori étkezéshez szokott
magyarnak nem nehéz megérteni az angol étke-
zési szokdsokat, idépontokat, legfeljebb az elneve-
zésekkel lehet némi bajunk. En az otthon tanul-
takhoz képest 4j dolgokkal is talalkoztam.

A felnétt, munkdbajiré angol reggel nyolc-ki-
lenc kozott (otthon, menet kozben vagy a munka-
helyen) reggelizik (breakfast), délelstt tiz ora felé
uzsonnazik (mid-morning snacks), majd dél és egy
kozott ismét eszik. Ha sokat eszik, akkor dinner-
nek hivja, ha keveset, akkor lunch-nak. Ennek meg-
telel6en a déli ebédidének is két neve van: lunch-
time vagy dinnertime, attél fiiggéen, hogy mekko-
ra az illet§ éhsége. A {6tt ételes, kiadds étkezés igei
neve ezért a to dine, vagy a f6név a dining. A falato-
zéssal fogyaszthaté ételek neve finger food.

Délutan 3 fel¢ ismét itt az evés ideje, de ezt tea-
time-nak hivjak, amikor is az ember az afternoon
tea-jét fogyasztja el, nem feltétlentl 6nmagiban,
hanem egy kis nasival (snacks) egytitt.

Este fél hét és fél nyolc kozott is van egy tea-ti-
me, amikor az ember val6jdban rendesen megva-
csordzik (dinner at teatime), vagy csak bekap egy
falatot (snack at dinnertime). A vacsora az elézmé-
nyektdl fliggen bbséges, vagyis {6tt étel, esetleg
szerény, hidegétel, maradék (left-over).

Este tiz 6ra felé, miel6tt lefekszenek, szintén
esznek vagy isznak még valamit. Tipikusan egy
szelet stiteményt (biscuit), édességet. Ezzel all 6sz-
sze a napi étrend.

Az életm6dbdl kovetkezSen ezen ételek nagy
része boltban visirolt, de nem ott, hanem a mun-
kahelyen vagy menet kozben, esetleg otthon el-
fogyasztott fast food, azaz hidegen vagy melegen
azonnal ehetd édes vagy sés termék (savoury), ami
igen sokféle lehet.

On the Continent people have good food,
in England people have good table manners.

George Mikes

Reggeli

Reggelire altalaban tiikortojdst esznek, kiilon sti-
tott egészen vékony angol szalonndval, amelyben
kevés a szalonna, tobb a hus, ami lehet nem fiis-
tolt (white), flistolt (smoked) vagy pacolt (cured) is.
Sajnos a hus dllaga minden esetben foszlékony, sii-
téskor fehér csapadékot ereszt, illetve nagy viztar-
talma miatt jelentdsen zsugorodik és kap egy kis
pirtis. A tojds errefelé nem akar megkeményedni,
se siitéskor, se f6zéskor. Az okit nem sikeriilt ki-
nyomozni, annak ellenére, hogy sokféle kiszerelést
tojassal probalkoztam, Ggy mint: caged, free range,
amelyek a nem gyiri csirke termékei.

A misik gyakori reggeli ment a f6tt bab para-
dicsomszészban, mellé ehetd siilt kolbdsszal (pork
sausages), amely igen szdraz, s6tlan és fszertelen,
ezért ize nem sok van, legfeljebb biize. Egy id6
utin azonban meg lehet kedvelni, féleg a babbal
egyltt.

A fentiekhez kenyérféleséget vagy péksute-
ményt lehet enni, elég nagy, de egyizi vilaszték
szerint. A kenyérrel az izén kiviil az a legnagyobb
baj, hogy siiletlennek tiinik, hamar penészedik
vagy elfolyésodik. Egyes helyeken lehet kapni
lengyel kenyeret is, amely hasonlit a magyar fél-
barndra, csak van benne kéménymag is.

Ebéd

A f6tt ételes (hot food) ebédhez rendszerint nem
jar leves, az ebéd egy fogasbal dll, illetve, el6fordul
utdna édesség. Savanyisdgot nem nagyon esznek,
salatafélét igen, de az viszont f6ételnek szdmit. Az
atlagos heti f6tt ételes mend éltaldban a kovetke-
z8képpen alakul: hétf6 — valamilyen eredeti angol
togas, példaul steak and kidney pie, shepherd’s pie,
Yarkshire pudding; kedd — chicken curry; szerda —
roast beef vagy pizza; csiitértok — sausages and
mashed potatoes; péntek — fish and chips; szom-
bat — chilli; vasirnap — the Sunday roast. A koret



(side dish) szinte mindig: f6tt borsd, f6tt zoldbab,
t6tt krumpli, stlt krumpli, krumpliptré, vegyes
parolt z6ldség, parolt brokkoli, parolt kelbimbé

és hasonlok.

Vacsora

Az angol munkds nem jir étterembe, és legfeljebb
egyszer-egyszer visz a kif6zdékbol haza. A vacso-
rak nagy része a take-away kif6zdékbdl keriil el6,
ha valaki megengedheti maganak, sokszor hizhoz
szallitassal, vagy hazafelé visirldssal. A vélaszték
elég nagy, kinai, indiai, tor6k, olasz, mexikéi stb.
ételekbdl vasarolhatunk. De féleg hideget esznek
az emberek, vagy otthon ,f6znek”, illetve melegi-
tenek félkész ételeket.

Etkezés napkézben

A napkozbeni étkezés édesség vagy sos ragesalni-
vald, esetleg szendvics. Gyakori az éhséget elverd
cukorka és nyal6ka fogyasztisa, vagy az energia-
potlo, frissité italoké: tea, kavé, vagy a kélafélék
és az asvanyviz. Ez utébbi buborékos (fizzy) vagy
nélkili (still), és nagyon jo forrasviz ize van.

Az angolok az evésben nagyon fegyelmezettek,
ritkdn esznek, étkezési szokdsaikat az 6rdhoz iga-
zitjdk. Igy, ha megkinaljak Sket, és elfogadjik az
édességet, elteszik, és ha eljon a fogyasztasi szokds
ideje, akkor veszik el6.

ENNI-INNIVALOK
A csapviz

A csapviz sok helyen annyira kléros, hogy nem iz-
lik sehogy se. Az italautomatikbdl kaphat6 hideg
viz (chilled water) viszont finom. Az dsvinyviz j6
iz(i, de draga. Szédavizet nem lehet kapni, de lehet
szifonnal késziteni. A lakdsok vizvezetékén keresz-
til nagy nyomadssal érkezik a viz, nyomdscsokken-
t6ket szoktak felszerelni, de igy is sok a cs6torés,
emiatt vizhidny van. A padldson rendszerint van
egy viztartaly, meleg vizet tfolyé elektromos viz-
melegitével készitenek, és a hideg és meleg csap
tobbnyire kiilon van, a keverSesap ritka.

Elelmiszerboltok

Az élelmiszerboltokban (tulajdonképpen ilyen
névvel nem léteznek, hanem a marka szerint hi-
vatkoznak rajuk, TESCO, Co-op, Sainsbury’s, Ice-
land, Frigoland) visdrolhat6 élelmiszerek kategé-
rii a kévetkezdk: husipari- és tejtermékek, kenyér
és pékaru, friss aru, pl. z6ldség és gyimolcs, kon-
zerviru, fagyasztott dru a mélyhit6bél és hiits-
pulti dru, amelyet f6zni nem, csak melegiteni kell.

Hiisok

Az angliai haskitermelés vagy koncolis eltérd,
nemcsak a nagyipar miatt, ezért nehéz a tajéko-
z6dds a magyar darabolds szerint vagy médra. Az
aruhdzakban minden el6re adagolva és szeletelve
kaphatd, sok a parosdval, vagy kissé avitt dru ese-
tében az drengedménnyel val6 drusitds. A csoma-
golisban végleteket lattam, vagy egy nagy darab
hus vehet6 meg egybesiitésre, vagy apré kockdk-
ra vagott hus porkoltkészitéshez. Gyakori az egy
csomagban hdrom-6t szelet karaj (sirloin) vagy
marhaszelet (chop).

Hentes még nagyviarosban sincs, taldn egy, ha
akad. Ahol én jirtam, az olyan biidds volt, hogy
nalunk senki nem maradna meg ott vevének, dol-
gozénak meg végképp nem. Az dru se néz ki biz-
tatéan, de olcsébb igy, helyben csomagolva, és vé-
gl is szitkségéllapotban példdul mindent ki lehet
birni, nehéz helyzetben pedig még lovat és kutyit
is lehet enni, ha nem is szalonndnak, bar ki tudja,
mert az errefelé masképpen néz ki.

A legdrimaibb azonban az, hogy amikor fel-
tessziik a hust siilni, akkor harmadéra zsugorodik,
olyan sok benne a viz. Ezt mar az angolok is ész-
revették, és kezdenek raébredni, hogy valami nem
stimmel. Amugy a csirke és a tojds is idegen iz,
igaz, hogy napot sosem littak a szerencsétlenek,
de lehet, hogy kukoricit sem.

A magyar vélasztékhoz képest van birkahus
(lamb) és tengeri halak, rikok, én ezek koziil csak
a szalkdtlanokkal kisérleteztem (plaice, cod), to-
vibba semmit sem vettem, a helybeliek tancsara,
ami mozog, vagy rim tudja mereszteni a szemét
a tanyérbol.

Kenyer, kenyérfélék

Talan a kenyér ize a legnagyobb csal6dds, hiszen
ha fogyni akarunk, akkor is raszorulunk napkdz-
ben egy-egy szendvicsként. A kenyérfélék cso-
portja nagy, de a magyar kenyérrel 6sszehason-
litva nincs j6l kisiitve és mds az izesitése. A sze-



letelt, csomagolt kenyér lehet fehér (white), lehet
teljes 6rlést, barnds (wholemeal), illetve vékony
vagy vastagon szeletelt. A pékdru neve rolls, de
van baguette tobb méretben is. E kenyérfélékbdsl
késziilnek a szendvicsek, a leggyakrabban fogyasz-
tott uzsonnafélék (snacks). (A hazai kenyérre leg-
jobban hasonlit6 termék neve crusty white boomer,
és a Tesco-ban lehet kapni. Jelentds része azonban
tartésitdszer.)

A barna kenyerek kénnyebben penészednek,
eré6sen morzsalédnak és piritésként tavozaskor,
késdbb is okozhatnak kellemetlenséget. Szerintem
ha az angolok megéreznék egy magyar pékség illa-
tat, és a kenyertinket megismernék, az egész angol
sutSipart meg tudndnk ujitani, t tudndnk alaki-
tani, taldn a szikséges liszt exportalasaval kezdve,
mivel az angol liszt sem az igazi, a kenyérmorzsa-
rél (breadcrumbs) nem is beszélve, ami valészin-
leg manyagbdl van, mert nem tapad meg a hison
vagy a halon. A készen kaphaté panirozott csir-
kedarabokat ezért amerikai batter-nek nevezett
bélésben druljak, mig a Dixy Chicken rntott csir-
keszdrnyainak a panirja olyan erds fiiszerrel van
izesitve, hogy rendszeres esti fogyasztisa komoly
gyomorpanaszokat okoz.

A péksiitemények koziil a zsémlére a batch rolls
vagy a négyesével csomagolt, zsemleféle crispy whi-
te French rolls hasonlit kiilsére, de valamilyen oknal
fogva ezek ugy késziilnek, hogy a vésdrlds napjan
meg kell enni, mert gyorsan megromlanak. Ha ez
a veszély nem fenyegetne, két nap utin a kenyér
vagy a zsemle részben akkor is tonkremegy, meg-
timadja a penész. Az iziik azonban egészen mis,
leginkdbb a magyar bukta, néha a kaldcs izéhez
hasonlithatd.

Szendvics
Vagy elérecsomagolva kaphaté haromszoglettire
vagott, két szelet kenyér kozé tett kiillonboz6 élel-
miszerekkel (sonka, f6tt tojis, majonéz, sajt, ton-
hal, illetve mindig valamilyen z6ld- vagy leveles
saldta), és miianyag tokba zdrva, felcéduldzva, vagy
el6ttink készitik el hasonlé anyagokbol. Amikor
az anyagok vilasztéka nagyobb, edényekbe van
kitéve és sziikség szerint, mérleget nem haszndl-
va adagoljik ki a kenyérre a kiilonb6z3, a magyar
franciasaldtdhoz hasonlité toltelékeket.
Szendvics a neve a hosszdban kettévigott egyéb
pékiru kozé tett ételeknek, amelyek kozt gyakran
szerepel a stilt kolbdsz, a fasirt (burger), a stilt hus
nyesedék (kebab), illetve még a szdszok és a friss és
apritott vegyes zoldség, mint salita vagy savanyusag.

Fank

A fank (donut, doughnut) egyik fajtdja kelt tészta,
de t6mor és nehéz, lekvar nélkiili, elérecsomagolt
édesség, a masik karika formdju, frissen késziil és

6t6t adnak beléle egy adagban.

Zildségek

A zdldségek egész éven dt kaphatdak a bevisir-
l6kézpontokban, nagy a vilaszték, olesé az dr, j6
a csomagolds, és nincsen ize semminek. A nem
a természetes idépontban sziiretelt (out of season),
és nem helyben termesztett (non-local) z6ldség és
gyumolcs lehet, hogy jol néz ki, de izetlen, és a ta-
pértékérdl sem vagyok meggydzddve. A helyi pia-
cok mér nem léteznek, az Gij biotermékek (organic
food) vagy a kozeli fliszeres, amely elvileg frissen
szedett helyi arut kindl, viszont dragéabb, és azok
még mindig nem hasonlitanak a magyar termé-
kekhez.

Az ideoldgia ugy szol, hogy a fogyasztok tobb-
ségének (people of low income) egész éven it meg
kell kapniuk a sziikséges tdpanyagokat tartalmazé
(nutrition value) zoldségeket, és mivel a nagytize-
mi termelés egy négyzetméteren hdromszor annyi
terméket dllit el6, mint a Kirdlysdgban egy gaz-
dilkodé (farmer), a szallitdsi koltségek utdn is az
szamit gazdasigosnak, éljen tehit &, pusztuljon
a romantikus, middle class-elképzelés a fin meg-
érett, sajat kertben termett alma fels6bbreddségé-
r6l. A messzir6l érkezett druk kozott vannak eg-
zotikus gyiimoélesok, mig a helyben termesztett
z0ldségek kozil nekem Gjdonsdg volt a rebarba-
ra és a parsnip.

J6 dolog, hogy még &sszel is drulnak csoves,
nyers csemegekukoricat, lehet kapni voros, cseme-
gehagymit, azonban a magyar voréshagyma nem
rokona az itteni hagymdnak, a lakdsban viszont
azonnal hajtani kezd. Mese, hogy a kézéposztalyi
életszinvonal alatt él6k is egész évben hozzdjut-
hanak a friss termékekhez. A gyakorlatban ugy
néz ki, hogy az druk nem fogynak el a polcokrél
a tervezett id6 alatt, id6vel elkezdenek romlani, és
arengedményt kapnak. Ekkor visdrolnak a szegé-
nyek, kett6t vesznek és harmat kapnak, de egyik
sem egészséges mdr, esetleg meg is rohadt. Ezért
rengeteg a hulladék, a kidobott dru, a pazarlds, ami
valamikor éppen a szegények kérében megbocsit-
hatatlan biin volt, és ha magyarként valaki ezzel
a szemlélettel most ideérkezik, folyton megbot-
rankozhat. Ezeket az ételeket kidobjdk és sokan
a kukdbdl étkeznek.



Hagyma

A friss druként kaphaté voéroshagyma nagy mé-
ret(i, nem csip8s, nem izes, viszont saldtidban j6
szaporitéanyagnak, s6t ebbdl készitenek piritott
karikdkat, és ez koret sok helyen kaphaté. A li-
la hagyma is hasonld, az is belekeriil a z6ld sald-
tikba vagy a szendvicsekbe. A péréhagymit (leek)
is saldtdban hasznaljak feldarabolva, mig az Gj-
hagymit (spring onion) gyakorlatilag gyokeres-
t6l, levelestdl teszik ra a hagymads, krumplipiirés
meleg ételre. Konzervben, savanyu 1ében kaphaté

a gyongyhagyma is.

Krumpli

A nyers krumpli féleg fehér husu, j6 megfézve
a krumplipiiréhez, amit porbdl is lehet késziteni.
A krumplit itt szokds héjaban megsiitni (jacket
potatoes) és koritésként vagy magaban enni. Uj-
krumpli is kaphat6, vannak egészen nagy méretd
krumplik is, de otthon azonnal csirdzni kezdenek.
A fagyasztott, himozott krumpli vékony és vasta-
gabb hasdbokban (chips) is kaphat6, lehet zsirban
vagy zsir nélkil, tepsiben kistitni. Stlt krumplit
nemcsak hussal, hanem egyéb koretekkel egytitt,
vagy magdban is esznek.

Fétt ételek

Az angol konyha egyszer( (basic) ételekbdl all,
vagyis mindent 6nmagdban, sétlanul egyszertien
megféznek vagy parolnak, még fiiszert sem ad-
nak hozza. Az ételek neve igy a kilon elkészitett
anyagok nevének kotészéval vald osszeftizésével
ad ki egy télat vagy ételt. Az egésznek van valami
diétds, kimél6 koszt jellege, epebetegnek egyene-
sen kivdnatos lehet. Tehit fish and chips, két egyen-
16 stlyt sz6, és nem lehet tudni melyik a féétel,
a hal-e vagy a stlt krumpli. Ugyanigy a leveseknél
pl. a pork and mushrooms soup, a barna krémleves,
amelyben nehéz felfedezni az alkotéelemek izét.
Mindenestre ez a krémleves thick soup fajtinak
szamit, amelyiknek 4atldtsz6 a szine, az clear soup,
és a mi huslevesiinkre hasonlit. A krémleveshez ke-
nyeret esznek, vagy piritott kockdkat dobnak bele.

Tehat ha nem krémleves, akkor clear soup,
ha krémleves, akkor dltaliban gomba vagy vala-
milyen z6ldség, és piritott zsemlekockakkal eszik.
A levesbe keriil6 zoldség és hus egyardnt dardlt,
ezért az strd (1. thick soup). De az automatikbdl
is csak paradicsom-, olasz husleves (minestrone)

és gombakrémleves kaphatd, ahogyan a boltok-

ban is. Ha egyszemélyes adagokat akarunk, akkor
a legjobb a cup-a feliratd csomagoldst vélasztani,
ugyanis a levespor adagot csészényi méretekben
mérik ki. Valamivel tartalmasabbak a fém kon-
zervdobozban kaphat6 levesek, dm a vélaszték itt
sem nagy (paradicsomleves, husleves).

Megvan a magyar pusztai levetlen angol par-
ja is, ezt stone soup-nak hivjik és a torténete fel-
ér a kdnai menyegzé torténetével. Az ,8sangolok”
ugyanis egy csata utin élelem nélkil maradtak,
majd a vezériik nekildtott {6zni, és mindenkit fel-
kért arra, hogy szedjen 6ssze mindenféle ehetét,
ami abban az esetben csupan koveket és kavicso-
kat jelentett, ez f6zték azutin meg, és laktak jol
beléle.

Levestészta (cérnametélt) nem létezik, ezért
ha valaki nagyon szereti, otthonrdl kiildessen ma-
ganak. A tobbi itt kaphaté tészta (pasta), spaget-
ti féleg az olasz ételekhez j6, vagy a magyar f6tt
tésztit helyettesitheti.

A f8étel vagy -fogis (main course) nem ldtszik
annak, mert tetszés szerint Osszedllithaté a ko-
vetkez8 6ndllé termékekbdl: rantott hal, siilt kol-
basz, tiikortojds, f6tt szdrazbab paradicsomban,
sult szalonna, siilt sonka, piritott hagymakarikék,
barnamartis, f6tt rizs, silt karaj stb.

Lehet kapni pizzat, lasagnat és szimos mids,
nem csak eurépai nemzetiségi ételt (pl. chilis ba-
bot, indiai curryt) is, de az angolok ennek ellenére
az elébbi fogasokat szeretik, azokért lelkesednek.
Kivétel a curry, amelybdl fogasként indiai és kinai
curry is van, amelyek kozil az indiai izletesebb.

A pie leveles zsirtésztiba stitott porkolttéle, mig
az izesitést (majonéz, ketchup, ecet, s6) zacskok-
ban mellékelik. A stew hasonlit legjobban a por-
koltre, illetve dllagit tekintve az indiai tikka massa-
la, a flszert leszimitva. Nagyon kellemes az angol
konzervként is kaphaté indiai csirkeporkélt, neve
chicken tikka massala, amelyikbe hagymahoz és
paprikihoz hasonlé egyéb zoldségtélék is kertil-

nek zsenge, leveles vagy szelet formédban.

A steak

A steak egy jokora adag egybef6tt vagy -stlt hus-
bél (csirke, marha vagy egyéb dllat husibol) leva-
gott nagyon vékony szelet. A steak koritése krump-
li és zoldség, rendszerint piiré, héjiban silt és
hagymads krumpli kupacok egymas mellett, tovab-
ba f6tt z6ldborsé és f6tt kaposztalevél cafatok. Az
izét a barna mértds (gravy) adja, meg amit még
hozzitesziink, tormaszdsz, mustdr, vagy amit ki-
nalnak. A hus szdraz, de jol raghatd, viszont nem



all 6ssze zamattd, izz¢, legaldbbis olyannd, amilyet
a magyar gyomor megszokott.

A z6ldségek vagy a tojis f6zése hosszi ideig
tart, a csirke is, mintha tyik lenne, sok csalédds
utdn végil egy-egy kemény tojishoz, hihetetlen,
de huszonétperces forraldsra volt sziikség. A z6ld-
ségek meg mintha 6regek vagy szaritottak lenné-
nek, hidba druljdk Sket celofinba csomagolva.

Magyar feketekdvé

Magyar feketekavé készen kevés helyen kaphaté
(Starbuck), és nem megleps médon double espres-
so a neve. Az dra egy font kortil van, néhol mésfél
font, ezért jobb, ha az ember visz magaval egy ko-
tyogot, és a sokféle 6rolt kavékeverékbdl maga f6zi
otthon a feketéjét.

ELELMISZER-BESZERZES

Nem is gondoltam volna, hogy ekkora gondot
okoz, ha az ember nem tgyel a lakds kivilasz-
tasdndl arra a szempontra, hogy a szallds boltok
kozelében legyen. Az olcsé boltok a kiilvdrosinak
szdmité bevasarlokézpontokban vannak, oda ko-
csival célszertd kijutni, masképp esetleg nem is le-
hetséges. Birmennyire is igyekeztem, az egyszeri
bevisarldsi mennyiség csak két-harom napra volt
elegendd, és a silya igy is meghaladta az 6t kilét.
Ilyen koriilmények kozott egyszerien nem tudtam
a beviésdrlast optimalisra tervezni, és egy id8 utin
feladtam a szamolgatast.

Kiil6n gond, hogy otthon tirolni kell az élelmi-
szert, mert a hiitészekrény kicsi, fagyasztdja eset-
leg nem miikddik, vagy a lakds pérds, és minden
hamarabb megromlik. Erdekes, hogy a krumpli
hdrom nap utdn csirdzni kezd, nyilvin mert a la-
kdsban mindig sotét van és nem elég hideg. Az
aramfogyasztds is jelentSs tétel, ha a fagyasztott
terméket mikréval kell kiengedniink, hiszen nem
mindig lesz id6nk arra, hogy reggel megt6zzik az
el6z6 éjjel kivalasztott élemiszert.

Takarékos vasarlds

A takarékos visarldsnak tobb médja van, egyrészt
a hasznilt cikkek, a leszdllitott dru, hibds vagy di-
vatjamult termékek visarlasa, médsrészt a torzsvi-
sarl6i kartydk vagy klubok pontszerzé versenye,
amire szerintem sziletni kell, mert akiket ismerek
ebben a mifajban, azok folyamatosan lizban ég-

nek, és folyton errdl beszélnek, ami mésnak esetleg
szinte kibirhatatlan. Ami viszont tényleg komoly
megtakaritishoz vezethet, az az internetes aukcids
vagy drveréses vasarlds, amelybe egyrészt bele kell
tanulni, mésrészt megfeleld hitelkdrtya kell hozz4,
és amely f6leg nagyobb értékd, vagy nagy darab-
szdmu tirgyak vasarldsandl el6nyos.

Olcsé boltok még a jétékonysagi szervezetek
boltjai (charity shops), amelyek kiilonbz3 néven
ismeretesek, mint az Oxfam, a Red Cross, és a Sa-
maritans. A takarékos életmédot és a nélkiilozést
vallalé életszemléletnek (frugal living) itt hivei is
vannak, amely vilasz a tdltermelésen alapulé tar-
sadalom propagandajira.

Horgidszat, halételek

A halak kozil kettének nincs szédlkaja (plaice, cod),
ezeket lehet frissen, nyersen is kapni, vagy a fish
and chips boltban rntva, esetleg sortésztiban (Or-
ly-médra). Nem tengeri halat nem lattam, mert
errefelé a horgdszatnak nem célja, hogy a kifogott
halat megegyék, visszadobjik, hogy mdsnak is jus-
son. A horgiszok méretre, 6rdsi halra ,vaddsznak”
(record catch), vagy mennyiségre, adott idén beliil
elért Osszstlyra, vagy darabszam rekordra. Es bér
vannak pontyos halastavaik, az azokbdl kifogot-
takat is visszadobjak. Emiatt most Uj torvényeket
kell hozni, hogy leallitsdk azokat az sportszertit-
len horgiszokat és haldszokat és engedély nélkil
pecédzdkat, akik féleg Eurépabdl jottek, lengyelek,
oroszok, csehek, és a kifogott halat megeszik vagy
eladjdk.! Ezért 11 nyelven tettek ki figyelmeztetd
tabldkat, hatha véget tudnak venni a gardzdalko-
dasnak, de mivel én nem jarok horgdszni, magyar
tabldval még nem taldlkoztam.

CIGARETTA, DOHANYZAS

Dohinyozni szinte mér sehol sem szabad, allité-
lag hamarosan a lakdsban is betiltjdk a dohdnyzast,
miutdn a pub-okban is betiltottdk. Kovetkezéskép-
pen a cigaretta drdga, a dohdnyosok a napi adagot
beosztjik, és bar sietve szivjdk el munka kézben,
mert ez felréhaté nekik,a dohanyzésra kijel6lt he-
lyeken 6ridsi piszkot és bizt csindlnak, mikzben
kirekesztett megaldzottként egymast vigasztaljak.
Nem ritka a csempészett cigaretta dobozonként,

! Sun, 2006. januar 26., 25. oldal.



nem kartonnal valé munkahelyi visirldsa, a dugi-
ban szerzett druval tébben is mellékjévedelemhez
jutnak.

A legnépszer(ibb cigarettik 10-es csomagolds-
ban is kaphatdk, gyufit nem latni, mindenki 6n-
gyujtét haszndl, és sokan sodorjak a cigarettdjukat,
akdr Magyarorszigon a hibort utin, mig az Ot-
éves terv nevi cigaretta meg nem sziiletett. Aki
otthon Marlborough-t szivott, itt biztosan hamar
le fog szokni réla, vagy éhen hal, mert egy csomag
ara ot font. Ennyiért mér egy olcsé étteremben
(pub) meg lehet vacsordzni.

ITALOZAS

Az angol iviszat nyilvinosan zajlik, diszletek ko-
z0tt, a kocsmaban. A sajitos angol kocsmakate-
géria, a pub a public house rovidult alakja, és az
adott telepiilés vagy kornyék lakéinak italozdssal,
jatékkal, beszélgetéssel és vetélkeddvel Gsszekotott
osszejoveteleinek szinhelye. Legfontosabb termé-
ke a csapolt sor (draught ale), amelyet régebben
a ,kocsmak” maguk f8ztek, ma mir ez kevésbé
gyakori. Az angol (a magyar vildgosndl sotétebb
szin() sérben nincs vagy csak kevés a szénsav,
a gz vagy buborék (fizz, bubbles). A pub-ban szi-
mos sormdrka kaphato, a mi altalunk ismert vila-
gos szénsavas sor gydjténeve a lager, egyik nép-
szer( fajtdja a belga Stella, ami itthon is kaphato.

A pub-ok elsésorban az Egyestlt Kirdlysigban,
frorszégban, Kanadaban, Ausztrilidban, [jj—Zé—
landon és az angol kultdra dltal befolydsolt mas
orszdgokban, igy djabban Magyarorszagon fellel-
het6 ivéhelyek, specidlis intézmények. A régebbi
pub-ok 6ndllé hizként léteztek, és ha szdlldst is
lehetett benniik kapni, fogadéként mikodtek, ak-
kor angol neviik inn vagy hostelry.

A sotétbarna, szinte fekete ir sort leginkabb
Guinness néven emlegetik, eredete ir, és nagyon
er8s (magas az alkoholtartalma). A sorok altald-
ban 4-5 szdzalék alkoholt tartalmaznak és a csa-
polt sért pint-ben (kb. fél liter Grtartalmu) mérik,
fuletlen ,korséban” (mug), azaz poharban vagy az
anndl is kisebb poharban (glass) szolgiljik fel.
A poharat sziniiltig megtoltik, néhdny millimé-
ter habbal (froth), ennél tobbet csak kiilon kérés-
re adnak. (Egy pohir sor elfogyasztisa 1 pontnak
szamit a tabellin, amit a gépkocsivezetSk szdma-
ra készitettek.) A sort a pultnal kell kérni, ott kell
fizetni és el lehet vele menni egy asztalig, ott is
lehet fogyasztani.

Az angol public house-ok kulturdlisan és szo-
cidlisan mdsok, mint a viligban mashol talalhato,
hasonlé rendeltetést helyek, vagyis kavézdk, ba-
rok, soroz8k, sorfézdék és vendégldk (cafés, bars,
bierkellers és brewpubs). Kérilbelil 60 000 pub ta-
lalhaté a Kirdlysdgban. Sok helyen, f6leg falvakban
a pub a k6zosség kozpontja, ebben a tekintetben
hasonlé szerepe van, mint a templomnak (volt).

A pub az alkoholtartalmu italok fogyasztasi és
értékesitési helye, kilonleges szocidlis intézmény,
ahol szamos sorféleség, bor, tomény ital és alkoho-
los idit6 kaphat6. A pub-ban felszolgilt sor lehet
az el6re gazzal feltoltott, nyomads alatt 4116 sortél,
vagy a keg beer-t8l kezdve a hordéban érlelt, cask-
conditioned igazi angol sorig (real ale beer), ame-
lyet hosszan érlelnek, és amelyben nincs vegyszer
vagy szénsav. A pub-oknak a helyi sor adja meg
sajatos hangulatt és emlékezetes izét. A pub-ok
ablakait gyakran homdlyos tGiveggel fedik, hogy ne
lehessen meglatni az utcardl, kik jirnak a kocsma-
ba. (Mindenki, még a n8k is.)

A pub tulajdonosinak vagy tzemeltetSjének,
az alkoholdrusitisi engedély birtokosdnak (licen-
see) angol elnevezése publican, és gyakran guv-nak
(a guv’nor vagy governor = korményzé roviditése)
hivjak a Kirdlysig egyes vidékein. Minden pub-
nak van torzskozonsége (regulars), féleg a helybeli
alkoholistdk. Azt a kocsmat, ahovd a helybeliek
jarnak, dltaliban a local-nak hivjik. Sok esetben
ez a lakdsukhoz legkozelebb esé pub, de van, aki
a munkahelyéhez legkozelebbi kocsmaba szeret
jarni, hogy ne kelljen sokdig cipelni a rengeteg
pénzt, amit keresett, vagy mert a baritok is oda-
jarnak, vagy jo a sor, vagy lehet bilidrdozni.

A pub angol kéznyelvi elnevezése még a boozer,
a local és a rub-a-dub-dub (Cockney nyelvjardsban).
Magyar neve, a kocsma nem jellemzd, szerencsé-
sebb lenne a s6r6z8 vagy egyszerden étterem.

Az asztalndl ételt is lehet fogyasztani, gyer-
mekek csak bizonyos idében mehetnek be, illet-
ve szabdlyozva van, hogy mikor és kinek szolgal-
hatnak fel alkoholos italt. Ebben most viltozds
varhato, az egész orszdg vitatkozik azon, hogy j6
lesz-e a 24 6ras engedély, hiszen a tinédzserek mar
most is hulla részegek, akdr fényes nappal is, és
a lerészegedés szamos angol életcélja, napi prog-
ramja. A pub erre alkalmas helynek szdmit, hiszen
nagyon otthonos, baritsigos és a részegek még
egyltt érz6 kozonségre is szimithatnak — de csak
a falakon belil.

Egyes pub-ok ugy vannak megépitve, hogy kii-
16n bejaraton johetnek be az alkalmi betérék, az



étkezni vagyok, a (pl. darts-ot) jitszani, tévézni
szeretSk, a csendesen félrehuzédodk és a torzsta-
gok, 4m a pult kézponti helyen van, és mindegyik
helyiséggel érintkezik, a sércsapok pedig ,,bokrok-
ban”talalhatdk.

A pub-oknak érdekes, sokszor vicces neviik van,
a legnépszertibb pub-név a Red Lion. A legolcsébb
korsé sor ara kozel egy-masfél, a markdsaké két
font, illetve a felett van, amit nem tud mindenki
megfizetni, ezért a pub-ba jirds tinnepi esemény-
nek, jeles szocidlis alkalomnak szamit. Akit meg-
hivnak, meg van tisztelve. Borraval6t nem adnak,
blokkot sem — egy id6 utin, ha mér ismernek.

Egy kozonséges angol 6t-hat korséval iszik
meg, miel6tt elfelejti a nevét és a sziiletési ddtu-
mit, erre csak a fizetés (a hénap 10.vagy 20.) nap-
ja koril van esélye. Egyébként ha alkoholista, be
kell érje a helyi sz6vetkezeti boltban (Coop) vagy
Tescéban tucatjdval vésdrolt dobozos sorrel. Az
ivassal egyitt jar a filsért6 bofogés, amit itt nem
szégyellnek, csupdn a hdnydsnal kérnek elnézést.

A Kirilysiagban a pub-ok elsésorban ivé- és
nem étkezéhelyek voltak, ezért nem helyeztek
hangsulyt a f6zésre vagy étel felszolgélasra. A szo-
kdsos ennival6 kilonleges angol uzsonna, mint pl.
pork scratchings (tepertd) siilt krumplival vagy r6-
sejbnivel (patato chips, crisps), valamint sés foldi-
mogyord. Ha egy pub-ban régen adtak enni, az
akkor dltaliban egyszer( étel volt, pl. ploughman’s
lunch. Ma mar az étel is fontosabb4 vilt, és a pult-
ndl fogyaszthatd, nassolhaté ételeken kiviil (koz-
nyelvi neve pub grub) van ebéd és vacsora (lunch és
dinner) is. Sok pub-ban lehet kit(ing ételeket kapni,
amelyek az éttermekkel is felveszik a versenyt és
a pub lunch igazdn nagy eseménynek, megvendé-
gelésnek szamit (mdr az dra miatt is). Az ételre
sokat adé pub-ok neve gastropub.

Egyes pub-oknak van sajit honlapja is. Ha-
sonl6képpen az éttermeknek is, amelyek ebbdl
a szempontbdl csak a véltozatosabb ételkinalattal
térnek el a pub-oktdl.

HIiZAS, FOGYAS, GYOGYSZER-
FOGYASZTAS

Ugyan vendégmunkasként nem fenyeget benniin-
ket az elhizas, de a sok kenyér és a stressz el6hoz-
hatja a magasabb vérnyomas- és vércukor-értéke-
ket, ezért jobb, ha ezekre idénként odafigyelink.
A korzeti orvoshoz egyébként is célszerd, vagy ko-

telez8 bejelentkezni, a lakéhelyhez legkozelebb

1év8, terileti ellatasi kotelezettségti korzeti orvosi
rendel6t valasztva. Ez id6pontkéréssel és kérdSiv-
kitoltéssel kezdddik, majd irdsban vélasz érkezik,
személyes adatfelvételre és mintavételre behivjak
az embert. Csak ezutdn talilkozik az orvosival,
teltéve, hogy tényleg van valami stirg8s kozolniva-
16ja az embernek. Egyébként virnia kell a sorara,
illetve arra a pillanatra, amikor orvoshoz kell for-
dulnia. Ez gy torténik, hogy felhivja a rendelét,
és idSpontot kér, amely esetleg tobb hét mulva lesz
esedékes.

Emlékeztetsil: az egészségligyi azonositd, az
NHS-szdm, amelynek kiadasarél az orvosi ren-
del6 gondoskodik, nem azonos a mar ismertetett
tb-szammal, amelyet itt NINO-szamnak (National
Insurance Number) neveznek.

Betegallomdnyra egyébként ne szdmitsunk,
emiatt nem kell majd az orvoshoz szaladgélni.
Egy év munkaviszony utdn mar jarhat egy hét be-
tegallomany, azonban az elsé hdrom napra akkor
sem jar tippénz. Betegnek tehdt nem szabad lenni,
mert egy-két napi keresetkieséssel akdr csédbe is
mehetink.

Az angliai munkavallalds kifejezetten paradi-
csom a friss magyar nyugdijasok szamara. Egy-
részt azért, mert itt a nyugdijkorhatar 65 év, bar
hamarosan 67 lesz, masrészt azért, mert minden
hatvan év feletti ember ingyen kapja a sziikséges
gyogyszereket, és egyéb (pl. 33 szdzalékos vasiti
menetjegy) kedvezményekre is jogosult.

Jol jarnak az orvosok is a magas fizetés miatt,
ha a Kiralysigba jonnek dolgozni, mivel annyi he-
lyi orvos bontja fel az NHS-sel kotott szerzédést
és indit maganpraxist, hogy nagy gond példdul az
allami fogorvosi elldtds, de nem minden esetben.
A kozelmultban példaul egy litvin fogorvos ese-
tében kidertlt, hogy a tanics nem tudja a beigért
munkabért kifizetni, ezért az egész rendel6 csédbe
ment, az orvos pedig nem tért magéhoz.

Ugyanakkor szimos ember jar Kelet-Eurépa-
ba, igy Magyarorszigra is fogait rendbehozatni,
mert nemcsak azonnal kiszolgiljak, hanem még
olcsobb is, és turistatitnak sem lebecstilendd, ha
valaki egy nagyobb teriilet egyideji bejirdsiban
gondolkodik.

Ha pedig valaki olyan messzire el akar menni,
és eldreszalad a jététemények tervezésben, hogy
fel akarja ajdnlani valamelyik testrészét donor-
ként, akkor azt akir egy weboldalon keresztil is
megteheti, de a korzeti orvosndl (GP) is aldirhat
egy nyilatkozatot arrél, hogy az egész testét elad-
ja a tudomdny céljaira, mely esetben kézhez kap



érte el6re harminc kemény fontot, és att6l kezdve
jobban vigyidzhat az immar kincstdri testére.
Hallottam ment8soktdl, hogy taldlkoztak olyan
beteggel, akinek a mellére az volt tetovélva, hogy
No resuss [resuscitation], please, right to die, amit
kénytelenek voltak tudomasul venni.

MEGJELENES ES KULSO

They all hate uniforms so much that they all wear spe-
cial uniforms of their own.

George Mikes
Sportolds

Ami a ruhdzkodast illeti, a Kirdlysigban anything
goes: az emberek meghatirozhatatlan stilusban,
oOssze-vissza 6ltoznek. A fiatalok leginkdbb olyan
nadrigban és szoknyaban, hogy a csip6jiik mezte-
len marad, mintha le akarna esni réluk a lecstszott
ruhadarab. Ennek ellenére van némi rendszer a vi-
seletben, 6ltényben jarnak a vezetdk, a kereskeddk,
egyenruhdt viselnek az iskoldsok és az egy cégnél
dolgozdk, ha olyan a cég, csupdn egy-egy darabbal
vagy szinnel jelzik staff mivoltukat.

A munkdsok — furcsa médon idetartozénak
mutatjak magukat a mérnokok és technikusok is
— kék munkaruhat, illetve inkdbb munkainget vi-
selnek, és dltaldban sokan hordanak védéoltozetet.
Az egyenruha irdnt mintha vonzédnanak, de sza-
badidében tarka-barka, lenge 6lt6zékben jarnak,
még hivos idében is.

A sajat oltozékiinket ezért ennek megfeléen al-
litsuk 6ssze, gondoljunk elsdsorban a repiil6utra és
a majdani mosdsra. Célszer( olyan fehérnemdit és
ingeket, egyéb dolgokat vinni, amelyek két adag-
ban, egy fehér és egy szines mosdsban kimoshatdk.
Az 8ltonyok tisztitisa igen drdga, 6ltonyben csak
azok jarnak, akiknek a munkaja, munkahelye ezt
megkoveteli. Mivel ez esetiinkben nem valészind,
jobb, ha errdl lemondunk, ahogy a fels6 kabatrél is.
S6t, azt javasolndm, hogy a legrosszabb cipdnkben
utazzunk Anglidba, majd dobjuk el, és vegyiink
helyben kivilé és olcsé cipSket, egy sportcip6t és
egy munkdban hordhatét, mert egyes helyeken
sportruhdban nem illik munkéba jarni.

A kerékparozashoz rendszerint sziikség lesz vi-
lagité sirga mellényre (highviz vest), illetve tobb-
réteges 0ltozkodésre, mert valészintleg megizza-
dunk, még akkor is, ha lassan hajtunk. Ez a levegé
szokatlanul pards voltival magyarazhat6, minden

vizes, ami hideg vagy lehil, és sokdra szarad fel
a harmat is. Az orszdg kilonb6z8 részein eltérd
az idGjaras, ezért a West Countryban szerzett sajat
tapasztalataimon kivil mas vidékrél keveset sz6l-
hatok, én itt a nyarat és az &szt is kellemesnek ta-
ldltam. Az es6 ellen a legjobb a mdanyag esékabit,
téleg, ha biciklivel kézlekediink.

Egy nadrdg szdraz vegytisztitisa hat-hét font,
egy Oltonyé kétszer annyi. A kimosott ruhdk nehe-
zen szdradnak, még a napos kertben is. Ruhdzatuk
alapjn csak a csuklyds melegitSben jaré fiataloktdl
kell tartani: van, ahol nem is szabad ilyen 6lt6zék-
ben tizletbe bemenni.

Az angol fiatalok utcdn, a balhé kedvéért sze-
retnek levetkdzni, hangoskodni, s6t verekedni,
koztiik sok a tetovalt és testékszert hordé yab
vagy thug. Tarsadalmi probléma, hogy részeges-
kednek, és ilyenkor fékevesztetten a boltokban is
lopkodnak, mindenfélét a kosarukba tesznek és
botorkélva ki akarnak sétalni.

Ezért viszonylag sok az egyenruhds, katonds
viseletet hord6 vagyondr (retail security), aki azon-
ban nem 1ép fel erével vagy erészakkal, legfeljebb
sziikség esetén rendért hiv. Gyakorlatilag min-
den kereskedelmi eldrusitéhelyen vannak mar biz-
tonsagi 6rok, illetve térfigyeld, zartlinca kamerdk,
amelyek nappal szines képet, de f6leg fekete-fe-
héret adnak, kiil6nosen éjszaka.

Divatot csak a linyok hajviseletében (tépett,
csikokban székitett haj) és arcfestésében véltem
felfedezni, mindegyik nagyon hasonlit a tobbire,
téleg abban, hogy az alakjuk is visszakdszon, ko-
vérek és alacsonyak, ennek ellenére energikusak.
Szeretnek nyilvinos helyeken bulizni, ilyenkor
tematikus estéket (theme nights) rendeznek, azaz
egy-egy ruhadarabbal vagy szalaggal jelzik, hogy
egy tarsasagot alkotnak. Littam egy Maggie ne-
v ldny hens’ party-jit, vagyis Osszeakadtam egy
nyilvinos lednybucsuval, ahol a linyok mellén ez
a felirat ékeskedett meg egy tolldisz a hajukban.
Egy misik alkalommal 6sszeakadtam egy osztaly-
nyi spicces fitival, mindegyikiik fél kezén golfkesz-
ty( diszelgett.

A kiils8 dpoldsa (grooming), pl. a borbély sem
olcsé mulatsig, legaldbb 6t fontba kertil az egysze-
1l hajvigas. Majdnem mindenki szagositja magit,
legnagyobb 6romomre munka kozben (az elSt-
tem elhaladék miatt) olyan illatokat is éreztem,
amelyeket gyermekkoromban utoljira. Megfon-
tolandd, hogy az ember vigyen magéval, vagy itt
vegyen hajvigé gépet, szimos csalddtag, kolléga és
barit szivességbdl egymast hajat nyirja. Ami egy-



dltalin nem meglepd, ha latjuk, hogy a kopasz fej
er6sen divatban maradt. (Ez egyébként higiéniai
szempontbdl sem rossz, mert nincs gond a haja-
poléssal.)

Allit6lag az ember teste azért kopaszodott meg,
mert életmdédviltozdsa miatt elszaporodtak az
él8sdiek, és 6s-6s elddeink mar nem gyézték a kur-
kédszast. Masok szerint az is viltozasokhoz veze-
tett, hogy az ember kijott az erd6bdl, és a szavan-
nis tertleteken kezdett el vaddszni, dttért a nové-
nyevésrdl a husevésre. Addigi legfébb ellensége
a kigyé volt, és ott mir el tudott el8le szaladni, de
a mai napig nincs vele kibékiilve. Az arca is ekoz-

ben viltozott meg gy, hogy a szemek egymds
mellé kertltek, amelynek kévetkeztében lemaradt
a széles 1at6szogrdl, de megkapta helyette a mél-
ységi latast. A legtjabb elméletek szerint a beszéd
csak mellékesen alakult ki, impondlni akartak vele
a himek, majd divattd és fontossd valt, olyannyira,
hogy versenyel6ny lett bel6le. Mivel hamar felfe-
dezték, hogy a beszéd megtévesztésre is j6, elkezd-
tek nagyokat mondani, és ett6l kihullott a sz8rik,
mert megtépték Gket azok a tarsaik, akik mar akkor
sem birtdk a hazugsdgot... Miel6tt azonban vissza-
mennénk ezzel az erdébe, nézziik, hogy ma hogyan
és mivel lehet kézlekedni a Kiralysagban.






A KOZLEKEDES
ESZKOZEI







A kozati kozlekedés, ahogy talin mar mindenki
tudja, a Kirdlysigban az uttest ellenkezd oldalin
torténik, amit itt ugy hivnak: the left side of the
road. Ennek a parja nem a ,right side of the road”,
hanem a wrong side of the road. Valamikor persze
Eurépiban mindenhol balra hajts volt a szokis,
de mira csak frorszégban, Izlandon, Ausztralid-
ban és Dél-Afrikiban maradt fenn. Az esetleges
attérés koltségei olyan magasak lennének, hogy
jobb fenntartani a meglévé kilonbséget. Ez az eset
a kozlekedés fejlédésében egyébként jol példizza,
hogy az eltérd helyszineken végbemend fejlodeés ered-
ményeinek az osszehangoldsa, utdlagos egységesité-
se néha teljességgel lehetetlen vagy megoldhatatian.
Célszeriibb és olcsobb a mdssdgot megérizni és békén
hagyni, mint azt egységesség kedvéért feladni, mert
a beilleszkedés a nagy kozosbe katasztrofilis anya-
gi kovetkezményekkel jarhat.

A fentiekbdl kovetkezik, hogy az autdk az tt-
test bal szélén haladnak, el6zni jobbrdl kell, és
a vezetd is a jobb oldalon ul. Az uttest felé szall
ki, arra nyitja ajtajit, amivel meglepheti a mellette
elhaladé kerékparost. A sebességvaltét bal kézzel
kell kezelni, az anyésiilés a vezet6tdl balra esik, és
a tiikrok (visors) is mdsképpen vannak bedllitva.

A magyar vagy angol forgalmi rendszdmu gép-
kocsi vezetéséhez jarmiivezetsi engedély sziiksé-
ges, amelyet vizsga utjdn lehet megszerezni. Az
elsé vizsgaztatisrol az angol kozlekedésteliigye-
leti hatésig DVLA weboldala ir részletesen, itt
most csak arrél szolok, hogy a magyar jogositvanyt
is elfogadjik fél évig, de utina ki kell cseréltetni
a postahivatalokban kaphat6é D1-es nyomtatviny
segitségével. A jogositvanycsere 38 fontunkba ke-
riil. Kell hozzd még olyan fénykép, amelynek hat-
oldaldn aldirdsaval igazolja a megfelelS (angliai)
személy, hogy legalabb két éve ismer benninket.
Az emlitett Grlapot is ald kell irnia, lehetSleg fe-
kete golyéstollal.

Ez azért van, mert a fényképes jogositvany egy-
fajta személyiként is haszndlhat6. A legjobb te-
hit, ha az ember eleve Ugy érkezik a Kiralysdgba,

Call streets by various names: street, road, place, mews,
crescent, avenue, rise, lane, way grove, park, gardens,
alley, arch, path, walk, broadway, promenade, gate,
terrace, vale, view, hill, etc.

George Mikes

hogy otthon kivaltotta az 4j, kirtyas fényképes
jogositvinyt, amely erre a célra megfelel, és ame-
lyet, ha valaki lecseréli angolra, az angol hatésig
(DVLA) bevonja, és Magyarorszégra visszakildi.
Az ideiglenes jogositviny kiaddsa vagy a lakcim-
viltozas miatti csere ingyenes, viszont ha ittas ve-
zetésért vették el a jogsit, akkor 75 font a megujitas.

GYALOGSZERREL

A kozlekedés a virosban gyalogszerrel élveze-
tes, nemcsak a sok ldtnivalé miatt, hanem mert
a hangkulisszdban dllandéan elcsiphetiink valamit,
amit megértink, és barmikor megallithatunk va-
lakit egy utbaigazitdsi kérdéssel. Ezt akar nyelv-
gyakorldsnak is tekinthetjiik, de vigydzzunk, mert
az angolok nem mutogatnak. Kiilénésen nem az
ujjuk hegyével, az ugyanis illetlenségnek és fenye-
getésnek szamit. Ezért pl. a ,hol van a” kérdésre
a boltban az eladék, de még a menedzser is, abba-
hagyjik, amit csindlnak, és elkisérnek benniinket
akdr a bolt masik végébe is kozvetlenil a kere-
sett aruhoz. Ugyanakkor bizonyos virosokban és
kérnyékeken egyaltalin nem biztonsigos az utca,
gyakran torténnek nappal is rablégyilkossigok,
legujabban pl. az iPod-ok, vagy szdmunkra egyéb
érthetetlen okok miatt.

Az utcan kozlekeddket figyelve, a ruhdjukat le-
szamitva, felting, hogy a hdzasparok sem mennek
karon- vagy kézen fogva. A gyerekek is egyediil
botladoznak, vagy inkabb a gyerekkocsiban alsza-
nak. Rengeteg apré hirom- és négykerekes jarmd
(scooter) halad a jirddkon vagy a sétdléutcikban:
ezeket bérlik, vagy eleve rendszeresen haszndljak
az idésebbek, hogy bevisirlisndl ne kelljen ci-
pekednitk. Az emberek az utcin esznek, menet
kézben, és persze a padokon is. Sok az utcai drus,
a mozgo bolt, vagy a nappali érikra kitelepild tiz-
let és vallalkozas.

Az utcén az angolok meglepden hangosak, emelt
tejhangon beszélnek a fiatal nék, és mélyre fog-



va hangoskodnak a férfiak, ha valami izgalom éri
Gket. Nem ritka a verekedés, de gyakori a rendér-
jarér egyedul vagy kettesével, szinte fele a posz-
toknak né. A rendéroktdl félnek, de tartanak az
egyenruhds biztonsdgi 6roktdl is, és tulajdonkép-
pen mindenkitél, aki a térvényt képviseli vagy
a szabdlyokat idézi. Itt a feltartéztatds és letartdz-
tatds (stop and arrest) az arra felhatalmazott em-
berektdl konnyen jon, és azt, vagyis az utina ko-
vetkezd fogdit vagy a bortont jobb inkabb elke-
rilni. Nem beszélve arrél, hogy terrorgyanis
tigyekben most mdr itt is tlizparancs van érvény-
ben, és elészor 16nek, csak azutin kérdeznek. A szi-
gorusig indokolt, mert ahogy itt mondjak, késels
kultdra uralkodik a Kirdlysigban, amelyet am-
nesztidval is igyekeznek megillitani. Juliusban 50
ezer kést szolgéltattak be az azokat addig maguk-
nal tart6 dllampolgirok. De nemcsak hordanak
kést, hanem hasznaljik is, rengeteg a bicskazas és
a szurkdlds.

Az utcik elrendezése olyan, hogy a kertek és
a hazak keskenyek, a hitsé kertek végében van
a gardzs, ahova sikdtoron, szolgalmi tton lehet
eljutni, amely sikdtorok vélasztjik el sokszor az
utca blokkjait is, nem pedig a ritkdbb keresztutcak.
Ezeken az egérutakon a helybeliek biztonsiggal
kozlekednek, de idegenként nem tudhatjuk, mire
szamitsunk, merthogy vilagits nincs arrafelé, leg-
teljebb észlelére kotott vészlampak, és ezek a bete-
ges késes gyilkosok (maniacs) kedvenc tetthelyei.

Ennek ellenére szamtalan ember szalad, illetve
kocog az utcikon félmeztelenil is akdr, de min-
denképpen révid nadrigban és péléban, tobbnyi-
re egyeddl, de csoportosan is. Kihasznaljik, hogy
rengeteg a park, a nagy, széles mez4, a flives terep
és a kerékparut. A gépkocsi-tulajdonosok itt is
lustdk gyalogolni, ezért a gyalogosok féleg sze-
gény emberek, vagy a kornyéken laknak, akik meg-
megallnak a szomszédokkal sz6t valtani, és velink
is konnyen széba erednek, ha nem tesziink gy,
mintha sietés dolgunk lenne.

Vigydzzunk azonban a testek kozotti tavolsa-
gokkal: egy angol a sajit személyes terét mastél
méteres sugaru korben érzékeli. Aki azon belil-
re 1ép, arrél meg kell dllapitania, sokszor ijedten,
hogy barit-e vagy ellenség. Nagyon hamar se-
gitségért kidltanak, vagy védekez§ ellentimadas-
ba lendiilnek. Az utcikon hajnalban csoportosan
alldogdlé emberek egy része munkaba készil és
szallitéeszkozre var, nem kell télik félntink. A bel-
virosban a fiatalok a szokdsos bandaéletiiket élik,
egyébként a csédiilet ritka, és ha valami torténik,

az els8, hogy kordonnal lezérjdk a helyszint és el-
hajtjdk a bimészkoddkat.

Az uttestre fel vannak festve a zebrik, eléttik
az Uttesten a jarda mellett megdllni tilos cikcakk
vonalak. A zebrik néha limpa nélkiil, illetve né-
ha csak limpa zebra nélkiil, tovdbba a veszélyesebb
helyeken pelikdn és tukdn gyalogos dtjarok (pelican
and toucan crossings) vannak. Ez utébbiak lénye-
ge, hogy az osztott utpdlydn az dtjirds nem egy
vonalban, hanem egymadstél elcsisztatva torténik.
Sok az aluljiré (subway), allapotuk, mint a magya-
roké, ott és mdshol is néha utcai zenészek szinezik
a komor latvanyt. Szerencsére vannak nyilvinos,
ingyenes vécék is, kiilonben a kocsmékra kellene
raszorulnunk, amelyek némelyikében még a pi-
szodr felett is apré monitorok mutatjik az aktudlis
tévémisort.

Az esti 6rdkban sok a részeg ember, sok a fia-
tal is az utcdkon. El6fordul a koldus és a pros-
titudlt (kerb crawler), akik inkdbb egy koérzetben
tartézkodnak, kozel a kiadé alkalmi szobdhoz, és
az érdekl6ds autdsokat szélitjak le. A kilvarosi
szupermarketeken, bevdsarlékozpontokon kiviil
a belvérosi utcakban koncentralédtak az tzletté-
leségek. A high street-en, a commercial road-on
és hasonl6 elnevezést kézponti helyeken vannak
a drdga tzletek, az ingatlan- és munkakozveti-
t6k, az tigyvédek. De ott vannak az ékszerészek
is, akik az drakat is javitjak, mert kiilon 6rds nincs
is. Egyébként a kiilvarosi utcikon alig van tzlet,
leszamitva a hirlaparust vagy a fiiszerest, és az ¢j-
jel-nappal vagy hosszan nyitva tart6 benzinkuta-
kat (garage) meg a vegyesboltot (shops of conve-
nience), amelyet sokszor biztonsigi 6r jelenléte is
timogat.

A gyalogos bevisarlok, utazék, ahol kell, sor-
ba dllnak. A sorbaallast ideiglenes korlatok és kor-
donok segitik, kigyévonalban terelik a népet. Az
elérefurakodds (queue jumping) szemtelenségnek
szamit, de azért nem rangatjdk ki az illet6t a sor-
bél, csak kibeszélik. A legtobb utcai frontd tiz-
let élelmiszert drul, annak is valamilyen kilfoldi
nemzeti, f6tt vagy hideg étel formdjat, az éttermek
szintén a belvirosokban koncentralédtak. Ha van
piac a vdrosban, ott az drusok tobbsége mér nem
z0ldséget vagy gyiimolesot drul, még csak nem is
élelmiszert, hanem a szokdsos bazdri kacatokat.
Ha valaki nincs j6l hazon kiviil, nem kaphat csak
gy az utcardl orvosi segitséget, jarébetegként leg-
teljebb a jérébeteg rendelSbe (walkin surgery) me-
het el. A kérzeti orvoshoz eljegyzésre van szik-
ség, ami varakozasban akar heteket is jelenthet.



Aki hirtelen megbetegszik, hivhatja a 999-t,
ahol a vonal végén a silirgsségi sorolé rendszerben
eldontik, milyen foku segitségre van sziksége. Ez
a triage-rendszer, a betegallapot elézetes vizsgala-
ta szerint sziikséges elldtds gazdasigos szervezése.
Igy, ha ment§ jon, akkor se biztos, hogy orvos lat
el benniinket, az orvos elé nehezebb eljutni, mint
nalunk a koztarsasigi elnokhoz. Ezt csak a hipo-
chonderek kedvéért mondom, akik igy 6nellatds-
ra szorulnak, és legjobb, ha r6gton nekiallnak ta-
nulményozni egy remek 6nsegité diagnosztikai
weboldalt (www.wrongdiagnosis.com).

A gyalogosok szdmithatnak arra, hogy autés
kollégiik elviszik Sket egy darabig (give a lift), de
az autéstopposokat (hikers) nem kecsegtetem sok
reménnyel. Az idegenekkel szembeni bizalmatlan-
sdg teljesen érthetd, ha valaki meggondolja, milyen
kiszolgaltatott lehet egy értékes kocsi vezetdje az
autéba beengedett esetleges timaddéjaval szemben.
A kocsik kolcsonaddsa sem divat, mar azért sem,
mert a biztositdstdl fligg, hogy az adott kocsit ki,
vagy hdnyan vezethetik. Viszont gyakori a vallalati
bérauték hétvégi hasznalata, amely kocsi haszna-
latin a dolgozdk felvéltva osztoznak (hire car, car
share).

Az utcai, koztertileti kozbiztonsdgot a CCTV-
lincolat felallitasaval igyekeznek fokozni, ezekbdl
a kamerakbol mér annyi van, hogy gyakorlatilag
mindent latni lehet, hacsak el nem rontjik azo-
kat a bin6z8k. De elrontjak, 6sszetorik Gket, és
ezért a legjabb megoldas az, hogy egészen kicsi
kémkamerdkat helyeznek ki. A kamerdk mozgis-
ra érzékenyek, virigagyasban, lépcs6hazakban, al-
villanyérakban és egyéb kritikus helyen veszik fel
a f6leg fiatalkord, vandal elkovetdk tetteit. Felvet-
ték példdul tobbszor azt a fidt, aki a liftbe vizelt,
majd a felvételt megmutattdk a fia sziileinek, hogy
kezdjenek hozza fiuk neveléséhez.! Az eredményrél
azéta még nem olvastam.

KEREKPARON

Az els6 probléma, hogy kézonséges kerékpar mar
alig taldlhaté a piacon, bar a vélaszték mdsbdl 6ri-
asi. Haszndlt biciklit mar 40 fontért is lehet kapni,
jollehet a markds gépek ezer fontos nagysigrend-
ben varnak vevére. En 150 fontért vettem egy tisz-
ta 4j vietnami félversenykerékpart, ami nekem na-

gyon bevilt. A masodik probléma, hogy a legtobb
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nyereg alkalmatlan arra, hogy azon hdrom percnél
hosszabb ideig tilve maradjon a kerékparos, ezért
ki kell cserélni. Erdemes levehetd els6 és hats6 vi-
lagitast vasarolni hozza, amely itt el6l zold, hétul
vor6s, és ha kell, villog is, elemrd] mikodik. A le-
golcsébb nyolc font. Fontos tartozék még a bilincs
vagy a kerékzar, amelybél az olcsé azonnal elrom-
lik, a dragéabb kicsit tovabb tart, és elegend6, mert
a varos tele van csvekkel, ahova rogziteni lehet
a gépet akar napokra is. Vonatra szillds esetén igy
a kerékpir lelincolva a palyaudvar kerékparpark-
jaban hagyhato.

Sokan gy bedltéznek a kerékparozishoz, mint
a sarkkutaték a felfedezd turdjukhoz, azaz van si-
sakjuk, cip&jik, specidlis ruhdjuk és kesztydjik.
Télen is tgy néznek ki az edzett angolok, mint-
ha a versenypilyardl jottek volna, és sportmezben
jarnak be dolgozni. Van, aki 6sszehajthat6 kerék-
parral, van, aki versenykerékpdrral, amennyiben
a valtés gépekre ez a jelz§ illik, annak ellenére,
hogy a kerekek és a gumik, valamint a vaz is in-
kabb harci jairmiveknek mutatja 6ket. Nem rit-
ka az agressziv kerékpdros sem, akik errefelé az
oregek taskajat szoktak elrabolni (mugging), f6-
leg a kiilvdrosi utcikon, ahogy az olasz filmekbél
tanulhattak. A kerékpdrosok is gyorsan hajtanak,
ami a kerékpdraton egy aluljarébdl kihajtva a ke-
rékparat kozepén ugyanolyan veszélyes, mint az
orszaguton. Ezért fontolgatjik, hogy a kerékpa-
rokhoz is rendszdmot kell kivaltani. Nekem is si-
kertlt valakivel szembdl dsszetitkoznom, mivel
mar nem volt id8 a kitérésre, és nem is tudtam
eldoénteni, hogy melyik oldalt véilasszam. Ezért
a legjobb, ha a Kiralysdgban mindig a bal szélen
bicikliziink.

Az orszig tele van kerékpdrutakkal, a viroso-
kon beliili utvonalakrél térképek késziilnek. Ahol
nincs kerékpdrut, ott az Gttest helyett a jirddn le-
het haladni, tgyelve arra, hogy azonos haladasi
oldalon, kilénben este a szembejové jairmivek
elvakitanak benninket, és fellokhetiink néhany
gyalogost. Ahol nincs jérda, természetesen az dt-
test a pélya, igy nem drt, ha sirga mellényt (highviz
vest vagy jacket) viseliink, még ha ezt a fiatalok
néha szégyellik is. Szamitsunk arra, hogy az tttest,
ajarda és a kerékpirit is tele van tGvegtormelék-
kel, szilankkal. Mindenképpen azzal szimoljunk,
hogy megizzadunk a kerékpdron, mert a levegd
igen pards, ezért a szélben konnyen megfizhatunk,
amit dgy tudunk elkerilni, hogy a testiinket va-
lamilyen dunsztba 6ltoztetjik, pl. szelet 4t nem
ereszt$ esGkabatba.



A kerékparboltok rendszerint javitdssal is fog-
lalkoznak, de borsos 4ron, azaz husz fontos rezsi-
6rabérrel szimolnak. Jobban jirunk tehat, ha egy
barkdcsboltbdl (DIY store) beszerziink két kulcs-
készletet, egy-egy sorozatot imbiszkulcsokbol (hex
key set) és villiskulcsokbdl (spanners). Vegytink
egy tartalék belsét (innertube) is, meg a hozzd-
val6 saller-t (standard puncture repair kit), mert
a szerel6k szinte semmit nem javitanak, hanem
cserélnek. A defektes bels6t sem javitjdk, hanem
kicserélik, a régit elhajitjak. A jardan haladva a ke-
resztez8désekben nincs gond, mert a szegélyeket
lesiillyesztik, a legtobb gondot az tuttest masik
oldaldra valé atjutds jelenti, kilonosen koérforga-
lomban. A baleseti statisztika nem tdl rossz, de
ha mogottink nagy testd jarmi kozeleg és rank
dudal, a legjobb az tttestr8l lemenni egy pillanatra.
Szerintem ebben az orszdgban minden autévezets
(driver) potencidlis gyilkosnak is tekinthetd, ha agy
érzi, meg tudja Gszni. (Mint fent irtam, engem
mégsem autés Utott el, hanem a kerékpariton egy
aluljarébol gyorsan kihajté kerékparos, aki szin-
tén az ut kozepén haladt, és a két kerékpir fron-
talisan taldlkozott. Ennek kapcsin megtudtam,
hogy a kerekemben nyolcas, buckle keletkezett, és
hogy ki kell az els6met centriroztatni, ez a truing.)

Ne felejtsiik el, hogy az tttestre festett jelek
alapjdn a kerékpdrut is abban az irdnyban fogad-
ja a forgalmat, amilyen irdnyban a mellette hu-
26d6 tttesten haladnak. A kerékparut idénként
megszakad, felmegy a jarddra vagy dtmegy a masik
oldalra, esetleg elvilik egy kerékpdruttal be a me-
z8re vagy a parkba, ligetes kiltertleti részbe, amely
utvonalakat érdemes elGszor nappal felderitentink,
mivel a térképeken nem latszik, mekkora emelke-
déket tartogat szimunkra. Kora reggel ilyen helye-
ken nyullal, 6zzel és rékaval is lehet taldlkozni.

GEPJARMUVEZETES ANGLIABAN
Gépjarmiivezetd jogositvany

A magyar jogositvany a Kirdlysigba belépéstsl
szamitott hat hénapig érvényes, és ha kirtyis fajta,
akar személyazonosité okmdnyként is hasznalha-
t6. Nemzetkozi engedélyt (IDP) nem kell kivéltani,
de ha valaki hat hénap utédn is vezetni akar, le kell
cserélnie a magyar jogositvanyat a postdn kaphaté
nyomatvany és kérvény segitségével. Ennek hata-
sdra a hazai jogositvinyt bevonjdk, és csak otthon
kapja majd vissza.

Ahhoz, hogy valaki a Kirdlysigban gépjarmvet
vezessen az utcdn, a jogositvanyon kivil, a térvény
elirdsa szerint mikodSképes dllapotd gépjarmi-
vel kell rendelkeznie, olyannal, amelynek
- Dbiztonsigi ove,

- vilagitdsa (fényszéréja),

- fékje,

- gumiabroncsa,

- (visszapillanto) tiikre,

- dudija,

- hangtompitéja (kipufogdéja),

- sebességmérdie és

- ablaktorlGje van.

Rendelkeznie kell tovabba:

- Vezetdi jogositviannyal a megtelel6 kategéria-
ju jarmthoz. (A jogositvanyt hetven év folott
haromévenként meg kell Gjitani.)

- Miiszaki vizsgaval, ha a gépjarmi harom évnél
id6sebb.

- Ervényes biztositissal (legaldbb a kotelezd biz-
tositdssal — third party cover).

- A jarm tulajdoni regisztricios lapjaval. (A gép-
jarmi- és vezet6i nyilvantartist a DVLA tart-
ja karban.)

- Az addbefizetést (itadd) igazold, érvényes ko-
ronggal (tax disc).

A hirom évnél idGsebb kocsikat évente mii-
szaki vizsgara (MOT) kell vinni. A gépkocsik utdn
sulyadot (road tax) kell fizetni.

Az angol KRESZ a vildghilén is megtalilhato,
kényv alakban pedig beszerezhetd az egyik an-
gol aut6klubtdl (AA), amelynek honlapja szintén
a weboldal hivatkozdsok kozott talalhaté.

A kozlekedési szabilytalansdgok biintetése

Az angol buntetSpontrendszerben, ha valaki hé-
rom éven belil 12 pontot 6sszeszed, automatiku-
san eltiltjik a vezetéstdl, az elsé alkalommal hat
hénapra. A szabdlysértés stlyossagat a birésag dl-
lapitja meg. Vannak fix biintetések, amelyek egy-
sége esetenként 60 font pénzbuntetés, és még 3
pont levonds a keretbdl.

A kovetkezbk szdmitanak stlyos kozlekedé-
si szabdlysértésnek (biintetése lehet fixed penalty
point, 60 font pénzbirsdg és 3 points on your license):
- speeding,

- dangerous driving,
— drinkdriving,
- szabalysértés, legfeljebb négy alkalommal (maxi-

mum of 12 points).



Alkoholfogyasztds és vezetés

Pontrendszer van érvényben, amely megmondja,
milyen italbél hiny egységet lehet inni veszélyez-
tetés nélkil. A szabily, hogy nék 2-3 vagy annal
kevesebb pontot, a férfiak 3-4 vagy annal kevesebb
pontot adé italmennyiséget fogyaszthatnak. P1. 1
korsé vildgos 2,3 pont, de 2 kors6é mar 4,5. Vagy
1,75 dl bor 2,1, de 2 pohdr mar 4,2, vagyis tdl van

a megengedhetd hatiron.

Biztonsdgi 6v és gyermekiilés
Kételezd, tigyelni kell ra.

Sebességkorlitozds gépkocsira és motorkerékpdrra,
gyorshajtds (speeding)

Beépitett tertileten (built up area): 30
Egypilyas autéaton: 30, 40, 50, 60

Kétpilyas autéiton: 60, utelvilasztéval 70
Autépilya (motorway): 70

Parkolas

Nehéz eset, ha megbilincselik (clamping) a kocsit,
mert 100 fontnil is tobbe keril a Mikulds-csomag
(ticket), mire visszakapjuk az autét. A virosokban
vannak révid idére sz416 (short stay) és tartds (long
stay) parkolok: az elsében két-hdrom éréra az drak
nagyjabdl azonosak, a kiillonbség ezutin alakul ki.
A stoppolds nem gyakori, csak a kihalt, tdvoli te-
rilleteken, ott viszon maguktél megéllnak a ko-
csik. Ha a lakéhelyen nincs gardzs vagy kocsibe-
all6, az utcdn kell parkolni, amely egyes helyeken
engedélykoteles. A helyben laké a tandcs illetékes
részlegénél (parking services) kaphat/vehet éves
engedélyt, s6t a vendégei szamara is elére kivalt-
hat parkoléjegy-tombét. Egy szelvény hirom 6ra-
ra érvényes.

Rendszdamok

Erre is sziikség van a gépkocsin, de a kiilfoldi rend-
szam a kiilf6ldi kocsin nem probléma. A rendszi-
mokat itt nem a hatésig adja ki, nem egyetlen cég
gyartisi monopdliuma, hanem tébben osztoznak
rajta, mert kereskedelmi forgalomban 1évé, pia-
ci arucikk. Kiilonosen azért, mert a rendszamok
nemcsak a kiadds évét mutathatjik, hanem tetszés
szerinti neveket, ami valamilyen oknél fogva az
embereknek tetszik, ezért hajlandék fizetni érte.

Erdekes, hogy annak elbirlasa, kell-e valakinek

a vezetéshez szemiiveget hordania, egy rendszam-
tabla adott tavolsagbdl valé leolvasisinak képes-
ségétdl figg.

Kilfoldi rendszamu gépkocsi is kozlekedhet
a Kiralysagban, maximum 12 hénapig, ennek le-
jarta el6tt ki kell vinni az orszdgbdl, és akkor az
id6émérés jbdl kezddik. Kiilfoldi rendszami ko-
csihoz sziikség van a Kirdlysdgban (is) érvényes
biztositdsra és miszaki vizsgira (MOT). Ha ezek
lejartak, itt kell beszerezni Gket. Kiilfoldi rend-
szdmu kocsi utdn csak sulyadét (road tax) nem

kell fizetni.

TAXI

Taxikat f6leg lakdsbol, vonalas telefonrdl lehet hiv-
ni, valtozd, hogy hédny taxivallalat flottdja kozil.
Szinte mindenhol van Radio Taxi, de a személyfu-
varozé cégek elnevezése valtozo, és a kocsikat sem
konny kiviilrdl felismerni. Legfeljebb a magas és
tekete régi londoniakat vagy azok modern és szines
hasonmdsait. Nem minden taxi taxi, azaz nem le-
het az utcdn leinteni azokat, amelyek alvéllalkozé-
ként tizemelnek, és csak egy felirat azonositja Sket.
Ezek csak telefonrdl hivhatdk, és hizhoz mennek
(personal hire), szemben azokkal, amelyek feketék,
a hagyomds taxiformdt kovetik, és megallnak az
utcdn a fuvarért. Igaz, kétszer annyiba kertilnek.

Taxit els6sorban vonalas telefonrdl lehet ren-
delni, akdrmikor el8re, de dltaldban negyeddra kell,
mire a kocsi megérkezik. A taxit igazdn azoknak
érdemes hasznilni, akik osztoznak a kéltségeken,
hdrom felé szétdobva mar nem olyan veszélyes
a kb. egy font/km-es tarifa. A villalatok is 6sz-
tonzik a fokozott gépkocsi kihasznalist, kilon
parkoléba mehetnek azok, akik utassal érkeznek
a munkdaba, tovabbd vannak olyan biztositdsi for-
mak is, amelyek alapjan egy kocsit tobben is jo-
gosultak vezetni.

BUSZOZAS
Utazis a helyi buszjdratokon

A virosi buszjaratokrél és a menetrendrdl ardny-
lag kénnyd térképeket és tablazatokat beszerez-
ni. A buszmegéllék nem mind feltinéek, nem is
sziikségszerien egymdssal szemben vannak, to-
vabbd nincs mindenhol fedett viré, amelyet az
tttest felSl atlatszo6 fal véd a felfrocskolés ellen.



Felszalldskor kell elére kiszamitott aprépénzzel
fizetni a soférnek, killonben esetleg nem kapunk
vissza. A jegyet automata adja, de nekiink kell le-
tépni a nyilasbdl.

A buszok ardnylag késén indulnak és kordn
ledllnak, hétvégén ritkak a jaratok. Kiltertletre
munkaidén tdli idépontokban gyakorlatilag csak
kerékparon, gyalog vagy taxival lehet eljutni.

A hires piros emeletes busz 159-6s jiratit Brixtonban
2005. december 9-én inditottik utolsé utjira, a tébbezres
témeg tapskiséretében. Egyes megédllékban az emberek
hosszu sorokban akar harom és fél 6rit tiirelmesen vartak,
hogy felférjenek a kovetkezs kocsira. Az utolsé szerencsés
utasok mégsem f6leg azért vettek jegyet, hogy emlékként
eltegyék és emlékeztesse Sket a buszon utazdssal toltott
elmult szép napokra, hanem hogy néhdny hénap mul-
va egy drverésen a tobbszorosét kapjdk az 6sszegnek, amit
adtak érte. Akit egyébként az angol autdipar torténete és
egyéb gépkocsi kozlekedési relikviai érdekelnek k az lito-
gasson el Beaulieu-be, ahol ez a kiallitds megtekinthetd, és
ahol még t6bb latnivalé is akad, példdul az az arisztokra-
ta birtok (the Beaulieu Estate), ahol a II. vilighdbort an-

ahogy itt mondjak: megkaptak a finishing education-t.

A tomegkozlekedésnek is van dltalinos tdjékoz-
tat6 honlapja, és itt is az torténik, mint Magyar-
orszdgon: megsziinnek a szdrnyvonalak, de ma-
ra megbantik, hogy a vasutakat privatiziltak, és
hogy a palya és a kézlekedd szerelvények kezelését
szétvilasztottak.

Tévolsdgi buszok

A tavolsigi buszok elnevezése, fajtai nemcsak azért
térnek el, mert masok az lizemeltet8k és a kiszol-
galt korzet, hanem mert masok a szolgéltatasok is.
A tavolsigi busz neve coach, de a tirsasig nevében
is szerepelhet a coach szd, pl. a stagecoach vagy
egyéb formaban, és maga a busz lehet egy- vagy
kétszintes (double-decker). A hires londoni piros
double-decker-ek nevezetes modelljét mér kivontak
a forgalombdl, sokat dtalakitottak egyéb célra. Az
atépitéssel tobb cég is foglalkozik, a jarmiiveket
pedig elsdsorban rekldmfeliletként hasznositjak
Gjra pl. vilasztdsi kampdnyok idején.

A buszokra elére meg lehet véltani a jegyet,
akdr a buszvillalat helyi iroddjdban, akdr az inter-
neten. Az egész orszdg teriletérdl a Traveline ad
a buszokrdl hasznos tdjékoztatést.

A legnagyobb tdvolsigi jiratokat izemeltetd
cégnek, a Eurolines hédlézathoz tartozé National

Expressnek is van honlapja. Ujabban megjelent
a fapados légijaratok buszos véltozata, a Mega-
Bus, amellyel fillérekért lehet a Kirdlysdgon beliil
virosok kozt utazni egy hénappal el6bb lefoglalt
tl6helyen.

A helyfoglalishoz, tdjékoztatishoz tGtvonal
és menetrend kinyomtatdsa is tdrsul. A konkrét
buszjdrat fedélzetén kaphaté szolgéltatisokat iko-
nok jelzik a nyomtatason, és a jaratoknak beti és
szam kombinaci6jabol 4ll6 kédja van. Atszallaskor
ezeket a jaratszamokat kell keresni a kifliggesztett
menetrendeken, illetve a buszallomds oszlopok-
ra helyezett tdjékoztatdin.

VONATKOZLEKEDES

A legfobb kiilonbség, hogy az angol vasithaléza-
ton tobb vasuittirsasdg jaratai kozlekednek, ezért
amikor valaki megfelel vonatot akar talalni ma-
ganak, esetenként tobb mindent kell figyelembe
venni, tobb helyen kell keresgélni. Szerencsére az
internetes feliletek ezt a feladatot is megkonnyi-
tik, a keresés idejét leroviditik. A dontés azonban
igy is hosszu ideig tart, mert az adatok nagy sza-
ma miatt tobbet kell rajtuk gondolkodnunk. Je-
lenleg hetvenféle menetjegy/dijszabds (fares) van
és 800 kilonbozs feltételtsl fiigg a megviltdsuk,
amit az angol utazékozonség is kifogasol.

A legegyszeriibb, ha a Traveline honlapjival
kezdjiik, amely megkérdezi, honnan hové aka-
runk utazni, milyen idépontokban, és hogy csak
oda, vagy vissza is.

Az adott paraméterekkel kozleked§ jaratok be-
irdsa utin nekiink kell kivilasztanunk a megfe-
lel6t, és maris rendelhetiink menetjegyet, ha van
hozza megfelels kartyink. A helyfoglalds vagy
jegyvasarlas mellett kinyomtathatjuk magit az
utvonalat és az utazas adatait is. A dolog mégsem
egyszer(, mert el6fordul, hogy két single jegy ol-
csébb, mint egy return.

Ha egy teriileten hosszabb ideig lakunk, ko-
runknal fogva kaphatunk diszkont bérleteket, 16—
25 év kozott, valamint 50 és 60 év felett. Ehhez
tényképre és a személyazonossig (életkor) igazo-
lisdra van sziikség.

Egy adott telepiilés vasutillomasan tobb jarat-
tizemeltets cég vonatai kozlekednek, de szeren-
csére a menetrendet egy helyen lehet megtudni.
Sét, nemcsak a vonatok, hanem az autébuszok
kozlekedésérdl is lehet ugyanazon jaratrdl vagy
viszonylatrdl tdjékozédni. Az egyik ilyen web-



oldalon nemcsak megvehetjiik elére a jegytinket,
ha van hitelkdrtydnk, hanem ki is nyomtathatjuk
a menetrend megfeleld részét, illetve az utazds 4l-
lomisait. (Ugyanezt a pénztirban viltott jegyek
esetében is megteszik, a jegy mellé nyomtatott
menetrendet is kapunk, pl. a visszautazdshoz.)

A vonatokon van els6- és masodosztélya kocst,
a szerelvények kocsijait az A, B, C, D, E és F be-
tiikkel jelolik, és a kovetkezd célt szolgaljak a meg-
kiillonboztetések: az A vagonban van a vonatvezetd
munkahelye (Train Manager's Office) és a kozon-
séges utastér, ugyanilyen a B, C és a D kocsi is, az
E kocsiba mehetnek a csalddok és a fogyatékosok,
az F kocsiban van a biifé, végiil a G és H az els6
osztélyu kocsik. A kocsik peronjirél automatiku-
san nyilé ajté enged az utastérbe, amelynek elején
kiilén bérondtirolé talilhatd, hogy a nagy cso-
magokat ne kelljen az tlésekhez bevonszolni az
lések kozti keskeny folyoson.

A vonatokon kerékpart is vihetiink magunkkal,
igy az idegen varosba megérkezve nyugodtan bi-
ciklizhetiink. Azonban limitalt, hogy egy szerel-
vényen hany kerékpar szallithato.

A vasuti kocsik ajtaja nem a szokasos széleken
nyilik, menet kézben hangosbeszélé tdjékoztat-
ja az utasokat. Kalauz vagy van, vagy nincs, szo-
ks a jegyek ellenérzése az dllomds ki- vagy be-
jaratdnal.

Az dllomdson viréterem és buifé talalhato, a koz-
lekedé jaratokrdl hallhaté médon és olvashaté
tényrekldmokkal is tijékozédhatunk. Vigyazni kell
a peronokon a vigany mellett, mert az dthaladé
vonatok koziil egyesek 200-zal repiilnek 4t félel-
metes ldtvinyként és hangrobbandssal.

A vonatjegyek dra nem kevés, de lehet venni
bérleteket is. Ezek valasztéka:

- BritRail Classic

- BritRail Flexipass

- BritRail Pass’n’ Drive

- Eurostar Plus BritRail Pass
- All Line Rail Rovers

A Railcards olyan éves bérlet, amely akdr 33
szdzalékos engedményes dru utazést is jelent. A va-
laszték itt is nagy, van bérlet:

- fogyatékosoknak,

- family railcard,

- network card,

- senior railcard hatvan éven feltlieknek,
- 18 font és 33 szazalékos kedvezmény,
- young person’s railcard.

Jegyek

Ot éves kor alatt ingyenes az utazds, 5-15 év ko-
z6tt félary, ha a csalad (két felnétt, plusz gyerek)
egylitt megy, akkor a kedvezményes family railcard-
ot érdemes venni. Tovibbi kedvezményes menet-
jegyek:
- APEX,

- olcs6 napi retur,

- napi retdr,

- nyitott egyutas vagy odavissza jegy,

- saver,

- superadvance,

- supersaver.

Sajnos, a vasuti menetjegyek dra az inflaciét
meghaladé mértékben emelkedik. Az angol vasit
lassan a gazdag emberek kozlekedési eszkoze lesz,
mondjdk, ahogy régen azok voltak az écednjirdk,
vagy ahogy régen voltak az elsé osztalyd vasuti
utasok. Mdra az osztilyok szima lecsokkent kett6-
re, ahogy a repiilégépeken is. Osszehasonlitasként
egy Manchester—London vasuti retirjegy dra 202
font, amennyiért mdr 4t lehet reptilni Amerikaba.
Mivel a londoni foldalatti is vasutnak szdmit, ide
tartozik, hogy a legolcsébb londoni féldalatti me-
netjegy dra 2006 elején hiarom fontra emelkedett.
A Daily Mirror egyik cikkében szerepel az egyes
vasuti tarsasigok dremelésének mértéke is.?

Ha valaki a csak az aznapi jaratokra kivancsi,
akkor a TrainTrackert kell felhivnia, amely auto-
matizilt telefonszolgdlat, kb. a kovetkez varhaté
parbeszéddel.

“Welcome to TrainTracker. Which station would
you like information for?”

“Leicester, Leicestershire”.

“OK, Leicester, Leicestershire. Most trains to
and from this station are currently expected to
run on schedule. Would you like arrivals or de-
partures?”

“Departures”.

“Thanks, going to which station?”

“Derby, Derbyshire.”

“OK, Derby, Derbyshire. What time would you
like me to check from?”

“5S pm.”

“Right, I'll look for trains departing around
that time, please choose one of the following.

'The 17.05 going to Sheffield, or the 17.15 go-
ing to Derby.”

2 Daily Mirror, 2006. janudr 3., 9. o.



“The 17.05”

“I'll get the details for you.

The 17.05 going to Shefhield is scheduled to
depart as timetabled, it is expected to arrive at
Derby at 17.51.”

Say ‘repeat’, ‘next’, ‘previous’, ‘new enquiry’ or

r»

‘goodbye’.

Természetesen nem ez az egyetlen interaktiv hang-
vezérlési tudakozé vagy visarléi rendszer.

UTAZAS REPULOVEL

A Kirélysdgba érdemes repiilégépen kiutazni, ha-
csak nem sajat kocsival megy ki valaki, mert akkor
a mdr emlitett kozlekedési szabalyokat kell ko-
vetnie. Kilf6ldi rendszamu gépkocsival egy évig
lehet kozlekedni. A repiil6géppel valé beutazdsnil
tgyeljink a tdlsdlyra, pontosabban arra, hogy csak
olyan holmit érdemes magunkkal hozni, amely
miatt nem lesz béréndink nehezebb 20 kilénal.
A bérond javasolt tartalmardl az oltozkodéssel is
toglalkozé 8. fejezetben irtunk bévebben. A cé-
lallomas varos és a jarat kivalasztisinak eszkozeit
az egyes légitdrsasigok honlapjan taldljuk meg
részletesebben, azokkal a kozlekedési eszkozok-
kel egyttt, amelyek a repiiltérrdl valé tovabbuta-
zasunkat konnyitik meg.

A cim alapjin ne csak az ismert nagy légitar-
sasigok gépeire gondoljunk, hanem az un. olcsé,
tapados tarsasdgokra is, amelyek kozil kettd jar
Budapest és az EK kozott (WizzAir, Easyjet).
A Kirélysdgbdl szintén olcsé jaratokat tizemeltet
a Ryanair is, 2006 majusa 6ta FlyBalaton néven
a sairmelléki repilStérre. A London és a Balaton
kozott hetente haromszor kozlekedd gépekkel né-
ha kevesebbe kertl Sdrmellékrél a brit f6viros-
ba repiilni, mint abbdl a régiébdl autéval eljutni
Ferihegyre.

Egy kis tgyességgel tehdt az ember ugy tud-
ja osszedllitani dtitervét, hogy a repitléjegy ara-
nak Gsszege kisebb lesz az 6sszkoltségben, mint
az évekkel ezel6tt volt. (London Stanstead — Sar-
mellék most 6t font!) Ehhez jon még a reputlStérre
val6 kijutds koltsége, amely szintén jelentés tétel

lehet.

Londonba — a négy repiildtér valamelyikén dt

Londonnak négy reptlétere van, a Heathrow,
a Stanstead, a Luton, és a Gatwick, mindegyik-
nek van sajit honlapja is, amelyen térképek, rajzok

és egyéb eszk6zok mutatjdk a repiilStérre valé ki-
bejutds és a megérkezés lehetdségeit a kilonbozs
kozlekedési eszkozokkel.

Exkluziv online

A fentiek koziil a két nagyobb nemzetkdzi rep-
tér a London Heathrow és a Gatwick, ezekkel
nem lesz sok dolgunk, hacsak nem a dragabb ja-
ratokkal utazunk. A jiratokra vehetink jegyet az
Exkluziv online jegyiroddktdl, vagy kozvetlentl
a légitarsasdgok honlapjirél. Az eddig leirtakon
kivil ilyen még a Buzz, a Go, és a Virgin Express
légitarsasig is.

Altalanos szabaly: az indulis el6tt egy Graval
kell a repiil6téren bejelentkezni, de nem édrt dva-
tosnak lenni, és elindulas el6tt megkérdezni, nem
torolték-e a jaratot. Ez is el6fordul, meg az is, hogy
kordbban szall fel a reptil6gép, mint amikorra meg-
hirdették. Sajnos, utélag reklamélni nem tudunk,
minden rekldm fogaddsat csak fenntartdssal ajin-
lom. Mivel a fapadosokon nincs szdmozott tl6-
hely, ha el6bb jutunk fel a gépre, esetleg jobb he-
lyet vilaszthatunk. De ez csak a 180 cm alatti ma-
gassaguakra vonatkozik, az ennél magasabbaknak
a térde ugyanis belefesziil majd az el6ttiik 1év8 tilés
timlajiba, amely a két és félords t alatt igencsak
zsibbaszté érzést okoz. Ha ki is akarjuk nytjtani
a ldbunkat, vagy jarkdlni akarunk, akkor marad-
nak a magasabb helyaru jaratok. E csal6dds miatt,
ha mi angolok lennénk, valészinileg vagy perel-
nénk, vagy dllami timogatdst, kirtéritést kérnénk.

(Ha nem vilagos, miért, akkor a per a diszkrimindcio,
a segély pedig a rokkantsdg okdn lenne kérhetd, hiszen
vildgos, hogy a normilis, elfogadott méreti emberekre
gyartott Glésekre nem fér be egy nem normalis, vagyis
fogyatékkal rendelkez8 magas, esetleg igen kovér ember,
nem is szdlva a kerekeskocsisrél!)

A példa annyira valds, hogy a nagy utasszallit6
gépeken mdr meg is sziintették a hdrmas tléseket,
mert a kozépsdbe senki sem akart Glni.

Vigyédzzunk arra, hogy mig ezek a légitarsasi-
gok akar r6vid hataridével is lemondanak jarato-
kat, ha mi gondoljuk meg magunkat, akkor csak
orvosi igazoldsal tehetjik. Akkor is csak annyit
érhetiink el, hogy a mar befizetett pénzt egy hi-
telszamlan jévairjak nekiink, és egy éven beliil le
kell repilni.

Az olcsé jaratokon nincs ingyenes etetés, ezért
mindenki a hazaibél falatozik, ami jol johet an-



nak, aki élelmiszert visz magéval, ugyanis azt el-
vileg nem lehet bevinni a Kiralysigba. Mas kérdés,
hogy vakuum-csomagoldsban postai killdemény-
ként még a romlandé dru is hamar megérkezik.
Elvileg igy nem lehetetlen az utinpétlas kolbasz-
bél, szalimibdl vagy paprikdbdl stb. De a legjob-
ban a magyar kenyér és a magyar id6jaras hiany-
zik majd, amely hidnybetegségekre nincs konnyd

Orvossag.

AZIDOJARAS

Az 1d6jarasrol éves dttekintést ad a 2004. és a 2005.
év adatai (napi k6zéphSmérséklet, csapadék) alap-
jan egy dtfogé évkonyv?, amelyben szerepelnek
a Bank Holiday-eken kiviil a fizetett Ginnepnapok
is (januar 2., aprilis 14.,17., méijus 1.,29., augusz-
tus 28. és december 25., 26. A Bank Holiday azért
fontos, mert ha akkor dolgozik valaki, (nappal)
dupla fizetésre szdmithat, vagy semmire, illetve
misképpen szamoljak el a munkaidejét.

Az idéjards Anglidban nemcsak azért téma,
mert nagyon kénnyd a jellemzésében egyetérte-
ni, és a téma felvetése mindig erdsiti a kozos hang,
allaspont (rapport) kialakitdsit, hanem azért is,
mert az id6jards valéban a hangulatunk alapve-
t6 szabilyozéja. Olyasmi, amit nem tudunk aka-
ratunkkal befolyasolni, és amit6l a hangulatunk
romlésa okdn szenvedunk, ezért mis eszkozoket
kellett, kell ma is kitalalni a hangulat szabédlyoza-
sahoz. A binatos, esés, felhds id6 ugyanis tényleg
nyomotta teszi kedélyiinket. A depresszi6 sz6 sze-
rint értendd, és az emiatt szenvedd, boldogtalan,
elégedetlen embert itt miserable-nek hivjik, hol-
ott nem is nyomorultat jelent, hanem a nyomott
hangulata miatt segitségre szorul6t. A legnagyobb
gond azonban mégsem az esd, hanem az, hogy 4l-
landéan f4j a szél valahonnan, és ezt nilunk ott-
hon még a kutyik sem szeretik. (Anndl jobban
jon a nydri h6hullimokban.) Az underdog-okat
pedig kifejezetten idegesitik. Mds azonban a hely-
zet kora tavasztol szig, amikor a nappali 6rik sza-
ma igen magas, nyaron hajnali négytdl este tizig
viligos van.

Magyarorszaghoz képest mds, hogy esetenként
a felhSk alacsonyabban szédllnak, ezért mozgasuk
gyorsabbnak tiinik, tovibba véltozékony a széli-
rany, és a levegé paratartalma, h6mérséklete is el-
tér, nyugatrdél meleg sz¢l £Gj, délrdl és keletrdl hi-
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deg (Anglia kozepérdl beszélek). A paratartalom
olyan magas, hogy az ember, ha egy kicsit is er6l-
kodik, rogton megizzad, ruhdja ragad, teste bizlik.
Ez magyarazhatja azt a sok dezodort, amit errefelé
elééllitanak és hasznalnak. A ruhdk mosds utdn is
nehezen szdradnak, és a helynek van valami dporo-
dott (muggy), nedves (sticky és murky) jellege, amit
az dllandé reggeli harmat csak tovabb fokoz.

Az angolok is érzik a klimavaltozdst, naluk
is tobb az esd, melegebb a tél, gyakori az dradis
és a szélvihar. Mivel tengeri nép, ezért felkészilt
a széls6ségekre, de figyelemre méltd, hogy milyen
jol tidrik a hideget, még minuszokban is egy szil
ingben vagy 6ltényben szaladgilnak. Nyaron ro-
vidnadrig és pdl6 az 6ltozék, figgetlentil az id6ja-
rastdl, merthogy ,nydr van”. Junius végén és julius
elején van a Wimbledon fortnight, amikor rendsze-
rint esik az esd, a teniszez8k bdnatira.

Havat csak Skécidban lehet tartésan ldtni, a mi
nyari melegiink pedig az angoloknak buntetésnek
szamit. Az egyenletes langymeleg, mint amilyen
a 2005. évi nyar volt, valéban kellemes és prakti-
kus, mir ami az oltozkodést illeti. Esé sem volt
sok, erre a nydrra még az angolok is sokaig fognak
emlékezni. Emlékezetes lesz még 2006 marciusa,
amely hidegrekordokat dontétt. Furcsa viszont,
hogy 2006-ban az egész orszdgban aszily volt,
amit megsinylett a mezdgazdasig.

Az idéjaras-jelentés itt sem pontosabb, de mesz-
szebbre tekint, mint ndlunk. Oda kell ré figyelni,
mert nagy orszig, ahol jelentds hémérsékleti kii-
l6nbségek lehetnek akar egy 6rds autézds utdn is.
A csapadék utin a hémérséklet ingadozdsit tart-
jak a legfontosabb kilonbségnek, és ha az ingado-
zik, vagy kiszdmithatatlan, akkor temperamental
lesz a neve, azaz olyan jelzével illethetd, amelyet
a szeszélyes, rakoncatlan emberre is alkalmaznak.
(Innen mar csak egy 1épés, hogy valaki rosszked-
vii, harapés 1évén megkapja a bad-tempered vagy
grumpy, morcos jellemzést.)

A temper sz6hoz kapcsolédéan tehdt a vérmér-
séklet, a hangulat, a kedv, s6t az edzés, az alakitds
jelentés tapad, amelyet az id6jaras alakit. Erdekes,
hogy a legtobb hazai telefonbeszélgetés is az id6-
jarassal kezdédik. Az id6jards és az angolok han-
gulata most kilonosen 6sszefiigg, szinte tikrozik
egymdst abban a nehéz, idénként rossz, sokszor
biin6zéssel és betegséggel terhelt tirsadalmi 1ég-
kérben vagy idészakban, amirél a sajté is szomo-
rdan és értetlentl szimol be naponta.



Az év sordn a kovetkezSképpen alakul az angol id6-

jards Londonban:

Napos 6rik szdma

Napstités Napi dtlag

Hémérséklet De. Du.

Csapadék és pdratartalom

Relativ csapadék
és paratartalom Atlagos havi EsGs napok
csapadék szdma

(mm) (+0,25 mm)

Hoénap Ora  Min. Max. Min.

Max.

(9:00)  (15:00)

2 6 14
7 16

10 21

13 26

17 30

Januar
Februir
Mircius
Aprilis
Mijus

22 34
21 33
19 30
14 26
10 19

7 15

Julius
Augusztus
Szeptember
Oktéber

November

1
2
4
5
6
Janius 7 20 33
6
6
5
3
2
1

December

86 77 54 15
85 72 40 13
81 64 37 11
71 56 37 12
70 57 46 12
70 58 45 11
71 59 57 12
76 62 59 11
80 65 49 13
85 70 57 13
85 78 64 15
87 81 48 15

Az Egyesiilt Kiralysdg id6jardsa nem azonos Londonéval, maga a sziget az 50. és 60. északi szélességi fokon fekszik, ég-
hajlata napi szinten véltozé. A tél dltaliban hiivds és enyhe, gyakori a felh§ és az es6, de néha az id6 minden évszakban
nyugodt és tartés néhdny napig. A nyéri nappalok hossztak, Eszak-Skécidban a nyir kézepén 18 éran 4t van vildgos,

egész ¢jjel alkonyat van, télen viszont rovidek a nappalok.

Az id§ véltozatossiga az egész orszdgra jel-
lemzd, de a dél kicsit melegebb, mint az észak,
a nyugat esdsebb, mint a kelet, és idénként éppen
a forditottja esik meg. A nyugati oldal altaliban
telh@sebb, esGsebb és télen enyhébb, nyiron pedig
hiivésebb, mint a keleti. A keleti rész egész évben
szarazabb, de nagyobbak a nyiri esék. Télen egy
kicsit hidegebb is. A napos 6rdk szdma délen és
délkeleten nagyobb, a napos 6rak szdimit a gyakori
kod és az alacsonyan szallé felhSzet is csokken-
ti. 2006-ban szamitottak az aszalyra, ezért mar
aprilisban locsoldsi tilalmat vezettek be. Az esGs
idének megvan az az elénye, hogy az ember szo-
bafogsdgra kényszertil, és ha volt olyan elérelito,
hogy nem vett maganak tévét, akkor nekidllhat
radiézni vagy az internet segitségével tanuldshoz
foghat. A tanuldssal kapcsolatosan el8szor gatla-
sainkat kell lekiizdeni, masodszor hitre kell szert
tenniink, hogy az élet — az egyéni és a kollektiv is
— az Onépitésrdl, az dnszervez8désrdl, vagy mads-
képpen az épiilésrdl és a nemesedésrél szol, annak
ellenére, hogy amit a médidban mutogatnak, leg-
tobbszor a hanyatlds és rombolds, vagyis a vissza-
tejlédés jele. De ez ne tévesszen meg benniinket:

olyan, mintha a London Eye korliftjében tilnénk,
és mig minket felfelé forgat a motor, a tobbieket
leviszi a nagy pihendbe. Ott azutin maximalis
a kényelem, hatékony az energiafogyasztds, mert
még az ujjunkat sem kell mozditani, csak nézni,
hogy kertész hijan hogyan né a gyom, amely igy
megkilonboztethetetlenné vélik majd az ép (sane)
emberek dltal mivelt virdgoktdl, a kulturitdl. Az
ép, egészséges lelkiiletrsl egyébként egy nagyon
j6 konyv jelent meg angolul 2005-ben, amelynek
ismertetése az Uj Pedagdgiai Szemle idei nyiri sz4-
méban olvashato.

AMIKOR NEM MEGYUNK SEHOVA

A kozlekedés nemcsak élvezet a sebesség vagy
alatvany egymast kizdré élményei révén, hanem
maga a pokol, ha zsufoltsdgban keriil rd sor, ha t6-
megben kell haladnunk. Sokszor ezért jobb, ha
otthon maradunk és a keserves utazdsra forditha-
t6 id6t egy kis meditdldsra, gondolkoddsra vagy
tervezgetésre hasznéljuk. A munkahelyen is elér-
het benntnket az a kényszer, hogy ott egy helyben



kell lenniink, esetleg hosszu 6rdkat, akir egyediil
is, Iényeges igénybevételt nem jelents tgyeleti
vagy szolgélati id6ben, éjszakai miszakban vagy
csak valamire, valakire varakozva.

Ilyen helyzetben a torténések vagy valtozasok
hidnya monoténidnak szamit és elalmosit benniin-
ket, ami ellen figyelmiink fékuszalasival védekez-
hetink. Sokan az olvasast vilasztjik, a keresztrejt-
vényfejtést, amely kétségtelentl segit. Ha a mun-
kénk f6leg odafigyelésbdl all, akdr csak szemmel is,
akkor ez persze kiesik, marad a hattérzene. Vagy
ha egy hangjelzésre kell figyelniink, akkor johet
a lehalkitott tévé is. Sok angol beviszi a munka-
helyére a szamitégépes jatékat és azon jatszik,
ha a koriilmények erre médot adnak, mig az in-
ternet ilyen célu hasznélata csak magasabb beosz-
tasban lehetséges. De az is j6 id6toltés és védeke-
zés az ingerszegény, altatélag haté kornyezetben.

Erdekes, hogy az r kitdltésére, a monoté-
nia felszimoldsira és a maginy megsziinteté-
sére hasznilt technikdk miképpen hatnak majd
utélag emlékeinkre. Amikor éppen virakozunk,
igazdn nem adjuk 4t magunkat semminek, a je-
lennek se (awareness), ezért az id8 lassan tellik,
sokszor ezért megprébéljuk muldsit mesterséges
izgalomkeltéssel siettetni, a varakozds fesziiltsé-
gét levezetni. Utélag visszaemlékezve ezt az id6t
gyorsan elszallénak véljik, és semmi érdemleges-
re, tartalmasra nem emléksziink. Ezzel szemben
ha — mint gyermekkorunkban — valamiben mé-
lyen elmertilink, akdr csak révid ideig is, késébb
visszagondolva az azzal t6lt6tt id6 megnyulni lat-
szik, és maga az élmény vagy tapasztalat gazdag-
nak és tartalmasnak.

Taldn a legjobb megoldis, ha ilyenkor sajét él-
ményeink és gondolataink rendezésével foglalko-
zunk. Mivel idegen nyelvi kornyezetben vagyunk,
elsésorban arra van sziikségtink, hogy a napkéz-
ben felszedett vagy hallott, olvasott szavak és ki-
tejezések jelentésének utinanézziink, azokat meg-
értsiik és/vagy megtanuljuk. Sziikségiink van még
tennivalink sorbaszedésére is, hogy id6zavarba ne
keriljiink. Végil érzéseink megfogalmazdsara,
szell6ztetésére is sziikségiink lehet, amelynek leg-
jobb eszkodze az irds, annak is a mostandban elter-
jedében 1évé blogirds valtozata. Az irdst el6szor
magyarul, majd angolul is megprébalhatjuk. J6,
ha mintdkat vagy modelleket kévetiink, az 6ndllé
fogalmazis és kifejezés viszonylag lassan jon meg,
el6szor a két nyelv szokincse keveredik.

Ha tehetjik, ne véllaljunk maginyos munka-
kort, legaldbb az elején ne. Barki is legyen a mun-

katdrsunk, a vele val6 beszélgetés jobb a semminél,
a hallgatasnal vagy a tévénézésnél. A tarsalgdst 4l-
taldban hdrom személyiségszinten lehet folytatni
— ha ezt az elméletet nem ismernénk, olvassunk
utina. A legtermékenyebb a felnétt-felnstt tranz-
akcid, mert az problémamegoldé, és viszonlyag
mentes az érzelmi ingadozdsoktdl. Persze az adott
szereplSk életkora, neme stb. nagyban varidlja a le-
hetéségeket, de mégsem valtoztat azon a tényen,
hogy a baritsdgos hangnemi beszélgetés kifeje-
zetten simogatdsnak, élvezetnek szdmit, és segit
a pozitiv lelki tartds megérzésében. Egyébként a
pszicholégusok szerint hdrom fontos érték van
alelki élet mindennapos megnyilvinuldsaiban:
a spontaneitds, a jelenlét (awareness) és az inti-
mitis. Gyakorlatilag mind a hirom érték az em-
ber gyerekkordban maguktdl meglévé készségeket
és dllapotokat jelenti. A gyerek az, aki (tartds fi-
gyelemre valé képesség hidnyiban) mindig Gjabb
otletekkel 4ll el8, ezért szabadnak, felszabadult-
nak latszik, 6 az, aki el is tud merilni a jaitékaban
és sem a multtal, sem a jovével nem foglalkozik,
kovetkezésképpen nem Iép fel benne a kognitiv
disszonancia érzése és az ebbdl eredd fesziltség.
Harmadszor pedig 6 az, aki igényli a testkozelsé-
get, aki, ha nem fél éppen valakitdl, gatldsok nélkil
megkozeliti, megérinti a masikat, s6t igényli is az
érintést és a simogatast.

E hérom érték figyelembe vétele és érvényesi-
tése létfontossagu. Igy amikor egyediil maradunk,
akkor magunknak kell gondoskodnunk e sziikség-
leteink kielégitésér6l. De gondoljuk meg jol, hogy
milyen dron juthatunk akar az egyik, akdr a masik
érték megszerzéséhez!

Menekiilés minden dron

A legtobb angol azt gondolja, hogy az élet a mun-
ka utdn, azon kivil van. Mivel utazni nincs pén-
ziik, de élni szeretnének, olyasmit vélasztanak,
ami megfosztja Sket attdl a kellemetlen érzéstdl
vagy tudattdl, hogy életik nem élvezhets, sem-
mire se jo, vagy értéktelen. Ennek megfeleléen
menekiilésre (escapism) adjik a fejiket, amely-
nek okait abban ldtom, hogy nincs elég pénziik
ahhoz, hogy elutazzanak, és a kozvetlen kornye-
zetiikbdl, a munkahelyiikbdl elegiik van. Olyano-
kat mondanak, hogy életiik pond life, hogy a hely,
ahol dolgoznak egy mushroom farm, mert we are
kept in the dark and fed on shit, akdrcsak a gomba-
kat. A legolcsébb ezért, ha eszméletvesztésig le-



ittasodnak (binge drinking). Altaldban tal vannak
mar valamilyen iskolai kudarcon, ezért a tanuldst
mar nem tekintik jarhaté kiatnak, nekiink viszont
csak az lehet a reménységlink. Ez rogton szembe
is 4llit benniinket veliik.

Figyeljuk meg, ahogyan az emberek az uta-
zés sz6t hasznaljdk a jovével kapesolatosan akkor
is, amikor csak virtudlis utazasrdl (trip) lehet sz6.
Ahogyan a politikai retorikdban is dtélltak a végs6
allapot képének, a kivant dllapot vagy izmus feste-
getésérdl, vagy valamilyen tirsadalom felépitésérdl
sz6lva, a megfoghatdbb térbeli, de mégsem vals-
sagos helyet jel6l6 szohaszndlatra, mint pl. a road-
map. Figyeljunk fel arra is, hogy akdrmit csindlunk,
az ennek a képletes helyviltoztatisnak felel meg,
mindsitése pedig haladas, fejlédés, és/vagy nove-
kedés, csupa kivinatosnak tartott absztrakcié. Az
idében azonban akaratunk ellenére is, akkor is el6-
re megylnk, a j6vébeli események akkor is beko-
vetkezek, ha semmit nem csindlunk. Ezért sokan
mast ajanlanak: el8szor is a lassitdst, azutin pedig
a tétlenséget. Csak azért, hogy megszabaduljunk
a kényszeres mokuskerék-hajtastdl, a reflexi6 nél-
kiili pénzhajszatol.

Migransok dicsérete

Amit kényvekbdl megtudhatunk a 21. szdzadi Eu-
r6pérdl és Amerikdrdl, vagyis a fejlett vilagrol, az
az, hogy ezekben az orszdgokban a tirsadalom ro-
hamosan eloregszik, és az eloregedéssel, valamint
sziletések hidnyiban a népesség csokkenésével
egyidejileg nincs és nem lesz elegendé munkaerd.
A gazdag orszdgokban 2050-ig a lakossig nagy
része a nyugdijazds miatt kikeriil a munkaerépiac-
r6l, olyannyira, hogy idegeneket kell beengednitk.
A nyugdijasok szdma néluk is sokkal magasabb
lesz, mint a munkaban résztvevéké. Franciaorszag-
ba és a Kiralysdgba 1,5, illetve 2,6 millié6 embert
kell beengedni, Olaszorszigba 13, Németorszigba
17,8 milliét. Az EU egészében 47,5 milli6 be-
vandorlé munkissal szimolnak, az USA-ban csak
6,4 milliéval. Eurépaban a munkaképes népesség
ilyen mértékd csokkenése 2007-2008-ban kezdé-
dik, az USA-ban csak 2020-ban.

De ha a népesség fogydsit meg akarjdk dllita-
ni, akkor ennél jéval tébb emberre van sziikség.
Az 1995-6s szint fenntartisihoz olyan mértékid
bevindorlasra van sziikség, amely lehetetlen és el-
togadhatatlan, és amely nem oldja meg a nyugdij-

gondokat, az 6regek elldtsat.

A tulnépesedés, majd a jolétben él6 népesség
csokkenése tehdt az emberiség jokora részének
problémidja, amellyel mindenkinek szembe kell
néznie, ha foglalkoztatja a sajit vagy a csaldd-
ja jovéje. Azok tehdt, akik hazajukban nem jut-
nak kenyérhez, kénytelenek elvindorolni olyan
orszagokba, ahol még van allds vagy munka, és
véllalniuk kell sajit életiik felboritdsit a maguk
és leszarmazottaik életben tartdsdra. Sok esetben
ez annyit jelent, hogy a gyerek iskoldztatasi kolt-
ségeit kell megszerezni, vagy az otthonalapitisét,
de mindenképpen a kiilf61don szerzett jovedelem
hazakiildését.

Ezzel a tendencidval szimosan akarnak szem-
beszéllni, egyrészt azért, mert félelem van benniik
az idegenektdl, az ismeretlentdl, mdsrészt azért,
mert szamos tévhit terjedt el a migraciéval kapcso-
latban. A vendégmunkdasokat és a bevindorlékat
az dlldsok elorozdsival és a befogadé orszagnak
okozott koltségnoveléssel vadoljik, holott ez egy-
dltalaban nem igaz. A Vildgbank adatai szerint
1 szdzalékos bevindorlds 1,5 szdzalékos GDP-
névekedést eredményez, mig a hazakiildott pénz
osszege hatszor tobb, mint az dllamok altal foly6-
sitott segély. Igy hat vandorolhat az élelem, a pénz
és az dru, de az emberek mozgasa elé sok helyen
korldtot dllitanak. Ezrek halnak meg ma is napon-
ta Spanyolorszag, vagy az USA keritéssel védett
hatdrain. Annak ellenére, hogy t6bb, mint szdz-
millié amerikainak egyik ése bevandorlé volt.

A Fulop-szigeteken azonban korménypolitika
a kivandorlds szervezése, két évre mennek el a fi-
lippinék Szaud-Ardbidba, Hongkongba, Tajvanra,
Szingapurba és Japdnba. Mintegy 7 millié em-
ber, a lakossdgnak t6bb, mint 9 szdzaléka dolgo-
zik kiilfoldon. Torténelmi tény, hogy Trorszdg és
Svédorszag, s6t Olaszorszdg gazdasigi fellendii-
lését és a hazai bérek emelkedését az onnan va-
16 elvandorlds hozta, okozta. A hazakiild6tt pénz
ezenkiviill megszinteti a szegénységet. A Kadar-
korszak alatti relativ jémédot is a privilegizaltak
csempészete és illegilis kereskedelme teremtette
meg — egyes vélemények szerint.

ENSZ-becslés szerint 2006-ban 175 millié
ember él egy évnél hosszabb ideig hazajatdl tavol.
Amerika tiz legnagyobb virosibdl nyolc metro-
polis az USA elsé 15 legfejlettebb technol6giai
kézpontjaban is benne van. Bevandorlék hoztik
létre a Silicon Valley-t, Hollywoodot, dltaldban a
kelet-eurdpai zsidok tették gazdaggd a huszadik
szdzad Amerikajit, és hoztak létre jelentds kultu-
ralis eredményeket, mint nilunk is.



De ez nem a zsidésdg kérdése, amely tome-
ges vandorlasaval mellesleg sehol sem szoritotta le
a béreket, ahogy dllitjak. S6t, Izraelben a tdmeges
betelepiilés ellenére sem nétt soha a munkanélkii-
liség. Mindenkit egyardnt érdekel ugyanis a keres-
kedelem, amely nem mds, mint az orszdgok vagy
a helyek, a boltok, azaz a hozzaférés kozti kiilonb-
ségekbdl hizhat6 haszon. 1870 és 1920 kozott az
USA is bevandorléknak készonhette a gazdasagi
tellendilést. Etté] lettek az emberek kozmopoli-
tak és gazdagok. Es igy romlott meg a jomédiak
viszonya az idésekhez, akiket nem 4pol a csaldd,
mert ott van az id6sek otthona és a névérek. Most
meg a majd a vendégmunkasok.

Nem igaz, hogy az a probléma a bevindorl6
munkdsokkal, hogy 6k betoltik a lithaté dlldso-
kat, mert nem lathaté 4llisokat hoznak létre. Mi-
vel a migransok hajlandéak olcsébban is dolgozni,
mint a helybeliek, akar szakképzetlen munkakér-
ben is véllalnak olyan munkdt, amely el8tte nem
létezett. Ha egy munkakorre van jelentkezd 5 fon-
tos érabérért, akkor sokkal tobb ilyen dllds sziiletik,
mint amikor az 10 fontba keriil. Amit pedig a ven-
dégmunkdsok elkodltenek, az a keresletet noveli
a szakképzett munkat igényld termékek eléallita-

sa irdnt. A regionalis gazdasigi novekedést olyan
emberek teremtik meg, akik kreativak, szeretnek
dolgozni, és kedvelik a nem homogén lakossig-
bél 4ll6 varosokat, munkahelyeket. Ugy tartjak,
hogy a migrinsok altaldban szorgalmasabbak és
véllalkozébbak, és ezzel inkdbb versenyre késztetik
a helybelieket is. Az sem igaz, hogy a bevindorlék
kimeritik a joléti szolgéltatisok kereteit, illegélis
munkds aligha kap ilyen segitséget, a Kiralysag-
ban biztosan nem.

A kalfoldi munkavillalds tehdt globalis prob-
léma, a j6l képzettek maris globalis piacon dol-
goznak, vildgverseny folyik a tehetséges emberek
megszerzéséért, megnyeréséért. De nem csak ér-
tuk. A Kiralysdgban a vendéglitis és az idegenfor-
galom kétmillié munkahelyet jelent, ez a szektor
a brit gazdasigi eredmények egytizedét hozza. Sok
vendégmunkds dolgozik itt, mert szezonilis teri-
let, nem igényel szakképzettséget stb. De a bérek
is az orszagos atlag felett vannak. 2004 6ta a kelet-
eurépai munkaengedélyért folyamoddk tobbsége
18 és 34 kozotti szakképzetlen fiatal, de vannak
béven szakképzettek is. 2002 6ta orvosok, mér-
nokok, pénziigyi szakemberek dlldsajanlat nélkil
utazhatnak a Kirdlysdgba, a mdsodik vonalként

If he cannot find employ-
ment in his own line
(l&jn), he should prefer
to do any kind work in-

Ha sajat hivatasi korében
nem bir foglalkozast talalni,
ugy inkabb barminé mun-
kat kellene elvégeznie,

stead of spending his semmint idejét és pénzét
time and money in idling semmittevéssel pazarolja
(4jdling) about (ebaut). el.

Kiilonosen visszatetszett
nekem szimos demokrata
magaviselete, kikuek az
volt legelsd dolguk, hogy
a legjobb sir és teke-
asztal utdn néztek.

I have been particularly
displeased (diszpliz'd)
with many of our ,demo-
crats“, whose first busi-
ness it was to look out
for the best beer and a
billiard table (tébl).
repeat (ripit) it: in Ame-
rica you either learn how
to be active, or you go
to ruin.
‘What classes of people are
most likely (14jkli) to suc-

—

Ismétlem, Amerikaban az
ember vagy megtanul te-
vékenynek lenni, vagy
elpusztul.

Mely néposztalyok jutnak
Amerikdban  leginkabb

ceed (szokszid) in Ame- czélhoz ?
rica ?
The labouring (leboring) A munkas | osztilyok az

classes are quite certain
to be better off in the
United-States, than in
any part of Europe.

America wants hands. Mil-
lions of acres of the finest
(fijnszt) land lie (14))
waiting fer cultivation
(k6ltivés'n), and every one
that works a few years
for others, is able to buy
a farm for himself in the
West.

America is especially a
paradise (paradajz) for
servant girls.

What do you pay your ser-
vants, Sir ?

Egyesiilt-Allamokban bi-
zonyédra sokkal jobban
jutnak czélhoz, mint Eu-
répa barmely részében.
Amerikanak sziiksége van
kezekre. A legjobb foldek
sok millié6 holdja vérja
az ekét és mindenki, a ki
néhany évig mésoknak
dolgozik, képes maganak
a nyugoton egy birto-
koeskat vasarolni.

Amerika kiilondsen szolgdlé
lednyoknak paradicsom.

Mit fizet 6n, uram, ecseléd-
jének ?

A common servant-girl’s
wages (uédzs’sz) are from
ten to twenty Dollars a
month.

Kozonséges szolgalé 10—20
dollar havi bért kap.

Szakacsné €s mosons12—24
dollart kap és egy fiirds-
felligyeléné az én intéze-
temben ugyanannyit.

A cook and laundress (land-
ressz) has from twelve to
twentyfour, and a bath-
nurse (batsznérz) in my
establishment Thas the
same (szém).

How (hau) much do you Mit fizet 6n a férfiaknak ?

pay your men ?

Good attendants have from J6 fiirdgszolgak 20—30,
twenty to thirty, my kocsisom és kertészem 36,
- driver (drajv'r) and gar- és a tobbi férfiak 8—10
dener have thirty six, and dollart kapnak havonkint.
other men from eight to
ten cents dollars a month.

-

pay my housekeeper nine
teen and my superinten-
dant sixty dollars per
month.

Gazdasszonyomnak 19 és
feliigyelémnek 60 dollart
fizetek havonkint.

Do you board all of them?

To be sure (sjur), I do.
They have decent rooms,
and their meats (mitsz)
are about as good as my
own (6n).

They have meattwice(tuajsz)
a day, coffee in the morn-
ing, and at night the
same tea as the boarders.

Besides (bizajdsz), they have
their washing done

Valamennyien 6nnél étkez-
nek ?

Minden bizonynyal. Jé szo-
baik vannak és eledeliik
majdnem oly jé, mint az
enyém.

Kétszer naponkint kapnak
hust, reggel kavét és este
ugyanazt a teat, melybdl
a flird6vendégek isznak.

Ezenkiviil mosnak is nekik.




tandrok, tanitok és 6véndék a hidnyszakmakba jo-
hetnek, ha kapnak élldsajanlatot, és ha az angol
munkaltaté nem taldl alkalmas helybelit.

A bevindorlds mindenhol koltségekkel jir,
pénzbe keriil a hatirforgalom ellendrzése, és
kénnyebb egy homogén csapatot, tomeget koor-
dindlni. A brain drain kifejezést az Amerikaba el-
vandorolt angolokra taldltdk ki, de mindenki attél
reszket, hogy az otthon , kitanult” gyerek kulfoldre
megy dolgozni. Vagy forditva: jelenleg nyolcezer
albdn tanul Olaszorszagban, és virhatéan kevesen
mennek vissza. Akdrcsak a falurél Budapestre ta-
nulni felment eszes gyerek, vagy a csodaszarvas
a mesében. De ha kevesebben maradnak, val6szi-
niileg felmegy a helyben maraddk fizetése. Egyéb-
ként nem kell 6rokre elmenni, vannak ideiglenes
kivindorlok, és igy is, gy is, itt is, ott is meg kell
tanulni egyiitt élni. De valéban gond, ha t6bb év
utdn hazatérve otthon nincs semmilyen munka,
vagy igen alacsony a jovedelem.

A migricié emberi jog, a diaszpora egyiitt jir
a torténelemmel és a tirsadalmi berendezkedé-
sekkel. Az idegen nemzetiségliek nem fenyege-
tik a nemzeti, kollektiv azonossigtudatot, amely
Llosa szerint fikcié, ahogy a kollektiv blindsség is,
a kirekeszt6 nacionalizmus alapja. Sok orszdgban
a bevindorlék azonnal létrehozzék a helyi nem-
zetiségi egyestileteket (hometown associations),
a lengyeleknek példdul a Kirdlysdgban boltjaik,
klubjaik és iskoldik vannak.

A migransok tehdt nem rossz emberek, dltaldban
tolerdnsak, nyitottak az j gondolatokra, és a sok-
szinlség (diversity), amelyet létrehoznak, elény, mi

tobb, egyes munkahelyeken kovetelmény. A mun-
kaadénak problémamegoldé csapatokra van sziik-
sége, és ha az szellemében kozmopolita, vagyis nem
provincidlis, vonzza az idegeneket, és magasabb
bért, s6t ilyen helyen magasabb lakbért fizetnek
a mindenkori kulturdlis sokszintiségért. Szerintem
ideje lenne ndlunk is egy hivatalt feldllitani a szer-
vezett és legalis kilf6ldi munkavallalds el6segité-
sére, és nem poénkodni ezzel a kényszerhelyzettel.

Az ugyanis nem lehet megoldis, hogy ezrek
mennek ki hazdankbdl a Kirdlysigba néhany hé-
napra, hagyjik magukat kifosztani azért cserében,
hogy 6k maguk nem fizetnek adét, vagy egyéb
médon keriilik a térvényes megolddsokat. Arrél
nem is szélva, hogy rossz hirinket keltik.

A tanulds mint kikapcsol6dds

Mindenkor nagyon jé és hasznos kikapcsolédas
a tanulds, amelynek sorin meglévs ismeretein-
ket, az azok kozt 1évé kapcesolatokat az Gj ismere-
tek segitségével dtszerkesztjiik agy, hogy kézben
tobbszor megélhetjiik az aha-élményt, a megvi-
ligosodaist, az értem 6romét. Mdr ezért is meggéri.
A tanulds folyamata és szervezete azonban dtala-
kuléban van, azoknak is van médja korrigélni, akik
kordbban kudarcosak voltak az iskoldban. A Kirély-
sdgban sokan tanulnak részidében, vagyis mun-
ka mellett, ez az it még a szegény vindormunkds
magyarok szdmdra is elérheté. Az egyetem nem,
hiszen a tandij évi hiromezer font. Lassuk ezutdn,
milyen keretek kozott!



A TULELES ESZKOZEI:
A TANULAS







TANULAS A KIRALYSAGBAN

Ahhoz hozz4 kell szoknunk, hogy Anglia és Ské-
cia, valamint Eszak—frorszég mds orszdg, amennyi-
ben mds jogszabalyok vannak ott érvényben. Ezért
ami igaz Anglidra, amire itt koncentralok, az nem
teltétleniil igaz az emlitett helyekre. Id6 és hely
hidnydban ezeket azonban mar az olvasénak ma-
ganak kell kinyomozni a megadott segédletekkel,
pl. az UKCOSA linkgytjteménye segitségével.

Az elsé kérdés, hogy — az angol nyelven kiviil,
vagy azzal egyidejiileg — mit tanuljunk? A vélasz-
ték 6ridsi, zavarba ejtd, a dontés mégis egyszerd,
mert a korlatok mentén kell haladnunk. A ,ven-
dégmunkdsnak” (migrant worker) egyébként itt
nem lehet barmit és barhol, barmikor tanulni (az
csak a tlindérmesékben meg a valasztdsi beszédek-
ben fordulhat el§). A vilasztévonal az ingyenesség,
mivel a szabdly az, hogy a tovabbtanuldshoz az il-
letd ne vegyen igénybe allami pénzt (public funds),
mert arra nem jogosult. Azonban 12-18 hénap
utdn, amikor mar feltehetdleg nyelvileg is erésnek
szamit, hirtelen megnyilnak el6tte a lehet6ségek.

Vannak olyan mozgalmak, amelyek dijazzak
a tovabbtanuldst segité munkaéltatdkat, pl. az In-
vestor in People dijjal, amelyet ezutdn rekldmként
hangoztat az adott cég. Figyeljink erre a jelzésre,
mert ez azt jelentheti, hogy az adott munkaltaté
fizeti a szorgalmas dolgozé iskoldztatasi koltségeit
(pl. a felséfoka diplomat adé szak elvégzésének
tandijt).

Az Anglidba eleve (fels6foku) tanulasi céllal
érkezd didkok eligazitisira minisztériumi honlap
szolgil, az el6zetes iskola vagy szak, vagy tanfo-
lyam (course)-keresést a Hobsons cég honlapjin
érdemes lefolytatni. Az angol kozigazgatasi kérdé-
sekben, igy az dllam dltal timogatott tanuldsi lehe-
t6ségekrdl is lehet on-line el6zetesen tajékozdodni.
A legtébb szabaly ugy szél, hogy a Kirilysigba
érkezve hdrom évig kell ott tartézkodnia valakinek
ahhoz, hogy az egyetemre jelentkezés szempontja-
bél belf6ldinek szamitson, azaz kérjen/kapjon dlla-

1t is much easier to write in English than to speak
English, because you can write without a foreign accent.

George Mikes

mi tdimogatdst a tanuldsihoz. A Magyarorszigon
frissen, hdrom éven belil egyetemet vagy f6iskolat
végzettek sem mehetnek a Kirdlysdgban azonnal
egyetemre.

A Kirélysdgba kertilve a legfontosabb kiilonb-
ség, amit megélink, az a kulturalis lesz, amelybe
nemcsak az eltéré iskolarendszerekben tanultak
kiilonbsége tartozik, hanem ezek megitélése és
szerepe is az életben. A kultira sz6t itt mindenre
hasznaljék, ami jellemzi az angol tarsadalmat, igy
emlegetnek terdpids kultarat, peres kultarat, késeld
kultarat stb. Minden ellenkez hiresztelés ellenére
a Kirélysagban nem becsiilik le a tanult embereket,
az iskoldban szerzett tudast, és a fizetések is ara-
nyosak az iskolai végzettséggel. S6t, maga az angol
iskolarendszer, a tantdrgyak és a készségek, a tani-
tasi- és vizsgakovetelmények, valamint a képesité-
sek olyan kidolgozottak, annyira dokumentiltak,
hogy a kilféldinek nehezére esik bennik eliga-
zodni. Csak az iskolarendszerrdl ennél a konyvnél
kétszer terjedelmesebb konyvet lehetne irni. Ezért
ha magasabb magyar iskolai végzettséggel el6szor
jobb hijin szakképzetlen munkat vallalunk kil-
t6ldon, akkor sem kell végleg lemondnunk arrdl,
hogy tudasunkat a késébbiekben a végzettségiink-
nek vagy képességeinknek megfelels szinten ka-
matoztassuk. Mindéssze az oddig vezets utat kell
telderiteni és megtervezni, és ki kell igazodni az
angol koézoktatasi labirintusban. De ne legyenek
hit dbrandjaink sem, mert a munkdas angolok ugy
vélik magukrol, hogy a Kirdlysagban mar nincs is
szocidlis mobilitds, vége a tanulds révén elérhetd
nagyobb mértéki tarsadalmi felemelkedésnek.

KOZISMERETEK

A kozismeretek olyan iltalinosan elterjedt vagy
széles korben hasznalhaté (comprehensive) is-
meretek egy tarsadalomban, amelyeket a kisgyer-
mekkortdl kezd6den otthon a csalddban és mas-
hol kell elsajititani. Jellegiiknél fogva nemcsak



tantdrgyakbdl allnak, illetve a Kirdlysigban ez
téleg az irds, olvasis és szimolas készségét jelen-
ti. Szdmos olyan készséget és ismeretet is jelent,
amelyek ndlunk nem szerepelnek az iskolai tan-
tervekben. Ezekre épiiléen a mar konkrét isme-
retekkel, bar mds szaktargyi csoportositisban, is-
merkednek az angol gyerekek bizonyos életkori
hatdrokhoz kétotten. Ezek tobbnyire egybeesnek
az osztilyéviolyamokkal (grade), de a kézismereti
tantargyakbdl elért eredményeket mérg vizsgakat
egy adott életkorban (16 és 18 éves korban) kell
letenni a megfelel$ életkorra elGirt tananyagokhoz
kapcsolédéan.

A Kirélysdg Anglia és Wales részében az ok-
tatdstigyi minisztérium (Department of Education,
DfES), az oktatdstigyi f6hat6sdg nemzeti tanterve
alapjan torténik az iskolarendszer( oktatds. Kilon
oktatdsi minisztériuma van Skécidnak és Eszak-
Trorszagnak. Az angol nemzeti tanterv (National
Curriculum) az interneten is megtaldlhat6. A tan-
terv is életkori korcsoportokra (Key Stages) osz-
tott, példdul a 6. osztilyosok a Key Stage 4-be
tartoznak. Az elemi iskola el6tt évodaba jarnak
a 3-5 éves koruak, az elemi iskola az 5-11 év ko-
zottieknek, a kozépiskola a 11-16 év kozottieknek
kotelezd. Az elemi iskola két részre tagolédik, az
als6 tagozatos infant school-ra (5-7 év) és a ,felsé
tagozatos” junior school-ra (8—11 év).

16 éves korban zarévizsgaval (GCSE) lehet befe-
jezni az iskoldba jarast. A 16 éven feliliecknek méd-
javan tovdbbtanulni a 10. osztalyban (6* grade), il-
letve ha pl. gimnédziumba (grammar schooal) jirnak,
lehet két évvel késébb érettségizni (A level). Ezen
a vizsgan j6 helyezést kell elérni az egyetemre vagy
t6iskoldba valé bejutdshoz. Mind a GCSE-t, mind
az Alevel-t késGbb is le lehet tenni. Az angol iskolds
gyerekeknek orszagosan tobbszor is kell vizsgiz-
niuk a tanultakbél vagy a tuddsukbdl, nevezetesen
7,11,14 ,16 és 18 éves korban. Emiatt az angol tar-
sadalom vizsgacentrikussa és vizsgastresszessé vilt.

Az iskolaév 195 napbdl all, amely id6szak hd-
rom harmadrészre (term), tovabba minden harmad
még két részre oszlik. Mindegyik harmad végén
van tanitdsi sziinet. Az Gszi term szeptember elsé
hetétsl december harmadik hetéig tart, ezutdn jon
a kardcsonyi sziinet. A tavaszi szorgalmi idGszak
janudr els hetét6l hasvétig tart, azt koveti a tava-
szi szinet. A nydri szorgalmi idGszak hdsvét utin
két héttel kezddik, és julius harmadik hetéig tart,
ezt koveti a nydri vakdcio.

Jelenleg vita van a Kirdlysigban az iskolarend-
szerben megjelend City Academies nevii 4j magin

szakképzd kozépfoku iskoldk (specialist schools,

14-19 év kozott) miatt (mdr 27 nyilt meg), ame-

lyekb6l 200-at akarnak még megnyitni, és amelyek

tzleti alapitéi és szponzorai dllami timogatdst is
kapnak. Els6 rinézésre mintha ezek a magyar tech-
nikumok feltdmasztisai lennének, de inkdbb on4llé

szakképzé fels6foku intézmények, mikézben mi

a szakfGiskoldkat éppen most egyesitettiik ,univer-

zdlis” egyetemekké. A szintén nem régi alapitvinyi

(trust) iskolak mellett ez ujabb kihivis az allami is-

kolak, tanarok és a szakszervezet (TUC) ellen, akik

ugy tartjak, hogy ezek elitista iskoldk, mivel nem
vesznek fel a teriileten mindenkit, hanem valogat-
nak. Igy az dllami iskoldknak maradnak meg a ne-
héz esetek. A dolgot még az is bonyolitja, hogy

a gyerekeknek maédja van tantirgyakat valasztani,

és altaldban a kénnyd tantdrgyakat valasztjak még

az egyetemen is. Ezzel elesnek a tovdbbtanulasi le-
het8ségektdl vagy a j6 alldsoktdl, mivel ahhoz kell

a(z uzleti) matematika (numeracy skills) és a nyelv

(communication skills). Eppen ezért ezeken a terli-

leteken van esélye a képzett magyar munkaerének.
A tanulds a Kirdlysigban hiarom oknél fogva

érdekelhet benniinket:

- Munka mellett szeretnénk olyan dolgot tanul-
ni (pl. szakmit), amelynek segitségével el6rébb
juthatunk otthon az életben.

- Eleve azért megytink ki, hogy tanuljunk, még-
hozzi olyasmit, amit otthon nem tudunk (pl.
nyelv), vagy hazatérve hasznosithatunk.

- Gyermekiink is kovetni fog benntinket, és gon-
doskodni kell az 8 iskolaztatdsardl.
Ingyenesen (az angol allampolgarokkal azonos

elbirdldsban részestilve) egyetemen csak harom év tar-

tozkodds utdn tanulhatunk, de ha olyan munkaltatét
talalunk, amely tdmogatja a tovabbtanulast, el6for-
dulhat, hogy mar egy év utdn is beiratkozhatunk
diplomat ad6 képzésre. (Az egyetemre bekertlés
dltalaban a kozponti felvételi szervezet (UCAS) ti-
jékoztat6ja alapjdn, az ott kiirt felvételi pontsza-
mok figyelembevételével torténik.) A koltségeket

a munkaltat6 akkor véllalja 4t, ha a diplomdit meg

is szerezziik. Szakképzésben és munkahelyi to-

vibbképzésben viszont annil t6bbszor van alkal-
munk részt venni, dm ezek egy része onkoltséges.
A Kiralysdgban dolgozé magyar ember szi-

mdra az angol iskolarendszer lehet8ségei az l-

taldnos iskoldtdl a felsGoktatdsig leginkabb a fel-

néttoktatds (adult education), a szakképzés (voca-
tional training), a tivoktatds (open university) vagy

a munkahelyi oktatds (on the job training) keretei

kozott taldlhatok meg.



Iskola gyermekiinknek: beiratkozds,
tankonyvek

Az iltalanos iskoliknak (primary schools, secondary
schools) tobb fenntartéja van, nekiink, magyarok-
nak valészinileg csak az allami (council — tand-
csi) iskolara telik. A felekezeti iskola (faith schools)
amugy se konnyt eset, mert az anglikin egyhazon
kiviil a katolikus egyhdz és a protestdns egyhdz tart
fenn altalinos iskolakat, amelyekbe a bekeriilés ne-
hezebb, illetve az alapitvanyi- és maganiskoldk nem
kis pénzbe keriilnek. Vigasztalast az nytjtson, hogy
az dllami iskoldkbdl is majdnem ugyanannyi gye-
rek keril egyetemre, mint a joval drigabb magin-
iskoldkbdl, ahol a szinvonalkiilonbség a szillds, az
étkezés és a kiegészits programok (pl. sport, kirdn-
dulds) gazdagabb valasztékaban mutatkozik meg.

Az iskoldk varoson belilli helye is meghatirozza
a hiriket, mivel terileti ellatasi kotelezettségiik
is van. Az dllam éltal épitett lakStelepek kornyé-
kén a gyerekekkel is tobb a probléma. Igy a laké-
telepi (estate) iskoldknak nincs j6 hire. A jé hir
nem egyszerden tanulmdnyi eredményeket vagy
tovibbtanulasi ardnyokat jelent, hanem nevelési,
fegyelmi 1égkort, amivel az utébbi helyeken nem
torédnek vagy nem birnak megfelelni az elvirhaté
szinvonalnak.

Az iskolakrél, azok sikereirdl a tanuldk tovabb-
tanuldsinak vagy késébbi palydjanak megalapoza-
sat illetGen szintén készilnek 100-as tdbldzatok és
rangsoroldsok, amelyek arra jok, hogy felidegesit-
sék a szilSket, akik aztin levelekkel drasztjik el
a szerkeszt3ségeket.

A tantervek az angol NAT forméjaban a vilag-
halén a hivatkozott helyen megtalalhaték, a kony-
vek a nagyobb konyvesboltokb6l (WHSmith)
beszerezhetSk. Az dltaldnos vagy kozépiskoliaba
jelentkezés tehdt a helyi tandcsndl kezdédik mar
joval kordbban, akdr egy évvel is az aktualitas el6tt.
Vannak olyan iskoldk, ahol a varélista igen hossz,
akarcsak a fogorvosndl, a kérhazban vagy az orvo-
si rendel6ben. Nem ritka a kalféldi gyerek vagy
tanuld, akiknek kiilon tandr segiti az angol nyelv
tanuldsdt, mig az idésebbeknek a nyari nyelvtan-
folyamok adnak lehet6séget a gyorsabb haladasra.
Az olvasni vagy szamolni sem tudékat 6nkéntes
nyugdijasok (volunteers) és képesités nélkiili al-
kalmi pedagégusok (assistant teachers) segitik.
A hirdetések lattin ezekbdl Anglidban sehol és so-
ha sincs elég. Szamos olyan kisegit6 oktat6i mun-
kakori elnevezésiik van, amely nalunk nem létezik,
bar a munkat a pedagégusok nalunk is elvégzik.

Az angol nyelvi nehézségek és korlatok tehat
a lakossdgot is terhelik, ezért sajit nyelvi fejlédé-
stink érdekében érdemes a fenti célbdl, és nem ki-
fejezetten az angolt csak idegen nyelvként tanulék
(ESL) szdmadra létrehozott forrdsokbdl is meriteni.

Személyes korlitok

A tanulasi lehet6ségek egy része az EU-s dllam-
polgirokra korlatozédik, vagy eléttik nyilt meg.
Tehit kell hozza EU-s allampolgérsdg, és vannak
idébeli megszoritisok is, de errél késébb. El6szor
arrél, hogy hol lehet tanulni.

A legitfogobb gytjtemény és tajékoztaté a kor-
many, illetve a British Council honlapjan taldlhatd,
amely szervezetnek Magyarorszdgon is van tag-
ja, és amely az Gsszegy(jtott angliai 6sztondijak
,kiir6ja” vagy bejelentdje. Az allami, kozoktatdsi
szervezet dltal meghirdetett lehet6ségek szintén
elérhetdk a weben. Kiilon helyrél kell beszerezni
az egyetem utdni (post-graduate) anyagi timogata-
si és Osztondij-lehetSségekrdl sz616 informéciokat.

Sajat alkalmassdgunk (aptitude) vagy még pon-
tosabban, jogilag biztositott tanuldsi lehet6ségiink
megitélésének (eligibility) is vannak adminisztra-
tiv, papirmunkat igényl8 elézetes kovetelményei.
MindenekelStt nem art, ha az ember felméri sa-
jat magit, akdr az erre a célra mdsok dltal kitaldlt
kérdsivek és tesztek segitségével, akar erre a cél-
ra beszerzett ajinldsok formdjaban. A vonatkozé
tesztek és kérdéivek egyben a nyelvtanulds Gjabb
szakaszdt, a kordbbi szint meghaladésat is jelentik.
Alkalmas minta lehet az a koveteleményrendszer,
amelyet az angolok a kézalmazottakkal szemben
taimasztanak, akikrdl tudnunk kell, hogy nagyon
sokan vannak, szervezettek, nem fiiggnek a kor-
many politikai szinezetétél, és csak brit dllam-
polgarok lehetnek. Tehit arra nem gondolhatnuk,
hogy ilyen dllast veliink betdltenének, az viszont
biztos, ha ezeken a teszteken megfeleliink, akkor
gyakorlatilag barmely nem szakdiplomat igényl
allas betoltésére nyelvileg is alkalmasak vagyunk.

Nagyon fontos, hogy az emberek munkavéllaléi
tulajdonsdgait és jellemz6it a Kiralysdgban igen
részletesen fogalmazzak meg, amiben az a problé-
ma, hogy legtobbinknek fogalma sincs arrél, hogy
rendelkezik-e egyiltalin a felsorolt jellemz8kkel,
vagy hogyan lehet azokrél meggyéz3dni. A szak-
képesitéseknél és a szakmik gyakorléi szdmara
eldirt szabvinyoknal (standards) azutdn Gjabb is-
mérvek keriilnek el6, amelyek az egyes mestersé-



gek és foglalkozasok tartalmi tartomdanyat olyan
részletes jartassig- és készségtelsoroldsra (skills és
competences) bontjak le, amelyektd] csak amul és
bimul a magyar migrans dolgozé.

A hazai, vagy az unids szakképzettségi igazo-
lis kovetelményeknek megfelelve még nem biz-
tos, hogy az angol ,;szakképesitésiink” is meglesz,
mert emogott tzleti megfontoldsok is rejlenek.
Példaul nem j6 a magyarorszagi biztonsagi 6r vég-
zettség vagy képesités. Az angolokndl kilon vizs-
gat kell tenni, annak ellenére, hogy a felkészits
tanfolyam és tananyaga téredéke a magyarénak.
(Igaz, hogy a Kiralység illetékes hatésiga, a STA
mir a honlapjin engedményeket tesz a kiilsé ké-
pesitések elismerésében, de nem mond le a sajit
vizsgarendszerérdl.) Vagy mais: az egyes szakmai
szervezetek tagsdgdba valé felvételhez nem elég
a hasonl6é magyar szervezeti tagsdg, mert a sajit
megitélést elényben részesitik.

Tehit az egyes foglalkozdsokhoz ismeretnor-
makat rendelnek, amelyek tartalmazzdk az adott
szakma végzéséhez sziikséges képességeket és jar-
tassdgokat. Ilyen, az egész tirsadalomra, annak
minden szektordra és az orszdgban fellelhet 6sszes
toglalkozasra kiterjedé némenklatura is taldlhaté
az interneten, és az nemzeti szabvinyként haszna-
latos. Ez az szabviny egyébként, véleményem sze-
rint, a forditdst és a nyelvtudast illetGen nem tiik-
r6zi a valésdgot, ennek ellenére a jelek szerint ezt
hasznélték fel az EU language passport nyelvi tel-
jesitmény-kovetelményeinek megfogalmazasanal.

Ettél fiiggetleniil nézzik meg a diplomdk és
szakképzettségek kolcsonos elfogadisival foglal-
kozé magyar és angol szervezetek honlapjit, és
elére, még itthon tdjékozédjunk. (A tdjékozddds
azért is hasznos lehet, mert kidertilhet, hogy ér-
demes lenne Magyarorszagon angol nyelvd, an-
goloknak sz616 szakképzést inditani olyanoknak,
akik azt Anglidban nem tudjik megfizetni. Példa
erre a kamionsof6r jogositvany, amelynek meg-
szerzése egy millié kordl van Anglidban, nalunk
viszont csak kb. 2-300 000 Ft.)

Az dltaldnos és gyakori vitdban, hogy az anyagi
helyzet mennyire befolyédsolja valakinek az isko-
lai teljesitményét, és amely kérdést a politikusok
szoktik leginkdabb meglovagolni, mondvin, hogy
az iskolat hol igy, hol gy kell dtalakitani, most
kissé leforrazé az a jelentés, amelyet a Royal Eco-
nomic Society Economic Journal-jaban publikal-
tak'. Eszerint az 6rokolt intelligencia magyarézza az

! Daily Mail, 2005. november 7., 34. o.

iskolai teljesitményt 75 szdzalékban, és csak a ma-
radékot szabja meg az otthoni kérnyezet. A vizs-
galatban 15000 gyereket néztek meg, ezek koziil
600 6rokbe fogadott volt, és az eredmény kikezdi
azokat a politikai torekvéseket, hogy tobb helyet
kapjanak a munkds szdrmazasa fiatalok az angol
egyetemeken.

Ezzel parhuzamosan azonban sokan hisznek
abban, hogy a gondolkodis, a rejtvények és fel-
advinyok megolddsa fejleszti az (értelmi) intelli-
gencidt (intellect), és megteremti a tovabbtanuldsi
lehet8ségeket, ugyhogy ,gondolkodasi készségek”
(thinking skills) néven ezek a feladatok hamarosan
bekeriilnek az elemi és kézépiskolai tananyagba.
Ez a Newcastle University Centre for Learning
and Teaching kutatéi dltal végzett vizsgalat ered-
ménye, amelyet a London University Institute of
Education publikilt.? Tehit f6leg az elemi iskola
als6 osztalyaiban volt sikeres a gondolkodas (egyes
helyeken elemi filoz6fidnak nevezett) tantdrgy,
amelynek masik j6 eredménye az, hogy a gyerekek
szokincse is béviilt, és viselkedésiikbdl elmaradtak
a konfrontal6 és erészakos elemek.

Ujabban a BBC és mdsok is igyekeznek uj fel-
osztisban koézolni a tananyagokat, és ehhez fel-
hasznaljdk a NLP eredményeit, amelyeket sokan
nem tartanak elég tudomanyosnak. A hir jelzi,
hogy az embereket mennyire érdekli a gondolko-
dis — gondolkodassal nem kovethets — folyamatai.

Tarsadalmi korlatok

A tanulds tirsadalmi korlatait a Kirdlysigban a ma-
sik ember jelenti, méghozz4 az, akinek nem tetszik,
hogy vannak, akik szorgalmasak, igyekvék, tanul-
nak és dolgoznak, mikoézben 6 igyekszik ,élni”.
Szimadra a 1étezés a munkibdl és az életbdl (a ki-
kapcsolédasbol) dll, a munka nem vonzd, pline ha
munka nélkil is lehet létezni, az élet pedig tulaj-
donképpen szérakozisbdl 4ll, akar a masik kara-
ra is. Ezek az emberek nagyon kordn indulnak el
ezen az uton, taldn éppen iskolai sikertelenségeik
okdn, és gyakran egyszerten lustdnak (lazy bugger)
tartjak Sket. Ugy tdnik, ez az ellentét nem sztnik
meg felnStt korra sem, és a felnSttkori személyes
szintl tirsadalmi ellentétek (konfliktusok) egyik
magyardzata lehet.

Az ilyen, iskolai sikertelenségekkel terhelt em-
ber ezutin egész életében 6nbizalomhidnnyal kiizd,

2 Daily Mail, 2005. november 7., 34. o.



mikozben a sikereseket tovdbbi 6nbizalom néve-
lésre tanitjak munka kozben (assertive training). Az
onbizalomhidnyban szenved§ fiatalok egyszertien
teladjdk, mivel nincs kivel megosztani érzéseiket,
annak ellenére, hogy fantasztikus méretd tirsa-
dalmi igyekezet van a lemaradottak és az egyéb
moédon hatrinyos helyzettek felkaroldsara, pl. 6n-
kéntes munkaval, szocidlis és mentdlhigiénés gon-
dozissal, szocidlis segélyekkel stb.

A nem szorgalmas, a tantdrgyak irint nem fo-
gékony gyerekek és a jé jegyeket elérd j6 tanu-
16k kozti szakadék, akdrmi is legyen az oka, életre
szoléan konfliktusforris, és kiszdmithatatlan ko-
vetkezményekkel jir. A lemaradé didkok partjara
allék példaul legijabban elérték, hogy betiltsak
az iskoldban a kézfelemeléssel feleletre valé je-
lentkezést, mert azzal a tandr elGsegiti a tobbiek
aldozattd vilasat (victimisation). Azt a pillanatot,
amikor a tandr mégsem a jelentkezdket hivja fel,
hanem a sunyitékat, vagy a jegyzetfizetében kezd
el keresni, mindnyajan meg szoktunk borzonga-
ni. Ugyanakkor nem minden jelentkezd didk tud-
ja a vilaszt, és aki sokat jelentkezik, arra riragad
a stréber (boffs, swots) jelzék valamelyike.?

Azonban mégsem a rossz tanuldk és j6 tanu-
16k ardnyaval lehet csak a baj, mivel egy 2005. évi
telmérés szerint egymilli6 gyerek tanul gyenge is-
koldban?, 1557 éltalinos iskola nem felel meg az
el6irt szinvonalnak. Ennek okat abban latjak, hogy
ezekbe az iskoldkba nem mennek j6 tandrok tani-
tani, folyton tandrhidnnyal és szinvonaltalansiggal
kiiszkodnek. Ide keresik a vendégmunkasokat.

A kozépiskolakat egy masik probléma sujtja,
az érettségi vizsgira valo felkészilési, hizi felada-
tok koriili csaldsok és puskdzdsok, amelyek az in-
ternet segitségével mindennaposakkd viltak. Az
AQA jelentése szerint tdmeges a plagizalds, amely
egyrészt az internetes anyagok sz6 szerinti fel-
bukkandsat, mdsrészt egy osztilyon belil az egy-
ontet megolddsokat jelenti. A vizsgdztatdk arra
is rimutattak, hogy erésen latszik a tanarok kézi-
munkdja is, amennyiben el6re megadjik a tanu-
l6knak a vazlatot, hogy konnyebben tudjik mon-
danivalé6jukat strukturdlni, majd megfogalmazni,
és ezzel egy régi szénak (scaffolding) 4j jelentést
is kolesonoztek.

} Daily Telegraph, 2006. januir 28., 1. o.
* Sun, 2006. janudr 11., 2. o.

Tandrhidny — tandrok toborzdsa

A megoldist a tandrok toborzasaban, anyagi meg-
becsiilésében latjak: egy friss diplomds tandr fize-
tése legalabb 19000 font, a londoni belvirosban
22611 font. A gyakorlott tandrok vidéken 32391
tontot, Londonban 38634 fontot kapnak évente.
2007 6szét6l kezdve azonban véltoztak a tanitéi/
tandri fizetések.

A palmit az iskolaigazgatSk viszik el minimum
90 000 fontos (tobb, mint 32 millié forintos) éves
fizetéssel. A hidnyz6 tandrokat a Train to Teach
allasborzéken toborozzik és atképzik eredeti dip-
lomas foglalkozdsukrél. Erre fejenként évi 6-9
ezer font adémentes timogatdst kapnak a részt-
vevSk. Ezen feliil a sikeres képzés végén jutalom is
jar,a matematika- és fizikatanaroknak elég sok, az
angol tandroknak kevesebb. A Training and Deve-
lopment Agency for Schools egyébként idéponttél
fuggetlen kapcsolati pont.

A tanitds tanuldsa (tanit6képzés)

a Kirdlysdgban

Azért menjlink a Kirdlysdgba, hogy ott tanitsunk?
Nem, egyiltalin nem lehetetlen gondolat. Az
Egyestlt Kirdlysigban tandr- és tanitéhidny van,
és elvileg az Gj uniés allamok polgdrai is véllalhat-
nak tanitdi, tandri 4lldst, ha...

Kezdjik azzal, hogy Anglidban az egyeteme-
ken és f6iskoldkon tanult tantdrgyak vagy szakok
alapos ismerete (amir6l a diploma, vagyis a degree
sz6]) még 6nmagédban nem tesz benniinket alkal-
massa arra, hogy azt tanitsuk is, de azért annak
egyik feltétele. Az ember kénytelen parhuzamosan
vagy utdlag pedagdgiai ismeretekre is szert tenni,
amelyek tanitdsa és elismerése aszerint torténik,
hogy melyik iskolai szinten, hany éves korosztalyt
fogunk majd tanitani. De ez a képzés vagy oktatas
nem feltétleniil f6iskoldn vagy egyetemen torté-
nik, hanem a felhatalmazast kapott felsGoktatdsi
intézményeknél (HEls).

Ennek megfelelGen felséfoku végzettség (diplo-
ma) utdn beiratkozhatunk kiegészitd tanari szakra
(postgraduate initial teacher training course, PGITT
— mint ndlunk a mérnok-tandr szak), vagy eleve
tandri diplomét (degree) ad6 szakpedag6gus szak-
ra (graduate teacher programme, GTP).

Az oktatisi szakma megtanuldsa mellett dol-
gozhatunk is. Ha képesités nélkiili tanitéként dol-
gozunk, akkor nem diplomasoknak sz616 (under-



graduate I'TT) szakra jarunk, de ha mér van egy
diplomank, akkor ezt a munkit, tanitisi gyakor-
latot egy regisztralt, elismert, tandrképzésre feljo-
gositott (fels6foka) intézmény valamilyen szakin
(registered teacher programme, RTP) folytathatjuk.

A tanitoképzés befejezése utin a tanitéknak
maguknak is vizsgdzniuk kell az elemi irasi, olva-
sasi és szamoldsi készségekbdl az orszag 50 vizs-
gakozpontjanak valamelyikében. Kudarc esetén
a vizsga megismételhets. Ha az ember megsze-
rezte az angol képesitést (Qualified Teacher Status,
QTS), utina barhol tanithat. A jeloltnek egészségi-
leg is alkalmasnak kell lennie, de kisebbségi vagy
togyatékossdgi minuszai nem szdmitanak. Esetle-
ges biintetett el6életébdl is csak a tandri munkéval
ossze nem egyeztethetd blincselekményeket veszik
figyelembe kizaré okként.

A tanités irdnt érdekléddk azzal kezdik, hogy
megismerkednek a lakéhelyiikhoz kézeli iskoldk
munkdjaval. Vagy a nyilt napokra mennek el, vagy
egy harom napos ,késtolgats” tanfolyamot (tast-
ing course) litogatnak meg, esetleg elbeszélgetnek
mar gyakorlé tandrokkal.

A Kirélysagban és Walesben 6sszesen 133 helyen
képeznek tanitokat, ezen intézmények kozos neve
ITT provider. Van koztiik, amelynek programja-
ban tobbféle képzés is 1étezik. Az SCITT az,amely
a képzés alatt dllast is ad a képesités nélkilieknek.

Ha mar van valamilyen diploménk (degree),
akkor szétvilnak a lehetSségek: a 16 éven aluliak
undergraduate, a 20 évesek a postgraduate progra-
mokra iratkozhatnak be. Minden tanité legalabb
két egymassal érintkez8 korcsoportban (Key Stage)
vald tanitsra kap kiképzést. Az életkori csoportok
telosztdsa a kovetkezd:

Iskola el6tti (early years) alapszint (foundation
stage 1), 3—5 éves kor, Key Stage 1 (két év) 1: 5-6,
2: 6-7, Key Stage 2 (négy év) 3: 7-8, 4: 8-9, 5: 9-
10, 6: 10-11, Key Stage 3 (hdrom év) 7: 11-12, 8:
12-13, 9: 13-14, Key Stage 4 (két év) 10: 14-15,
11: 15-16, vagyis 16 éves korban fejezik be az al-
talinos iskolai tanuldst. Az angol gyerekek tehit,
osztilyokat tekintve, egy évvel el6bbre jirnak.

Igy van elemi iskola als6 tagozati tanitok (pri-
mary teacher) 4-11 éves koruaknak, elemi isko-
la fels§ tagozatt taniték (middle years teaching)
7-14 éves korcsoportnak, és a kozépiskolai tani-
tok (secondary teaching) csoportja, amely hirom
korcsoportra oszlik: 11-16,11-18, vagy 1419 év
kozotti gyerekre.

Ha valakinek megvan a szaktertletén a dip-
lomaja és/vagy a gyakorlata, akkor hat hénapos

tovidbbképzésre is mehet (enhancement course).
Erre az idére (26 hét) heti 225 font 6sztondijat
kap, de az ezt kévets PGCE-tanfolyamra az unids
tanuléknak mar nem jir 6sztondjj.

Van felfrissité (booster) tanfolyam is azoknak,
aki a szakmdjukat nem gyakoroltik és visszamen-
nek a palydra. De ehhez jelentkezni kell egy diplo-
mis (postgraduate) I'TT-képzésre. Ennek a hossza
kb. 50 6ra, kotetlen foglalkozasokbol all. A kovet-
kez§ tantirgyakbdl inditanak képzést: design és
technoldgia (secondary), angol (primary), fold-
rajz (secondary), informéciés és kommunikacids
technoldgia (secondary), matematika (primary és
secondary), modern nyelvek (secondary), testne-
velés (secondary), valldsi nevelés (secondary), ter-
mészettudomany (primary és secondary).

Az 8szi kezdési tandrképzd szakokra julius el-
sejéig kell kozponti helyen jelentkezni, méghozza
a meghirdetett teriileti (lakohelytinkhoz kozeless)
képzdhelyek (gyakorl6 iskoldk) figyelembevételé-
vel. Nem minden teriileten van ugyanis minden
szakbdl képzés, ezért minél elébb fogunk hozz,
anndl nagyobb eséllyel palyazunk. A kézponti el-
osztds befejez6dése utin kozvetlenil a még tres
helyekkel rendelkezé intézményekhez kell fordul-
ni. A jelentkezéshez a kovetkezd iratokra van sziik-
ség: a diploma, a tandri oklevél, az utlevél mésola-
ta, névviltozast igazolé okmany (hdzasségi anya-
konyvi kivonat), valamint ezek alkalmas forditasai.

A QTC-re az dllami iskolak két fajtajiban van
sziikség, a maintained és a non-maintained special
schools-ban. A maginszektorban (independent
sector schools) nem kotelezd, de ajinlatos, ezért
kérhetik.

Ha legaldbb hdrom éves tanité/tandrképzést
kaptunk otthon, akkor adhatjuk be a kérelmet,
amelynek elbirdldsira négy hénap dll a GTC ren-
delkezésére. Ha elfogadjak, akkor kozlik a nyil-
vantartdsba vételi szimot, és kildenek egy tjabb
kérelmet a QT'C-be valg felvételre/regisztralasira.
Ebben a kérelemben meg kell adnunk, hogy az el-
mult tiz évben hol tanitottunk, mellékelnink kell
a vonatkozé bizonyitvinyok mdsolatat és hiteles
forditsat (independent, competent translation, e.g.
by a University Language Department). (Kérik
tovabbd a NIC szdmunkat is, amit munkdba 4llas-
kor kell megszerezni.) Ezutdn adjik meg a QT'S-t
adott tantirgyra és életkorra, azonban a QTS
birtokdban mdr birmit és barkinek tanithatunk,
a munkaadé igényeitdl és véleményétdl fiiggden.
Mentesuliink egyben a kételez6 palyakezd6 id6-

szak (induction period) korldtozésai aldl is.



Ha otthon nem vettiink részt pedagéguskép-
zésben, akkor is van megoldds arra, hogy elmen-
junk tanitani, tobbféle is. Ha még egydltalin nem
volt diplomank, akkor szerezhetiink pl. Bed-dip-
lomit, amely az IT'T-t egy szaktantirggyal kom-
binalja, vagy BA/BSc-diplomat QTS-bizonyit-
vannyal egyitt, és amely a f8szakot (B valami)
kiegésziti a tandri képesitéssel. A képzési id6 hd-
rom-négy év a nappalisoknak. A képesits (QT'S)
tanitdsi engedély megszerzéséhez legaldbb egy év
szlikséges.

A munka kézben végzett pedagégusképzd
(egyéb diploma utdni) tovibbtanulast az RTP te-
szi lehet6vé. Ilyen RTP-tanfolyam kevés van, 239
intézmény foglalkozik vele 6sszesen a Kiralysdg-
ban. A nevik EBTTP vagy DRB.

Ha mér van diplomank (degree), akkor a PGCE
képzést vilaszthatjuk, vagy I'TT (SCITT) szakon
tanulhatunk, esetleg mar tanité szakképzetlen dip-
lomasként a GTP-t (graduate teacher programme)
végezhetjik el.

Ha secondary szinten akarunk tanitani, akkor
abbdl a targybdl kell a diploma, amilyen szakosak
akarunk lenni. A nappali képzés hossza egy év. De
lehet fels6foku oktatdsi intézménynél is tanulni
(HEI), vagy diplomit szerezni tdvoktatassal vagy
SCITT-iskoldban.

Sok SCITT-szak ad PGCE diplomit is. Az
EBTT-k rendszerint helybélieket vesznek fel, és
szeptemberben indul a képzés. A felvételi kérelmet
az EBT'TP birilja el els6 korben, majd ha azon ét-
mentiink, behivnak benniinket egy elbeszélgetésre
és vilogatdsra, amelyben tisztizzdk azt is, hogy
egyénileg mit kell még megtanulnunk ahhoz, hogy
a QT'S-t megszerezziik. A felvételi beszélgetésen
a primary szakoknal irdsbeli teszt van a tananyag
ismeretébdl és az alapkészségekbdl. A secondary-
nal portfoliét kell bevinni, hogy a tantirgy tani-
tisiban elért sikereinket bemutassuk.

A GTP-programban az I'TT-t képesités nél-
kil dolgozé tanitoként tudjuk megszerezni 2007
szeptemberétdl. A kezdéfizetés 14 751 font lesz.
A szorgalmi id8 kb. hdrom hénap egy évben. Ha
még nincs dllasunk, akkor keresni kell, de a pa-
lydzatot az EBTTP birélja el, ha megfeleltiink az
elévalogatisban. Az I'TT-re val6 jelentkezéskor
egész napos interjin kell részt venni, amelynek
a programjit elére megkildik. A cél, hogy meg-
gy6zbdjenek a pilyaalkalmassagunkrol. Az egyéni
beszélgetésen (egy emberrel vagy kisebb bizottsdg
elstt) a gyerekekkel valé munkank tapasztalatairdl
kérdeznek, és a tandri elkotelezettséglinkrél, va-

lamint a témdba vagé ismereteinkrél és készsé-
geinkrsl. A kommunikdciés készséget és a tirgyi
tuddst keresik, valamint az dnismeret jeleit. Egyes
targyakndl be kell vinni sajit munkdnk illusztra-
ciéit (porfolio).

Szabadsig — Gap year

Ha a Kirélysagban szereztink angol nyelvtanari
képesitést (ESL), akkor megndhet az étvigyunk,
és innen tovdbb mehetiink a vildgot felfedezni,
munkavégzés kozben. A gap year olyan kulturélis
jegy, hasznos szokds, amelyet, akik megengedhetik
maguknak (mivel pénzbe keriil), hasznosan lehet
eltolteni, életpalydt lehet alatta médositani. Azt
jelenti, hogy valaki egy évig kiszill a megszokott
munkdjabdl, elutazik pl. Afrikdba, Indidba, Kina-
ba, és ahhoz kapcsolédéan dolgozik vagy tanul,
szerez Uj tapasztalatokat és élményeket. Ez f6leg
fiataloknal fordul els két iskola kozott, de ma-
ra a felnétteknél, a harmincasokndl is népszerd,
akik szeretnének egy kicsit enyhiteni a szokdsos
témak (allas, csaldd és lakdskolcson) miatt kelet-
kezett fesziiltségeken. Fél évig lehet példdul angolt
tanitani Kindban, a kéltségek mintegy 1600 fontot
tesznek ki, és csak havi 100 font fizetés jar érte
cserébe. India északi részén egy nyolchetes prog-
ram minimum 1229 fontba keriil, itt oktatési és
egészséglgyi programokban lehet részt venni, és
garantaltan kiszélesedik a latokortink, mert ldtni
fogjuk még a Himalajat is.

SZAKISMERETEK

Az otthoni szakképzésben szerzett oklevelek és
diplomdk elismertetése, a szakmai gyakorlat iga-
zolasa a Kirdlysigban a megfelel6 magyar szervek
segitségével torténik. A megfelel6 honlapon az in-
tézmények, az informdcidik és az elérhetdségik
van integrdlva, nem a munkavallalé szempontjai,
vagyis nem tudjuk ezekbdl az oldalakbdl eldon-
teni, hogy a sajit szakmank a Kiralysdgban ér-e
valamit, elismerik-e, illetve hogyan tudunk abban
allast szerezni, leszamitva a sziikséges engedélye-
ket. Ilyen kérdések megvalaszolasira hosszabb ko-

roket kell megtenni.



Erettségi eltt vagy anélkiil — szakképzés
16 év felett

A Kiralysigban a szakképzés mis szervezeti alak-
zatokhoz hasonléan integrdlédik a hasznélhatésig,
a hatékonység elvei szerint. A kordbbi integréci-
okat mdr ismerjiik, az druhazak, az Gzletkozpon-
tok, az internet, a linkgytjtemények, a supply chain,
a multi-naciondlis véllalat stb. formakban. A szak-
képzés szempontjabél a hatékony integricié az
oktatds, a vizsgaztatds és az allaskozvetités egy
kézbe szervezésénél mutatkozik meg, formailag
pedig a gyakorlati, az elméleti, a személyes és az
internetes, interaktiv formak egyesitésével torté-
nik. A leguijabb integracié az azonos képességek és
készségek meglétét igényls, egybefogott szakmdk
egy helyen val6 képzési kindlatit jelenti, illetve
az egymasra épulé vertikalis fokozatok ajanldsdt
ugyanazon a helyen.

A legnevesebb, ilyen szakmacsoportokban kép-
zést kindlé alapitvany a City and Guilds, illetve
a Pitman nevii cég, amelynek nyelviskoldja is van,
amely Magyarorszagon is aktiv. A szakoktatds-
ban és képzésben az Eurépai Unié is igen sok le-
hetéséget kindl, ezek internetes forrdsai azonban
a magyarorszagi allamigazgatasi szervezett lehe-
t6ségeknél nem adnak tobbet. Az angol ujsigok
azonban sokféle képzést hirdetnek, nem egyszer
ingyenes CD-vel és fizet6s vide6 anyagokkal.

A szakmaik elsajititdsa a Kirdlysagban allami
timogatdssal is lehetséges, f6leg, ha a tanulds mun-
ka mellett torténik, finanszirozhaté dllami pénz-
bél. A tandijhoz sziikséges pénzt bankkolcsonbdl
vagy egyéb helyrdl lehet megszerezni.

Tavoktatds

Anglidban a tdvoktatds er6sen kotédik az internet
hasznélatdhoz, ily médon mindenhol hozzafér-
hetd, ahol megfelel széles savi telefonkapcsolat
(broadband) all rendelkezésre. A jelentkezés for-
malitdsai, az elbiralds/jogosultsig megéllapitisa
utin az ember tobbé-kevésbé konnyen kezelhe-
t6 (user friendly) programmal dolgozik, dltaliban
rugalmas id6keretek kozott. De hogy ne folyjon
szét a munka, meg kell tervezni az egész kurzust,
becsléseket kell adnunk a napi vagy heti, erre a cél-
ra szolgal6 idénkrél. Ennek megfelel6 személyes
tanfolyami programot kapunk, amely az igények
szerint Osszedllitott tananyaggal egyiitt szintén
a vilaghalén keresztil érhetd el. A gyakorlatban

azutdn kideril, hogy nem vagyunk elég alaposak
és pontosak, hidnyzik bel6liink a munka admi-
nisztrildsdhoz szikséges precizitis és gondossig,
ugyhogy kényszerten viltozni kezdenek addigi
szokasaink. Szerencsére személyi konzulticiéval
is segitenek rajtunk, tovibbd aprd, szdjbardgé 1é-
pésekkel halad a munka, dgyhogy elébb-utébb
megjon a sikerélmény.

Egy ilyen orszdgos, ingyenesen hasznalhaté ok-
tatdsi rendszer a Vision2learn, amely a helyi egye-
temekkel egylttmtkodve ad lehetSséget (nem
egyetemi diplomds) litogatdsi bizonyitvinyos tan-
folyami képzésre, illetve tivoktatdsban torténd
tovabbképzésre. Maguk a tandrok mellékalldsban
végzik, és levelezés tjan tartanak kapcsolatot a di-
dkokkal. Az ilyen vagy hasonlé oktatasi formédban
valé részvétel megint csak jol szolgélja a nyelvta-
nuldst, amellett, hogy egyéb tapasztalatok meg-
szerzését is elGsegiti, tobbek kozt a csoportos fog-
lalkozdsokon val6 részvétel és a tandrral valé leve-
lezés miatt is. Hasonlé kézos kurzusai vannak
a BBC-nek és az Open University-nek is, am tan-
dijat kell fizetni, igy a lehet6ség meggondolandé
és megfontolando.

Az 6néllé tanulds nagy fegyelmet és rende-
zettséget kivan. Az angolok ezt tudjédk, mert ha-
jos népként koran megtanultik. A hajén ugyanis
minden eseményt naplézni kellett, azaz legalabb
idérend szerint rendezve voltak az események, és
ez a szokds mdra nemcsak megmaradt, hanem 4l-
talanossa vélt minden munkahelyen.

Ha tehat beiratkozunk egy internetes, online
tanfolyamra, vagy ha az ajdnlott internetes web-
oldalakat otthon, egyediil tanulunk, akkor fontos,
hogy az egyes 1épésekrdl nyilvantartdst vezessiink,
hogy két alkalom kozott ne felejtsiik el, mi tortént
és hol tartottunk.

Legyen mondjuk a tanfolyam (course) kéd-
ja valami, ez lesz a legfels6bb szintd azonositd,
mig a munka, amelyet ezen a tanfolyamon vég-
zlink, tilésekbdl (session) 4ll. Az tilések sordn az
elvégzendd anyag (study) egyes részeit (units) kell
megtanulnunk olyanformén, hogy lehetnek benne
gyakorlatok (exercises), gyakorlati munka (prac-
tice work), kérdések (test questions) és zarthelyik
vagy dolgozatok (assignments), amelyeket be kell
kildentink a tandrunknak (tutor) vizsgaképpen.
A megoldott feladatokat el kell laitnunk azonosi-
tokkal, egyrészt azt jelolendd, hogy kit6l szdrma-
zik, mikor készilt, és melyik tanuldsi egységhez
tartozé dolgozatrél van szé. Ezeket a levelezéseket
rendben kell tartanunk, ha haladni és nem keres-



gélni akarunk 4llandéan. Altalaban akkor mehe-
tink tovabb, ha ezeket a részvizsga dolgozatokat
(assignments) j6l megoldottuk.

Valéjaban azonban a megtanulandé dolgok ko-
rantsem mind irdsban szerepelnek. Ahogy ismer-
hetiink olyan dolgokat, amelyeknek a nevét nem
tudjuk, szdmos olyan dolgot kell megjegyezniink,
amelyek nincsenek és nem is lesznek leirva. Ve-
gyik példaul a portds (receptionist) munkakort!
Biztosan van munkakori leirdsa (job description),
esetleg az adott munkahelyen szokdsos dltalinos
(site instructions) és specidlis (work instructions)
tudnivalék dtmutatéja, vagy valamilyen véllala-
ti munkatigyi kézikényv (company procedures),
balesetvédelmi, tlizvédelmi oktatéanyag (safety or
emergency procedures) stb., amelyek anyaga el-
olvashaté.

A portisnak mondjuk meg kell jegyeznie 100
arcot, ahhoz tartozéan 100 nevet, esetleg azt is,
hogy mit vagy hol dolgozik egy-egy illet. A na-
ponta el6tte megjelend idegen emberek egy részé-
nek belépét kell kidllitania egy személyazonosité
okmdny alapjin, és napléznia kel a mozgisokat.
Ilyenkor egy pillantissal meg kell jegyzenie az ille-
t6 nevét, és le kell tudni irnia a napléba. Az ismert
arcok kulcsokat kérhetnek télink, amelyek egy
szekrénybe vannak felakasztva szimsorrendben, de
a kulcsok mids szdimozasu ajtékhoz tartoznak, illet-
ve a helyiségeknek neve is lehet, nemcsak szima és
szdamozott helye a szekrényben. A kulcsok lathaté
alakjahoz és méretéhez tartozéan kell ezeket az
ismertetéjegyeket megjegyezni, a kulcsok moz-
gasat ismét naplézni. Mindezt el8szor ugy, hogy
az emberek litszolag véletlenszerien bukkanak
fel. Kés6bb persze megvildgosodik a szabily, az
id6hoz kotott mozgisok, az érkezések és a tavo-
zdsok rendszere. Ami még fontosabb, az el6szor
ismerds arcokat és kiilon ismeréssé valt neveket,
szdamokat, a kulcsokat egy id6 utdn 6ssze kell kot-
ni egymadssal, tarsitani kell 8ket, hogy a sziikséges
tranzakcid, a beléptetés és kulcsmozgatis minél
simédbban, virakoztatds nélkil menjen.

A fenti ismeretek tehdt el8szor dolgokhoz, a tar-
gyi és a személyi vildghoz, fénevekhez k6t6dé to-
vibbi tulajdonsdgok, azaz fénevek vagy mellékne-
vek (a lexikdlis ismeretek), mig a kapcsolat koztiik,
a viszony és ennek kapcsan a tennivald, az eljards,
az ige (a procedurdlis, folyamatban megnyilvinu-
16 ismeret) csak a végére kezd kristalyosodni, mert
az ezekhez tartozé nevek vildgit nagy szamuk és
viltozékonysaguk miatt nem fogjak nekiink elére
leirni. Ugyanakkor azok a dolgok sem szerepelnek

az irdsos segédanyagokban, amelyeket el kell lesni,
amelyeket régen a mester-tanitvany kapcsolatban
szoveg nélkil lehetett elsajatitani, példa, kisérlet,
probélkozds vagy bemutatds (demonstration vagy
Gjabban az ezt felvalté képes-szoveges presenta-
tion) utjan. Ehhez az is kell, hogy igyekezziink az
angolok testnyelvét, gesztusokban kédolt nyelvi
mondanivaléjat megérteni, felfogni.

Visszatérve a naplézandé és rendben tartandé
dolgokhoz: sajit 6ndll6 tanuldsunk megszervezése
érdekében irjuk fel, hogy az adott napon milyen
témaval, melyik honlapon foglalkoztunk, milyen
teladatokat oldottunk meg, vagy milyen szavakat
jegyeztiink meg. Fontos az is, ha ezekhez kapcso-
l6déan més programokban (MS Word, Outlook)
is hasznaltunk vagy készitettink valamit, akkor
hivatkozzunk rdjuk. Még szebb, ha ezt megfe-
lel6 munkalapon vagy adatbdzisban készitjiik el,
hogy ne csak idérendben keresgélhesstink bennik.
Gyakorlatilag egy kis irodat kell dzemeltetniink,
ha komolyan és sikeresen meg akarunk kiizdeni
a szerepl6k és elemek nagy szima miatt minden-
honnan el8t6r8 kaosszal.

Fels6oktatds vagy tovdbbtanulds két néven

Ha hazai érettségi utdn az ember sajit zsebébdl
akarja angliai tovdbbtanuldsit finanszirozni, a sok
dllami- és magdnegyetem és fGiskola koziil valasz-
sza az allamiakat, mert azok esetében szé lehet
a kilfoldiek dltal fizetendd tandij esetleges meg-
van, mégpedig egy a hazai (home fee) és egy ma-
gasabb a kilfoldi (overseas fee) didkok szdmdra.
Az 6sszegiik jelentds, évi tobb ezer (350018 000)
fontos nagysdgrendrdl van sz6. (Azt is olvastam,
hogy az eddigi ingyenes, tandijmentes oktatasi ke-
retek ezzel az évvel megsziinnek.)

Kilénbség van abban, hogy valaki diplomds
képzést nyujto felsGoktatdsi intézménynél (higher
education) vagy tovabbképzést nydjté oktatdsi in-
tézménynél (further education) akar tovibbtanulni.
(Mivel a hivatalos egyetemi csereprogramokkal nem
toglalkozunk, itt inkdbb arrél lesz sz6, hogy a tan-
folyami tovibbképzésre milyen lehetdségek nyil-
nak az angliai munkavallalds sorin vagy kapcsin.)

Az egyes tanfolyamok elvégzése utin adott
diplomak abban kiilénbéznek, hogy melyik ha-
t6sdg ismeri el, fogadja el Sket. Igy felsoktatasi
képzésnek az szamit, amelyet a HNC és a NND
togad el, vagy az akkreditdl, mig a further educa-



tion ,szakjai” vagy tanfolyamai esetében a GCE,
AS, ,A” level, NVQ, GNVQ, BTEC, Access és
NCFE elnevezési intézmények a ,keresztapak’.
Ezt kell legel6szor tisztizni mindenféle hirdetés
vagy leirds, ismertetés olvasisa, de f6leg a jelent-
kezés alkalmaéval.

yHazai” tandijra az szimithat tehat, aki a meg-
telels kategoridju képzésre jelentkezik, és megfelel
a fogad¢ és az angol jogszabalyok dltal timasztott
egyéb feltételeknek.

Az el6irt hat kateg6riabdl mi a 2. kategéridnak
tudunk megfelelni, vagyis EU-allampolgarok vagy
azok gyerekei vagyunk. (Allandé probléma, hogy
mi a kiilénbség az EU — régi nevén European Eco-
nomic Community, EEC — és a European Eco-
nomic Area, az EEA k6zott: szimunkra mindegy,
mert mi mindkettének tagjai vagyunk. Az EU-
nak 25 tagja van, az EEA-nek tobb, mert benne
van még Norvégia, Liechtenstein és Izland is.)

Az is sziikséges, hogy a megfelels id6pont (ez
a tanfolyam kezdetéhez legkdzelebb es6 id6pon-
tok egyike, amelyek lehetnek szeptember 1.,janu-
ar 1. vagy dprilis 1.) el6tt mar hdrom éve dllandé
lakosok (ordinary resident) legyiink (voltunk), és
hogy ennek az dllandé ottlakdsnak a {6 célja nem
az volt, hogy abban az idében barmikor teljes id6s
képzést kapjunk az adott unids orszagban (nem
tanulni jottiink ide/mentiink oda, illetve nem fris-
sen végzett 16-19 év kozotti angolok vagyunk).

A 2004. mdjus elsején csatlakozott orszagokat
egyébként ugy tekintik, hogy azok az adott id6-
pontot megel6z6 harom évben is mar az EU tag-
jai voltak.

Anglidban a legtobb tanfolyam hazai tandiju,
ha az LSC finanszirozza, azok szdmdra, akik
- a tanfolyam megkezdése el6tt mar hdrom éve

ott laknak, valamint
- yrendkiviili kérilmények” esetében.

Ez tehit kemény di6 annak, aki frissen érkezik,
hogy munkdba dlljon és kézben iskoldba is akar
jarni, de feltorhetd.

Kinek jir didktimogatds (student support)?
A didktimogatds az dllam altal egyes didkoknak
adott anyagi juttatds. A bevandorldsi térvények
szempontjdbdl azonban nem szdmit kézpénznek
(public funds). Errél az EEA Students tajékoztatd
mond t6bbet.
A digktdmogatds csak meghatdrozott szakokra
jar (designated courses), és pedig
- egyetemi képzés elsd szakaszdra (undergraduate
courses),

- HND,
- HNC,
- felséfoka diplomat ad6 képzésre (Diploma of

Higher Education),

- tanitéképzésre.

Lithato, hogy ezek nem tovabbképzd, hanem
felsGoktatdsi tanfolyamok, az elgbbiek esetében
ugyanis nem ez a neve a timogatdsnak, hanem
Learner Support Funds-nak hivjik (Walesben As-
sembly Learning Grant-nak).

Ha mr valaki kapott egyszer ilyen tdmogatist,
akkor lehet, hogy mésodjira nem kap. Az osszeg
a sajat, illetve a csaldd jovedelmétdl fiigg, és a ko-
vetkezkbdl dllhat:

- tandijhoz val6 hozzdjarulis,

- kolcson a megélhetési koltségekre,

- bizonyos kiegészits juttatisok a riszorultsdg
szerint, tovibbi

- Higher Education Grant elnevezést 6sztondjj is.

Anglidban (és Walesben) annak jdr teljes didk-
timogatds (student support), aki
- EU-dllampolgir (dea gyerekeinek mér nemjar),és
- aki angliai (vagy walesi) lakos (ordinary resi-

dent) a tanfolyam elsé iskolaévének elsé nap-

jan. (Ebbdl a szempontbdl jilius elseje szamit

a tanfolyam els6 akadémiai éve elsd napjanak,

nem pedig a fenti ,megfelels” idépont.)

Akinek jir a timogatds, annak a DIES-nél kell
ezt megigényelnie, méghozzd a tanév kezdete el5tt
— részid8s képzésnél hat hénappal, teljes id8s kép-
zésnél kilenc hénappal korabban.

Osztondijak — szabadon vélaszthat6
tanuldsi célra

Osztondijat altaldban az kérhet, akit mar felvettek
valahové tovabbtanulds céljabdl, és az 6sztondij
dltaldban nem elég a megélhetési koltségekre. Mi
az 6sztondijak esetében elsdsorban a hazai kiirdsa
osztondijakra szdmithatunk, Anglidban az uniés
allampolgarok szimdra elérhet6 6sztondijakra, az-
az lesziink rd vagy kétszdz milliényian.

Ettél fuggetlentl, ha a jelentkezési idépontok
a tovabbtanuldsi célt és az 6sztondijat illetéen nem
illeszkednek, akkor el8re is megpdlyazhatunk egy-
egy Osztondijat a sziikséges kellékek (bizonyitva-
nyok, okmanyok) beszerzése utdn.

Az 6sztondijak egy részét az angol kormany;,
pontosabban megbizottja, a British Council irja ki,
amelynek van hazai képviselete Budapesten,a VI.
Kertletben. Honlapja magyarul is megtaldlhat,



és az angol nyelv tanuldsdban is segitséget lehet
t6lik kapni.

Angol alapitvanyi pénzekrdl és timogatisok-
rél ismét csak egy weboldalon lehet tdjékozéd-
ni, kilonb6z6, PDF forméban letélthets anyagok
segitségével. (A kérdéses weboldal az angol j6té-
konysigi szervezetekrdl és az emberbarati, filant-
16p ,szektorrdl” is tartalmaz hasznos linkeket, ha
valakit ez a terlilet — mdr az 6nkéntes munkale-
hetéségek miatt is — érdekelne.)

Ismerds a Soros Alapitviny, bar valészintleg
nem ebbdl az alkalombdl kellene Soros-6szton-
dijat megpalydzni, illetve a Rotary Club. Szamit-
sunk azonban arra, hogy ezen a terileten is fon-
tos a reklam, tehdt szivesebben adnak pénzt olyan
dolgokra, amelyekbdl azutdn hir lesz, amelyek port
vernek fel a nemzetkozi porondon. Bér lehet, hogy
ez a végén csak talalds és megfogalmazas kérdé-
sévé egyszerlisodik, ha mar mindent az adasvétel
szemiivegén keresztil néziink.

Migrant training

A migrant worker-ek jogait pl. a tanuldshoz, statu-
szuk és élethelyzetiik szabdlyozdsit az unids tor-
vényekben is megtaldlhatjuk, és gondolom, el6bb-
utébb nalunk is elérhetd lesz a szévege valahol
magyarul. A Kirdlysdgban ennek megfeleléen a ven-
dégmunkasoknak vagy a beviandorléknak tovabbi
(ingyenes) tanuldsi lehetdségeik is vannak egyes vi-
rosokban. A tanulhaté témék korébe elsdsorban az
angol nyelv, a szimitdstechnikai ismeretek valamint
egyéb, a beilleszkedést segitd tanfolyamok tartoz-
nak. Ezt a nagylelkd segitséget a lottéjaték nyere-
ségébdl vagy addjabdl finanszirozzak, és az okta-
tds tobb szervezet egytittmiikodésével valésul meg.
Adott pl. a New Opportunities Fund alapitviny,
amely 150 weboldalt tart fenn on-line kozismereti
oktatdsi anyagként egy orszdgos program keretében,
és amelynek kiindulépontja szintén egy honlap.

Kicsit mds indittatdsu a Multikulti weboldal,
ahol az dllampolgari ismereteket, a beilleszkedést
segitd tuddst terjesztik teriileti, helyi kézremiko-
dok segitségével. Az ismeretkorok: adéssdg, foglal-
koztatis, lakds, bevandorlis és szocidlis juttatisok.
A népességstatisztikai adatok alapjin ezek az is-
meretek a bevindorlék anyanyelvén is hozzafér-
het8k forditisban, igymint alban, arab, bengili,
kinai, farszi, francia, gujarati, szomdli, spanyol és
torok nyelven. Lathatéan mi nem vagyunk kisebb-
ségben a Kirdlysdgban.

Csak 16-30 éveseknek ad segitséget, és elsGsor-
ban villalkozis inditdsahoz a Shell egyik jétékony-
sdgi szolgalata. Mis szervezetek a 16 éven felil,
kalfoldi (etnikai kisebbségi csoporthoz tartozo),
legalabb hat hénapja munkanélkiili fiataloknak ad-
nak 21 hetes képzést. A képzést a City and Guilds
(NVQ_Level 2) tanfolyamai jelentik szimitdstech-
nikdban és az angol nyelvben. Segitenek az dlldske-
resésben, a CV irdsban és a felvételi beszélgetésre
vald felkésziilésben, s6t utikoltség-téritést is adnak.
Masok a helyi f8iskolaval miikodnek egytitt, és az
ott szervezett tanfolyamokon biztositanak helyet.
Példdul Swindonban nemcsak tzleti ismerete-
ket, hanem angolt is tanitanak a bevindorl6knak.

OSSZEFOGLALAS

1. Az utazis tervezésénél igyeljink: nem mind-
egy, hogy mikor érkeziink Anglidba, sem az
adé, sem a tovibbtanulds szempontjabél.

2. Kozvetlen, nappali szakos hazai vagy uniés
képzés utdn hirom évig nincs esélytink tovibb-
tanulni ilymédon Anglidban.

3. Ha mir végzett magyarorszagi tandrként, tani-
toként szeptemberben (augusztus kozepén) dl-
lasba akarunk menni a Kiralysagban, akkor mar
janudrban érdemes elkezdeni a papirmunkat és
a szervezést.

3. Egyébként beiratkozhatunk ilyen tanfolyamok-
ra, de tandijat kell fizetniink, és esetleg nyolc
hénapot kell virnunk a beiratkozasra.

4. Tanulhatunk tovibba nem érettségi utani szin-
ten is, szakmai képesitést adé tanfolyamokon
(City and Guilds) — esetleg médr Magyarorsza-
gon megkezdve.

A demokricidk, vagy mas széval a nyilt, elvi-
leg nem titkokra, az emberek hata mogott kotott
alkukra épilé tirsadalmak kényesek arra, hogy az
iskolarendszeriik kozelitsen a tdrsadalmi igazsa-
gossag megvalésitdsa felé. Ami azt jelent, hogy
idedlis esetben senki sem marad ki az iskolaztatds-
bél csak azért, mert rossz helyre, értsd pénztelen
csalddba sziiletett. Ha viszont egyszer sikeril egy
ilyen iskolarendszert létrehozni és miikodtetni, ak-
kor minden hoppon maradt csak 6nmagit okol-
hatja esetleges lemorzsol6ddsaért vagy tanulmanyi
eredménytelenségéért. Ekkor jonnek majd zavarba
azok, akik ugy gondoljik, hogy az emberi jogok
kitdgitasa mindenképpen tidvos dolog a tirsada-
lomban, figgetlentl attdl, hogy ezzel egy ma még
kisebbségben 1év8 csoport mit szabadit rd a tobb-



ségre, egyszerden csak ,a hilyeség ragadés”jelen-
sége alapjan. Es persze meg kell majd gondolni azt
is, hogy a szép szamu pedofilt hogyan lehet tévol
tartani az iskoldkt6l meg a gyerekektdl, ami most
a Kirdlysigban az els6 szamu kérdés.

Misrészt ez a rendszer arra is kényes, hogy ne
csak a szakképesitéshez kotott alacsony fizetésd
és alacsony képzettséget igénylé munkakorok be-
toltésénél ellendrizze a munkadltato a sziikséges bi-
zonyitvinyok meglétét, hanem magasabb képesi-
tések esetében is, és ne prébdlja elhitetni példdul,
hogy egy pszichidter egyik naprél a mésikra az
orszag els6 szamu kulpolitikai szakembere is lehet
egyben. Vagy mentesiti az a koriilmény, hogy mi-
vel mar az apukdja is fontos, forditébdl atképzett,
bortonviselt politikus szakember volt, 6r6kolt te-
hetsége van hozza.

A Kirélysdgra visszatérve, a megoldds tehdt a j6
id6zités, a tajékozddds és esetleg szponzor, vagy

megfelel6 munkaadé6 keresése. Addig azonban,
amig nincs médunkban a megfelel formalis to-
vibbképzésre bejutni, vilasszuk az 6nképzés, az
autodidakta médszer rogos és jaratlan, de a Ki-
ralysagban j6l jarhaté utjait. Mellesleg a rovott
mult nem igazi ajanldlevél errefelé, ahovd azzal
a konyorgéssel jon kilféldrél nem is egy ember,
hogy pl. homoszexualitisuk miatt Gldézik Sket
hazdjukban, majd egy év mulva nemi ergszakért
letartéztatjak Sket a Kiralysigban. Kitoloncolni
akkor sem lehet 8ket az emberséges angol torvé-
nyek szerint, minthogy komoly veszélybe kertilhet
az ilyen, dllitélag mds nemi irdnyultsagi ember sa-
jat, nem ennyire liberalis szellem( hazdjaban.

Akdrmiért is akarunk a Kiralysigba menni,
nem mondhatunk le arrél, hogy az utat és a kinti
éveket megtervezziik, valamilyen mélységben el-
képzeljik, melyek az elkészitendd hazifeladataink.
A kovetkezd fejezetben ezekrdl esik majd szé.



3. TABLA

Megbizhaténak tekintett emberek altal (z6tt angol foglalkozasok elnevezései

Magyarul

Angolul

kényvels

tarsasig vezetd tisztségviseldje
kft. biztositasi igynoke
bank/takarékpénztar tisztségviselSje
tgyvéd

bréker

kft. vezetSje

egyhazfi

hatésdgi megbizott
onkormdnyzati tisztségviseld
koztisztviseld

fogorvos

mérnék

tizolté

temetési vallalkozé

elismert tdrsasdg f6dllasu biztositasi tigynoke

Ujsagiré

jogisz

laikus biré

onkormdnyzati tisztvisels

kft. vezetSje, személyzetise
orszdggylési képviseld
kereskedelmi flotta tisztje
elismert vallasi felekezet, egyhdz papja
képesitett névér

aktiv vagy nyugdijas katonatiszt
katonatiszt

optikus

rangos kitiintetés birtokosa
gyogyszerész

hivatdsos fényképész
renddrtiszt

postatiszt

ortoped szakorvos

elismert szervezet vezet§ tisztségviselGje

Udvhadsereg tisztje

szocialis munkds

f6ldméré

tandr, oktaté

szakszervezeti tisztségvisels

képesitett utazasszervezd

becstis, drverésszervezs (a megfelels szakmai szervezet

rendes tagja)

accountant

articled clerk of a limited company
assurance agent of a limited company
banker

barrister

(insurance or stock) broker
chairman/director of a limited company
christian science practicioner
commisioner of oaths

(local or country) councillor

civil servant, permanent

dentist

(chartered or certified) engineer

fire service officer

funeral director

(full time) insurance agent of a recognised company

journalist

legal secretary members and fellow of legal secretaries

justice of the peace

local government officer

manager/personnel officer of a limited company
Member of Parliament

merchant navy officer

minister of recognised religion

nurse (SRN és SEN)

officer of the armed services (active or retired)

warrant officer or chief petty officer of the armed services

optician

person with honours (pl. OBE, MBE)
pharmacist

photographer, professional

police officer

Post Office official

podiatrist

president/secretary of a recognised organisation
Salvation Army officer

social worker

surveyor

teacher/lecturer

trade union officer

(qualified) travel agent

valuer, auctioneer (a fellow and associate member of the

incorporated society)
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Az angolokat nem kénnyl megérteni, ha beszéljik
a nyelviiket, akkor sem. Amiéta az angol vilignyelv
lett, az angolok rdjottek arra, hogy alig értik sajat
nyelviiket, ha mds beszéli azt. Az amerikai angol is
idegesiti Sket, bar azt értik. Taldn bosszubdl, ezért
elkezdtek hadarni, kédokat hasznilni és , kdsdsan”
beszélni, hogy Gket se lehessen jol érteni. Széval
a beszélt angol megértése igazi kihivis, hogy ne
mondjam, kifejezetten kiizdelem.

Ennek ellenére mégsem foglalkozom az egyéni
nyelvtanuldst segité kérdésekkel bévebben, lesza-
mitva a hallds utdni megértés kérdését és a mellék-
letben taldlhaté vilighdlds forrdsokat. Az emlitett
kérdésekrdl azért kovetkezik itt némi elmélkedés
mégis, mert fontosnak tartom, hogy még a kiuta-
zés el6tt kezdjiik el a  filink hegyezését”, angol
sz6vegek hallgatdsat.

A megértés fejlesztése nem igényel kiilon id6s-
raforditdst, sokszor elegendd, ha a szokdsos ma-
gyar hang- és képforrasok helyett mostantél az
angolokat hallgatjuk vagy nézzik. Ugyanakkor
mis feladatok is kapcsolédnak e 1épéshez, hiszen
nem mindig sikeril ismételt meghallgatds utin
sem megérteni a szoveget. Ilyenkor az irdsbeli vél-
tozatok (transcript) elészedése lesz a megoldas.
Ezt akdr a diktaldsként felfogott gyakorlat 6n-
ellenérzési lehetdségének is tekinthetjiik. A leg-
fontosabb, és mindenek elétt valé teendénk tehat
a hallott angol szovegek megértése.

A hallds utdni megértés fejlesztése

Az embergyerek hallds utin tanulja meg az anya-
nyelvét, a mdsodik nyelv megtanuldsa sem megy
a hallds utini megértés nélkil. Ezért ennek a kész-
ségnek a kialakuldsa vagy hidnya mindent eldont.
Amig e készség nem elég fejlett igen nagyszamu
szoveg megértését illetGen, tulajdonképpen feles-
leges mis készségek fejlesztésével foglalkoznunk.
(Ez persze ellentmond a szokdsos tankonyv sze-

Knock knock!

Who's there?

Aladdin!

Aladdin who?

Aladdin the street wants to talk to you!

Angol vicc

rinti, minden készségfronton timadé el6rehala-
dasnak. De be fogjuk latni, hogy az idegennyelvi
beszédkornyezetben, ahol a legfontosabb és leg-
gazdagabb forras a hallhat6 él6beszéd, elsGsorban
annak megértésével érdemes foglalkozni, annak
nehézségeit kell legy6zni.)

A nehézségek

A legnagyobb nehézséget a megértésben az okoz-
za, hogy az angol nyelv hangsilyos és hangsulyta-
lan szétagjai kozott akkora kiillonbség van, hogy
a hangsulytalan szétagokat gyakorlatilag egyélta-
lin nem halljuk.

A misodik nehézség, hogy a szavak hangsilyos
szotagai nem ott vannak, ahol a magyar nyelvben.
Néhany példa arra, hogy ha mi rosszul hangsi-
lyozzuk ezeket a szavakat, az angolok egyszer(ien
nem értik meg Gket. PL. patrol, Iraq.

A harmadik nehézség, hogy a massalhangzok
annyira jellegtelenek, hogy konnyen Gsszetéveszt-
hetdk, vagy nem is észlelhetsk. Kovetkezésképpen
tobbnyire a magdnhangzdkra kell hagyatkoznunk.

Ezek okozzik a negyedik nehézséget azért,
mert a készlet nagyon eltér a magyar maginhang-
z6kt6l. A maginhangzokészlet kilonbsége nem-
csak a hosszisigban, hanem a mindségben is meg-
mutatkozik, mds a mi ¢, 4, 0 és » hangunk, tovabb4
nincsenek a nyelviinkben diftongusok, azaz ket-
téshangzé maginhangzdk, amelyek megtanulasa
kiilon nehézséget okozhat.

A kovetkezd, 6todik nehézség a tagolds, vagyis
az a probléma, hogy a hangsorozatban nincs jelen-
tGs, szOvégi sziinet, ezért nem lehet pontosan tud-
ni, hogy milyen, melyik szavak vannak 6sszevonva.

Az egyes szavak felismerése megel6zi a teljes
megértést, és elég a kozlési szandékok tisztaza-
sahoz. A megértésnek ez a foka még nem jelen-
tésbeli, hanem a precizebb hangalaki megértést
jelenti, amelynek elsajtitdsa utdn hitra van a hal-
lott hangok alapjan az irdskép elképzelése vagy
telidézése.



A célok

Az els6 cél, hogy a hallott hangsorozatot minél
hosszabb alakban megjegyezziik, felidézziik, majd
reprodukéljuk. Elszor nyilvin a révidebbekkel
kell kezdeni, vagy a hosszabbakat kell tudni ér-
telmesen tagolni.

Akkor kénnyitjiik meg a dolgunkat, ha is-
mert irisképid szavakat vagy széveget hallgatunk,
el6szor segitség nélkil, késGbb, ha sziikséges, az
irast is szemmel kovetve. Ennek a segitségnek az
a médja, hogy a megadott webcimeken megkeres-
siik az erre szolgal6 oldalakat, és addig gyakoro-
lunk, mig magunknak is sikeriil hasonléan hangzé
szovegeket produkalni.

A tanulis sordn igyekezziink a kiejtés sebessé-
gét és aritmus (hangsuly)-szerkezetet egyre ko-
zelebb vinni az eredetihez. Meg fogunk lep8dni:
az angolok akkor is értenek benniinket, ha egész
szotagokat elharapunk, s6t, ki sem mondunk. Fel-
téve, hogy a hangsulyos szétagokat jol ejtjik, ami
nem jelenti azt, hogy agyonhangsilyozzuk 8ket!

Itt jegyzem meg, hogy az angol Received Pro-
nunciation kiejtésviltozat mara elttindben van.
Prince Charles huszonéves koraban még ugy be-
sz€lt, ahogy mi is tanuljuk az iskolaban otthon.
A ma hasonl6 korban 1év6 fia, Prince William pe-
dig a mai angol munkdsok kiejtését koveti.

Ezutdn szdnjuk rd magunkat arra, hogy a ne-
kiink tetsz6 és hasznosnak tind sorozatokat ta-
nuljuk meg kiviilr6l. Ebbdl a célbél a kényvben
el6fordul angol szavakbdl 6sszedllitottam harom
sz6listat, amelyeket az aldbbiakban ismertetett
gyakorlatban tudunk felhaszndlni. A hdrom lista
kilonbo6z6, egy, kettd és harom vagy tébb sz6bdl
all¢ kifejezések jegyzéke.

Ha szavakat akarunk elszigetelten, nem mon-
datban memorizalni, vagy ha mondatokat akarunk
o6nmagukban megtanulni, vagy megérteni, akkor
a szinkrontolmacsok altal kedvelt fejleszté gyakor-
latokat kell elvégezni. Ehhez Anglidban segitséget
kaphatunk egy bardtsdgos angoltdl, aki felolvassa
nekiink a kért szovegrészeket, illetve akinek a ter-
mészetes szovegeit engedélyével erre a célra rog-
zithetjik. Neki ez nem munka, inkdbb szérakozis,

érdekesség.
Ezekkel a szovegekkel ezutin a kovetkezsket
tehetjiik:

Ismételjuk Sket hallds utin, kézvetlentl az
adott részlet, egység elhangzdsa utin! Vegytnk
egyszerre 10-20 egységet, id6ben 6sszesen fél perc,
egy perc hosszusdgu szoveget! Ismételjik addig,
amig az ismétlésekkel nem vagyunk elégedettek.

Ha ez mir megy, akkor megprébalhatjuk ugyan-
ezt elcstsztatva, azaz az els6 hallott egység utin
nem, hanem csak a masodik utin ismételni — az
els6t, majd a masodikat, és igy tovibb a végéig. Ha
mar ez is megy, akkor maradjunk le kettével, és
a harmadik elhangzdsa utin fogjunk bele az elsé
ismétlésébe stb.

Természetesen az ismétlés a legkénnyebb, mds
teladatot is kapcsolhatunk az adott sajit készité-
s hanganyaghoz, amelynek egységei lehetnek
szavak, mondatok stb. Az egyik legnyilvinvalé6bb
a forditds vagy a tolmdcsolas. Vilaszthatunk szi-
nonimdkat, tagaddsokat és egyéb nyelvi szoveg-
manipuldciékat (pl. kérdés, tagadds, id6valtoztatds,
személyviltoztatds stb.).

Erdekes, hogy a rovid tavii emlékezetben a meg-
jegyezhets egységek szdma stabil, 5-7 koril van,
és az egységek tényleges hossza (sz6 vagy mondat,
bekezdés) nem jatszik szerepet. Igyekezzink mi-
nél magasabb szdmig eljutni. Es persze dolgozha-
tunk a masik irdnyban, magyarrél angolra is.

Diktafon birtokdban sajiat magam is felolvasha-
tok, vagy konyv nélkiil is mondhatok monolégot,
majd visszahallgathatom magamat. A diktélds sem
haszontalan dolog, kiléndsen, ha olyan progra-
munk is van, amely megtanulja a kiejtésiinket és
leirja, amit t6liink hall. Végiil a diktafonnal felvett
szoveg feltdlthetd a szamitégépre, onnan e-mail
mellékleteként elkiildhetd tovabbi baréti kritikus-
nak, akinek a valaszatdl, utasitisait6l vagy tana-
csaitdl fiigg8en javithatunk teljesitménytinkén.

Amikor mar a hallott szavak és/vagy sz6vegek
ismétlése, hii reprodukciéja sikeres, folytathatjuk
ezen inputok alapjin a szébeli forditdssal, ahol
a valaszidénket kell ismét novelniink, és el kell
jutnunk az azonnali vilaszkészséghez. A gyakor-
lat egyuttal rovid tavi emlékezetink fejlesztését is
szolgilja, és elGsegiti az el§szor még értelmetlen-
nek tliné hangsorozat megdrzését és ujboli meg-
fejtésének kisérletét, amelyben mdr részt vesznek
egyéb, pl. nyelvtani, logikai ismereteink is. Tudni
fogjuk, hogy minek kellene ott lennie, még ha nem

is halljuk.

A kovetkezd lépés

Mivel ugyanannak a hangsornak szdmos irdsbe-
li képe, felolddsa lehet, ezzel még nem lesz vége
a megértési kiizdelemnek. A félreértések elkerii-
lése végett id6vel ra kell majd kérdezniink arra,
hogyan irjék azt, amit hallunk. A megértés tehit
telismerés is, amelynek sikerét szdzalékban tud-
juk megadni. Ha mar 6tven szdzalék koril jarunk,



a fel nem ismert szovegrészek jelentését akar ki
is talalhatjuk a kontextus segitségével, vagyis egy
id8 utan attérhetiink a kulcsszavak keresésére.
A kulcsszavak és a kontextus, a beszédhelyzet az,
amelyeknek a megértése elegend a teljes kozle-
mény felfogdsihoz, még ha részleteiben nem is
lesz pontos ez a felismerés.

A kulcsszavakat magunk is osszeirhatjuk az
adott kérnyezetben. Ezek egy része a leggyakrab-
ban hasznilt, ezért ismer8s szavak lesznek, mi-
sik része a nehezen felismerhetd szavak, amelyek
tobbnyire a hosszu, nehéz jelentésd, ritka, és a na-
gyon hangsulytalan, elnyelt szavak. Ha ehhez di-
gitalisan rogzitett irdsbeli anyagunk is van, annak
szokincsét konkordancia indexel6 programmal
(concordance) elemezhetjik. Ily médon magunk
is megtervezhetjik a megtanulnivalénkat csupdn
a székincs mérete és Osszetétele szempontjabdl,
amely médszer arra is alkalmas, hogy az eléreha-
ladasunkat megfoghatéva és mérhet6vé tegye.

Kilén gondot jelent a nevek megértésének és
helyesirdsinak kérdése, mert a nevek sokat szere-
pelnek, és sokszor a nevekbdl, illetve a nevek dl-
tal jelolt dolgok felismerésébdl kideril a szoveg
jelentése. Lehet olyan feladatunk, hogy egy ka-
putelefonon bejelentkezd hang édltal bemondott
szavak (tulajdonképpen nevek, pl. V car, Antalis,
HJS, Splice UK stb.) alapjan kell eldonteni, hogy
kinyissuk-e a kaput, vagy sem. Helyismeret nélkil
ezeket nem fogjuk megfejteni. Akircsak telefon-
beszélgetés alapjin azt, hogyan kell leirni neveket,
mert nem mindegy pl., hogy Dixon vagy Dickson,
Coxwill vagy Cockswill.

A nyelvi hangszi{irg kialakuldsa
és a hallottak korrekcidja

Ahogyan a litisban is korrigalja agyunk a valési-
got, azaz nem is azt litjuk, amit tényleg latunk, és
nem is 4gy, a hallds sordn is 4dtalakitja agyunk azt,
amit hallunk. El6sz6r is mindent automatikusan
értelemmel vagy jelentéssel bir6 sorozatnak téte-
leziink fel, tovdbbd ismerésnek vagy ismertnek.
Ha valami nem egészen ismerds, azt kiegészitjik
ismer8ssé. Ez a szokdsunk nyelvhez, nyelvi kor-
nyezethez (kontextushoz) kotédik, tehat magyar
kérnyezetben magyar szévegre szamitunk, mig ha
sokdig vagyunk egy mds nyelvii kornyezetben, ak-
kor a magyar szoveget is esetleg azon a szlirén at

halljuk, mintha hallucindlnank.

A misik korrekeid, hogy azt is odaképzeljik,
amit nem hallunk, f6leg ha mar elég nagy tapasz-
talatunk van a hangelnyelések kezelésében. Az em-
ber mindenben jelentést, értelmet keresé dllat, igy
természetes, hogy az ember a szavak elrontott irds-
képét is helyesbiti. Példdul, ha a leirt széban a sz6
elején és végén legaldbb egyeznek a betiik, akkor
az elrontott irdsképet is megértjik. Hasonl6kép-
pen a hallott szavaknal is képesek vagyunk meg-
érteni a hangsulyos szétagok felfogisival egész
hangsorokat, vagyis szavakat és mondatokat.

Elészor azonban minden nyelvnek a ritmus-
képleteit és dallamait, hanglejtéseit kell megtanul-
nunk. Az kell, hogy a filiinkbe mésszon, egyrészt
mert nekiink is gy kell majd ,énekelni”, masrészt
mert nélkiliik nehéz barmit is megérteni. Ehhez
érdemes hangfelvételeket késziteni, és meglepd
lesz, hogy a munkdsemberek angolja mennyire
mids, mint az otthon nekiink tanitott RP-dialektus.

Mit hallgassunk?

Az els6 nagy 1épés az eredeti (authentic), felvett
(recorded) angol szovegek 6ndllé hallgatisa mind-
addig, amig hallds utdn (els6 halldsra) érthetdvé
nem vélnak. Nyilvin el6szor rovid szovegeket
hallgatunk, azokat is kontextusban, vagyis olyan
helyzetben, amikor a helyzet is segit a megértés-
ben. Az is eléfordulhat, hogy a megértés akkor
is 1étrejon, ha magat a szoveget nem értjik, még
telidézni és ismételni se tudnink. Ezért csak azt
a megértést tekintjik megtanulhaténak, megje-
gyezhet6nek, amely a hallott széveg felbontisibdl
(chunking) és osszetevéinek azonositisabdl all, azt
a mveletet is tartalmazza.

Szavak esetében ezeket a bettiket, illetve han-
gokat, mondatok esetében ezeket a szavakat és ki-
tejezéseket, illetve azok hatarait és egyértelmsité-
seit — tekintettel arra, hogy sok olyan hangsorozat
van, amelynek a felbontasa és értelmezése kilon-
b6z6 eredményekhez, félreértésekhez vezet —, az
egyes lehetséges értelmezéseket a kornyezettel
vagy a beszél6 szandékaval osszevetve ellendrizni
kell. Ehhez a 1épéshez az sziikséges, hogy a koz-
vetlen emlékezetlink elég ,hosszi vagy mély” le-
gyen ahhoz, hogy a sz6veget felidézziik, tobbszor
telbontsuk, illetve még ki is mondjuk, ismételjik
visszakérdezés, ellenérzés céljabol.

A hallhaté széveg mellett lehet kép is, de ha
lehet, koncentréljunk csak a hangra, mint példaul
a radiémisorokra, az é16 addsokra vagy az €16 be-



szédre. Az angol beszélt nyelv ebbél a szempont-
bél azért konnyd, mert egy-egy sz6 akar ige és
t6név vagy melléknév is lehet, tehdt ha egy alakban
ismerjik a sz6 jelentését, konnyi arr6l mas sz6-
faja jelentésre kovetkeztetni. Mivel a mondatban
a pontositast szolgdlé ragok nem szerepelnek, gya-
korlatilag a szavak viltozatlan formdban, minima-
lis szintaktikai megszoritissal keriilnek egymads
mellé. Ez viszont megkonnyiti, hogy a mondatot
képek (tagolatlan fogalmak) sorozataként képzel-
jiik el, és sokkal egyszertibb az angol mondatokban
a szavakat ikonokra lecserélni. Aki leirt parbeszé-
deket tanul konyvbdl, az ezeket a széftizéseket és
hidnyos mondatokat aligha fogja elsére megérteni.
Az angolok nagyon tdimaszkodnak a kontextusra,
ezért sziikszavinak is nevezhetdk, illetve egy-egy
szavuknak igen nagy a ,terhelése”, a hasznilha-
tésagi kore. Ezt egyébként a nyelvészek nagy ka-
nyarok utdn ujra felfedezték, és a kozelmdltban
minimalista szintaxis cimsz6 alatt tanulmanyozni

kezdték.

Mazsoldk

A legfontosabb forrds a radié, a Kirdlysiagban
a BBC, amelynek adéi kéziil a Radio 4 intelligent
speech-ként jellemzett misorai kézott szerepel
pl. a word of mouth cim, szavak jelentését ma-
gyardzé misor, amely azoknak hasznos, akik nem
kezddként akarnak angol széveget hallgatni. Van
azonban a BBC-nek viligszolgalata is, amely
komplex angolnyelv-oktatdsi programokat suga-
roz. Azért a ridié és nem a tévé az alkalmas esz-
kéz erre, mert itt a kép nem vonja el a figyelmet
a ,fil” koncentralt munkdjatél. A Radio 4-nak ter-
mészetesen vannak természettudomanyi és egyéb
msorai is, amelyek hallgatisa a megfelel§ web-
oldalrél a BBC lejitszdja segitségével indithatd, és
természetesen megismételhetd, vagy felvehetd: igy
sajat igénytink szerint megillithatd, részleteiben
Gjrajatszhaté. A radié él6 misorként valé hallga-
tisit pedig minden esetben legaldbb héttértevé-
kenységként ajanlom.

A BBC-nek van sajit gydjteménye és miso-
ra az angol tdjnyelvekbdl és -r6l, ez a VOICES.
E honlapon meghallgathatunk szdmos felvételt
egyrészt arrél a teriletrdl, ahol éppen lakunk, mas-
részt rogton tesztelhetjiik is megértésiinket a Lan-
guage Lab mentpont kivélasztdsival. Természete-
sen a tesztelés ismétlésével akar gyakorolhatunk
is, illetve a Your Voice mentiponton keresztil ma-
gunk is bekapcsolédhatunk a BBC nyelvtimogaté
munkajéba. Van tovibbd a BBC-nek 1-6 osztilyos

(akar tanuldsi nehézségekkel kiizds) gyermekek
szdmdra késziilt online tanulisi felilete is,a JAM,
amit érdemes kiprébélnia nem angol anyanyel-
viinek is. Ezt k6zos, csoportos munkadra is lehet
hasznélni, példdul a nyelvtanir bekapcsoldsdval,
tavoktatisban végezhets nyelvtanuldsra. A BBC
interaktiv tanuldsra alkalmas felilete hdrom va-
lasztékot is kinal a tanuldknak (BBC Children,
CBBC, BBC Schools). Olvasisra, olvasishoz a BBC
H2G2 honlapjat ajianlom.

Masok is készitenek, készitettek hanganyago-
kat, hallgathaté széveggytjteményeket, s6t ezekrél
a honlapokrdl is készitett egy Osszeallitdst és tart
karban E. L. Easton, akitél csak egy-két weboldalt
idéztem mutatéba.

Nem mehetek el sz6 nélkiil a kifejezetten isko-
laradiés lehet6ségek mellett sem, amelyek koziil
ismét a BBC anyagait ajinlom. Azt se felejtsiik
el, hogy ezek az anyagok az elemi iskola 6. oszta-
lyaig, a 12 éves korig iskoldba jiré korcsoportok-
nak késziiltek, ezért a kezd6 angol tanulds szintjén
a leghasznosabbak.

Igaz, hogy ezen ugrépontok nem mindegyi-
ke brit angol, sok koztiik az amerikai angol vagy
a portugdl eredet forrds, pl. azok a telefonbeszél-
getések, amelyek ingyenes meghallgatisihoz el6-
szor regisztralnunk kell egy megaportdlon. Kar-
potolhat benniinket az, hogy az anyagok mindkét
esetben mind nehézség, mind témék szerint cso-
portositva vannak.

A hallas utini megértést a kontextus és a hal-
lott szoveg irott képe nagyban megkoénnyiti, ezért
ezek a gyakorlatok és forrasok is fontosak, hiszen
elébb-utébb leirni is tudnunk kell, amit hallds utdn
megértink, és megforditva, el kell tudnunk olvasni
hangosan azt, amit mar egyébként hallottunk.

Ebbdl a célbdl hasznos eszkézok a hangos
konyvek (audio books), amelyeknek a hangjit az
internetrél kapjuk, az irott képét vagy nekink kell
el6évenni kinyomtatott konyv formaban, vagy egy
masik weboldalt kinyitva kell nézniink. Ezzel mar
az olvasisi készségiink fejlesztését is el6készitjik,
és ugyanezeket a forrasokat sajit olvasdsunk ellen-
6rzésére hasznalhatjuk. A BMW-nek van olyan
weboldala, ahonnan ezek letolthetdk, és MP3-as
formdtumban lejitszhatok. ..

A BBC letoltésre is lehetSséget ad, bar nem
minden programjit illetSen. A mar idézett ,be-
szédes radi6 ” honlapjan elég szép valasztékot ta-
ldlunk, és annak, akit érdekel, elmagyardzzak, mi
a kilonbség az jboli meghallgatis, a letoltés, és
a podcasting kozott.



A hallottak ismétlése

A kovetkez§ 1épés az, hogy a felolvasds vagy csak
hallds utin megjegyzett, memorizalt szoveget
vagy szavakat képesek legytink magunkban né-
man, majd félhangosan és végiil hangosan elismé-
telni, egyelére monol6g formdjiban. A monolég
inditasahoz el kell szakadnunk a szoévegtdl, a lat-
vanyokat, a képi ingereket (redlidkat) kell kihasz-
nalni, illetve a belsé emlékezetet és mondaniva-
16t, a gondolkodist, hogy ezeknek a szévegeknek
a hossza egyre novekedjék, akir perces 1éptékivé.
A hosszusig nyilvin a tématdl figg, mint ahogy az
elmondhaté szavak és mondatok szdma és kore is,
amihez a fenti médszerekkel szokincstejlesztésre
és mintamondat elsajdtitisdra van sziikség az el6z6
szakaszokban. Hasznos ilyenkor, ha internetes vi-
dedén megnézziik és meghallgatjuk, masok hogyan
beszélnek (vagy irnak) a munkdjukrol.

A memorizilashoz is kaphatunk segitséget a ne-
ten a mindmapping technika segitségével. A kép és
a hang 6sszekotéséhez, a hangzé alak vagy szoveg
kép alapjan val6 felidézéséhez haszndljunk tovabbi
internetes forrasokat, pl. a croxus-t.

A Iényeg, hogy timaszkodjunk veliink sziiletett
utdnzdsi készségiinkre, és arra, hogy az élvezetes-
nek talalt tevékenységekkel kapcsolatban ismétlési
kényszer alakul ki benniink, tobbek kozt a dalla-
mok, a hangok, a szavak és a hosszabb szévegek
telidézésére.

Mit érdemes memorizdlni, és mit érdemes felvenni,
hogy ismét meghallgathassuk?
Meg kell tanulnunk a szimok nevét, legaldbb az
elsé tizet (0-9), és meg kell tanulnunk azokat hal-
lés (diktdlds) alapjan (azonnal) leirni ugy, hogy
legaldbb husz szamot kell egymads utin rogziteni
a papiron. Ugyanezt a feladatot hirmas négyes,
6tos, hatos, hetes és nyolcas csoportokra bontva,
hallds utén is el kell végezniink, vagyis el kell tud-
nunk ismételni. Ne felejtsiik, hogy az angol tele-
fonos korzetszamok 5 jegytek, az egyedi telefon-
szam pedig 6 jegyt! Vallalaton beliili mellékhivas-
nal elég megjegyezni az utolsé négy szimjegyet.
Az angol dbécé betiit (betlzést) is tudnunk
kell 6nmagukban, hallds utdn felismerni és leirni,
de mivel ez nehézségeket okoz, meg kell tanul-
nunk a bettik rddiés kédjait (phonetic alphabet) is,
egyrészt hallds utdn felismerni, masrészt a szavakat
a radickédokkal bettizni. Az angol dbécé a megfe-
lels hangokkal kezd8d6 szavak formajaban a ko-

vetkez8:

ALPHA, BRAVO, CHARLIE, DELTA, ECHO,
FOXTROTT, GOLF, HOTEL, INDIA, JULIET,
KILO, LIMA, MIKE, NOVEMBER, OSCAR,
PAPA, QUEBEC, ROMEO, SIERRA, TANGO,
UNIFORM, VICTOR, WHISKY, X-RAY, YAN-
KEE, ZULU.

Nem drt az angol keresztneveket' és tulajdon-
neveket? is megismerni, helyesirdsukat megjegyez-
ni, hiszen ezekkel naponta talilkozunk a mun-
kiban. Hasonléképpen az adott véros utcaneveit,
bolt- és tzletneveit, egyéb villalkozdsok, pl. taxi,
busz stb. elnevezéseit megjegyezni, mert a hallott
szoveg tele ezekbdl ll.

Erdemes tehit a telefon-tizenetrogzitén, az
automatikus telefonkézpontokban hallhatd, ta-
lilhaté szovegeket felvenni, lejdtszani, megérteni,
szovegeit feldolgozni. Ha csak az irdsbeli szoveget
keresstik, a szavak értelmezését, definiciéjat, ak-
kor megismerkedhetiink az angolok sajit céljai-
ra indult mobil text szolgdltatdsival a megfelel6
weboldalon.

Kovetkezd 1épésként a hazon kiviili egyéb gépi
beszédeket is 6sszegyijthetjiik a vasatillomastdl
a liftig, szimtalan helyen beszélnek a gépek, els-
re felvett dolgokat mondanak el, f6leg hasznilati
utasitisként, tajékoztatdsként.

Késziiljink fel arra, hogy akit felhivunk, ahe-
lyett is gépi szoveggel talilkozunk akér tizenetrog-
zit6, akdr hivisitirinyitds vagy hivisrendez6 meni
formdjaban. Ezért szerezziink gyakorlatot a telefon
specidlis gombjainak hasznalatdban, illetve foga-
dott hivdsok esetén a sziikséges 1épésekben, pl. a hi-
vésétirdnyitdsban, telefonszaimok tagoldsiban stb.

A kovetkez§ szint, amikor a rddié és/vagy a te-
levizié miisorat vagy egy részét vesszik fel sajat
diktafonunkra, amely felvételt szerencsés esetben
moédunk van feltélteni a szamitégépiinkre, és ha
kell, az adott szoveget masoknak is megkiildeni,
hogy a megértésben, a szévegtagolasban vagy le-
bontisban segitséget kapjunk. A szimtalan lehe-
t6ség kozil ismét a BBC egyik honlapjt’ ajanlom,
amely tematikusan kinalja mar lejatszott mdsorait,
amihez nem kell kiilon lejitszé program, illetve
létezik egy indithaté BBC Radio Player is.

A BBC-nek van olyan adéja, amelynek hul-
limsdvjan f6leg
- alegjobb Uj zene (Radio 1),

- zene és szérakoztatis (Radio 2),

'Keresztnevek ésjelentésiik: http://www.behindthename.com
2Vezetéknevek és jelentésiik: http://www.last-names.net
3 http://www.bbc.co.uk/radio/



- klasszikus zene, dzsessz, a vildg, miivészet, dra-

ma/szinhdz (Radio 3),

- intelligens beszéd (Radio 4),

- €16 hirek, é18 sport (Radio 5),

- zenei ismeretterjesztés (Radio 6),

- vigjatékok, gyerekek és szinhdz (Radio 7)
témaju és jellegl midsorok szélnak.

Nagyon hasznos még a BBC iskolarddidja?,
amelynek programjai datum szerint kikereshe-
t6k, a hallgatds megtervezhets, majd a misorok
kozil a megfelel honlaprél lehet szemezgetni,
ha rdszdnunk egy kis pénzt, mert a programok az
adds utin nem ingyenesek. Ezen a weboldalon®
talalhaté az a cég, amely foglalkozik olyan altala-
nos és kozépiskolai tananyagokkal és tantervvel,
amelyek az angolnyelv-tanulds szempontjdbdl is
hasznilhat6ak. Ezek az angol NAT részét képezik,
amelyrdl itt” tijékozédhatunk. (A nemzeti tan-
terv azonban f6leg arrdl sz6l, hogy milyen elvek
alapjdn allitottak ossze a témdkat, és hogyan kell
azokat a gyakorlatban hozziférhetévé tenni, mds
szoval gyakorlati nyelvtanuldsi hasznosithatésiga
nincsen, csak érdekesség.)

Az angol nyelv és irodalom tanitdsdt szdmitds-
technikai eszkozokkel (ICT) is elésegitik az an-
gol iskoldkban, ezek leirdsardl szintén a megfeleld
honlaprél® elindulva kapunk képet. Féleg azonban
a tanarokat érdekld kérdésekben, illetve hasznos
linkeket ad meg a téma a részleteiben elmélyedni
kivinéknak az aldbbi tagolds szerint:

NATE - The National Association for the Tea-
ching of English

National Drama

'The Poetry Society

'The British Film Institute

Film Education

'The English and Media Centre

'The National Literacy Trust

Literacy Time

(A személyes beszélgetések rogzitését csak ba-
ratoknal, el6zetes engedélyilikkel kezdeményezziik.
Ott érdemes ezt tanuldsi céllal megesindlni, ahol
ezutin méd van a k6zos visszahallgatdsra és a nem
érthet részek tisztizasara.)

*http://www.bbc.co.uk/schoolradio/index.shtml?school
Shttp://www.curriculumonline.co.uk/

¢ http://www.curriculumonline.gov.uk/default.htm?
cookie%5Ftest=1
"http://www.nc.uk.net/webdav/servlet/ XRIM?Page/
@id=6016

8 http://curriculum.becta.org.uk/docserver.php?temid=84

A legjobb ezért, ha elészor az interneten kere-
sink hallgathat6 tananyagokat. Ott azonnal ki-
dertil, hogy az angolt nem anyanyelvként tanité
tandrok és szervezeteik ma mar mindent felhasz-
ndlnak, tehdt a relidk kore kibévil a teljes kor-
nyezetre.’

Hallgatis és olvasds egyiitt

A kovetkezd 1épés, hogy a szoveget latjuk, és agy
igyeksziink megérteni, azaz valaki mds darabolja
helyettiink, hogy az egyértelmiiséggel ne kelljen
bajlédnunk. Ez pedig az olvasis, illetve a szoveg
latasa alapjan kialakulé megértés. Ez a 1épés ki-
egészil azzal, hogy a szoveget hangosan is el kell
tudni olvasni, azaz nemcsak a szavakat kell tudni
egyenként kiejteni, hanem a mondatokat is jél kell
hangsilyozni, illetve olyan gyorsan és dtalakitottan
telolvasni, ahogyan azt hallandnk egy anyanyelvi
beszélstsl. Ennél a még feliletes olvasdsnal (*re-
ading for gist) csak a nagyjibol valé megértés a cél,
a részletekkel még homalyban maradhatunk.

Ez az olvasis tobbféleképpen torténhet. A fel-
vett hanganyag utélagos leirdsa (*transcript) lat-
sz6lag ugyanaz, mint megforditva, az irott szoveg
telolvasasa. Ezért minden olyan radiémisor, amely
hozzaférhetd irdsban az elhangzas utin, vagy azzal
egyidejileg, tulajdonképpen hangos konyvként is
telfoghatd, hasonléképpen hasznilhaté. De nem
ez a jellemzd, hanem az, hogy a mar kész irott
anyagot utdlag kell felolvasni, és ha nekiink nem
megy, akkor ehhez mar gépi program alakjit 61t6
segitséget hivhatunk. A feladat a széveget illetGen
tobb szinten van megoldva, segitséget kaphatunk
az egyes szavak kiejtéséhez, egyes mondatok vagy
hosszabb szovegek felolvasdsihoz.

Az elektronikus sz6tdrak hasznédlatinak magya-
razatat a Hongkongi Egyetem honlapjin talalhat-
juk meg. Egyik esete a beszél8 szétir, amely csak
a keresett sz6t tudja kimondani, mint pl. a Webs-
ter vagy az Encarta. Van magyar gyartmdny ilyen
szotdr is, amely magyar és angol szavakat és soro-
kat egyardnt fel tud olvasni. A szavak helyes ki-
ejtését segit6 hangos sz6tirbél egyébként sok van,
hiszen csak egy hangfelvétellel kellett kiegésziteni
a mdr meglévd irott miifajokat.

Létezik a textto-speech technika is, amelyrdl
mdr a telefondlds kapcsdn szé esett, illetve a va-

?http://www.tefltraining.co.uk/tefl-courses.html?

OVRAW=ESL&OVKEY=esl&OVMTC=standard



kok szamara készilt, de nem ingyenes felolvasé
programok. A leghiresebb koztiik a Dragon, de
van magyar gyirtmanyd program is. Az ingye-
nes miifajban egy hangos bongészéprogram olyan
termék, amellyel azutin a PDF fijljainkat is fel
tudjuk olvasni. A masik hangos bongész3 mar egy
egész sor terméket kerekit e technika kéré, helyet-
tink beszél, hangos hireket szallit nekiink, vagyis
visszajutunk vele a ridiéhoz.

A hallott sz6veg leirdsa

Azért kell a hallott szoveget leirni, mert nem
mindig sikeril els6 halldsra a megjegyezni, illetve
megfelelden ,felbontani”, azaz olyan felismerhetd
darabokra szétszedni, amelyekbdl a sz6veg valéban
all a beszéd torzitdsai ellenére. Minthogy az isme-
r8s nevekkel mdr nincs problémank, most nyelv-
tuddsunk egyéb részei kertilnek tesztelésre. Tehdt
vagy az IPA-jeleket, vagy egyszerien a magyar
bettiket hasznalva irjuk le, amit hallunk, és nézziik
meg, milyen esetben, milyen kiegészitésekkel vagy
véltoztatisokkal lenne értelmes, nyelvileg helyes
a hallott sz6veg.

Ha nem emléksziink elég hosszan, a kézvetlen
emlékezetiinket fejlessziik. A széveget tobbszor
meghallgatva lesz néhdny megolddsunk vagy tip-
punk. Ha ezekbdl a toredékekbdl vissza tudunk
kovetkeztetni a szavakra és azok irott alakjaira,
akkor a kovetkezd 1épés a szétar lesz, lehet. De
csindlhatunk ellenprobit is. Leirjuk a feltételezett
angol szoveget a képernydre, és hangosan felolvas-
tatjuk a programunkkal, ellendrizendd, hogy ha-
sonlit-e az eredetire. Telefonbeszélgetés esetében
persze visszakérdeziink, ismételtetjiik a partnertin-
ket. Ahol ez nem lehetséges, felvessziik a szoveget
és utdlag tobbszor lejatsszuk.

Melyek a fontos f6nevek, és mekkora
a szamuk az angol nyelvben?

Ez attdl figg, hol tartunk a tanulasban. El6szor
a hétkoznapi élet hétkoznapi targyainak és cse-
lekvéseinek mintegy hiromezer szavas székincse
a cél a fenti tematikus bontds tovabbi finomitdsa
eredményeképpen. Ehhez a székincshez termé-
szetesen tobbféle tudas kapcsolédik. Nézzitk meg
lejjebb, hogy egy sz6 tuddsa kapcsan mi mindent
kellene tudnunk felidézni, és gondoljuk it, hogy

a mér eddig ismertnek tekintett szavak koziil az

egyes szavakat illetéen mit tudunk a adott sz6-
val kapcsolatban! Mindig lesznek hidnyossiga-
ink, amelyek pé6tlasira a nap barmelyik id6pontjat
megfelelének talalhatjuk.

Ha mir a hétk6znapi sz6készletet birjuk, fog-
lalkozhatunk a szakszdkincsekkel vagy terminol6-
gidkkal. Két kulonb6z6 nagy angol szégytjtemény
is taldlhat6 a neten, az egyik az tizleti nyelv, a ma-
sik a tudomdnyos nyelv tanuldi szimdra.

Milyen gyakorlatok, fokozatok segitenek
a szokincs egyre gazdagabb elsajdtitdsiban?

Az els6 1épés a szavak hallds utdni felismerése,
azonositisa. Gyakoroljuk ezt a tulajdonnevekkel
és a telefonnal. Az angol csalid- és keresztnevek
stirlin okoznak problémdt Anglidban, féleg, ha
telefonon és rovid ideig halljuk 8ket. Hasznaljuk
a telefonkonyvet, vagy ha nincs, j6 forrds ez a we-
boldal'® az angol keresztnevek gydjteményével.
Ugyanigy fontos az angol vezetéknevek, cégne-
vek, virosnevek és egyéb nevek gyors felismerése
(passziv tudds), amely vélasztékbol el6re nehéz lesz
telkészilni, ehelyett koncentrdljunk a betizésre,
illetve a betdk nevének megtanuldsira, és a szavak
bettinként valé kiolvasisdnak gyakorldsira (aktiv
tudas).

A szamokkal is hasonlé a feladatunk. Ha ez
mar megy, akkor hallgassunk véletlenszerien ki-
vilasztott szovegeket, és ismerjiik fel a szévegben
a neveket, a szimokat és egyéb, marker jellegl
informdcidkat, pl. idegen szavakat, bet(iszavakat,
késziilékneveket, markaneveket, cégneveket stb.
(informacidk kisziirése). A felismerés ebben a for-
mdaban nem konny(, ezért érdemes egy ,,segédmo-
dalitdst”, a fonetikus irds hasznalatit bevezetni.

Gondoljunk arra, hogy példdul egy belépén
szerepl6 angol nevet gyorsan be kell irnunk egy
kényvbe, miutdn elovastuk. Ha a nevet, ami le-
gyen mondjuk Haywards, helyesen kimondjuk, és
a belépé mir nincs el6ttlink, akkor csak a hanga-
lakra timaszkodhatunk, amely viszont mar nem
tikrozi az iraismédot, akdr tobbféle helyesirassal is
leirhaté, kiil6nosen, ha nem jé a kiejtéstink. Itt az
torténik, ami a magyar szavakkal vagy nevekkel,
amikor elveszitik az ékezeteket, tobbé nem lehet
visszadllitani az eredetit, hiszen t6bbféle iraskép
megoldas lehetséges. Ez magyardzza meg, hogy

10Christian names: http://www.jesusanswers.com/names/
christian.htm



az angolok miért tanulnak olyan nehezen idegen
nyelveket. Azért, mert rogton elvéreznek a helye-
sirdson, minden sz6t angolosan olvasnak, és az ere-
deti sz6t a masik nyelv beszél6i abbél nem tudjik
rekonstrudlni. Igy jartam én is, amikor egy angol
baritom azt mondta, hogy a ,szezmegyben” visi-
rolt, amirdl kiderilt, hogy egy csemege tzlet.

A nyelvtan helye a megértésben

A hallds utini megértés egyik feltétele, hogy azt
is halljuk, amit nem mondanak ki. Mert az ango-
lok tényleg nem mondjak ki a szavak egyes, f6leg
hangsulytalan részeit. Ilyenkor a nyelvtani tudds
segit, az mondja meg nekiink, hogy ott minek
kellene lennie. Ismételjik at tehdt a nyelvtanban
tanultakat, példdul az interneten angol egyetemis-
tiknak késziilt, de dltalunk is j6l hasznalhaté nyelv-
tani kurzus segitségével. Félelmetes mennyiségd,
nyelvtani kategéridk szerint csoportositott online
nyelvtani teszt linkje taldlhat6é a mér emlitett E.
L. Aston honlapjan. Gyakorlati nyelvtani tesztek
vannak a Nonstop English weboldalon. Interaktiv,
altalunk is irhat felilet a nyelvtani anyagokat és
gyakorlatokat tartalmazé chompcomp weboldal.
Hasonl6 forras a grammar honlap is. Utoljira pe-
dig ismét egy BBC-hely, a Skil/wise, amelynek van

nyelvtani fejezete is.

A hallds utdani megértés fejlesztése utdni lépés

A hallds utdni megértés dllandé feladat, a fejls-
dés nem ldtvanyos, de ugrdsszert fokozatokban
torténik. Egyszerre megvildgosodnak koriabban
nem érthetd szévegek, sorozatok. Ennek egyik
oka, hogy nyelvtani ismereteink, amelyeknek
nem kell feltétlendl explicit szabalyismereteknek
lenniik, szintén fejlédtek. Ha tehdt tudjuk, hogy
mi az angol kijelent6 mondatok dltaldnos, tipikus
szorendje, akkor annak alapjin elkezdhetiink wj-
sagokban sz6vegeket prepardlni olyan egyszerd
teladatok érdekében, hogy megtalaljuk egy mon-
datban az alanyt és az allitmanyt, illetve azt a pon-
tot, ahol az egyik végz8dik és a masik kezdédik.
Ez a gyakorlat ugyan irdsbeli, de segitségével jobb
lesz a megértésiink a hidnyos mondatok (ellipsis)
vonatkozidsiban, mert tudatosulnak benniink bi-
zonyos szabalyok.

Ezek azonban nem feltétlendl explicit forma-
ban megfogalmazott szabalyok lesznek, hiszen
a szabilyok gyakorlatilag csak megnevezik a je-
lenséget, nevet adnak a helyes formédknak, amelye-

ket magunktdl, utdnzdssal is el tudunk sajatitani.
Nem érdekes, hogy az adott dolgot hogy hivjik,
mi a szabdly neve. De a fenti gyakorlat mégis
hasznos abban a tekintetben, hogy ha hallds utin
nem tiszta valami, akkor logikaval, a szabalyok is-
meretében ki tudjuk kovetkeztetni, meg tudjuk
magyarazni, mi az, amit nem hallunk. Erre ak-
kor van ismét sziikségiink, amikor mds segitség
nem érhetd el. A szabélyok dttekintését is segiti
az internet, s6t sok gyakorlat k6tédik a szabalyok
alkalmazdsdhoz. A szabdlyokban is az ismerttdl
haladjunk az ismert felé, a konnytitél a nehéz, az
altaldnostdl a kiilonleges esetek, a kivételek ird-
nyaba. Ezzel sikeriil a nyelv 6nkényességei miatt
keletkez§ zilirzavart csokkenteni. De ne akarjunk
mindent okilag megérteni.

Az 6ndll6 megszdlalds gyakorldsa

Amikor mir elég j6l megy a hallott szévegek meg-
értése, a leirt szovegek felolvasasa (tul azok értel-
mének szinte maradéktalan megértésén), akkor
ideje, hogy a ldthaté vilagra, az élményekre han-
gosan reagiljunk egyfajta monolég formdjaban.
Mondjuk tehat ki, mit litunk, mondjuk el bévitett
formaban tulajdonsigait, jellemz3it. Lassan so-
roljunk fel t6bb dolgot, és hasonlitsuk Sket 6ssze
egymdssal és a nem lathatéakkal, és kezdjiik meg-
fogalmazni sajit viszonyuldsunkat a litottakhoz.
A legtermészetesebb, hogy az ember véleményt
formiljon a vildgrél és a legjobb gyakorlépélya
az id6jdras, mert az hozza a legnagyobb hasznot
a tarsas kapcsolatok dpoldsdban, amikor mér at-
tériink a dialégusra.

A monolégot most mér belsének elképzelve,
hangosan kérdezzink ra az alkalmas személyek-
t6l, hogy amit latunk, az-e, aminek mi gondoljuk
vagy véljik. Az id6jards utin az angol munka-
tarsakkal a legkénnyebb a médsik munkatdrsrol
beszélni. A mésik ember kibeszélése utin szive-
sen beszélnek a testi dllapotukrdl, a betegségekrél
és egyéb nehézségeikrdl, akidr az érzelmeikrél is,
téleg, ha frusztriltak. Ne szamitsunk tartalmas,
mély tarsalgdsra, azok az id6k elmultak, amikor
az emberek még hittek a szavak jelentSségében, az
egymasnak adhaté verbalis segitségben vagy érté-
kek kozlésében, efféle érdemes id6toltésben. Ezzel
egyltt a beszélgetés okvetlenil fontos a kélesdnos
simogatds (stroking economy) szempontjabdl, ne
tukarkodjunk az elismeré szavakkal, mert enélkiil
szinte lehetetlen ellensilyozni a munkahelyeken



a jelenlétiinkben is zavartalanul dramlé morgést
(grumbling), panaszkoddst (complaining), zsort6-
18dést (moaning), szidalmazést (blaming) vagy ka-
romkodast (swearing). De ha nagyon muszij, be-
llhatunk ebbe a sorba is.

A belsé monoldg utin kovetkezs szakasz a di-
alégusba kezdés, azaz a gondolatok kimondaisa,
és mas gondolatainak befogadisa szébeli kozlés
alapjdn, az egyszer( iidvozléstdl a tartés és tartal-
mas eszmecseréig, a parbeszédig. Ehhez az emlé-
kezetiinknek még fejlettebbnek kell lennie, mert
az eddigi készségek egyiittes és parhuzamos al-
kalmazasit igényli. Mikozben hallgatunk valakit,
osszedllitjuk sajat valaszunkat és kozoljik is, al-
kalmazkodva egy sor bonyolult kévetleményhez,
amelyek egy része nem a nyelvben, hanem annak
kornyezetében lelhetd fel, ezek észlelésére is ké-
pesnek kell lenntink. Ez a szint a tuds és a készség
utdn a viselkedést, a nyelv pragmatikus hasznalatat
is bevonja a repertodrba, és teljessé teszi a nyelvi,
szocidlis teljesitményt, amelynek mintamodell-
je valamiféle anyanyelvi beszéls, konkrét foglal-
kozdsu, konkrét szerepet vagy funkciét gyakorlé
egyede, illetve annak valtozatai, példai, és amivel
a pragmatika (pragmatics) foglalkozik.

Az egyes szakaszokban a teljesitmény a ming-
ség szerint is megitélends, amelynek két lénye-
ges eleme van: a sebesség (gyors vilaszkészség)
és a hibdtlansig, vagy a nehéz elemek, bonyolult
szerkezetek és tartalmak szerepeltetése (akdrcsak
a mikorcsolydzdsban.) Azt is mondhatnank, hogy
abban van a kiilonbség a jol és a gyengén tudé ko-
z6tt, hogy az elébbi egy kérdésre vagy helyzetre
azonnal és hibdtlanul reagil, mig a mésodik csak
lassan és hibakkal.

A pirbeszéd-készségeknek gyakorlati cély,
gyakorlati formaju elsajatitdsat elGsegitik az irds-
beli parbeszédek is. Alkezd§ szintt hangos par-
beszédeknek is van persze honlapja, igyhogy most
kezdjink egy mdsfajta tagoldsba.

Pirbeszédet persze irdsban is kezdeményezhe-
tiink a neten, a megfelel§ chat-férumokon. Sajnos
ennek a mifajnak nem velejiréja a nyelvhelyesség,
és még a roviditéseket és szakszavakat is meg kell
hozz4 tanulnunk. Vannak mis férumok is, ahol az
irisbeliség nem parbeszéd vagy csoportos akeid,
hanem alkoté céllal, példaul valakinek a jellem-
zésére vagy onjellemzésére torténik.

A pirbeszéd — Mirél lehet beszélgetni

mégis?

Csak a szokdsos nyelvvizsga témakrol aligha. Kii-
16n6sen nem gy, hogy belevigok a kozepébe, és
elmondom a mar megtanult, begyakorolt szovege-
met. Ne felejtsiik el, nagy hatrinyunk, hogy nem
ismerjik, milyen filmeket jdtszanak, tévésoroza-
tokat adnak, cikkeket irnak, zenéket szeretnek
a helybeliek, amikrél 6k egymist kozt beszélnek:
tobbnyire a tények és a hattér ismeretének hia-
nya miatt szimunkra teljesen kovethetetleniil, ért-
hetetlenil. Vegytlink fel egy ilyen beszélgetést, és
rogton kitlinik, hogy a szovegértéshez a kulturd-
lis kilonbségekbdl fakadé ismeretek hidnyoznak.
A kilonbségek akar jelentSsek is lehetnek. P ha
az ember f6noke azt kérdezi, hogy vagy (You al-
right? How are you doing? stb.), akkor egyaltalaban
nem az egészségem érdekli, hanem az, hogy van-
e valami nehézségem, problémdm a munkaban,
mert akkor beavatkozik. Tehdt a munkahelyen
még a munka is téma, f6leg a tudnivalék megta-
nuldsa, a menet kozbeni kiképzés (on the job trai-
ning) formdjaban.

Késziiljiink fel arra, hogy se Magyarorszig, se
a magyarok nem érdeklik ket. Késziiljunk fel ar-
ra, ha mégis lenne valaki, annak mit mesélnénk
el, mit mutatnink meg fényképekben vagy akar
az interneten. A k6zo6s hang megtaldldsa azon-
ban nem nyelvtudds, hanem odafigyelés, hallgatis
kérdése (good listening skills). Beszéltesstk tehdt
ismer@seinket és munkatdrsainkat, ugyanis abbdl
gyorsabban tanulunk. Cstingjink az ajkukon, és
utinozzuk Gket. Persze az a legjobb, ha egy mes-
tert valasztunk magunknak, és féleg 6t kovetjik,
az 6 hanghordozasit, szavait és gesztusait lessiik
el. Mindenkit érdemes megprébalni utdnozni, a jé
utinzdst szocidlis elismerés koveti, akar szérakoz-
tatds, akdr befogadds utjan. A beszélgetést akdr vi-
dedkozvetités formdjaban is gyakorolhatjuk, ha
ehhez let6ltjiik a megfelel§ programot.

Az angolok kedvenc beszédtémdi

(2005 végén, 2006 elején)

A témaik majdnem ugyanazok, mint a magyaroké,
csak ,tokben”. Egyébként az jsdgok is ezeket cik-
kezik. Vegytik sorra:

- Milyen az angolok k6zérzete az adott pillanatban?
- Ki/milyen az igazi angol/brit?

- Kell-e nekik az Eurépai Unié?

- Mi térténik Irakban az angolokkal?

- Helyes volt-e belépni a habordba?



- Miért driga a benzin?

- Mennyitemelkedneka koziizemi dijak 2006-ban?

- Mit/mennyit ettek, ittak tegnap/a hétvégén?

- Mit alakitottak/javitottak a hazukon?

- Milyen hibdkat kovet el a vezetés/egy kolléga?

- Mennyit keresnek masok, mdshol, ugyanebben
az dllasban/szakmaban?

- Mikor/hovd mennek szabadsdgra?

- Hol lehet kapni ezt-azt a legolcsébban?

- Hogyan mikédik az ez-az?

- Milyen az 4j ez-az?

A hangos monolégtél az irdsbeli

fogalmazidsig

A belsé monolég alapjin megsziiletett szavakat,
mondatokat és szévegeket nemcsak kimond-
hatjuk, hanem le is irhatjuk, e miveletet fogal-
mazasnak nevezzik, és a készség az egyszer(itdl
a bonyolult irdsbeli termékek eléallitasdig terjed.
A leirt sz6veg emlékeztetdiil szolgdl, a céltdl fu-
géen elég csak egy szd, vagy néhiany szerkesztet-
len bekezdés, vagy gondosan megfogalmazott és
ellen8rzott, nyilvinossig szamadra szerzett miifaju
munka. A fogalmazési (composition) készségek ta-
nuldsa a mondatalkotassal kezdddik és a szerzéi
mivek elkészitésével (creative writing) végzddik.
Az uniés nyelvvizsga ezeket a kilonbségeket tar-
gyalja, az internetes lehetSségek pedig f6leg a felsé
végen szaporodnak. Klasszikus fogalmazasi feladat
a dolgozat vagy essay-irds, tovibbd a disszerticié
vagy szakdolgozat, a thesis irdsa. Ebben a mi-
fajban vendégként litogathaté remek weboldal
a College DuPage honlapjin taldlhaté. Tovidbb
lapozva egy misik oldalon taldlhaté maga a tan-
terv. Letolthetd tananyagot tartalmaz az esszéirds-
16l a Glasgow-i Egyetem honlapja. De ezzel mar
nagyon eltdvolodtam a cimben megadott témdtdl,
ezért ajinlom, hogy folytatisként nézziik magukat
az ajinlott weboldalakat.

Végiil felsorolok néhany irinyelvet, amelyek se-
gitenek angol nyelven megfogalmazni a hétkoz-
napi témakrdl felépitendd ismereteket. Az elvek
utdn pedig felsorolom azokat a szavakat, amelyek
targyszoként emlékeztetnek a beszélgetés lehet-
séges témadira.

1. Brainstorming. 1dézziink fel minél tobb, az
adott témdhoz kapcsol6dé szét!

Fedezd fel és pétold hidnyaidat! Részletesebben:
a) Ne felejtsiik el, hogy minden egyes szé kap-

csdn j6 ismerni a sz6 szotdri alakjdt, szofajat,

helyesirdsit, kiejtését, képzett alakjait, vonza-

tait, egynyelvd szétari meghatdrozasit, szino-

nimadit, antinomdit, szintaktikai helyét, stildris
értékét, eredetét, haszndlati helyét, gyakoris-
gat stb.!

) Tudni kell a sz6t helyesen kimondani, leirni,
hallds utdn felismerni és hasznalni.

¢) Emlékezziink: minden 4j sz6t mdr ismert sz6-
hoz, helyzethez, minél t6bb dologhoz kétve le-
het kdnnyebben elsajatitani!

2. Composition vagy fogalmazds. Epitsink
e szavakbdl lehetbleg egyszerld mondatokat az
alapveté kijelent6 mondat szérendjének szaba-
lyai szerint!

a) Induljunk ki a sz6 jelentésének angol nyelvi
definiciéjabol!

) Részletezziik (soroljuk fel, nevezziik meg stb.)
az Osszetevdit, ha vannak!

¢) Hasonlitsuk 6ssze rokon fogalmakkal!

d) Allitsuk szembe ellentétes dolgokkal!

¢) Mingsitsiik egy adott szempontb6l (kozfelfo-
gds, sajat vélemény, tudomidny stb.)!

) Tekintsiink a multba, més orszdgokra, koriil-
ményekre!

£) Indokoljuk sajit véleménytinket!

h) Ismertessiik esetleges terveinket az adott do-
loggal kapcsolatban!

3. Ne felejtsiik el, ha megmaradunk az altala-
nossagok, tények ismertetésénél, akkor egyszeri
jelenben kell beszélni! Ha nem a magunk véle-
ményét mondjuk, hanem dltaldnositunk, akkor
vagy a you-t vagy szenvedd szerkezetet érdemes
haszndlni. Ha azonban egy torténetre tériink it,
egyszerd multban kell elmesélni.

4. Emlékezziink arra, hogy az 6sszetett monda-
tok nagyon sok hibalehetéséget rejtenek maguk-
ban! Ha igényesek akarunk lenni, akkor egyszerd
mondatokban kell  haladd” szerkezeteket és ki-
tejezéseket haszndlni.

5. Ha elakadunk, érdemes visszatérni egy ko-
rabbi ponthoz, vagy 6sszefoglalni azt, amit eddig
elmondtunk.

Szdjegyzek a brainstorming-hoz

Family > relatives > family life > family problems
> our family

Homes > housing >housework > cooking > living
away from home > your home town

Meals > eating at home > eating in a canteen

Living in a dorm > hotels > youth hostel >
camping



Going home > going to school > means of trans-
port > traveling and holidays

X-mas, Easter > New Year’s Eve, etc. > parties >
entertainment

Sports > hobbies > leisure > reading > TV > com-
puter games

Health > nutrition > health foods > eating out

Schools > education > school subjects > learning
> purpose of study > school types > schooling
system > teachers > classmates > friends >

Learning languages > professions > trades > dif-
ficulties > methods

Work > employment > shopping > consumption >
the wide world around you > big issues in life

Emlékeztets kérdések

Mi fontos, mi emlékezetes, mi el6ny6s, mi nehéz,
mi hasznos?

Miért fontos, miért elényds, miért j6, miért rossz,
miért nehéz?

Mit kellene megvéltoztatni, mit lenne jé6 megsze-
rezni, elérni?

Mit jé/nem j6 tapasztalni, csindlni, lehet szeret-
ni/utilni érteni/nem érteni?

Mi a célja, szerepe, értelme, haszna, lényege, el6-
nye, hitulitsje?

Mentdilis miiveletek szovegekkel

Felsorolis, osztilyozas, kiemelés, szembeallitds,
zaréjelezés, idézés, rovidités, hidnyos mondat,
nyomatékositis, személytelenités (altaldnositds),
érzelmi toltés, tilzds, fokozds, understatement, fel-
tételezés, hivatkozas.

Ajdnlott irodalom angoltandroknak a hallds utini
megértés témarol

LISTENING AND RESPONDING

Anderson, A. and Lynch, T Listening, OUP, 1993
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Chambers, G.N. “Listening. Why? How? in Lan-
guage Learning Journal, No. 14, pp. 23-27,1996
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man, 1990
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Underwood, M. Teaching Listening, Longman, 1991

Ur, P. Teaching Listening Comprehension, CUP, 1984

Wright, H. Learning through listening, CILT 2004

SPEAKING

Dickson, P. Using the target language: a view from
the classroom, NFER, 1996

Elston, T. Up, up and away! CILT, 2000

Halliwell, S. and Jones, B. On Targer. Teaching in
the target language, CILT, 1991

Harris, V. et al. Something to say? Promoting spon-
taneous classroom talk, CILT, 2001

James, C. and Woods, A. Developing speaking skills
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Jones, B, Halliwell, S. and Holmes, B. You speak,
they speak: focus on target language use, CILT,
2002
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and autonomy, Multilingual Matters, 1997

Macdonald, C. Using the Target Language, ALL/
MGP, 1997
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1997

Satchwell, P. Keep talking: Teaching in the target
language, CILT, 1997

SCAA Modern foreign languages in the National
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1997
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Barnes, A. and Powell, R. Developing advanced re-
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ALL,1996
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independent reading, CILT, 1994
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work, CILT, 1997

Swarbrick, A. Reading for Pleasure in a Foreign
Language, CILT, 1990

Swarbrick, A. More Reading for Pleasure in a Fo-
reign Language, CILT, 2000
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Adams, J. and Panter, S. Just write! CILT, 2001

Hedge, T. Writing, OUP, 1988
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Nem tudom elkeriilni azt a nyugtalanité gondola-
tot, hogy mire szimithatunk, ha majd hazajéviink.
Lesz-e praktikus eredménye utazisunknak, vagy
tudjuk-e ott folytatni, ahol abbahagytuk, illetve
még mindig az marad-e az életcélunk, amelynek
pillanatnyi teljesithetetlensége miatt el kellett
utaznunk, hogy tegytink érdekében egy kitérét.
Nos, az eredmény attdl fligg, hogy mi megvaltoz-
tunk-e, helyt dlltunk-e, megkiizdottiink-e a vilag-
gal, amely az optimistdk szerint megismerhetd, az
aktivistak szerint megvaltoztathaté. En azzal is
elégedett lennék, ha kiszimithaté lenne.

A helytillas az adott él8helyen, a coping édllan-
déan aktudlis kérdés az emberi élet sorin, kiilono-
sen, ha dllandéan megprébaltatisoknak van kitéve.
A mi hazdnk olyan orszdg, amely a torténelemben
sorozatosan alulmaradt a tobbi orszdggal szem-
ben az 6nérdek érvényesitése sordn. Azt tapasz-
taltuk, hogy vezetdi sorozatosan figyelmen kiviil
hagytdk a lakossig gyengébb és kiszolgiltatot-
tabb részének érdekeit. Es azt is, hogy szamtalan
embernek el kellett végleg mennie az orszagbdl,
hogy azutan kiilf5ldén érvényesiilni tudjon. Igy
nekiink aligha lehet az életet masképpen felfogni,
mint hédtrinyok és akaddlyok dzsungelének, ahol
az ember folyton eltéved, mert megfelels emel-
kedd, kildtds hijan nem tud elég jol tdjékozédni,
illetve a kornyezet nem akarja elismerni. Ez 6n-
magdban is tarthatatlan.

A mintegy 150 éves kozelmultban a szegények
korében tobbszor volt elvindorlas Magyarorszag-
16, f6leg a munkanélkiiliség és a pénztelenség
miatt. A kiegyezést kovets években 1880-ra be-
tejez6dott a Tisza szabilyozasinak hatalmas f61d-
munkdja, és a nincstelenek tomegei szorultak ki
a termelésbdl. Emléksziink, Jozsef Attila is irta,
hogy kitantorgott vagy masfél millié ember az or-
szagbol. Abban az idében mesés amerikai lehetd-
ségekrdl jottek a hirek, a gyors meggazdagodds
végya is serkentett a kivindorldsra, és ahogya 9. fe-
jezetben lattuk, angol nyelvkonyvek is megjelentek
tanulsigos parbeszédekkel.

You can analyze the past, but
you have to design the future.

Edward de Bono

Els6sorban a vallalkozébb kedviiek keltek utra,
ma ugy mondjik, a haza legértékesebb munka-
sai. A néhany éves tara tobbeknek sikeriilt, haza-
jottek, foldet, hdzat vettek, ,amerikds magyarok”
lettek. De tobbségiik ottragadt az ,4j hazdban”,
beilleszkedett.

Azutén elmentek a magyarok a II. vilighabora
kirobbantéi eldl, majd a hdbora gydztesei eldl, és
a soron kovetkezd tirsadalmi felforduldsok miatt.
Aki szegényként mégsem ment el, az mindvégig re-
ménykedett a dolgok jobbra forduldsdban, de a dol-
gok oregségiikre sem fordultak jobbra. Jott a gazda-
sdgi viltozds, jott a politikai véltozas, de a vezetSk
és a vezérek alapvetSen a mastdl dtvett, leutinzott
életmodbeli, a bevezetett technoldgiai véltozasokat
kovették, azokat érvényesitették. A technoldgiai
valtozdsokhoz kapcsolédé életmédviltozasokat
érvényesitik ma is, mésféle kopenyben. Az ered-
mény, hogy tovibb fogy a munka, koncentralédik
a tudds, a pénz, és a nagyvirosokban €16 lakossdg.
Ahogy né a koncentricié, ahogy egyre gyorsabban
porég a hatékonysdgi és névekedési ringlispil, igy
repilnek ki a szélen lakék, vagy maradnak le az ott
tartézkodok a nemzetkézi kézpontokhoz képest.

Ennek ellenére nem biztos, hogy éppen a nem-
zetkozi kozpontokban érdemes élni, azt el6bb meg
kell tapasztalni. Csak az elég biztos, hogy meg kell
prébilni, mert jelenleg sokunknak aligha lehet itt-
hon megélni. Micsoda kiilonbség van abban a ha-
rom bettiben, hogy ,meg”. A fejlett viligban azt
hirdetik, hogy az életben maradis, a fenntarthaté
tejlédés szamit a mai gazdasigban a legnagyobb
sikernek. Szerintem el6bb-utébb beérik majd ke-
vesebbel is: én gy litom, hogy hamarosan csak
a fenntarthatésaggal foglalkoznak majd, a fejlédés
és a novekedés szavakat szépen elhagyjik. Gon-
doljunk arra, hogy példdul egy hdboru el6készitése
érdekében begyujtott motorok nem az dltalinos
tejlédést, hanem a visszafejl6dést jelentik, az el-
ért eredmények lenulldzdsit, a civilizaciés ered-
mények megtagaddsit, igaz, a megtdmadott és le-
igdzott orszdgban.



Az egyéni sikert az életben a kitlizott célok el-
érése jelentette, és jelenti ma is. A megfogalmazott
cél embernél, villalatnal, kinél-kinél kiilonbozik.
Mis a csecsemének, més a gyermeknek, mas a fo-
gyatékosaknak és mds az 6reg embernek. A villa-
latok a céljaikat ma kildetésmondatban (mission
statement) foglaljak 6ssze, tehdt azt dllitjik, hogy
nekik kildetésik van. Ugyanezzel a széveggel az
egyén rogton gyanusnak latszik. Gondoljuk it,
hogy fontos-e egyiltaldn, és mi a siker sajit éle-
tinkben. Ahhoz, hogy vilaszolni tudjunk, fog-
laljuk 6ssze még egyszer az aldbbi témdkat, mi-
vel szerintem ezeket is tisztizni kell magunkban
a meghozandé dontés eldtt.

A vdgyak

Az igények kielégitésének vigya a csecsemdkor-
ban kezdédik és 6sztonként programozott. Ebbe
nem csak a tiplalkozds utdni vagyunk tartozik be-
le,hanem a t6r8dés és a figyelem irdnti vigyunk is,
amely életben maradasunk feltétele. Ezekre éptil-
nek késébbi vagyaink mdr szocializdlt, akarattal
befolyasolhat6 viltozatai. A legfébb kilonbség ab-
ban 4ll, hogy a felnétt képes elhalasztani a vagy-
kielégitést, lemondani arrél, kivirni valamilyen
hosszu tavu cél érdekében vagy egyéb okbdl. To-
vabba van, aki megelégszik azzal, hogy a kozvetlen
koérnyezet elfogadja és szeresse, van, aki az egész
vilagot kozonségnek nézi, és 6nmaga megmuta-
tasdt életcélnak tekinti.

Maga a vigy a kielégitéssel sztinik meg, de fo-
lyamatosan Ujratermelédik, sokszor mds szinten,
mads forméban, legtobbszor mégis csak az eredeti
tartalommal. Mivel a vigy kielégitése 6nmagiban
is 6romet szerez, a vigy kielégitésére irdnyul6 te-
vékenység dtlépheti a racionalis mértéktartds, az
ardnyossag fokit és 6ncélava vilhat. A jémédu ro-
maiak a gyomruk tilzott megtdmését mar ritudlis
tevékenységként a szaturndlidkon a saturiciéval
végezték, ahol ettek, hinytak, majd djbdl ettek,
csakhogy ismét érezzék, hogy a gyomruk tele van.
(Egyébként innen az angol Saturday sz4 is).

Mivel az emberi javak szerzésére és tomeges
eléallitdsara irdnyul6 vdgynak is csak ez a ,meg-
telt” dllapot szab hatirt, a termelés és a fogyasztis
is addig fokozhaté, amig az adott piac nem teli-
t6dik, mig djabb éhség nem dll el6, amit persze
gerjeszteni kell. Ez a csdbitds segitségével torténik,
a behizelgés és a rabeszélés minden eszkozével. De
telitddni lehet pszichésen is, s6t nemcsak kellemes,

hanem kellemetlen dolgokkal is, amelyek stresszt
okoznak és ezért az azok dltal okozott kellemetlen
érzésektdl is meg kell szabadulni. Az egyik kel-
lemetlen dolog és tapasztalat a mdsik ember, aki-
bél olyan sok van, hogy az emberek igyekeznek
a tomegeket elkeriilni, vagy belebetegszenek, akar
a tulzsafolt koriilmények kozt tartott patkanyok.

Elégedettség

Szentgyorgyi Albert irja: ,,Gazdag az, akinek tobb
a pénze, mint a vigya, és az a szegény, akinek a va-
gya tobb, mint a pénze. Szegénnyé benniinket
a még tobb utdni vigyakozis tesz. A boldogséig
titka nem az, hogy tobbet szerezziink, hanem az,
hogy 6riiljink annak, amink van, és hogy kitoltsik
életiink tres kereteit ahelyett, hogy azokat toviabb
tagitandnk.”

Arra tehdt nem lehet szamitani, hogy az embe-
rek lemondjanak arrél, hogy valamit folyton ke-
ressenek, hogy ne legyenek dtmenetileg elégedet-
lenek. A kérdés az, hogy valaki kiegyezik-e azzal,
hogy 6nmagéhoz, sajit lehetdségeihez képest meg
tudja-e tenni életében azt, amire képes. Akkor, ha
a korilmények lehet6vé teszik, vagy legaldbbis
nem akadilyozzak indokolatlanul, méltatlanul,
igazsagtalanul stb. Ha ugyanis ez a helyzet dll el8,
akkor az emberek a helyviltoztatdst célszertibbnek
tartjak, mint a a kdrnyezet nehezen megviltoztat-
haté tulajdonsagai elleni kiizdelmet. Ennek meg-
itélésébe felesleges politikai szint vinni, mivel az
ideolégiai indittatist népmozgasok altaliban csak
a mozgalmak, a partok, a vallasok és a szektak ala-
pitéinak a sajitja, a kovetSk nem szoktak dnként
vezetbikkel menni, leszdmitva talin Mézes tor-
ténetét, az ildozotteket meg a mennyorszégba és
a pokolba igyekvéket.

Err6l a témérdl egy internetes szakmai féru-
mon beszélgetiink néhanyan, tdlitk szeretnék a to-
vibbiakban idézni.

»Az emberek egy része csak a birtokolt javakat nézi, az
teszi ket elégedetté. Ez a lithat6 eredmény, ebben a leg-
kénnyebb viritani. Ha az egyén beddl a tomegpsziché-
zisnak, amely azt sugallja, hogy a birtokolt javai alapjin
értékelik, akkor az azt jelenti, hogy intelligencidja megallt
a tomegpszichézist keltdk altal kivant szinten, amelynek
végs6 célja j6 fogyasztét faragni az egyénbdl, aki majd fo-
gyasztisival er8siti az 6 anyagi j6létiiket. Azok korében,
akik mar bedéltek, valéban kénnyd viritani.”

»A lithat6 anyagi javak tehdt egyben egyeseknél sikeres-
ségre is utalnak, azok szinonimai. De még az 6 kérikben
sem sz(kithet8k le csak a pénzre, az elismertség, a hirnév
és az ismertség is sikernek szdmit. A sikert a kiilvildg felé



egy adott cél elérése teszi mérhetsvé (pl. Nobel-dij, vi-
lagesucs, kitling bizonyitvany stb.), az egyén is boldogan
osztja meg 6romét, ha egy altala nyilvinosan vagy szik
korben villalt feladatot sikerrel teljesit. Az 6rom pedig
az elégedettség jele.”

»Légy elégedett, ne akarj tobbet” — nos, ezek azok az ér-
zések, amiket a gazdasdgi és a politikai életet uralé elit
dltalaban latni szeretne a tdrsadalom tagjaiban, és ezekhez
kindl kielégitési eszkozoket, idegen tirgyakat és szolgal-
tatdsokat. Igy az ember lehet elégedett akkor is, ha nem
sikeres, de legalabb megtett minden tdle telhetdt, még
ha a vildg, a kérilmények, a sors stb. ellene dolgoztak is.
Sokan valljak ugy, hogy ,az embernek mindig legyenek
dlmai, és torekedjen azok megvaldsitisira. A politikusok
ugyanezeket vizicknak nevezik, olyan céloknak, amelyeket
pontosan nem tudnak megfogalmazni, csak képeket feste-
nek réluk, egy pillanatnyi allapotot megragadva, és persze
a tobbivel, a folytatdssal sokszor nem is térédve.”

»Az elégedettség nagyon j6, de csak akkor érhetd el, ha
elétte elégedetlenek voltunk valamivel.”

»2Amikor az ember helyet, kornyezetet vagy alldst vil-
toztat, az elsé dolog, amit kérdezhet 6nmagétdl: vajon
szeretni fogom én ezt? Es ha nem, akkor nem szabad
belemenni, hacsak nem ideiglenesen, ha netén az éhhalil
szélén van az ember, hacsak nem az addssig kényszeriti
rd vagy a mésik ember feneketlen sanyargatdsa.”

»A sikeresség kritériuma egyébként emberenként is na-
gyon viltozik. Van, akinek mdsok altal irigyeltnek lenni,
azaz Marylandben szizezer dollarokat keresni és maga-
zinokban lithaté lakosztilyban lakni, flancos cuccokban
jarni jelenti. Van, akinek mar az is siker, ha meg tudja
szerezni a napi betevd falatjat. Megelégszel azzal, amid
van, mésok véleménye, gazdagsiga nem izgat.”

»9zdmos sikeres embert ismerek itt, Németorszagban,
akik csak itt lehettek sikeresek, otthon bizonyara nem let-
tek volna azok, legalibbis az itteni sikert nem érték volna
el. Es nagyon sok olyat is ismerek, akik irigyelnek engem,
hogy Németorszigban élhetek, holott ez nem irigylésre
mélté tény, mert mindenttt meg kell dolgozni a sikerért.
A szorgalom és a kitartds a dolgok kulcsa, amihez termé-
szetesen szerencsének is parosulni kell, de ez érvényes agy
Magyarorszdgra, mint minden mds orszdgra is. Minde-
nek felett all az egészség, mert ha az elvész, akkor a t6bbi

A siker
A lista tagjai szerint nem is olyan nehéz megfo-
galmazni, mi a sikeres.

z e Y
sem €r semmit.

»A »siker«-t nem kell a birtokolt javak oldaldrél megkd-
zeliteni... Az ember élete kiildetés, szolgilat, legfeljebb
az egyénben nem tudatosul. A siker, ha megtalilja a céljit,
médrmint az egyén, és sikeresen megoldja. Van, aki ezt
onmaga megvaldsitdsanak nevezi, és persze sosem lehet
megtudni, hogy mi az az 6nmaga, hiszen az ember sajit
megismerésében is lassan halad. Magatdl értetédik, hogy
aforizmdkat is gyartanak a helyzetre.”

»=INem mindegy, hogy sikeril ugy élnem, ahogy mindig is
szerettem volna, avagy gy szeretek élni, ahogy sikertl.”

»2Minden kultirdban van egy kialakult kép arrdl, hogy
melyek a sikeresség 1épcséfokai, és kik azok, akik a 1étran
a legmagasabban, illetve a legalacsonyabban allnak. Au-
toném személyiségek sajit kultarat (v6. ,egyszemélyes
kultdrat”) hoznak létre. Nem biztos, hogy ez j6, de min-
denképpen létezd jelenség. Az igazin egészséges szemé-
lyiségek képesek akdr harmonikus életre is ebben a kis
kultirdban, és 6ssze tudjik hangolni a vilagképiik szdm-
talan szertedgazé nyulvanyat, hogy az egységes egészet al-
kosson. Tehat a sikeresség az, ha az adott kultirdban éred
el az dhitott célokat. A nagy kultardkban ez szinte kizdré-
lag a pénz és a hatalom kériil mozog, mig az egyszemélyes
kultirdk ennél sokkal szinesebbek és egyénre szabott si-
kerességi skaldt kindlnak. A nagy kultardk egyértelmd,
kevéssé formdlhaté besoroldst kényszeritenek tagjaikra, az
egyszemélyesek viszont sokkal kevesebb tdmaszt nyujta-
nak. Van hdt el6nye és hatrinya is a dolognak.”

»Nekem van két szép, szeret$ linyom, van egy szép és
szeretd feleségem, van hol lehajtani a fejem minden nap,
megvan a betevs falatom, meg az esti két pohdr borom,
vannak baritaim, vannak, akik szeretnek (még az 6cedn
is), azt csindlom, amit szeretek, nem f4j semmim, nem sze-
dek semmiféle gyégyszert, sem vitamint, nem hasznalok
napolajat, legtobbszor egy szdl firdégatydban forditok,
lektoralok a kertben, vannak dlmaim, jartam 61 orszig-
ban, ha az djsdgoknak irok cikkeket, a szerkeszt$ szinte
sohasem javit bele, tudok oriilni aprésiagoknak, de ha egy
milliomos megnézi, hogy mennyi pénzem van a szimli-
mon, vagy ha egy magyar mend villalkozé meglitja, hogy
milyen autéval jirok, akkor azt mondjék, ez egy senkihdzi.
A rovidnadrdgomat nem cserélném el szmokingra (nem
csak azért, mert esetleg kiviritana a sej-hajom), a szan-
dalomat lakkcipére, a nyitott nyakd hawaii nagy virdgos
ingemet vasalt fehér ingre és nyakkenddre, nem cserélném
el egyszer( kis otthonomat a New York Cityben a Park
Avenue-n 1év6 12 milliés penthouse tipust lakdsra, nem
akarok t6bb forditst, mint amennyit kapok, nem akarok
nagyvillalatot 1étrehozni, és kellemes 6nelégiltség toltott
el, amikor nemrég egy olyan dlldsajanlatot utasitottam el
Maryland dllamban, ahol legalabb hiromszor annyit ke-
restem volna, mint most.”

,En nagyon kevés olyan magyart ismertem, aki kiilfoldén
sikeres. Ehhez az kellene, hogy tisztdzzuk, mi a sikeres.
Az, ha egy klisébe beleillink? Kinek mi kell ahhoz, hogy
sikeresnek érezze magit? ... Egyébként, ha egy kérnye-
zetben nem taldlom meg azt, ami 6romet szerez, akkor

tovabballok. A vildg elég nagy.”



Kiilfsldin
Az ember azonban nem tudja az 4j helyen a régi
hely viszonyait Gjrateremteni, ehhez kevés az akarat
és a jéindulat, meg felesleges is. Egy Hawaiin €l6,
hajdani és még mindig magyar honfitirsunk irja:

»A cecei paprika is csak magyar foldben olyan finom.
Prébéltam Németorszdgban, prébdltam New Jerseyben,
prébéltam Hawaiin, az unokatestvérem probalta Venezue-
ldban és Chilében, de mindentitt gyatra eredményt értiink
el. Vannak emberek is, akik nem tudnak alkalmazkodni
a kilfoldi kérnyezethez, és azoknak ez nem valé. Az sem
meglepd, hogy a kiilfoldon élék egy része oregségilikre
mind haza akarnak j6nni, hiszen az ember ideolégiailag
hasonlé bedllitottsagiakkal kot bardtsigot. Azok, akik tel-
jesen bele tudtak illeszkedni a kdrnyezetiikbe, és esziikben
sincs hazatelepiilni, mar mds ideoldgidt képviselnek. Az
6csém mondta, hogy 6 sohasem tudnd megszokni az ide-
gen vildgot, és majd mindegyik barétja ugyanilyen nézetet
képviselt. El sem tudom képzelni, hogy kozte és valaki
kozott, aki merSben eltérd véleményen van az alkalmaz-
kodassal kapcsolatban, bardtsdg alakulhatott volna ki.”

»Régen megszakadtam azért a lehetdségért, hogy szink-
ronizalas nélkil nézhessek kiilfoldi filmeket, ma pedig
mér annyira firasztanak a kiilfoldi TV-adék misorai és
iltalaban az idegen nyelvii duma, hogy mindig azon ka-
pom magam, hogy a magyar adékra kapcsolok, akkor tu-
dok ellazulni. En nagyon kevés olyan magyart ismertem,
aki kilfldon sikeres lett, 8k vagy az 56-o0s hullimmal
mentek ki, és ezért engedték Sket kint tovdbbtanulni és
befutni, s6t ehhez még 6sztondijat és mindenféle timo-
gatdst is kaptak, és/vagy behdzasodtak ottani nagy csald-
dokba. De 6k is mégis dllandéan itthon bukkannak eld.
PL. az egyik Hollandidban sikeres id6s magyar orvos kint
sndjdig-tichtig ragyogé lakkcipdben, nyakkendében, 61-
tényben jiré elegins ur ottani feleséggel és szép hézzal,
mégis amikor csak teheti Pesten van a Sziv utciban vagy
a Balatonon é16 rokonaindl, és mackéruhdban, strand-
papucsban, nejlon zacskéval a kezében csoszog a helyi
szakadt kozértbe vésarolni, csomagolpapirbél eszi a pa-
rizsit vagy a siilt halat, és ekézben boldognak érzi magit,
majd visszamegy és megint azonnal atvedlik lakkcipds
urrd. A kinti ismeréseim tobbsége azért akar oreg kord-
ra hazajonni, mert az eurényugdjij itthon tobbet ér, Jani
lehet belsle itthon, és mert itt van a rokonsdg és a baréti
kor, kint csak maganyosak lennének, és ahogy éregszik az
ember, ugy ismét egyre fontosabbak lesznek a gyerekkori
baritok, hiszen felnétt fejjel kevés életre sz616 kapcesola-
tot lehet kétni.”

»Az, hogy az ember mennyire tud alkalmazkodni a kor-
nyezetéhez, lelki bedllitottsig kérdése inkdbb, mint bio-
légiai meghatarozottsag. En majdnem 40 évesen jéttem
ki Olaszorszigba, és bizony nem volt kénny( a beillesz-
kedés. Most kétlaki vagyok, és egyelSre ez igy megfelel.
Senki nem pdrtolt sem otthon, sem itt, 6szténdijakat és
tdmogatdst nem kaptam, csak dolgoztam. Szerintem a si-
ker (az elégedett lelkidllapot, a ,megtaldltam a helyem”
érzés) onmagunkban van, egyiltalin nem a masok itéle-

teiben. Réges-régen, a 70-es években egy baritom disz-
szidalt Németorszagba, ott karriert csindlt grafikusként,
két év alatt lett nagy héza, szép kocsija, jérta a vilagot és
mégis elégedetlen volt, mert ,Pesten elég volt egy 4j 6l-
tony, és mend voltam, itt meg mindig van valaki, akinek
tobbje van, mint nekem”. Megértem a hollandiai lakk-
cipds, a Balatonon strandpapucsos magyart. Megismert
kétféle 1étezésmabdot, és mindkettét szereti idénként élni,
de mindkettd terhére van, ha folyamatos.”

,En kiilfoldén t5bbnyire kallodé magyarokkal taldlkoz-
tam, akikbdl nem jott ki semmi, csak sodrédtak, és ugy
érezték, hogy végig nem volt a keziikben a sajit életiik, és
nem viéltak valéra dlmaik. Az egyik kint €16 né pl. itthon
sikeres, nagymend belvirosi étteremvezetd volt, amikor
disszidalt, és kint csak addig vitte, hogy egy hivatalban ka-
véf6z8nbvé nevezték ki, pedig minden dlma egy kinti ma-
szek étterem lett volna, és egész életében zokogott a f6no-
kei lelki durvasagai miatt. Mikor még a kavéféz6 allasat
is elveszitette, rakényszerilt, hogy betanuljon pénziigyi
adminisztritornak, amit gyGl6lt-utalt, majd ebbdl ment
nyugdijba. Egy itthon sikeres disszidens kirakatrendezé
kint 8 6ras 4llasban huzta le életét, mint kataszteri hiva-
tali rajzold, amit utalt, és a holland munkahelyérsl soha
nem engedték 6t reklamgrafikusi tovabbképzésre, és min-
dig kizartik 6t a kdderfejlesztésbdl, mert hibasan beszélt
hollandul, és nem tudta megvaldsitani dlmdt, hogy de-
koratSr-iparmtvész-reklimgrafikus lehessen. Egy itthon
tigyvédi diplomat szerzett csodaszép né dlma az volt, hogy
kilfsldon gazdag feleség legyen, de kinti férjét borténbe
zéartdk addcsalds miatt, az érdekhdzassigban keservesen
szerzett vagyont elkoboztik, és ma 60 évesen biciklivel
jarhat dolgozni mint titkirné egy iroddba, hogy legalabb
a lakbérét fizetni tudja. A hollandiai magyar papot pedig
kiragtdk, mert tdlsdgosan szerette a pidt és a néket, min-
dig dézsmilta a hiveket, és visszakiildve Magyarorszagra
a pap szivinfarktusban meghalt. Egy itthonrél diplomas
tgyvédként disszidalt fit pedig Németorszagban ingat-
lantigynok lett, és nemrég teljesen csédbe ment 50 éves
kordra mint véllalkozé, még orvosokra sincs pénze, és
se nyugdija, se t6kéje, teljesen a padlén fekszik és folyik
a konnye az idegi fdjdalomtdl. Ezek itthon mind nagyon
sikeres és megbecsiilt emberek voltak anno, amikor lelép-
tek, ma valahol kilf6ldén verg6dé szerencsétlenek, akik
ugy érzik, hogy egész kinti életiikben fulladtak, stillyedtek
és szorongtak.”

,En Olaszorszagban azt becsiilém leginkabb (persze a t4j,
az id8jards és a kaja mellett), hogy az emberek dertis gon-
dolkodastak. Pesszimista josldsokat azzal Gtnek el, hogy
aki igy beszél, az magdra vonja a bajt. (Sokszor megkap-
tam én is!) Otthon meg otthon vagyok... ez a j6 benne,
de rovid id6n belil djra felveszem én is a magyar but és
borongist, csak most mar észreveszem, és kiizdok ellene.
Amerikai kényvekben olvashaté, hogy a problémakat ki-
hivisként is lehet kezelni. Igyekszem ennek megfeleléen
éIni. Hogy mi lesz velem 6reg koromban? A csalidom
példdja azt mutatja, hogy nem nagyon érdemes ezen ra-
godni. Apim egész életében arra gydjtott, hogy ,majd”
dtalakitja a lakdsat (nem tette), ,majd” szép korilmények
kozott fog élni. A haldla utdn taldltam egy csomé becso-



magolt, idejét mult haztartdsi gépet, sz6nyeget, étkészletet
a zsufolt, kényelmetlen, kopar kis lakdsdban. En tudatosan
figyelek az egyszer(i 6romokre, a kutyim kedveskedésétél
a virdgaim n6vekedésén dt a jol sikerilt ebédig (vagy for-
ditdsig:), mindent igyekszem észrevenni, és nem haloga-
tom késGbbre azt a jot, amit megengedhetek magamnak.
Persze nekem is vannak sotét korszakaim, amikor nincs
munkdm, vagy amikor beteg van a csalddban. De olyankor
»a tilélésre jatszom”: igyekszem elhessegetni az 6Gnmagdba
visszatér6 gondolatokat, és megprébalok tenni a helyzet
javitdsdért. A legrosszabb a tétlenség. Jozsef Attila egyik
verssordval: »A mikddésben van a nyugalom.«”

»2Mindentitt vannak segit6kész és kedves emberek, és ha
mi is ilyen szinten kozelediink hozzdjuk, akkor viszonoz-
zik kedvességiinket és tettrekészségiinket. Nekem még
olyan orszdgban sem volt problémédm, ahol nem beszéltem
a nyelvet. (Igaz, mindeniitt megtanultam el6szor kdszonni
az § nyelviikon, majd néhdny alapvetd kifejezést. Tehat
a kiilfoldon élésnek két fontos tényezdje van: az alkalmaz-
kodds és a belsé szellemi-kulturalis identitis megtartésa,
azaz esetemben az, hogy a magyarsigomat 34 év kulfol-
don élés utdn is sértetlentil megtartottam. Tudom, hogy
nem osztozom a jelenlegi politikai gondjaitokban, de attél
még lehetek tisztességes magyar. Patriéta nem vagyok,
mert ezt veszélyes klisének tartom. Ldsd mit mondott ez
a két hires ember:

»Patriotism is fierce as a fever, pitiless as the grave, blind
as a stone and as irrational as a headless hen.« — Ambrose
Bierce (A hazafisig felemészti tested mint a ldz, konyor-
telen, mint a sirgddor, vak, mint a szikla és kiszamitha-
tatlan, mint a fejetlen tyuk.)

»Patriotism is a religion, the egg from which wars are
hatched.« — Guy de Maupassant (A hazafisig olyan vallds,
amelynek tojasibél haborik kelnek ki.)”

»Attél félek, hogy ha nagyon megoregszem, elfelejtek
minden mds nyelvet, és csak magyarul fogok tudni be-
szelni, és nem lesz kivel...”

»Ez nagyon érdekes és szerintem redlis félelem. Olvastam,
hogy a sz6ke ABBA-énekesnd visszavonultan, magédnyo-
san €l egy Isten hdta mogotti helyen, teljesen elfelejtett
angolul, és ha angolul szélnak hozzi, értetlentil Gssze-
rezzen és tovibbmegy.”

»2Amikor elgsz6r mentem Finnorszagba vonattal, Tallin,
Leningrad fel6l, volt egy svéd tdrsalgdsi konyvem men-
t86vként, hiszen azt tudtam, hogy Finnorszagban a svéd
is hivatalos nyelv, a vonaton megtanultam, hogyan kell
kérdeznem, hogy merre menjek a megadott cimre. S6t ott
utaz6 svédeket, akik angolul is tudtak, megkértem, hogy
ejtsék ki nekem, hogy j6l megtanuljam. Sikertlt is, és miu-
tin Helsinkiben az allomdsrol elvillamosoztam a keresett
kérnyékre és leszéllvin megkérdeztem egy uriembertdl,
hogy merre kell mennem ide meg ide, 8 egybdl megér-
tette és iszonyu kedvesen kb. 3 perces félbeszakithatatlan
monoldggal el is magyardzta — amibdl egy kukkot sem
értettem, mert arra nem gondoltam, hogy a vilaszt meg
is kell majd értenem.)”

Az életben tehit nemcsak kérdezni kell tudni,
hanem, ha egyszer vilaszolnak, azt is meg kell érte-
ni. Figyeljink j6l a valaszokra, térédjiink a vildgo-
san, magyarul beszélg kornyezetiinkkel. Mert eset-
leg holnapra mér nem lesz, akit8l kérdezhetiink.

Min kell valtoztatni?

A Kirilysagba igyekezve, de akar itthon is, miért
kell egyaltalin megvaltoztatnunk gondolkoda-
sunkat? Nem azért, hogy beférjiink valamely part
csapatdba. Talan inkdbb azért, mert igy elérhetjik
azt, amit szeretnénk, sikeril egy elképzelésiink,
megoldhatjuk problémdinkat, és 1j lehetGségeket
teremthetlink magunknak, s6t akar masoknak is.

A gondolkoddsmdd megviltoztatdsa azért fon-
tos, mert magdval hozza annak a véltozasit is,ami-
ben hisziink, vagy amit hisziink. Ha megvaltoznak
a hiedelmeink, megvéltoznak a virakozdsaink is.
A hit ugyanis olyan gondolat vagy eszme, amelyet
nem mi birtokolunk, hanem az birtokol minket.

A virakozdsaink megviltoztatdsdval megval-
tozik a magatartdsunk (attitude). Ez azért j6, mert
a negativ virakozdsok megbénitjik a gondolko-
dést. Ideje hét, hogy a jéra szdmitsunk. A kovet-
kez6 1épésben pedig a magatartis megviltoztatisa
véltja ki a viselkedés (behaviour) megviltozasit.
Pszichol6gusok szerint az hatdrozza meg a cselek-
véstinket, amire figyelink, a viselkedéstink tehat
csak a magatartisunk utin kovetkezik.

A viselkedés megviltoztatisa megvaltoztatja
a teljesitményt is. Ugyanis nem elég egy célt kitiiz-
ni, el is kell oddig érni. A célba ért teljesitménnyel,
a sikerrel pedig megviltozik az életiink. Ez a kii-
16nbség hatékonysag (efficiency) és eredményesség
(effectiveness) kozott.

Mindig lesz munkdja annak, aki tudja, hogyan
kell valamit csindlni, de mindig az lesz a f6noke,
aki azt is tudja, miért kell Ggy csindlni. Ezt az
okossdgot naponta meg lehet tapasztalni az angol
munkahelyen, ahol monopolizaltik a célmeghata-
rozés sziikségszerd tevékenységét. Ez egyébként az
angol munkdsok egyik fijdalma is. ,,Gondolkodni
itt vagyunk mi, te csak csindld, amit mondtunk”,
halljak esetleg a f6nokeiktél. Pedig garancia nincs
arra, hogy helyesen is gondolkodnak. A helyes,
eredményes gondolkodasnak szdmos jellemzéje,
kritériuma van, példdul abban a formaban, aho-
gyan most végigvesszik.



A gondolkodis kivdnatos jellemzdi
jelszavakban

A gondolkodds képszertien torténik, ezért a kép
legyen szélesvdszni, panorima méretd. De ne csak
széles legyen, hanem fokuszalt, leszikitett és éles is.
Legyen tovabba kreativ, eredeti vagy alkotd jellegt.
Ennek ellenére maradjon redlis vagy realista. Le-
gyen stratégiai, azaz legyen mélysége és tavolsdga.
Mutasson a lehetséges dolgokra. Mutasson sajit
magunkra, legyen reflexiv is. Haladja meg a szo-
kdsos, kozgondolkodast és a hiedelmeket. Osszuk
meg a gondolkodisi tevékenységlinket méssal, csi-
naljuk kozosen, és legylink gondolkodasunkban
onzetlenek. De legyen a gondolkoddsunk lényeg-
l4t6 is, koncentréljon az eredményre, ami lehet ha-
szon, lehet 6nmagunk lehetdségeinek megvals-
sitdsa vagy a kiildetés, a vallalt feladat teljesitése.

Panordma

A széles latékorben gondolkoddk nem elégszenek
meg azzal, amit tudnak, mindig felkeresnek 4j he-
lyeket, elolvasnak 4j konyveket, megismerkednek dj
emberekkel. Ok az igazi élethosszig tanulék. Ugyan-
akkor intenziv hallgaték, masokra nagyon odafi-
gyeldk is. Azért, mert szimos dolog van, ami ugyan
vizudlisan lathatd, mégsem vessziik észre, mert ér-
telmi, belsd latdsi savunk tartomanyan kivil van.

Sokan valljak gy, hogy az élet értéke nem
a napok szdmdban, hanem azok hasznositdsiban
van. A panordmds gondolkodds megadja az em-
bernek az egész élményét. Kevesebb vératlan és
kellemetlen meglepetés éri 6t, el6bb litja, hogy
mi kovetkezik, és sok viltozét képes meglatni.
Képes arra, hogy megmutassa, hogyan fiigg 6sz-
sze a mult a jelennel vagy a jovével. Megragadja
az alkalmas pillanatot, és a kozeli célok teljesité-
se kozben a tavlati célokra gondol, az segiti 6t az
irdnyra tartisban.

Az ilyen gondolkodissal képesek lesziink arra,
hogy megldssuk azt, amit masok mar ldtnak. Birni
fogjuk a nem egyértelmi dolgok okozta fesziilt-
séget. Mindenki tapasztalatibdl tanulunk, mert
a viltozatos tapasztalat segit a széles latokor meg-
Srzésében. A felnbttség egyik kritériuma, hogy ki-
birjuk az ellentmondasokat, elviseljiik az ellenal-
list, és megtanuljuk kezelni az ellentéteket.

Fokusz

A gondolkodis fékuszdldsa abban segit, hogy a ki-
vélasztott cél irdnydban 6sszefogja a benniink 1évé
szellemi energidkat. A f6kuszaldshoz azonban kel-

16 id6re van sziikség, csak ugy sziiletik meg az 6t-
let, a gondolat, akkor vildgosodik ki a cél. A tudis
csak akkor hatalom, ha ez ember azt is tudja, mivel
nem kell foglalkoznia. A szociolégusok szerint az
ember nem maradhat generalista, tovibb kell fej-
18dnie, és a fokuszilds révén kell feltirnia részle-
teiben a dolgokat. Azaz idével egy szaktertleten
kell elmélyilnie.

Alkoto

A gondolkodais kreativ, eredeti tartalmanak meg-
mutatdsa ellentmondasos dolog. Edison mondta,
hogy az eredetiség (creativity) annak a mivészete,
hogy el tudjuk rejteni, hogy az eredeti dolog hon-
nan szdrmazik.

A kreativ gondolkodék szeretik az Stleteket,
megvizsgaljdk a jarhaté opcidkat, jol viselik az el-
lentmondéd, kétértelmd dolgokat. Dicsérik a fur-
csat és a szokatlant, és a legfontosabb, hogy 6sz-
szekapcsoljik azokat is, amelyek nincsenek dssze-
kapcsolva. Ennek ellenére nem félnek a tévedéstdl,
a dolgokhoz értéket adnak hozza, tevékenységiik-
t6l inkabb novekszik a kreativitds, és el nem fogy,
vonzza az embereket, és segit a vilighdl még tob-
bet megismerni.

Redlis

A redlis, valésdgot tiikr6z8 gondolkodas vagy a gon-
dolkodds redlis tartalma elengedhetetlentl sziik-
séges a kirdlysdgi utiterv mérlegelésénél. Azt irjék,
a munkahelyi vezetd els6 feladata, hogy megha-
tirozza a valésigot. Mi a valésdg? Nos, a realitds
alétezd dolgok és a vigyaink kozti killonbség.
A redlis gondolkodasra azért van sziikség, mert
abbdl bizonyossdg és biztonsig szdarmazik. A red-
lis gondolkodds szdmol a ,mi torténik a legrosz-
szabb esetben” forgatékonyvvel, szemben egyes
hatalmon lév6k mindenkor kotelez8 optimista j6-
vBképével.

A redlis gondolkodis segit csokkenteni a bukas
veszélyét is. Azok, akik csak remélik a sikert, nem
nagyon szoktak valtoztatni életikon. Azok, akik
a nehéz helyzetben is csak a csoddra varnak, ugy
érzik — tényleg miért is kellene lépni?

A gondolkodis realitdsinak megdrzésével ezt
a tarthatatlan magatartdst lehet felszimolni. Igaz,
hogy a viltoztatds 6Gnmagdban nem hoz sikert, de
valtoztatis nélkil nem is lehet sz6 sikerrdl, ha
egyébként semmi érdemlegesen j6 nem torténik
veliink.

A redlis gondolkodas tehat biztonsdgot is nyjt.
Nem érhet benniinket csalédds, mert a csalédds



avart eredmény és a realitds kozti kiilonbség.
A redlis gondolkodis szavahihetdvé tesz benniin-
ket, masokkal megoszthat6 alapot készit el6, amire
lehet épiteni. Segit a bajba jutottakon, és segiti az
almok megval6suldsat is. A redlis ellentéte az ide-
alis, és ahogy Galsworthy megjegyezte, ,az idea-
lizmus a problémitdl valé tavolsaggal névekszik”.
Azok tehit, akik nem mennek elég kozel a prob-
lémakhoz, nem is tudjdk megoldani. Szeretni kell
a realitdsban az igazsigot, amely felszabadit, még
ha el3szor tobbnyire fel is bosszant benniinket.

A redlis gondolkodds azt igényli, hogy irjuk
meg a hazi feladatunkat: a tényekre koncentral-
junk, és ne tilozzunk. Nézzik, meg, masok mit
csindltak hasonlé helyzetben, és sorakoztassuk fel
az érveket és az ellenérveket. Igenis képzeljik el,
mi torténik a legrosszabb esetben. Nagyon fon-
tos, hogy gondolkodédsunkban hozzuk 6sszhangba
a kindlkoz6 lehet6ségeket a rendelkezéstinkre allé
forrasokkal. A sikeres megvalésitishoz hirom do-
log kell: motivéci6 (akarat), alkalom (lehetSség) és
felkésziltség (tudds).

Stratégia

A gondolkodais stratégiai tervezésként valé meg-
élése a vallalati munkdban divatos tananyag és
munkakor. Azért van sziikséglink rd a maganélet-
ben, mert ahogy megfigyelték, az emberek tGbb
idét toltenek el a nyaraldsuk megtervezésével, mint
az életiik megtervezésével, ami siralmas helyzetkép.
Pedig a tervezés kifizet6ds. Akkor van ra feltétle-
nil szitkség, ha a kudarc nem lehet elfogadhaté
alternativa. A tervezéssel a bonyolultat le tudjuk
egyszerdsiteni, csak jé kérdéseket kell feltenni. Se-
git az alkalmazkodasban, felkészit a bizonytalan
jovére, és csokkenti a hibaszézalékot.

El6sz6r mindig a miérz-et kérdezzitk meg, az-
utdn a hogyan-t. Hatdrozzuk meg, mik az igazi
kérdések, és fogalmazzuk meg, irjuk le a tervet.
A tervezést ne hagyjuk abba, mindig kezdjik elol-
18], ha valamivel mdr el8rébb jutottunk, vagy mar
végeztink.

Lehetiség

A lehetSséggel szimol6 gondolkodds azért fontos,
mert nagyon szorosan Osszefligg az eredményes-
séggel. Az ember nem megy el a lehetSség mellett,
és ha valami nehezet sikeriilt véghezvinni, akkor
megnyilnak eltte az ajték. A lehetSségben valé
hit vonzza a t6bb embert és a tovabbi lehetésége-
ket is. S6t, masok szdmdra is keletkeztet lehets-
ségeket, energidt kolesonoéz mindenkinek, és segit

a nehéz kiizdelmet nem feladni. Els6 1épésként
koncentraljunk a felismert lehetetlenségekre. Ha
valaki nem akar, nem tud pozitivan gondolkodni,
annak sincs mds dolga, mint hogy szabaduljon meg
a negativ hullimaitél, és minden tovibbi munka
nélkil is j6, problémamentes lesz az élete.

Ha lehet, tartsuk tdvol magunkat a ,szakér-
t6kts1”, és minden helyzetben vizsgiljuk meg, mi
a lehetséges. Vegyiink magunknak egy szimmal
nagyobb dlmokat. Vizsgaljuk meg a status quo-t,
és nézziink alaposan koril. Meritsiink inspirdci-
6t azok életébdl, akik messzebbre jutottak, vagy
tobbre vitték.

Reflexio

A reflexiv gondolkodas, vagy gondolkodasunk ref-
lexiv oldala azzal foglalkozik, hogy mit tanultam
ma, mit osszak meg ebbdl masokkal, és mit kell
tennem a tovibbiakban. A reflexidval tisztizni
tudjuk a széles latokorben kapott, nem elég pon-
tos vagy nem elég éles képet. Valés perspektivit
kapunk téle, és az eljards a tapasztalatokat meg-
felels fényben tlnteti fel. Nagyon fontos, hogy
érzelmileg is integrélja gondolati életiinket, mert
néveli 6nbizalmunkat a dontések meghozdsdban.
A reflexid, az dtgondolds érleli a j6 tapasztalatot
értékes tapasztalattd, ezért szanjunk erre mindig
elegendd id6t, vonuljunk félre egy alkalmas helyre,
és tegyink fel magunknak jé kérdéseket.

Kozkeletii

Misok népszert, kozkeletd gondolkodédsinak ered-
ményeit fogadjuk fenntartisokkal. Vegyiik észre,
hogy ezek hamis reményeket ébresztenek. Lassuak,
nem értik a valtozdsokat, és ha mozdulnak, atlagos
eredményeket hoznak. Gondolkodjunk el, miel6tt
masok véleményéhez csatlakozunk. Elemezziik,
ha valaki masképpen gondolkodik, mint mi. De
folyamatosan kérdéjelezziik meg sajit gondolko-
ddsunkat is. Az Gj dolgokat probaljuk ki gjfélekép-
pen. Szokjunk hozza az emiatt felléps kényelmet-
lenségekhez, ahhoz is, hogy néha szembetszunk
az drral.

Kizos

Az egyiittes gondolkoddsra azért van sziikség, mert
kiilon-kiilon egyikink sem olyan okos, mint mind-
nydjan egyittvéve. A kozos gondolkodds gyorsabb
is, innovativabb is, és tobb benne a termékeny és
kiérlelt gondolat. K6z6sen nagyobb értéket tu-
dunk eléallitani, és csak a k6zos gondolkodas ve-

zet a nagy dolgokhoz.



Onzetlen

A gondolkodis 6nzetlen tartalma 6nmegvaldsi-
tassal jar, értéket ad masoknak, batoritja mdsok-
ban a jot, és dltalaban javitja életiink mindségét.
Megérezziik ennek kapcsian, hogy 6nmagunknal
nagyobb egység része vagyunk, és a gondolkodds
eredményével 6rokséget hagyunk hitra.

Lényeg
A lényeget szeretik az angol nyelvben bottom line-
nak jel6lni. A kifejezés a mérlegbeszamol6 utol-
s6 sordra utal, a nyereséget jelenti. De nem min-
den szervezet tizleti, nyereségre torekvé gazdasagi
szervezet, legaldbbis nem pénzbeli a nyeresége. Az
tzleti véllalkozasok is szeretik sajat céljukat vagy
funkci6jukat szocidlis keretbe helyezni, tirsadalmi
kiildetéssel dicsekedni. Ezt a mission statement-
ben szoktik megfogalmazni. De vannak nem pro-
fit-, hanem valéban kiildetésorientilt szerveze-
tek is, ahol a szervezet vezetése nem a nyereségre,
hanem a kildetési cél megvalésitdsdra torekszik.
Ett6] kiilonbozik a magasan képzettek szervezete,
a professional organisation, amelynek a célja, hogy
valamilyen szakma érdekképviseletét, fejlesztését
jol csindlja, illetve a szakma tagjait, annak 1étszdmat
ellendrizze. (A mindenhez ért értelmiség kateg6-
ridt pedig, mint bolsevik talilmanyt, nem ismerik.)
A lényeg ebbdl a szempontbél az, hogy a gon-
dolkodis a tevékenység mérhet8ségére iranyuljon,
aszerint kivinja a dolgokat megitélni. Ha a célt
meg tudjuk fogalmazni szimokban, 6sszevethet-
jik az eredménnyel, és viligosabb képet kapunk
a helyzetrél. Segitségével folyamatosan meg tud-
juk itélni az dllapotokat, és ez segit a helyes don-
téseket is meghozni. De ezt a nyelvet mir le kell
tudni forditani, mert nem mindenki érti, s6t van-
nak, akiket ez nem is érdekel. Ez a technika az em-
berek erkolcsi felfogasat javitja, és a jovre nézve is
biztatds ad, mondjik. De nem személyes szinten,
és azt sem konny( megallapitani, hogy mi a 1é-
nyeges, szdmszerd mutaté. A villalatok mér va-
l6ban igy miikédnek, de £é16, hogy néha kimarad
egy masik lényeg, ami miatt a véllalatok egy4ltalin
létrejottek a fejlett ipari tdrsadalom elédjében, az
ipari forradalom idején.

Amin meditdlni érdemes
Felvethetjiik azt a kérdést is, hogy a Kiralysigba

valé kiutazasunkat és ottani munkavéllalasunkat
mennyire befolyasolja az, ami tigabb kérnyeze-

tiinkben, akir Magyarorszdgon, akir Eurépaban
vagy miéshol torténik. Azt kell tudnunk, hogy
elsésorban a kozvetlen kornyezetiink szdmit, ott
kell figyelniink. Attdl a ponttdl kifelé és tavolabb
haladva médr nem tudunk mindent litékoriinkbe
vonni, és igy szamitisba venni, mar a nagy mére-
tek és szdmok miatt sem.

Attdl fiiggden, hogy alapvetSen miben akarunk
hinni: sajdt sorsunk és a vildg javuldsiban, vagy-
is egytittes jobbra forduldsdban, valaszthatunk az
alkalmazhaté stratégidk koziil. Ha jobb viligban
hisziink, akkor nem vehetjiik az életet sem tragé-
didnak, sem bohézatnak. De az életet magit mégis
komolyan kell venniink. Azt azért nem gondol-
hatjuk, hogy e komolysdggal a vildg folydsira erds
befolyissal lehetiink. A magunk részét kell megta-
lilnunk, és az élet dltal felkinalt lehetdségekre kell
vélaszolnunk. Az angolok az ilyen felfogdst oppor-
tunistdnak, alkalmazkodénak (opportunist) neve-
zik. Ez ndluk a harmadik kategéria — a karrierre t6-
rekvd és azt eléré kisebbség, és az életet feliiletesen
és csak a pillanatokban megélé tomegek kozott.

Ha az életet komolyan vessziik, akkor az ese-
ményeket is a helyiikon kell megitélniink. Ezzel
ismét egy harmadik kategéridba keriliink: a non-
partisan osztilyba, oda, ahol az emberek sem igent,
sem nemet nem mondanak, akik nem két pélus
kozott vilasztanak, hanem vagy mind a kett6t el-
vetik, vagy a ,passz, majd meglatjuk, dontson a jo-
v8” hozzaalldssal reagdlnak szélesebb Osszeftiggé-
sekre. Nem kevesen vannak (majdnem 50 szdza-
1ék) a nem szavazdk az USA-ban, kozel kétharmad
az Egyesult Kirdlysdgban, és nalunk is jelentés
a szamuk, ha a valasztisokat ilyen eseménynek te-
kintjik.

A szamok nem véletleniil nagyok, lithat6 ugyan-
is, hogy az egy-egy tirsadalom dltal felismert prob-
lémék szdma magas. A nagypalyds jatékosok ha-
sonld, de a sorrend feléllitisban és a javasolt meg-
olddsokban mégis kiillonb6z6 programjai altaliban
nem teljestilnek, csak a raforditdsokat tudjak meg-
igérni, de a megolddst nem garantaljdk, legaldbbis
nem szdmon kérhetSen. Egyébként is az idé mu-
lasaval és a beavatkozassal Gjabb problémak kelet-
keznek, ezért a mi helyzetink ettél nem viéltozik.

Ha tehat torténelmi perspektivaban kivinjuk
szemlélni helyzetinket, akkor vissza kell menni
az ipari forradalom kezdetéhez, amikor a nem
megbizhaté és fairadékony ember, emberi munka
helyettesitésére feltalaltik az iparilag elallithaté
és hasznalhat6 gépeket, és 1étrejottek az tizemek
e gépek szerelésére és gydrtdsira. Ez a gyartastech-



noldgia forradalmasitotta az addigi munkameg-
osztast, de egyben a f6ldhasznalatot is, amennyi-
ben a virosokba vindorl6 népesség szembekeriilt
az élelmiszert termel6 vidéki népességgel. Az 6s-
lakos vidékiek mindig igyekeztek f6ldhoz jutni
és helyben megmaradni, szemben a virosiakkal.
A vérosi munkdsoknak nem fizettek elég bért ah-
hoz, hogy az élelmiszert olyan iron vegyék meg
a gazdaktdl, amilyen dron azt nemcsak termelni
érdemes, hanem gazdasigukat is fejleszteni tud-
jak a természeti kockdzatok ellenére. Ez pedig an-
nak a kovetkezménye, hogy a gyiri, a termel§ és
a kereskedé vallalkozdsok haszonkulcsukat olyan
magasan szabtdk meg, hogy a sajat ipari fejl6dé-
sik folytatédhasson, mikézben a vidékrdl elvan-
dorolt munkdsok tomegei generacidkon it szegé-
nyek vagy nincstelenek maradtak. Ezért mindig
a kormdnyokra harult a mezégazdasig timogata-
sa, finanszirozasa és reformja, amelyek kovetkezté-
ben djabb emberek voltak kénytelenek a virosokba
vandorolni, és megsziint az agrarvildg a maga idill-
jeivel, 1étrejott az ipari tarsadalom.

A Kirilysdgban ez mar kétszaz évvel korédb-
ban elkezd6dott, az iparositds terjedési sebessé-
gének koszonhetéen pedig a mi lemaraddsunk
ha viéltozott is, jelents maradt. A nyugati orsza-
gokban a tirsadalom 80 szdzaléka él virosokban,
a maradék vidéken. Ndlunk és még sok friss unids
orszagban az ardny forditott. Most az Uniéban
és Magyarorszdgon a rendszervaltds utin hason-
16 a helyzet, mint a 19. szdzad végén, a kiegyezés
utan volt Magyarorszdgon. Megindult ndlunk is
az ipari, a vérosi fejlédés, és egyik eredményekép-
pen kivindorolt Amerikdba masfél millié koldus.
De viltoztak az id8k, és ezt most nem tehetjiik
meg, csak médjival. Ugyanakkor nem viltoztak
az id8k abban az értelemben, hogy ezekben az
orszdgokban az emlitett gépesitett, automatizilt,
s6t robotizalt ipari civilizacié fejlesztésének fenn-
tartdsa maradt a cél, és ameddig vannak utinzasra
hajlandé orszagok, ez a kultira exportdlhaté ter-
mék is marad.

Tehit az alapképlet nem véltozott. A fejlett or-
szag nemcsak a termékeit és szolgdltatdsait kindlja,
hanem az egész kultardjit, az életméd-filozofi-
at adja el a kevésbé fejlett orszagnak, akar akar-
ja az, akar nem. Altaldban akarja, mert utanzési
kényszere van, figgetleniti magat eréforrdsaitél
és hagyomadnyaitdl éppen vezetdi révén, akik mar
korabban érintkezésbe keriltek a maga kultardjat
velink megvasaroltaté orszagokkal. De nemcsak
ezt adja el, hanem megoldatlan tirsadalmi gond-

jait is, és innen szerzi be az értékes djitokat, vala-
mint a kiszolgiltatott helyzetd olcsé munkaerdt.
Ezt egyszeri eszkozokkel, éppen drui és szolgdl-
tatdsai megvasarldsihoz felajinlott kolesonokkel
teszi meg, amely kolesonok azutin a lakossagot
terhelik, mivel a kélesondket felvevd kormanyok
jonnek-mennek, és a kélesonokért személyesen
nem felelnek. Pontosan gy, ahogy a hitelkartydk
torgalmazdsindl torténik. El8szor, még sziiz ké-
relmez8ként jé hitelmindsitést kapunk, majd fel-
vessziik a kolcsonoket és a mindsitésiink romlik,
ezért a tovabbi kolesonok dragibbak lesznek, és
csak nem akar a torlesztés végetérni. Ekkor jonnek
a nemzetkozi gazdasdgi tandcsadok, a gondnokok,
biztosok és a titkosszolgalatok.

A rendszerben azonban sehol semmi nem tor-
vénytelen, vagy erkolcstelen: mindez allamok, fe-
lelés politikusok kozt, egyetértéssel megy végbe,
a valasztok akaratdnak ehhez nincs sok koze. De
ahogy nének ezek a rendszerek vagy szuperhatal-
mak, példdul Bush az USA nevében most (2006-
ban) irt ald egy egyezményt az Eszak-Amerikai
Unié — Mexiké és Kanada a két mésik tag — 1ét-
rehozdsirdl, amelyben névekszik az egyes ember
kiszolgdltatottsdga és 6nallé akaratinak korldtoza-
sa, még ha az egyszerd és alkalmi érzelmi kitorés
is. Ez a perspektiva azutin sok emberbdl vélt ki
lizadist, tiltakozdst vagy egyéb tirsadalomellenes-
nek tekintett magatartast, néha magit az elmebajt,
vagy hédborodottsigot, és a TTZ-t, a ,tdrsadalmi
tajékozodasi zavarodottsigot”.

ATTZ a tdmeges méretli, de nem dsszeeskiivés-
ként szervezett megvezetés eredménye. Az egyes
elemek, amelyek ehhez hozzajirulnak, 5nmaguk-
ban semmilyen veszélyre nem utalnak. A kévet-
kez§ jellemzdk tartoznak ide:

- avilasztisok szdmanak novelése,

- a dontésképtelenség kiprovokalisa,

- a dontésel8készitésrél vald lemondis,
- avélemények kikényszeritése,

- avélemények elére megfogalmazisa,
- avélemények formaldsa/manipulilasa,
- avéleménykonverzid,

- a csabitdsok tomege,

- arovid tiv és a hosszu tdv konfliktusa,
- az azonnali megerGsités/tavlati beteljestiilés,
- azinstant kultura,

- az életorom (hala) atfékuszalisa,

- az egoizmus és a ndrcizmus,

- az utianzis,

- az én-hatirok,

- az érzelmi fellazitas,



- arealitis elvesztése,

- arealités atfestése,

- a projekcid,

- aviagy-arnyékolt gondolkodis stb.

Mindezek elég bonyolultak ahhoz, hogy az em-
ber kiilféldre menve egy kicsit foglalkozzon veliik,
telhagyjon helyzetének az élet addig adta pers-
pektivdjabol valé szemlélésével. Ez a hétkoznapok
masfajta atélését és dtértékelését is jelentheti.

A hétkoznapoktdl, a megszokottdl valé elsza-
kadas nehézségei ellenére a kiralysigi munka szim-
talan elénnyel is jir, amelyeket volt médom meg-
tapasztalni. A leglényegesebb, hogy az emberben
osszedll a kép a vilagrol, az életrdl és abban sajat
helyérél és lehet8ségeirdl. Sajat helyzetébdl kiin-
dulva az ember megérti, hogy a bibliai teremtés-
torténet a Paradicsomrél és a kitizetésrél jelképes
torténet, amelynek nyelvére egyértelméen lefor-
dithaté az emberi 1ét (human condition) mindenkori
Jellemzése. Az emberré vélds torténete paradoxonra
épil, arra az igényre, hogy ne kelljen firadozni,
szenvedni, holott a mozgdssal jiré fizikai, biolégiai
élet ezzel jar. A fennmaradasért végzett munka és
a pihenés ardnya a torténelem folyaman csak agy
tudott a pihenés javara kedvezéen valtozni, hogy
az ember a névényeket, az dllatokat és sajit ember-
tarsait mar nem csak megette, hanem munkadra is
fogta. Ehhez haziasitania kellett Sket, meg kellett
Sket szeliditeni, killonben nehezen haladt volna
a folyamat. Az erészakos emberek kivilogatoda-
sa a tirsadalombdl a hdzassdgok révén torténik,
nincs olyan nd, aki szabad akaratibdl hozzamegy
egy durva, agressziv férfihez feleségil. A tobbi ag-
ressziv, fegyvert szeret$ ember elmegy katondnak,
rendSrnek és ott éri a végzete a tarsadalom biino-
zésben érdekelt maradék agressziv tagjaival vivott
nem lankad¢ kiizdelemben. A legalizalt agresszié
megmarad az Uzlet, a biznisz szimdra, amely ki-
tejezetten haboras mifaj, a piac érdekében végzett
kiszoritésdi, nem egyszer a torvénytelenség terii-
leteire is kirdndulva.

Ebben a kérnyezetben a munka nem élet,a mun-
kan kiviili lét szdmit az életnek. Ez sokak szdma-
ra a semmittevés, a szérakozds, a kikapcsolddas,
amely 6nmagdban is munkaalkalmat teremt az
embereknek, legfébb dgazata pedig a litszatval6-
sagot gyarté show business. Perspektiviban nézve
a folyamatot, egyre tobb munkat forditunk olyan
vildg épitésére, amelyben a munkdért kapott pénzt
nem munkaként végzett tevékenységre koltjik el,
illetve ahol a munka egyre kevesebb firadsdggal

jér, és amelynek mennyisége dlldsokban szimolva

egyre fogy. A folyamat az ipari forradalomban ka-
pott gellert, amikor a hatékonység elvét A. Smith
és Taylor felfedezte, illetve meghirdette, és ami-
nek kévetkeztében az iparilag fejlett vildg behoz-
hatatlan el8nyre tett szert. Mindenki mds csak
handicap-pel versenyezhet, ahol igazin nem szi-
mit a segélyek vagy kélesonok formdjaban kapott
elény, mert azok is a fejlett vilig magasabb fordu-
latszamon forgd motorjait hajtjdk.

Hogy még vilagosabb legyen a hasonlat, gon-
doljuk 4t a kovetkezdket. A hatékonysdg novelé-
se azt jelenti, hogy a kommunikicié sordn, azaz
az emberek, dolgok, adatok, informacidk, és mds
tovabbithaté elemek étvitele sordn ezekbdl tob-
bet, gyorsabban és pontosabban lehet eljuttatni
az egyik helyrdl a mésikra. Masképpen szélva az
egyik ponttdl a masik pontig Ggy lehet eljutni,
hogy minél kevesebb akadaéllyal (disruption) taldl-
kozzunk utkézben. Ez olyan dltaldnos elv, amely
beépiil az angol vagy az uniés jogszabdlyokba, és
pl. a rendérség, de senki sem allithat meg az utcin
valakit csak tgy, kovetkezmények nélkil. A terme-
lésben és a kereskedelemben hasznalt, feldolgozott
aruk szallitidsa lincba szervezddik, hosszabb fo-
lyamatok kapcsolédnak 6ssze, integralédnak, hol
vertikdlisan, hol médsképpen. Ma éppen azt tapasz-
taltam, hogy a jévében a gydégyszereim beszerzése
vilt még egyszer(ibbé. Van egy lapom otthon az
dltalam hasznalt gyégyszerekrél, ezen beiksze-
lem azokat, amelyek elfogynak egy hét mulva, és
ezt a lapot bedobom egy illatszerbolt postaladdja
amikor arra jarok vasarolni, és méasnap elmehetek
a gyogyszerekért. Ok mennek el az orvosi rende-
18be a receptet feliratni, 6k valtjak ki 6nmaguknal,
és 6k készitik el8, csomagoljik nekem, a fogyasz-
ténak (60 éven feliilieknek ingyenesen). Mindez
nem lenne lehetséges, ha nem olyanok lennének
a bérek, a koltségek és a szereplSk (fogyasztok)
szdma, hogy ez uzletileg kifizet6d6 legyen. A szo-
cialista, gondoskodé elképzeléseket itt is szeretik,
ha abban uzleti realitds is latszik. Anélkil nem
foglalkoznak vele. De ha mir kitérek konkrétabb
tapasztalataimra, ahogy ma elmentem a konyvtar-
ba egy olyan kényvért, amelyet konyvtirkézi kol-
csonzéssel rendeltem meg, itkozben lattam, hogy
vagjik a gallyakat egy emel6darurdl, és a gallya-
kat rogton beleteszik egy zuzoéladaba, amely az-
utdn a nyesedéket ledardlja forgiccsd, zoldtragya-
vi. Ezek a miveletlincok a jellemzéek, ezek azok
a kapcsolatok, amelyek mindenhové betérnek és
kiszoritjik az él6munkét. Hogy a kényvtarral foly-

tassam, az értesitéssel a kezemben oda kell men-



ni egy polchoz, ahol ezek a konyvek név szerint
virnak a kolcsonzdkre, a konyvvel oda kell menni
egy géphez, amely leolvassa a kélesonzsjegyem
vonalkédjat, megkérdezi a PIN-kédomat. Ezutdn
rabokok a képernyé egy pontjra, hogy koleso-
nozni akarok, riteszem a konyvet egy tinyérra, az
elolvassa a cimét meg minden, és mdris vihetem.
A képernyd arra is figyelmeztet, hogy késedelmi
dijat kell fizetnem, és mehetek fizetni, ha nem vol-
tam elég éber, ugyanis ebben a rendszerben bunte-
tés nélkil nem lehet hibdzni. Folyton készenlétben
kell allni, ami Shatatlanul fesziiltséget teremt. Ez
a gépesités azt is hozta, hogy a képzett konyvta-
rosok helyett mar az is megfelel, aki az dbécét is-
meri, és annyi a dolga, hogy a visszakapott kony-
veket kiveszi a szekrénybdl és visszarakja a polcra.
A misik eredmény, hogy az olvasénak és dltalaban
a vevének kell tanulnia, az 6 az ideje megy el az
Uj rendszerek megismerésével, a helyzet kiisme-
résével, az 6 szabadideje terhére né meg mdsok
munkdjanak hatékonysiga.

Ha tehdt majd otthon nem vérosban akarunk
élni, hanem szép és természetes, nyugodt vidé-
ki kérnyezetben, akkora és olyan kozosséget kell
vélasztani, amely képes magit fenntartani, gene-
raciéit felnevelni és népességét szinten tartani.
Nem érdemes sehol és semmilyen tertileten olyan
méretd dolgokat létrehozni, amelyek tdlsigosan
kicsinyek vagy tdlsdgosan nagyok ahhoz, hogy
karbantartisuk megoldhat6 legyen. Nem szabad
akkora hidat épiteni, amelynek jrafestése tovabb
tart, mint a festés garanciaideje, és még nem fe-
jeztiik be az elsé mézoldst, amikor a mdsodikhoz
hozza kell fogni. Nem szabad olyan viztirozét 1é-
tesiteni, amelynek feliileti parolgdsa miatt sosem
lehet a kivint szintre feltdlteni és igy tovabb. Pe-
dig vannak ilyen emberi épitmények, szervezetek
és személyi ambicidk is. Amire minden gyirt6
vagy termeld torekszik, az olyan korok kialakitdsa,
amely 6nmagit tartja fenn. Ehhez az kellett, hogy
szélesebb teret ldsson be a tervezd, mind idében,
mind térben, és ne egyetlen profitot hozé elemre
koncentréljon, hanem t6bb 1épéssel elére is lasson.
Ezért, hogy az autégydrak nem csak a kész au-
tokhoz gydrtanak alkatrészt, hanem ugyanannyit
a javitdsra és a pétldsra, és a kész auté dra olcsébb,
mint a hozzdjuk sziikséges Gsszes alkatrészé, mert
igy tarthat6 fenn a szerviz és a szerelGipar, amely
nem javit, hanem cserél, és kiszoritja a képzettebb,
javitani is tudé szerel6t a piacrol.

Az egyéni élet szintjén sem érdemes olyan val-

lalkozasokba fogni, amelyekrdl tudhaté, hogy egy

id8 mulva csak terhiinkre lesz,vagy lehetetlen a fenn-
tartisa, megtartisa. Ez nem egyszer a sok vésarol-
hat6 holmira vonatkozik, amelyeket tovabb kell
adnunk, mert nem vagyunk képesek sem térolni,
sem hasznalni 6ket. Es ezzel eljutottunk oda, hogy
mire forditsuk pénziinket. Ha meg akarjuk enni,
inni, ne felejtsiik el, hogy azok vagyunk, azok le-
sziink, amit esziink-iszunk. Az egészségtink igé-
nyeit és ne az élvezeteket vegytik elsGsorban figye-
lembe. Misodszor, ha olyan segédeszkozoket ve-
szlink, szerziink vagy hasznalunk, amelyektdl az-
utdn fiiggni fogunk, gondoljuk meg szdzszor is.
Ha a firadsigos tanulds helyett a kényelmes, azon-
nal hasznalhaté, kész forrasokat vesszik igénybe,
magunkat bénitjuk meg, és tehetetlenek lesziink
majd az esetleges megviltozott U] helyzetben.
Minden arrdl szdl, hogy a vildg folyton véltozik,
és abban folyton, Gjra és djra tdjékozédni kell, mert
megviltozik a tijkép, a héttér, az, amit nekiink
a valdsagrol festenek, vetitenek. Ezért csak az a mi-
énk, ami a fejinkben van: ha kimondunk valamit,
az mdr nem a miénk.

KONKLUZIOK MEG EGYSZER

A konyvnek és témdinknak ezzel lassan a végére
jutottunk. Par nap mulva kezdhetjiik az olvasisit
elolrél, részletesen megtekintve azokat az inter-
netes és irodalmi forrdsokat is, amelyek a Fugge-
lékben szerepelnek. Bizonydra maris leszirtink
néhdny kovetkeztetést, s6t talin mar azt is eldon-
tottik, hogy belefogunk-e az utba, vagy inkabb
kihagyjuk. Vagy csak elhalasztjuk.

A dontést nem kell elsietniink, hiszen nem me-
nekiilésrél, hanem tervezett és megfontolt idésza-
kos attelepulésrdl, kivonulsrél van, legyen sz6: né-
hany évre, hogy azutdn hazatérjiink, remélhetéleg
tobbféleképpen is gyarapodva. De arra is figyeljunk,
hogy a Kirélysagban virhatéan jogszabdlyokkal
lépnek fel a nemkivanatosnak tartott bevindorlé
munkavéllalék szdmanak korldtozasa érdekében.

Az els6 tanulsignak a konyv elolvasdsa utdn az
idézitésre kell vonatkoznia. Eszre kell venniink,
hogy nem érdemes oktdéber kézepe utin kiutaz-
ni, hiszen akkor az angol ad6évbél nem lesz meg
a hat hénapunk, aminek alapjan a Kirédlysdgban
adézhatunk, és igy oktéber kozepétsl december
végéig az ott keresett pénziink utin is Magyar-
orszagon fogunk adézni.

Ha viszont janudr 1. és dprilis 5. kozott uta-

zunk ki, akkor nagyon tgyeljunk arra, hogy ¢l



évig, vagyis legaldbb oktéber kozepéig kint dol-
gozzunk, ellenkez8 esetben ismét Magyarorsza-
gon adézunk. Mivel az angolok az adéelSleget
levonjik, kilon gond lesz a visszaigénylése.

Ha a j6vé év dprilis 5-t6l dolgozunk az év vé-
géig, akkor kilenc hénap lesz meg a 12-bél, ami az
ad6zdshoz és a rendes bankszamlanyitishoz (hi-
telkartydhoz) elegendd, de a tartézkoddsi enge-
délyhez és a szabad munkavallalishoz még nem.

Ha jalius vége el6tt kiutazunk a Kirdlysagba,
hogy 6sszesen ne legyen 183 napot meghaladé
tartézkoddsunk Magyarorszdgon, és kézben a Ki-
rilysagban vagyunk alkalmazdsban, vagyis nem
ondll6 (villalkozasbdl szerzett) jovedelmembdl
élink meg, akkor Magyarorszaigon NEM adézunk
az abban az évben keletkezett adékoteles jovedel-
miink utdn, azaz a Kirdlysdgban abban az évben
kapott fizetésiink utdn, csak bevalljuk.

Az APEH Kozponti Téjékoztatdsi Osztilya
szerint: ,A Magyar Népkoztirsasdg és Nagy-Bri-
tannia, valamint Eszak—frorszég Egyesilt Kiraly-
sdg kozott a kettds adoztatds elkertilésérdl szolé
1978. évi 15. szamu torvényerejl rendelet 15. cikke
szabdlyozza a nem 6nallé munkabdl szarmazé j6-
vedelem adé6zésit. Eszerint az a térités, amelyet az
egyik szerz8dé dllamban (Magyarorszdgon) ille-
t6séggel biré személy a masik szerz6dg allamban
(Anglidban) végzett nem 6nillé munkiért kap,
csak az el8szor emlitett dllamban adéztathatd,
amennyiben a mésik allamban a vonatkozé adézasi
évben nem tartézkodik 6sszesen 183 napot meg-
haladé idészakban; és a téritést olyan munkaadé
fizeti, aki nem bir illetSséggel a masik dllamban; és
a téritést nem a munkaadénak a mésik dllamban
1év6 telephelye vagy dllandé berendezése viseli.”

Az el6bbiek értelmében az adott évre Magyar-
orszagon kell adébevallast benydjtanunk, az adé-
terhet nem viseld jirandésagok kézott feltintetve
a kapott jovedelmet. Jogszabilyi el6irds nem zirja
ki, hogy tovibbi jévedelem keletkezzen Magyar-
orszdgon mds jogviszonybdl, példaul kft.-tizlet-
részbdl vagy nyugdijbél. Amennyiben az egész
(naptdri) esztendSben a Kiralysigban végez vala-
ki jovedelemszerzé tevékenységet, akkor ott kell
adé6znia, Magyarorszagon csak a kft.-b6l szarmazé
jovedelemérsl kell bevallast készitenie. Viszont az
addhivatalnak be kell vallani a Magyarorszagrol
szarmazo egyéb jovedelmeket (pl., nyugdij, kft.-
tzletrész utdn keletkezd jovedelem stb.). Nemcsak
bevallani kell, hanem a P68-as trlap kitoltése so-
rin elére jeleznink kell, hogy milyen jévedelme-
ink lesznek, mert a kiralysigbeli adéalany stitusz

mégsem automatikus, hanem elbirdlds kérdése. Az
elbiralds targya a domicile, vagyis annak meghata-
rozidsa, hogy melyik orszagot tekintjiik a ,hazank-
nak”, vagy a gazdaorszignak, amely ennek alapjin
adé6zasra fog benniinket. Ennek az trlapnak a kér-
déseit érdemes alaposabban megismerni, tovabba
késziiljink fel arra is, hogy ha hézasok vagyunk,
sziikséglink van a hazassdgkotésiink idépontjdra, és
ha apank utin kaptunk dllampolgarsigot, és apank
mér nem ¢€l, meg kell adnunk azt is, hol és mikor
hunyt el.

Elvileg az ember lehet két helyen is ad6fizetd,
vagy az adét lehet az év megosztasaval is fizetni, de:

Egyértelmd, hogy elénydsebb a Kirdlysagban
addzni az ott szerzett jovedelem utdn. Ha azonban
otthon is van jovedelemforrasunk, példdul kft.-,
vagy bt.-tagsigbdl osztalék, ingatlanértékesitésbdl
nyereségadé (capital gains tax), magyar munkaél-
taténal dllds vagy kikildetés, koltségtérités stb.,
vagy nyugdij, esetleg életjaradék, akkor ezen jo-
vedelmek miatt nemcsak az alkalmazotti adéivet
kell kitoltentink, hanem tovabbiakat is, a kiilfoldi
jovedelem, a non-resident vagy a self-assessment
adébevalldsi drlapok formajaban.

A kettSs ad6zds elkertlésérdl sz6l6 egyezmény
ugyanis Ggy értelmezendd, hogy a gazdaorszag fi-
gyelembe veszi a méashol megfizetett adét, azt nem
kell még egyszer megfizetni, csak a kilonbséget.
Az adéévek szamitdsinak kilonbségeire egyéb-
ként nem tér ki, hiszen ez ritka kombindcié. Azt
hiszem, ezzel lenne egy kis dolga a parlamenti
képviselénknek. Mert példaul a csaladi potlék sza-
mitdsindl és fizetésénél a két orszdg viszonylata-
ban mindig az dllampolgdrnak kedvez8bb esetet
vilasztjak az ember- és dllatbardt Kiralysagban.
Miért nincs ez igy az adézdsban?

A residence, az illet3ség, a lakos, a tartézkodasi
hely kérdése hasonléképpen fontos dolog. Akkor
szdmit valaki el6szor angliai lakosnak, ha egy év-
ben (ad6évben és nem naptari évben!) 183 napnil
hosszabb ideig tartézkodik a Kiralysigban. Akkor
is, ha ugyan 183 napot nem tartézkodott ott az el-
s6 évben, de vildgos, hogy azzal a szindékkal jott
a Kiralysagba, hogy hosszabb ideig, évente a fenti
keretet meghaladé ideig legyen ott, és ezt a tar-
tézkoddsa bizonyitja is. Ez esetben aprilis 6-t6l
angliai lakosnak tekintenek benniinket mar abban
az évben is, amikor ugy DONTUNK, hogy hosz-
sz latogatis céljabél utazunk a Kiralysigba. Tehat
attél a naptdl szamitunk itteni lakosnak, ahogy
megérkeztiink azzal a céllal, hogy a kapott munka
miatt legalibb két évig maradunk..



De van itt egy kis bokkend a szavak jelentésé-
vel. Féleg a domicile sz6 jelentése miatt, ugyanis
értelmezése nem egyértelmd.

Ez a korilmény idedlis munkaalkalmat adé
hellyé teszi a Kirdlysigot a Magyarorszagon 6-
leg az idegenforgalmi szezonban foglalkoztatot-
tak szdmdra. Ha valaki oktéber elejét6l mércius
végéig dolgozik a Kiralysdgban, akkor van ideje
hazajonni a nyari munkdra, mik6zben megtarthat-
ja angliai adépolgari stituszat. Eppen a szakacsok,
konyhai dolgozék korében lehet konnyen munkit
taldlni a Kirdlysigban, mig a fejl6dé angoltudas-
sal itthon a turizmusban és a szallodaiparban né
meg az elhelyezkedési esély. Ugyanilyen szezond-
lis a foglalkoztatottsig az épitSiparban, amelynek
azonban mdsok a technolégidi és a szakosoddsai
a Kirdlysiagban, mint nédlunk. Az angliai munka
ezért a tovibbképzésnek és az 4j technolégidk
megismerésének is lehet a forrdsa.

A magyar iratok beszerzése, koztiik az erkélesi
bizonyitvany is, két-hdrom hetet vesz igénybe, de
lehet, hogy tobbet is. Emléksziink még, mit kell
igazolnunk és hdny évre visszamenden? Tiz év-
18l van sz6, dllandé lakcimrél és munkahelyekr6l,
friss munkéltatéi véleményekrdl. Neviinkre (csa-
ladtagjaink nevére) sz616 szamlak a lakcimiinkr6l,
jovedelemigazolasok, adébevallasok, szakmai ké-
pesitések és gyakorlati id6k angol nyelvi igazo-
lasai stb. Az dllaskeresés bizonytalan ideig tart,
de a hirdetések megjelenésétdl szimitva dltalaban
csak egy hetink van pélyazasra. Ha mdr van egy
(irdsbeli dllasajanlattal, szerz8déstervezettel, levél-
lel) beigért helytink, akkor a munkaengedély meg-
kérése,a CRB vizsgilat akdr 4-6 hét is lehet, amit
a munkaadé intéz, az utébbit mis nem is kérheti.

A szallds keresése, lefoglaldsa, a bérleti szerz-
dés megkotése stb. ugyancsak egy hénap, ha mar
ott vagyunk, és bekoltozés elstt elére ki kell fizetni
egy hénapot. Tehat a bérleti id6 kezdetét addig
kell halasztani, mig be nem tudunk kolt6zni.

A munkdba allds kezdetét6l harom hénap pré-
baidével (probationary period) szamoljunk, ez idé
alatt vagyunk a legnagyobb veszélyben, barmi
vératlan is torténhet velink. Ez id6 alatt jogunk
van elmenni mdshovd, ha megfelelGen tdjékozod-
tunk és felkésziltiink. Kérdés, hogy visszakapjuk-e
a munkaltat6tdl atleveliinket és egyéb papirjain-
kat, vagy van-e megfelel, azokat kivalté egyéb
okmanyunk is erre az esetre.

Minden visarldsunk, bérletink, pl. telefon stb.
tobb hénapos torlesztési, illetve haszndlati kote-
lezettséget igényel, ezért csak mdédjaval kockdz-

tassunk, inkdbb osszuk meg a kockazatokat. Ha
lehet, ne vegyiink semmit.

Minden menetjegyvasirlas, helyfoglalas hetek-
kel el6re gazdasdgos, az utolsé pillanatban kolt-
ségesebb. Ismerjiik meg az id8beli kereteket és
a térbeli korlatokat.

Példdul egyes helyeken nem lehet szabadsagot
kivenni december 1-jétél janudr kozepéig, illet-
ve azt a ledolgozott napok aranydban kaphatunk.

Ha olyan munkahelyiink van, ahol el6szor he-
lyettesitink (flier), a munkaid8-beosztisunk a ho-
nap elején még csak néhdny nap a honap egészé-
bél, majd jonnek a varatlan, azonnali felkérések
és beugrasok. Igy a hénap kézepétsl nem tudunk
semmit sem intézni, még bevisarldst sem.

Ha nincs azonnal telefonos elérhet8ségiink,
nem tudjuk a munkankat elvégezni, és segitséget
se tudunk kérni. Ha nincs kerékparunk vagy jogo-
sitvanyunk legalabb, akkor esetleg még munkiba
sem tudunk jarni, mert a tévolsigok nagyok, és
a kozlekedés nagyon driga.

Ha nincs térképiink, nem tudunk eligazodni,
nem tudunk kozlekedni, mert nem lehet a hely-
szint napok alatt megismerni. Ha nem bérlsk, ha-
nem albérlék vagyunk, nem tudjuk igazolni vagy
bizonyitani a Kirdlysagban valé tartézkodési id6n-
ket, annak kezdetét vagy folytonossigit.

Ha nem kapunk szdmlit a lakbérrsl, ha nem
kapunk kereseti igazoldst a bériinkrél, ha nincs
NIC- és PAYE-szamunk, ha nincs bejelentett al-
landé lakcimiink, akkor nemcsak tanulni nehéz
valahol, hanem alldst kapni is az.

Ha nincs korzeti orvosunk, a helyszinen ba-
ritunk, rokonunk vagy ismerdstink stb., ha nincs
legalabb annyi pénz a kdrtyinkon, hogy azonnal
hazautazzunk, akkor felesleges veszélynek tessziik
ki magunkat.

De lehet, hogy még mindig nem viligos, mivel
kezdjiik, milyen sorrend adja ki a megoldast, hoz
ki benniinket a 22-es csapddjdbdl, hiszen a feltéte-
lek teljestilése kolesonos viszonyban all, minthogy
egymdstol figgnek a feltételek. Ilyenkor is a leg-
kisebb kockazattal jaré feltételt kell teljestltnek
tekinteni, még ha valéjaban nem is ez a helyzet.
Melyik is lenne az?

Munka

Azok az allishirdetések és kozvetitSk hasznalha-
tok, amelyek véllaljak a munkaengedély beszerzé-
sét, a szallasbiztositast és a kiutaztatast (bar ehhez
ne ragaszkodjunk). Ellenkezd esetben nekiink kell
kimenni egy rovid és koltséges litogatdsra, hogy



az alapdolgokat megszervezziik. Ez a megfeleld,
megbizhatd, akir ismer8s, megbizott, bizalmi kéz
keresése, elsGsorban a szdllds megolddsa miatt.

Szdllds

Csak olyan szillast villaljunk el a kézvetitstdl,
amely nem kot le benntinket fél évre, holott iga-
z4abdl csak hat hénapra lehet barkinek szallast
kivenni. Ezért inkabb nekink kellene dtvallalni
a szdllaskeresést, ha ezt magdra akarja véllalni
a munkakozvetitd. Neki ugyanis ennek a lépésnek
az dtengedése nem érdeke, ezen van a pénze. Tehit
itt sziikséges lenne valakivel tarsulni, akinek a la-
kdsa olyan virosban stb. van, ahol a mi munkink
lesz, vagy ahol mi is tudunk munkit talalni.

Pénz

A készpénz nem szerencsés, jobb, ha megfelels
magyar bankkartyankon van az a pénziink, amire
a munkdba dlldsig, illetve az els6 fizetésig sziik-
ségiink lesz. Legélis munkandl havonta fizetnek,
de nem mindenhol a hénap elején. A megélhetési
koltség kb. havi 800-1000 font fejenként, és leg-
alabb két hénapra elegendd tékére van sziikségiink.
Ha mi vesziink ki szalldst, akkor még egy harma-
dikra is, mivel kell a deposit, ami egy hénap bérleti
dij, el6re. Persze ha kozben megviltozik a helyzet,
és koltozni akarunk, ez a pénz rendszerint elvész.

Munkaengedely

Elvileg nincs ilyen, nem kell munkaengedély, csak
regisztraltatni kell magunkat vendégmunkasként,
amit még otthon kell elinditani, de legkésébb
a munkdba dllastd] szamitott 30 napon belil. Ha
ennek alapjan elhelyezkedtiink barmilyen gyenge
leglis allasban, onnan (egyesek szerint csak 6, illet-
ve 12 hénap utin) barmikor kiléphetink, és tjabb
30 napunk van arra, hogy jobb helyet taldljunk, és
mar a Kiralysagbdl kérjink az 4jbéli regisztraciot.
Az els6, barmilyen munka (6nallé vagy alkalma-
z4s) megkezdésétsl szamitott 30 napon belil meg
kell kérni az NI-szdmot is, azért azt a munkaba 4l-
lis mésnapjan kérjik meg, illetve jelentkezziink be,
és menjlink el az interjura. A cél az egyéves folya-
matos munkaviszony megszerzése, amelyben tehit
lehetnek 30 napnal révidebb ideig tarté megszaki-
tasok, nem fizetett alldskeresések. Az egy év utin
bedllé munkanélkiiliség esetén viszont jogosultak
vagyunk allaskeresd segélyre, ezért van sziikség
erre a szigorusdgra. A Magyarorszdgon kapott
munkanélkili segély kirdlysigi folyGsitdsa is meg-

oldott, ha valaki el6z6leg otthon segélyen volt, van.

Iskola

Ha valakit felvesznek valamilyen (fizetss) angol
iskoldba, akkor elvileg kikeriilheti a fenti nehézsé-
get, azzal, hogy az iskola kéri a migrant worker re-
gisztraciéjit, mondvin, hogy tanulds kézben dol-
goznia kell a magyar didknak, hogy 6sztondij hijan
el tudja magit tartani. Ilyenkor is a WRS munkas
regisztraci6 szabalyai az érvényesek. Angol dllami
(kozpénzes) timogatasrol kezdetben nem lehet
526, de kitelepult csaldd gyermekeként mdr igen.

Nyelvtudds, nyelvtanulds

Ezt ne halogassuk egy percig se. Eveket kell be-
hoznunk hetek, hénapok alatt. Véssiik észbe, hogy
minden, a Kirdlysagban toltott napunk napi 10 000
Sforint koltséggel egyenls befektetés, ami j6 lenne, ha
megtériilne. De csak az a nap téril meg, amikor
tanultunk valamit. Amikor érzékelhetSen tob-
bet tudunk, mint az el6z6 napon. Lehet, hogy
egy ideig éjjelibrként dolgozunk egy épitkezésen,
ahol rajtunk kiviil nincs semmi és senki. Lehet,
hogy egy hentestizemben hust darabolunk a szalag
mellett. Hogyan lehet igy angolt tanulni? Emlé-
kezziink, hogy a diktafonhoz mindig lehet szélni.
A fiilinkén fejhallgatéval barmilyen munka koz-
ben lehet felvételeket hallgatni. Erés akaratra van
sziikségink. Mert mit csindl ugyanezen a helyen
a bennszilott munkas? Az els6 esetben a PS2-jé-
vel jatszik, a masodik esetben a kedvenc egytttesét
hallgatja. Azaz nincs is ott, igy védekezik a sajit
realitdsa ellen. De nekink ez csak dtmenet és fel-
adatsorozat, amelyen a sportoldk is végig tudjak
kizdeni magukat, hit még, ha ez nem is jaték,
hanem maga a nagybetts Elet.

1dozités

Ha mar elére litjuk az id6kereteket, ha legalabb
egy hénapos elérelatissal tudunk tervezni, akkor
a repulGjegyet és a tivolsdgi buszjegyeket is ol-
csébban tudjuk megvésirolni, akdr fillérekért. Nos,
tudjuk-e mdr, mivel kezdjik? Kezdjik egy jové-
képpel. En is azzal kezdtem. Ez a jévSképem mara
megviltozott.

A j6v6, ahogy én litom

A Kirélysigban tett kirdndulds utin remélhetSen
megszerezzik azt a tapasztalatot, amely a szi-
kebb kérnyezetiinkben talalt holthelyzetbdl va-
16 kimozditashoz kellett, és amely a Big Picture
megpillantdsahoz elegendd.



A Big Picture azokat a témakat jelenti, ame-
lyek segitségével az angol nyelvii média dbrazol-
ja a valésdgot, immadr az egész vilagot szemiigyre
véve. Nem sorolom a sajtéban megtaldlhaté konf-
liktusokat és kulcsszavakat, és a belSlik levonhaté
kovetkeztetéseket. Csak arra véllalkozom, hogy
a tobb mint egy éves megfigyelés és toprengés utin
lesziirt kovetkeztetéseimet kozreadjam. Tehdt amit
itt leirok, azt nem egy perc alatt talaltam ki, hanem
hossza gondolat- és kovetkeztetési linc eredménye.

Globdlis mozgds

A Fold felmelegedése minket Magyarorszigon
misképpen érint, mint azokat, akiknek sok a pén-
ze. Azok miris megkezdtek foldrésznyi tertile-
teket vasarolni Afrikdban, vagyis a legmelegebb
helyen. Azért ott, mert a természet viszonylag
még gazdag, az Gslakossdgot kiilonb6z6 csapasok
pusztitjak és apasztjik, ugyanakkor az életben ma-
raddshoz sziikséges mérsékelt belsé hémérséklet
a kifogyhatatlan napenergia segitségével barmikor
ingyen eléallithatd.

Ebbél a szempontbdl eldnyben vannak azok,
akik maris ott laknak, és a pénziikbdl létrehoztik
a 21. szazadi életkorilményeket, pl. az Arab Emi-
ratusokban. Kérdés, hogy békén hagyjik-e Gket
azok az dllamok, amelyek 400 éve geo- és kozmo-
toldrajzilag is terjeszkednek.

Nekiink tehdt, akik Magyarorszigon szeretnénk
megmaradni, a szegénység adta kisebb szabadsig-
fokud alkalmazkodaissal kell megprébélkoznunk.
Ezeknek a stratrégidknak szamos vilfaja 1étezik
a Kirélysdgban is, a linkajanlébdl kivdlogathat-
juk 6ket. Olyan audio CD-t is lehet kapni, amely
a bencés rendi szerzetesek életformajat ismerteti
mintaképpen, vagy olyan kényvet, amely a 19. szd-
zad végén, a 20. szazad elején kovetett életméd-
hoz ad tanicsokat haziasszonyoknak. Ezekben az
id6kben ugyanis még az emberek jobban timasz-
kodtak sajit magukra és a kozvetlen kornyezetiik-
re, és a kényelmetlenségekért cserébe nem voltak
ennyire kiszolgdltatva a mai, igen magas fokdan
szervezett, am éppen ezért nagyon sériilékeny tar-
sadalom akaratinak.

Ezzel egyidejiileg léteznek ez aldl kitorést ke-
res, parhuzamos torekvések, ezek angol deszkrip-
torai devolution, frugalism, permaculture, meditation.
Ha valakit érdekel a téma, a linkek koézott meg-
taldlja a forrdsokat. De olvashatunk arrdl is, hogy
Franciaorszagban az dllattenyésztés és a folmuvelés
hogyan integralédik egy ,vetésforgds” mivelésben,
kornyezetbarit, de magas fokua szervezettségben.

Ha a kormdnyok, a politikusok és a szakérték
komolyan veszik azt, amit a Foldrél, a kérnyezet-
161, az éghajlatrél maris tudunk, akkor varhatéan
korlatozni fogjik az energiafogyasztist a kozleke-
désben és a flitésben, és dltaldban a termelésben.
A folyamatot tgy képzelem el, mintha elértiik vol-
na az inga kilengésének végpontjat, ahonnan visz-
szafelé indulunk. Felértékel6dik a kozelben meg-
kaphatd, megtermelhetd érték és szolgaltatis, és
mig kordbban a tirsadalom kiszervezett a csalid-
b6l minden tuddst valamilyen foglalkozdsba és
iparba, a jovében arra lesz sziikség, hogy ez a tudds
visszakeriljon a csalddba, annak is minden tagja-
hoz, hogy minél olcsébb legyen a hétkoznapi élet.
Még a gazdag embereknek is le kell mondaniuk
majd arrél, hogy a vildg mésik végébe elrepiiljenek
néhdny napra nyaralni, és altaldban nem lesz a fé-
nylzésnek, a luxusnak akkora vonzereje. Lehet,
hogy ennek kapcsan vallasokat alapitanak, hogy
a felfogdst konnyebb legyen intézményesiteni, le-
het, hogy nem lesz ré sziikség. Elképzelhets, hogy
az iparositds el6tti hasznos ismeretek és praktikak
is el8kertilnek régi konyvekbdl, az orvosi, gyégy-
szer- és egészséglgyi ellatis koltségei pedig to-
vabb 6sztonéznek 6nmagunk megsegitésére, és
a konzervativ terdpidk elkertilésére.

Az is vildgossa vilik majd, hogy a pénzt nem
lehet megtenni blinbaknak. A pénz és az irds az
ember sziikségszerd taldlmdnya, mivel emlékezs-
képessége és jelleme nem volt elég megbizhato,
hogy a korébbi, kisebb kozosségek szivességi és
kélesonos szolgalataival valé kereskedést zavar-
talanul fenn lehessen tartani. De elképzelhetd,
hogy a helyi pénzek és kovetelés-nyilvantarta-
sok, elszimoléhazak kivaltjdk a jelenlegi banki
fuggéseket, a kozponti eladésoddst. Az élelmiszer
megtermelésében maris visszakozds tapasztalhaté
a koltséges és messze termelt druk eléretorésében,
és a klimaviltozds még az ausztral bor hirtelen
telviragzasinak és pusztité eurépai hatdsinak is
véget vethet. Az is lathatd, hogy a lakossdgnak
legaldbb a fele sehol sem szereti a politikdt, mint
tarsadalmi tehertételt, és nem is akarja finanszi-
rozni a pértokat, ezért azok csaldsra kényszertl-
nek. Pénz hidnydban pedig az egyes emberek ha-
talmi ambiciéi sem lesznek akadélytalanok, leg-
teljebb megjelennek a viéllalatok, mint kézvetlen
politikai és tdrsadalomirdnyité szereplék. Ezzel
gyakorlatilag sikerdl a felszinre hozni egy ré-
gi buvépatakot, a kérdés csupdan az, hogy a négy
mafhiézénak tartott ipardg lesz-e az, amely ezt
a szerepet megszerzi.



Az iskolarendszer kozelitése a munkaerd piaci
igényekhez szintén eléri a végpontjit, mivel be-
lithatéan kevesebb munkahely lesz, mint amennyi
ember sziiletik és munkaképes. Ahogy az 6nella-
tis és az onképzés is novekszik, eltinnek majd
a tanitok, és a szamtalan olyan foglalkozds, amely
nem szolgaltatisokbdl, hanem eszmék és maga-
tartasmintdk értékesitésébdl all. Ez talan lelassitja
a mindent a maga haszndra fordité kereskedelmi
szellemet, amely a pénz mozgésinak legfébb oko-
z6ja. Ha a besztkiilt tudatd, csak jatékokra vagy
egyéb szenvedélyekre koncentrild, azokat fogyasz-
t6 emberek szdma nem véltozik, vagy csak né, ak-
kor 4j ellentét alakul ki a tirsadalomban, a hedo-
nista, lusta, és a puritin, munkdilkodoé réteg kozott,
amelybdl remélhetSen nem az antiszocidlis kertl
ki gy6ztesen. Be kell majd latni, hogy a tirsadalom
fennmaraddsa nagyobb érdek, mint az egyén fenn-
maraddsa vagy szabadsiga, ahogy a keleti, dzsiai
tarsadalmakban ez mindig igy volt, és ma is igy
van, ezért hosszu tivon nekik van esélyiik a fenn-
maraddsra, hacsak kulturilis értéket nem valtunk
a fennmaradds érdekében.

A civilizalt eurépai elkényelmesedett, elhizott
és egészségében is kdrosodott ember csak a tdrsa-
dalom miik6dése mellett érezheti magat elényben,
egyébként a vilagba kivetve rosszabbak a talélési
esélyei. A nyugati tdrsadalom kétségteleniil mi-
kodik, de olyan hibakkal és ellentmondasokkal,
amelyek ezt a miikodést naponta veszélybe sodor-
jak, és nem lehet tudni, meddig sikeril a show-t,
a latszatot fenntartani. A Kiralysdgban egyértel-
mien romlottak az életkérilmények a harminc
évvel ezelSttihez képest, és azok, akik Angliat
azért szerették, amilyen a multban volt, most ki
akarnak vandorolni, mert ez mar nem az az orszag
és nem az a nép. Ez az érzés mashol is elfogja az
embereket — sajnos, a multat ugyan meg lehet mas
toldrajzi helyeken keresni, de nem lehet csak ugy
odakoltézni. A multat meg kell épiteni.

Még konkrétabban

Erdemes arrél is sz6t ejteni , hogy a vilagban vég-
bemend viltozisok a széveges érintkezés terén az
adatok irdnyitotta (data driven) kommunikécié és
teldolgozas felé vezetnek minden teriileten és
minden médiumban. Egyszer(sitve ez azt jelenti,
hogy az input formalizéldsa és a feldolgozas meg-
koénnyitése, illetve a nyitott rendszerek lezdrdsa
érdekében csak Ggy tudunk majd kommunikalni

a szamtalan partnerrel, hogy az el6re megfogalma-
zott kérdésekre valaszolva vagy listak elemeinek
kivalasztisira hagyatkozva tudunk majd barmit
is koz6lni. Ez abbdl a szempontbdl kicsit savanyu
lesz, hogy minden ilyen eszkdzzel és igy hatalom-
mal rendelkezé intézmény ezutin megszabja, hogy
kivel és hogyan dlljon széba, jobban vigyaz sajit
idejére, mint amennyire a test6rokkel védett va-
l6sagban vigydznak. Tovabbd azt is jelenti, hogy
a tarsadalmi mobilitdsnak a kivilrdl jové Gj otletek
eladdsaval jarhat6 utja véget ér. A kezdeményezés
végképp dtkeril a gazdagok kezébe, akik pénzii-
kért azt rendelnek téliink, amit akarnak. Nekiink
és az amerikai dlomban még hivé iskoldzottaknak
nem is marad mds hdtra, mint a hibatlan beillesz-
kedés ebbe a rendszerbe —amely maris olyan kifi-
nomult, részletes személyiségjegy-listakkal rendel-
kezik és dolgozik, amilyennel mi otthon soha nem
talalkoztunk, és amilyenekre se az iskola, se a tdr-
sadalom, se senki nem készit fel minket egyeldre.
Ha pedig a kivélasztés ilyen aprélékos lesz a jo-
v8ben, akkor elképzelhets, hogy az iskolarendszer
jelenlegi formdja még nagyobb vélsiagot ér meg.
Kidertilhet, hogy az adott szorgalmi id6 alatt el-
sajatitandé tananyag — csupan a fogalmak és kap-
csolataik szdmat tekintve — tallépi a rendelkezésre
all6 idé alatt elvégezhetd mennyiséget. Maga a ne-
velés pedig teljesen korszeriitlenné vilik azaltal,
hogy a tantdrgyakban feltirt emberi sorsok, élet-
rajzok, mintdk és példaképek sehogy sem alkalma-
sak arra, hogy épeszi gyerek mintaképpen kévesse
Sket. Ugyanakkor az kisebbségben 1év6 egzaltilt
személyiségeknek bdségesen lesz kit kovetniiik
a mind egzaltdltabb és kontrollvesztett hiressé-
gek mind kozismertebb életrészleteinek minden-
hol val¢ targyaldsa révén. Majd meglatjuk, hogy
milyen 4j vildgot csindlnak maguknak és nekiink
a tirelmetlenek és az elégedetlenek, valamint az
elégedetlenck és a tirelmetlenek...



AMIKOR VISSZAJOVUNK
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A ,Magad uram, ha szolgdd nincsen!” magyar
kézmondis a tobbivel egyiitt mara eltint, nem
halljuk. Ma d4gy mondjuk self-help-re van sziik-
séglink, ha a tdrsadalom megfeledkezett rélunk,
vagy olyan baj vagy betegség gy6tor benniinket,
amelyre nem taldlunk orvossigot. Ami kénnyen
megesik, mert egyre csak né, szaporodik a népes-
ség, mdr ott, ahol, szaporodik, de 6sszességében
teltétlentl. Olyan méretek sziletnek, amelyeket
lehetetlen 4ttekinteni, vagy nagyon nehéz fenn-
tartani: varosi viz- és csatornahdlézatok késziiltek,
amelyek mdra annyira ténkrementek, hogy 150 év
sem elég a kijavitisukhoz. Annyi ember él egy
tomegben vagy adott helyen, hogy mar egymast
akadélyozzik a kozlekedésben és mdshol. Annyi
a beteg, hogy az orvosok nem gyézik ellatni Sket,
és olyan drdga a gyégyszer, hogy az emberek nem
tudjak megfizetni és igy tovéibb.

Az olvasé taldn sejti, hogy a fentiek akkor is
igazak, ha Magyarorszdgrdl, és akkor is, ha a Ki-
ralysagrol van szé. Szdmtalan ponton koézosek
a problémdink. De legalabb egy lényeges kilonb-
ség van koztiink — a mentalitds. Az angolok nem
hagynak semmilyen hibét észrevétleniil, igyekez-
nek a sajit életformdjuk mikodtetését fenntarta-
ni. A munkdban, a vevsk és az tigyfelek kiszol-
galdsiban sem lehet biintetlenil nem teljesiteni,
mert kovetkezményei lesznek. Ez 6ridsi feludiilés
a hazai tapasztalatokhoz képest.

Az emberek a Kirdlysigban megszervezték az
onsegités csoportjait, maguk vették keziikbe a sor-
sukat, nem varnak a feltlrél vagy kiviilrdl jové
megolddsokra. Ha kell, nagyon messzire is elmen-
nek, elvileg és fizikailag is: akdr Ausztrdlidba vagy
Uj-Zélandra. Tehetik, mert angol allampolgarok,
és f6leg mert harciasak és biiszkék. De nekiink is
megvannak az eszkozeink. Vagy ha hiinyoznak,
akkor itt az ideje pétolni Sket. Erre nagyon jok
lesznek a kirdlysdgi self-help és total counselling in-
formaciok és példak. Otleteket adnak ahhoz, hogy
mit tegytink, szimos forgatékonyvet és személyi-
ségképet feltételezve. De sajnos, birmennyire is

Mindenki azon gondolkodik, hogy meg kellene vdl-
toztatni a vildgot, de az senkinek sem jut eszébe, hogy
onmagadt kellene megvdltoztatnia.

Lev Tolsztoj

igyekszik a vonatkozé irodalom az embereket tar-
t6s tulajdonsdgokkal felruhdzni, mivel a tulajdon-
sigok el6forduldsait vagy megnyilvanuldsait 6s-
szeflggéseikben nem szdmoljuk!, minden ilyen
tulajdonsdg megléte vitathaté. Igy az emberi jel-
lemz6k eddig is felsorolt tobbsége a kapcsolatok-
ban nyilvinul meg, azokra adott reakcicként, és
egyaltalin nem biztos, hogy az ember minden
helyzetben azonos médon viselkedik. Sokan ezt
megalkuvidsnak vagy gyengeségnek tartjik, az el-
lenkezgjét ,er8s karakternek”, és valahol ezt jelen-
ti az angol integrity sz is, a becstletességet, amely
nem mondhaté el arrél, aki minden helyzetben
masképp viselkedik, és szimos arca vagy maszkja
van forgalomban. Az angolok éppen ezeket a raj-
takapdsokat imddjdk, amikor kidertl valakirdl,
hogy szeretét tart, vagy hogy hazudott a vilaszté-
inak, vagy egyéb médon volt two-faced, kétszind
és megtéveszts. A tabloid sajté szinte kizarélag
ilyen konfliktusokat ir meg — minden nap — és az
angol olvasé nem unja meg, hogy azon tud habo-
rogni, masok mekkora gazemberek. Ilyen koril-
mények kozott nehéz eldonteni, hogy tulajdon-
képpen milyen vilagban is élink. A megismerés-
nek két nagy akaddlya van: a kiszdmithatatlan
vilag (unpredictable world) és a kiszamithatatlan
emberek (unpredictable peaple). Miattuk téreked-
nek az er8s népek és az erés emberek — hasztalanul
— monopdliumokra: hogy 6k diktilhassanak, hogy
sose érje oket meglepetés. De folyton éri 8ket, mert
meglepik sajat magukat is. Ugyanis milliényi sz4-
lon peregnek az események, és egyetlen szal, iriny
vagy lehetSség sem képes egészében megval6sul-
ni, annyi az akadaly kérilstte. Olyan vélemények
is vannak, hogy a vildg sorsdnak alakuldsit mindig
az el6re nem lathaté események, felfedezések ira-
nyitjdk (legutébb példaul a Viagra).

'Igazabdl a tudésok se szdmoljak, hanem korrelicikat dlla-
pitanak meg, azaz nem bizonyithat6 oksdgi kapcsolat.



Ha a vildg kiszdmithatatlan

Azzal, hogy egyre tobbet tudunk a vildgrél, egyre
tobb dontést is kell hoznunk, amelyekben egy-
re tobb tényezét kell figyelembe vennink. Et-
t8l elbizonytalanodunk, és hajlamosak vagyunk
a vagyaink szerint latni a viligot (wishful thinking)
azért, hogy ne rokkanjunk bele a perspektiviba.
A rossz és negativ dolgokat meg egyébként is au-
tomatikusan hdritjuk. Mégis, nem drt, ha el6szor
a kornyezet kilsé kore mentén korbe tekintlink.
Két helyzetet kilonboztetnék meg.

Az elsd helyzet
Olaszorszigban (Magyarorszdgon is) meg még né-
hany mas nyugat-eurdpai orszdgban a SZU 6ssze-
omldsa, a vorés mumus megszinte elszabaditott
egy olyan folyamatot, amelynek sordn a dolgozdk
eddig kivivott jogai sorra megsziinnek, a mun-
kaadé jogai és lehetGségei pedig mérhetetlentil
megndének. Németorszagban is ezt tapasztaljak.
A munkavallalk az dllamtél sem virhatnak se-
gitséget, s6t az dllam az els6k kozott van, ha ar-
16l van sz6, hogy az dllami, tartomdnyi és varosi
szolgalatban dolgozék munkaidejét viltozatlan
fizetés mellett megemeljék, a kardcsonyi juttatdst
megsziintessék stb. Igy persze a maganszférdban
tapasztalhat6 kizsdkmanyol6 tendencidk ellen sem
akar/tud beavatkozni. Pedig mar volt id6, 35-40
évvel ezel6tt, amikor gy tlnt, hogy a kizsikma-
nyolas végleg megsziint, mar csak a kommunista
propaganddban van (gondoltuk). Most vessziik
észre, milyen hihetetlen mértékben stabilizalta
a Kelet-Nyugat-ellentét és a hideghdborud a nyuga-
ti piacgazdasagot is. Az is mostanra derlt ki, hogy
napjainkban a viligban mintegy 20 millié ember
vandorol munkét és jobb megélhetést keresve.
Szamomra az elmult 50 év legnagyobb felis-
merése, hogy a gazdagok egymadssal még nemzet-
kozi szinten is szoliddrisak, a szegények viszont
még helyi szinten sem. Nincs az a letaszitott kiraly,
megbuktatott vezér, akit ne fogadna be egy mésik
orszdg, a kommunista hatalommal szerzett pénz
és a kivandorolt nagyon jél megvan az ellenség-
nek tekintett kapitalistik bankjaban és orszaga-
ban. Ezzel szemben a hajléktalanok egymist is
meglopjik, a szegények a gazdagok egyiittérzését
keresik, s talin csak a szegény cigdnysdg az, amely-
nek tagjai egymast segitik. De az onnan vagyoni-
lag kiemelkedettek mér a nem cigany vagyonosok
tarsasdgat keresik.

A mdsodik helyzet

Az életben szamtalan kortlmény hat rank, alakitja
sorsunkat. Amig az emberek a szdrazfoldi utazdst
és a dolgok tavolba juttatdsit a levegGben nem gé-
pesitették, a megélt sebesség ,emberi”1éptéki volt,
akar vizen, akdr a szdrazf6ldon vagy a levegdben.
A kornyezet viltozdsai sem voltak dramaiak, és
nem kovetkezett volna be ilyen rohamos fejlédés
az iparositdsban, nem jutottunk volna el a tomeg-
termelésig és az igen sok évnyi tavolsigban kife-
jezett egyenlStlenségekig, amelyek egyre nének,
hiszen ezt a fenntarthaté fejlédésnek nevezett til-
heviilt kazant nagy pénzekkel fitik. Nem vitas,
hogy ezek a globilis er6k hatnak rank. De ami vé-
gl is életben maraddsunkat és életiink minGségét
megszabja, az mindig a kozvetlen kornyezetiink,
amelynek védelmére, formdldsdra valamennyit mi
is megtehetink.

Legkevésbé talan az embereken lehet valtoztat-
ni, holott manapsdg leginkébb télik szenvedink.
Ennek sok oka van, de a lehetéségeink ugyanolyan
minimalisak, mint az dllatokéi. Ismerjiik a fight or
flight dilemmat, ha mar egyszer sikerilt eldonte-
niink, hogy reménytelen az a helyzet, amelyben
vagyunk. Es ha ezért jobb helyzetet keresiink,
akkor a remélt jobb helyzetben dj szemlélettel
prébalkozzunk meg, és ne akarjunk abbdl is az
elsé nehézségnél kilépni. Az 4j helyzet fog be-
18liink 4j embert formélni. Ezt a véltozést tehat
mi provokaltuk, mi menedzseljiik és mi aratjuk
le a gyimolesét. Nem sodor benntinket az élet,
hanem vilasztunk, mint a tobbiek is, legfeljebb
sokkal alaposabban, megfontoltabban, életiinket
szélesebb perspektivabdl tekintve, még ha eleinte
masok meglepetésére is.

A tudds

Eddig azt fejtegettem, hogy a tudds, a know-how
a miként és a hogyan kérdésekre adott vilaszok-
ban van, amelyek koziil taldn a legfontosabb a mi-
veletek vagy 1épések sorrendje. Sokan ezt a prio-
ritdsok megallapitisanak, vagy az értékek koziil
val6 vilasztdsnak is nevezik, mert gy tudoma-
nyosabban hangzik, de akkor sem jelent tobbet
vagy mast.

A feladat ismerGs a szamitégép-hasznalatbdl,
ott vannak a lehetéségek, csak kattintani kell, de
nem mindegy, hogy milyen sorrendben, azt kell
megtanulnunk a kezeléshez. A tudis fogalmanak
egy masik osszefiggésében vald vizsgilata viszont
azt mondja, hogy a tudds éppen az alkalmazasnak
a jovére valé vonatkozasival mindig a jovére ird-



nyul, abban kell a tennival6k sorrendjét megélla-
pitani. Ebbél a szempontbdl ismét kétféle tuddssal
talilkozunk, az egyik leird, elérejelz8 vagy joslat
jellegtd, és a jov6t mint szerencsét vagy balszeren-
csét hatirozza meg (fortune telling). A mésik nor-
mativ, el6irds, és onmagunkra is vonatkoztathato,
azaz terv vagy program, amelynek megvalésitdsa
t6lunk és még egy sor mds tényez6tl figg. Ha
ez utébbindl az ismereteink alaposak, akkor vi-
szonylag kevés akadalyba utkozink, mig az el6z6
esetében ne is szimitsunk meghallgatisra, ha rossz
hirt kézliink.

Azok, akik el6re megmondtdk, tudtik vagy lat-
tik, nem érnek semmit sem e tuddssal, ha akkor
nem hallgattak rajuk, amikor kellett volna. Viszont
altaldban csak a hires, ismert embereknek van esé-
lytik a meghallgatdsra, nekik is f6leg a jelszavak-
ban és csak slagerszovegekben kédolt, egyszeri in-
telmekre, mozgositisokra. A hosszu, szimos kap-
csolatot, az Gsszefiggések lincolatit az emberek
tobbsége képtelen felfogni, beépiteni terveibe, ha
mir az iskolaévek alatt sem sikeriilt nekik példdul
ADS vagy hasonlé figyelem- és koncentriciébeli
hidnyossagaik miatt. De az is fejleszthetd, ahogy
az el6ttink 4llé életre vonatkozé ismereteink is
béviilnek, egyre kozelitenek a realitdshoz. Ilyen
valésighoz valé kozelités az alapja minden redlis
tervezésnek, minden olyan elképzelésnek, amely
a kornyezet tényeibdl és korlataibél indul ki, és az
ember sajat személyiségét plasztikusnak (formél-
haténak) tartja vagy igyekszik azzd tenni. A ma-
sik ember tudati dtformaldsat és megvaltoztatdsat,
akar mint maédszert, akdr mint igényt, leginkabb
az ideolégusok taldltik ki, akiknek szintén hossza
a sora, de felejthetdk.

Azok, akik inkdbb a maguk szdmdra tartogat-
jak a megolddsokat, és megtervezik sajit jovéji-
ket, szerencsésebb helyzetben vannak, mert nem
vesztegetik az idejiket lehetetlenségekre. Nekik
kétféle kornyezettel kell szimolniuk: a kézvetlen
kozelben és a latékorik periféridjan torténd vagy
varhaté eseményekre. Ezeket egyszerre, parhu-
zamosan kell észlelni, tovabbd meg kell prébalni
megbecsiilni, hogy kialakul-e koztiik oksagi lin-
colat. A pillangéhatasrél mindenki hallott mar,
ilyen messzire azért nem kell menni, és nem sza-
bad minden eseményt sem csak magunkra vonat-
koztatni. Az élet 6nillé eszmék dramlasaként vald
megélését azonban fenntartisokkal kell fogadnunk.

Ezelstt negyven évvel Magyarorszigon a real
és a humdn tudis szembedllitdsarél, mostandban
és a Kirdlysigban a specialist-generalist ellentétrdl

vitatkoznak az emberek. A vita azért fontos, mert
kovetkeztetések vonhaték le beléle a mindenko-
ri oktataspolitika, oktatds-dtszervezési 1lépések-
hez. Az élet azonban itt nem 4ll meg, az Gjonnan
létrehozott angol City Academies Trust iskoldk
a szakmdkon belil az egyes tirgyakat alkalmazott
tudomdnyként tanitjak (pl. applied engineering),
azaz nem foglalkoznak az alaptudomanyok hat-
terével, kialakuldsdval, az alapkutatdsi témakkal,
hanem csak a most praktikusan felhasznalhaté
eredményeket eréltetik. Ez egy mdsik dimenzié
a specialista-generalista parhoz képest, de a spe-
cialista oldalhoz 4ll kzelebb. Magyarorszdgon
azonban hagyomdnyosan a generalista szemlélet
(sok tantdrgy) uralkodott az iskolarendszerben,
emiatt erds a tandrok tantirgyi szegregiléddsa és
az 6raszamokért, a tanuldk idejéért egymads kozt
folytatott versengése is. Ha ezen viltoztatndnk,
akkor kénnyebb lenne a késébbi dttanulds és at-
képzés, valamint a tobbiranyud szakképesités meg-
szerzése is.

A nyugati iskolarendszerben azért eréltetik
a specialista képzést, mert a korai eldgazds az al-
séfoku képzésben nem segiti el a tirsadalmi fel-
emelkedést, a tovdbbtanulst, de felsGfoku képzé-
sek utdn a specializicié segit az eléremenetelben.
Ezért ahogy folyamatosan jelennek meg az 4j és
magasabb tuddsszintet igényld foglalkozasok és
ttinnek el az alacsonyabb képesitéssel jaré mester-
ségek, az iskoldn kiviili, felnéttkori képzésre lett
nagy sziikség, és ehhez ad tdmogatast az dllam.
Nilunk ez forditva van, az ember az alsé fokon
megvalésitott generalista (sokiranyu) képzéssel
kénnyebben tud tovdbbtanulni, felsS szinten pe-
dig, ha mér befutott, egy mdsik vezets dllishoz
jutni, mivel kevésbé differencidltak a szakmdk
és a szakismeretek, és klikkeket alkotni is kony-
nyebb. (Az angol iskolarendszerben gyakorla-
tilag az angol nyelv és irodalom, a matematika
és a testnevelés az altalinosan kotelezd tantirgy,
minden mids vélasztds, mar a specializacié kérdé-
se.) Nyugaton a meghirdetett és regisztralt alldsok
meghatarozasa generalista jellegt, mig Magyaror-
szdgon a foglalkozdsok elnevezése és az alldshir-
detések specialistakra utalnak. Ennek egyik oka,
hogy a Kirdlysigban természetesnek veszik, hogy
minden adott alldsba be kell tanulni, illetve addig
nem lehet elmenni onnan, mig az utédot a tivozé
be nem tanitotta. Ami nem ilyen, azt a majmok is
el tudjak végezni és ezért azokat f6ldimogyoréval
fizetik ki. Vagy megforditva: If you pay peanuts, you
get monkeys.



Nalunk a generalista tudds dllami finansziro-
zdsa azt teszi lehet6vé, hogy a késébb végzettek
kénnyebben elmehetnek az orszagbdl, és felveti
azt a kérdést, nem kell-e az oktatisiigy egész fi-
nanszirozdsi politikdjat feltlvizsgdlni. Ez esetben
a val6szind eredmény az lesz, hogy megsziinik
a szegény magyaroknak a tudds megszerzése ré-
vén val6 felemelkedési lehet8sége. Vagyis a szo-
kdsos anti-tempds és fazis-eltolt magyar politika
kovetkeztében megint az fog kialakulni, ami ellen
a vildg — most éppen a Nyugat is — harcol.

De ne lassuk a kérdést ilyen pesszimistdn, ha-
nem gondoljunk a sok Gjdonségra és érdekesség-
re, amely elSttink all! Ezekben nekem az elmult
egy év alatt béven volt részem. Szdmtalan dolgot
lehet felfedezni a Kiralysagban, ami az emberben
tetszést arat, a természeti szépségtdl a praktikus
megoldasokig. A munkdba kerékparral kozleked-
ve littam &zet, rokat, nyulakat és sziirke mokust,
amelyet itt rat with a tail-nek neveznek és harag-
szanak rdjuk, mert betelepitett dllatként kiszori-
tottik az eredeti vorés mékust. Mint édltaldban

a betelepiildk.

Az intelligencia

Amikor elkezdtem irni ezt a konyvet, sajit mun-
kavillaldsi torténetem lebegett elgttem, de kézben
— olvasva a témdrdl> — rdjottem, hogy szélesebb
horizonton kell litni a kérdést. Az én munka-
tapasztalataim az angoloknak azon csoportjibél
szarmazik, akik a munkat alapvetéen nem 6rom-
mel végzik, hanem rakényszeriilnek, mint a leg-
tobben a viligon. A munkavégzés tehdt a tirsa-
dalmi alkalmazkodas (intelligence) és a pénzkeresés
egyik formdja, amelyben fontos a hozott értelmi
képesség (IQ vagy intellect) és az iskolai képesi-
téssel megszerezhetd tudds (academic knowledge),
de csak egyetlen tényezé a szitkséges hdarombdl.
A 21. szazadban ugyanis az alkalmazkoddshoz
nemcsak értelmi, hanem érzelmi és szocidlis sikon
(emoational and social intelligence) is sziikség van
intelligencidra. Amiben az a j6, hogy ez az utébbi
kett6 tanulhatd, és az a rossz, hogy egyik sem része
az iskolai tantervnek vagy tanmenetnek.

Mivel a munka a tirsadalom tobbségének kény-
szer( dolog, az emberek nagy része, f6leg a munka-
sok, a szakképzetlenek és alacsony képzettségtiek
tomege a Kirdlysigban nem 6riil a munkénak, ha-

*Richard Scase: Living in the Corporate Zoo: Life and Work
in 2010, Capstone Publishing, Oxford, 2002, 198. o. ISBN
1-84112-187-8

nem az eltartottként megélt gyermekkor utin ,ked-
vetleniil és kényszeredetten alkalmazkodik”a sza-
balyokhoz (resentful compliance). A munkaadét
vagy képviselsijét (a line manager-t) tobbnyire el-
lenségnek tekintik, akivel harcolni kell, ugyanakkor
néha szdmon kérik rajta, hogy nem ,atyailag” gon-
doskodik réluk. Erdekes, ez annak ellenére igy van,
hogy mig a vildgban a demokricia jegyében sorra
sikeril megszabadulni a diktitoroktdl, ezzel egy-
idejtileg az atyaképet (provider) is sikertilt lerombol-
ni. Ma mir senki sem képzeli a politika vezetSket
apafiguranak, de még tanitémesternek sem, mivel
ziir6s életiik nem ad alkalmat tekintélytiszteletre.

A munkésoknil jobban keresd, képzettebb al-
kalmazottak nagy részének alkalmazkoddsa ennél
lgyesebb, sajit céljainak és hasznanak el6térbe he-
lyezésével alkalmazkodnak (instrumental complian-
ce). Azt is mondhatnank, hogy karrieristik vagy
opportunistdk, akik szintén a rendszerint révid ta-
vi, a haszonhuzas idejéig tarté kotddést valasztjak,
akdrcsak gazddik (masters). Nekik sincs bizalmuk
a munkaltatékkal szemben, akik egyrészt ugy vi-
selkednek, hogy mindent 8k tudnak a legjobban,
masrészt barmikor elkiildenek barkit, ha a cég ér-
deke azt kivinja. Vagyis 6k sem tekintik a munka-
helyet a csaldd valamiféle helyettesit6jének, és az
is nagy baj lenne, ha a munkahelyi ethos-t, a ver-
sengést hazavinnék a csalddba.

A munkdsokhoz hasonléan ezért a munkahe-
lyen 6k is csak annyit tesznek meg, amennyi éppen
sziikséges és elegendS. Emiatt ezek a villalatok
nagy buirokricidra és ellendrz6 appardtusra kény-
szertlnek, és dragin is mikodnek, folyamatosan
leépitenek, persze el8szor alulrél. Ilyen helyeken
mindig sok a f6nok (line manager, assistant mana-
ger, supervisor, shift leader), akiknek a dolga a fej-
csere, illetve ,a székek és az emberek pérositisa”
(pair a chair and a bum). A munkéval kapcsolato-
san minden tennivalét (szabalyt) részletesen le-
irnak, az donti el az esetleges vitdkat.

Akik a szabdlyok megtartdsdban érdekeltek sa-
jat céljaik els6bbségének biztositisa mellett és ér-
dekében, azok igyekeznek mindent kihasznalni,
a munkaadét fejéstehénnek nézni: 6k az életmd-
vészek vagy szabad rablok (buccaneers). Ok isme-
r6sek kell legyenek otthonrél, 6k azok, akik okosan
kockaztatva mindig j6l helyezkednek, és ha nincs
kockazat, vagy megszervezik, akkor mindent moz-
gathat6t elvisznek a tulajtdl. Ilyen emberekkel
a Kirdlysdgban csak kispdlyds kategéridban taldl-
koztam. Ok ahogy végeztek, tovibballnak, hiszen

rovid tava 6nérvényesités a céljuk.



A munkdsosztilyt és a szakszervezeteket a Ki-
ralysigban ez a kultira mar meggyengitette, a t6-
kemozgs és gyartoiparok attelepitése Azsidba fel-
szdmolta a ,szervezett munkdasosztalyt”, a fizikai,
a szakképzett vagy szakképzetlen dolgozé tir-
sadalmat egymadssal szemben 4ll6, egymds el6tt
titkolédzé egyének 6sszekapesolatlan tomegévé
tette. Az egynapos sztrdjk, amelyet 2006 marciusa-
ban a helyi 6nkormanyzatok dolgozéi szerveztek
a nyugdijkorhatdr felemelése miatt, azt mutatja,
hogy az érdekvédelem inkédbb csak a tanultabb al-
kalmazottak korében mikodik. A munkavégzés-
hez szitkséges tudds megszerzése viszont a mun-
kahelyeken torténik, az alkalmazkoddsra ott van
sziikség érzelmi intelligencia formdjdban, amely
nem mds, mint képesség az onuralomra, az ellent-
monddsok, paradoxonok és fesziiltségek elviselésére,
tovdbbad felbagyds a konfrontdld kritikdval, valamint
lemondis az 6nmagaért, a lizongds kedvéért valé
lizongasrél. Az alkalmazkoddshoz szocidlis in-
telligencidra is sziikség van, a kapcsolatteremtés és
kapcsolatépités képességére (networking), a masik em-
ber (ellenszenvek ellenére val6) elfogadasinak és
jelképes simogatdsdnak gyakorlasira a munkahelyi
kérnyezetben. It does not matter what you know,
what matters is whom you know — mondjak erre
angolul.

Ebben a nyugati, a b8ségre épilt civilizicié-
ban az druk, amelyeket fogyasztunk, tdmeg- és
taltermeléssel készilnek. Fontossa vélt az dsszes
iparilag késziil6 termék eredetének, szdrmazdsa-
nak, a forrdsiig elvezet$ utvonalanak a dokumen-
tildsa, és ezzel parhuzamosan a vevdk, az tigyfelek
ugyancsak szinte egyéni megismerése és jellem-
z6inek a dokumentildsa. Fogyasztéként mar mi
is kategorizalva vagyunk, visarloként és munka-
er8ként azt tapasztaljuk, hogy folyik a rélunk sz6-
16 adatgytjtés és adatteldolgozas. Et6] az vdrha-
16, hogy idével aki nem tud elszdmolni a miltjaval,
vagyis eddigi munkabelyeivel, az egy idd utin nem
tud visszakeriilni a fehérgazdasdgba, ha egydltalin
letezik olyan.

A lényeg a fenti esetekben a min van: a hol-
nap jelent8sége elhalvinyul. Régebben az emberek
munkatuddsa a gépek kezelése koril forgott: ha
nem ugyelt, lemaradt, kikopott a gépével egyiitt.
Maira a folyamatos tanulds a természetes, nem
a diploma szdmit a versenyben, hanem a személyes,
tanuldsra vald képesség a donté. Ez nem azonos az
onfejlesztéssel vagy a kreativitdssal. Régen a sikert
a vallalati ranglétran valo feljebb jutis jelezte. Ma,
amikor a véllalatok folyton dtalakulnak, és a tulaj-

donosok is viltoznak, ez mar lényegtelen, hiszen
még a szokdsos szakmdk és munkakori besorolasok
is atalakuléban vannak. A viltozdsokat a manager-
ek, a supervisor-ok és a teljesitmény- vagy munka-
értékelsk (appraiser-ek) kezelik. Az életben a siker
alapja az anyagi jovedelem, amely meghatirozza
az életmoédot, a hogyan és hol éliinkben mutatko-
zik meg koztiink a kiillonbség. Az emberek azonban
hajlamosak elfejteni, hogy a pénz bevezetésének,
mindenkori kibocsdtdsinak az alapja a bizalom
volt és maradt, és hogy a tirsadalmi bizalom meg-
6rzése a legkritikusabb kérdés a fennmaraddsban.
Ezért szabadulnak meg a rossz pénztdl, és gytijtik
vagyonukat a j6 pénzben stb. A kulcsszé a bizalom
és az 6nbizalom, angolul confidence, ezért fontos,
hogy tudjuk, hogy mi a sz6 jelentése:

1. Trust or faith in a person or thing.

2. A trusting relationship: I took them into my confidence.
3. a. That which is confided; a secret: A friend does not
betray confidences. b. A feeling of assurance that a con-
fidant will keep a secret: I am telling you this in strict
confidence.

4. A feeling of assurance, especially of self-assurance.

5. The state or quality of being certain: I have every con-
fidence in your ability to succeed.

A létezés immar kettészakadt Eletre és Munkdra,
amelyek k6zott meg kell taldlni a kivdnatos egyen-
sulyt mind a munkéltaténak, mind a munkavalla-
l6nak. A munka szamunkra mar nem nyolc 6ra, és
a pihenés vagy a szérakozds sem annyi. A munkén
kiviili élet e két ideje egytittvéve alkotja a kikap-
csoléddst (escapism), amelynek valdjaban minden
vdltozata vetités a szélesebb, a tivolabbi, a masfajta
és idealizdlt vilagrol, amely a valésdgban gyakor-
latilag, vagyis pénz nélkil egyre elérhetetlenebbé
vilik. Ezért a kikapcsolédds ezen formai, beleértve
a szamitégépes jatékokat is, az angolok beszdmo-
16ja szerint elengedhetetlen ahhoz, hogy meg-
Srizzék ép elméjiiket. Abba a gondolatba ugyanis,
hogy kiszolgéltatottak, és nem urai sajat életiiknek,
belerokkanak az emberek.

A modern nagyvillalatok és a multik szeretik,
ha valaki a fentieket meghaladéan alkalmazkodik
(internalised commitment), vagyis ha testét-lelkét
adja oda nekik. Ezért a villalaton belil igyekeznek
megteremteni — a biznisz 1ényegét alkotd titkolé-
dzds (informaciévisszatartds) alapu szétvilasztds
ellenére — a munkahelyi kozosségi kapcesolatépités
lehet8ségeit, tobbek kozt az tizemi étkezbvel és
a szocidlis tirsas események szervezésével. Ezzel

egyutt sokdig még a vezetSket sem hagyjik nyug-



ton és egy helyben: a multiknil a CEO-k, vagyis
a vallalatvezetSk dtlagos alkalmaztatasi ideje csu-
pan négy esztendd. Ami kisértetiesen hasonlit mds,
hasonléképpen érthetetlen hosszusdgu ciklusok-
ra, illetve arra az 6ssz-idére is, amennyit a Kiraly-
sdgban tolthetiink sorsunk felvirdgoztatdsin, ha
nem akarunk végleg ott maradni vagy dolgunk
végezetlenil, kudarccal el6bb hazajénni. Széval
ne rohanjunk oda. Még az is lehet, hogy itthon is
el tudjuk azt érni, ami miatt a Kiralysagba kivin-
kozunk. Who knows?

Kiszamithatatlan emberek

A legtobb tdrsadalomkritikusban, szocidlis ideal-
vagy eszmehirdetében egy valldsalapité lappang,
mivel 6k is csak egy szemszogbdl latjak a vilagot:
az, amit felépitenek, nélkiil6zi az Gsszes tobbi em-
ber lat6szogét. A tobbi ember a vilagot csak azért
kritizédlja, hogy teljen az idg, az elégedetlen szii-
16 beszél belsle. Ez eleve mutatja, hogy milyen
kudarcra vannak itélve azok, akik azutin valami-
ért mégis eljutnak valamilyen széles kord elfoga-
dottsdgra, s6t kovetSkre is szert tesznek. Ezek az
emberek hajlamosak tgy gondolkodni, hogy ha
ez meg ez meg ez nem igy lenne, akkor milyen
J¢ lenne. ,In an ideal world..” — mondjdk, és ezért
mindig elfogultak, sziikségképpen rdszorulnak
valamilyen nézetterjesztS erészakra ahhoz, hogy
eredményesek is lehessenek. Az erdszak kevésbé
sziikséges ott, ahol az emberek azt halljak, amit
hallani szeretnének, mert az emberek t6bbsége azt
gondolja magirdl, az a dolga, hogy viltoztasson
a vildgon, ha az valamiért nem jé neki, ha szenved
t6le. A szenvedés megsziintetése vagy csokkentése
igen komoly hajtéeré minden emberben és tirsa-
dalomban, holott a szenvedések tobbségét éppen
maguk a tarsadalmak generaljdk és azokat a mdsik
ember okozza. Tehit at the end of the day ember
emberrel 4ll szemben.

Eppen ez, az amerikai westernekben ikonizalt
pisztolyparbaj helyzet az, amit mindenki szeret-
ne elkeriilni, kivéve két beteg (insane) emberfajtat,
a pszichopatit és a paranoidot, akik agyilag egy-
misba kapaszkodnak és nem tudnak sem egymas-
t6l, sem sajt rogeszméjiiktsl szabadulni. Ezért
mindig djrateremtik a maguk ellenségképét, és
folyamatosan keresik a konfronticiét, ahogy ezt
litjuk napjainkban. Ez az a téma, ami miatt, és
ami el6l sokan a buddhizmusban keresnek mene-

déket. A buddhizmusban, amely lényegében arra

tanit meg, hogy elfogaddk legytink, figyelminket
irdnyitva érzéseinket és gondolatainkat a kilvildg-
16l a belsénk érzékelésére forditsuk, és atéljiik az
ingermentességet. Akarcsak a relaxdciés vagy hip-
nézisos pszichoterdpids technikdkban, ahol a cél
a fesziiltség vagy a szorongds csokkentése.

A nem szorongé és ritkdn fesziilt pszichopata
és a paranoid nem feltétlentl orvosilag felfede-
zett, igazolt és kezelt esetet jelent, attél messze va-
gyunk. Az embereket egyébként is csak egy adott
pillanatnyi allapotuk/tettik alapjn itéljuk el és
meg, csak egy pillanatot ragadunk meg az oksagi
lincolatban, ha az okot, az okozét, a felel8sséget
vagy a kifogist keressiik. A mai kirdlysagi tarsada-
lomban igy az igazin megbizhat6 emberek kiszi-
rése gy torténik, hogy visszamennek az iskolas-
korig, és onnan kezdve kikérdeznek mindenkit, aki
ismerte az illet6t, hogy mondott-e, tett-e valamit,
vagy volt-e olyan érzelmi megnyilvinuldsa, nyilat-
kozata, gyakorlatilag egyetlen pillanata, amely arra
utal, hogy rokonszenvezhet az illetd az aktuilis el-
lenség megtestesitével. Ez a vizsgdlat mar maga az
intézményes paranoia, mivel viltozatlannak tekinti
az emberek pillanatnyilag megnyilvinul6 érzelmi
elGjeleit, nem ismeri el a kornyezethez valé alkal-
mazkoddsként adott érzelmi reakcidk viltozatos és
viltozé lefolyasat. Ezért maguk a pszicholégusok
telel6sek, akik teljes mellszélességgel timogatjdk
megoldasaikkal azokat, akik megfizetik Sket. Pél-
ddul megmondjik, hogy milyen szavak, szimbé-
lumok és jelek hatnak az emberekre, mivel lehet
befolyésolni ket stb.

A pszichopata és a paranoid immdr hétkoz-
napjaink ,normdlisnak” tekintett szerepl6i, annak
a kultiranak a gyermekei, amelynek legf6bb tize-
netei éppen ezt a magatartdst és gondolkodaisi kép-
letet favorizdljak. Azok, akik, ha taldlkoznak egy
némettel, Hitlert ldtjak benne, ha szamon kérik
rajtuk az agressziéjukat, legyen valami elfogadhaté
mentségik és igy toviabb. A lényeg, hogy ezekben
a pszichopata emberekben ott van az agresszio,
az 4rtani akards, aminek dtaddsihoz, kiéléséhez
urtigyet keresnek. Ha nem is dllandé jegytk, po-
tencidlisan agresszivek lehetnek, amivel szemben
védekezni, békiteni kell. Meg kell tanulnuk a po-
tencidlis konfliktusokat kitorésiik elétt elsimita-
ni. Ismét a mér emlitett f6rumos listardl idézek:

,Olyan megoldist nem tudok javasolni, amely minden-
kinek tetszik, hiszen a mindennapi életben barmit is te-
szlink, az nem mindenkinek tetszik. Azt megtanultam,
hogy a konfliktuselsimitds legbeviltabb eszkoze az, ha



mindkét fél elfelejti a mult sérelmeit, és 4j lappal és azzal
az Gszinte szandékkal kezd, hogy amit mostantdl létrehoz,
az legyen j6 neki is meg az ellentdbornak is. Ez a kezdet,
és ha igy elkezdik, a folyamatot lehet tovibb csiszolni.
Bennem nincs gytlolet sem a zsiddk, sem a németek, sem
az arabok, sem pedig a kinaiak ellen. S6t, én mindegyik
szokdsdbodl igyekszem a jokat dtvenni. fgy kellene tenni
midsoknak is. Persze, hogy van mindegyik népcsoportnak
hibdja is, de ezen ne akadjunk fenn, ha békét akarunk.
Hadd mondjak el egy rovid torténetet: kb. 15 évvel ez-
elott Atlantdban jarvan siettem vissza a konferenciara.
Mir csak 15 percem volt, és nagyon éhes voltam. Erre
betértem ebédelni egy Burger King nevii gyorsétterembe
(ilyen helyekre 15 évenként egyszer ha elmegyek, vég-
sziikségbol). Az étterem majdnem tele volt, és én voltam
az egyetlen fehér —a tobbi vendég, mintegy 60-70, mind
néger. Kiilon asztal mar nem is volt, és leiiltem egy asz-
talhoz, ahol mar hdrom néger fiatalember ebédelt. Alig
kezdek enni, a mellettem 6 hozzdm fordulva megszélal:
»Hey man, didn’t you notice that you are at the wrong
place?« (Hé ember, nem vetted észre, hogy rossz helyen
vagy?) Rdmosolyogtam, és azt mondtam: »I don’t think
so, and I hope that you don’t mind if I finish my lunch
here.« (Nem hiszem, és remélem nem ellenzed, hogy be-
fejezzem az ebédemet itt.) El8szor nem szolt semmit, és
én ettem tovabb, majd én szélaltam meg, s megkérdez-
tem tdle, hogy miért gondolja, hogy rossz helyen vagyok.
A vilasza az volt, hogy »mert nekiink mésok a szokasaink,
és a fehérek nem tudjak elfogadni«. Sz6 szét kovetett, és
az ebéd végére meg tudtam gy6zni, hogy én nem tar-
tozom azok kozé a fehérek kozé, akik nem tudjak ma-
sok szokdsait elfogadni, és mindig sajit magit kérdezze
meg az ember, hogy & el tudja-e fogadni mésok szokdsait.
Azutin a tobbiek is bekapcsolédtak a beszélgetésbe, és
elbeszélgettiink a rabszolgasdgrél és a hédtranyos megkii-
16nboztetésrél, de féléra malva gy alltam fel, hogy ha-
rom embert rikésztettem a gondolkoddsra, és hajlandék
voltak a kezd6 1épést megtenni, seik multjara kevesebb
hangsulyt fektetni és a jelenlegi konfliktus gyokereit is
nézni. Az, hogy ez a véltozds meddig 4ll fonn néluk, az
bizony a tovdbbi kornyezeti behatastdl figg, de pozitiv
gondolkodé 1évén, a remény sugara megcsillant. Az elé-
adésrol elkéstem, de a néger asztaltdrsak igy koszontek
el: »Take care, man.«”

,2Ezért nem akarok visszamenni Mézesig, de még Tria-
nonig sem. Abban a pillanatban, hogy visszamegyek, az
ellenfelem még tovabb megy vissza.”

Tehat anélkil, hogy belemennénk a részletek-
be, ismét elmondom, hogy e kérdés kézéppont-
jaban elvont tényezéként az emberi szindék és
a projekci, a mar emlitett kivetités dll — az el6bbi
egyébként is fontos kérdés a viselkedés és kovet-
kezményei megitélésében. Alapveté minden em-
beri tirsas érintkezésben is, mivel a szindék nem
nyilvanvalé tulajdonsdg, és a réla valé gondolko-
dasnak sincs biztos talaja, bizonyithat6 igazsiga.
A szandék mellett a projekei6 is az emberek érzel-

mi allapotdval és hangulatival fiigg 6ssze, amely
szintén elasztikus téma, és amelyrdl sokkal keve-
sebbet tanulunk, mint az értelmi, logika képessé-
geink miikodésérdl és haszndlatirdl. Ideje lenne
ezekkel tobbet foglalkozni.

Ebbdl kévetkezik, hogy a korilottiink 1évs em-
berek, a csalidtagok és a munkatarsak érzelmi éle-
te, érzelmi stabilitdsa az, amelynek fenntartisiban
leginkabb érdekeltek vagyunk, mert minden ér-
zelmi kilengés vagy szélsGséges llapot veszélyez-
teti sajat érzelmi kondicionkat, esetenként létbiz-
tonsdgunkat is. Ilyenkor szoktdk azt mondani,
hogy az életben a legfontosabb a szeretet, és ezen
tul elég nehéz is valami okosat megfogalmazni.
En azonban nem a szeretet meglétét vagy hidnyit
tartom a legfontosabbnak, mert a szeretet nma-
gaban viltozé mennyiség vagy hémérséklet, és
a nagyon erds ,szeretet” (vonzalom) azzal szokott
az embernél végzGdni, hogy megeszi vagy szexu-
dlisan magaévd teszi szeretete tirgyat. Marpedig
egyiket sem akarhatjuk igazdn barkitél. Ezért ta-
nulsigos, ahogy az ember a haziasitott dllataival
és novényeivel banik. Gondoljuk magunkat egy
pillanatra az & helytikbe, és belathatd, hogy az em-
beri szeretet sajit 6nzésének (vigyainak, szdindé-
kainak) terméke, amelyet mint ilyent, tudni kell
a tarsadalomnak és 6nmagunknak is szabalyozni.
Ez a szabélyozés pedig az éléviligban a tivolsdg
szabdlyozdsdval torténik szinte minden fokon és
kornyezetben. A valésigban valé tivolsdgszabaly-
zds azutdn segit az agyakban sziikséges virtudlis
tavolsdg-, illetve kapcsolatszabdlyozas optimaliza-
ldséban is.

Ez a szabilyozds nemcsak a tudatbeli, a szemé-
lyek kozti, a kommunikacids szabalyozast jelenti,
hanem a nagyobb, a kérnyezet egészére vonat-
kozé szabilyozast is, amelyet eddig is haszndl-
tunk mind jutalmazésra, mind bintetésre, vagyis
végeredményben érzelmi dllapotunk és igényeink
manipulaldsira, befolydsoldsira. Minden ember
szeretne egy jobb vildgot (litni vagy teremteni),
amelyben tobbek kozt 6 vagy mas megszeliditi
a vadakat, elfogadtatja és megvédi a gyengébbeket.
Ezért népszert vilagszerte a Micimackd és Kis her-
ceg, mert ennek a viagynak a beteljesiilésérdl szol-
nak, nem Ggy, mint a személyes tapasztalat. De
ezek a torténetek mesék, a valosagban az emberek
hatalmi gécokat létrehozé szervezeti koncentra-
cidja folytdn ezek az igények sokkal véresebbek,
de ugyanolyan sikertelenek, ezer meg ezer éve
ezt mutatja a tapasztalat. Az eseményeket kisé-
16 hésiesség, haladds, hazaszeretet és mds fenn-



kolt jelz8k, f6nevek csak a vigyaink sziileményet,
a val6sig ennél brutdlisabb. Naponta szembesiil
vele az, aki még nem teljesen hiilye és hiveteg. De
err6l a témardl nem illik tovibb morfondirozni
a Kirélysdgban rink vird, véltozatosabb (vibrant)
val6sdgrol sz616 konyvben.

A dolgok kiszdmithatatlan, el6re nem lathaté
jellege azonban nem okozhat gondot, ha optimis-
taként szemléljiik Gket, és legaldbb a statisztikinak
hisziink. Ezért mindig, mindenhol beszélgessiink
az emberekkel, mert a beszélgetés folyamdn dertil-
nek ki a lehet6ségek, a jobbnal jobb megoldasok,
érkeznek otletek és javaslatok. A dolgunk annyi,
hogy mérlegeljiink, valtogassuk a szempontokat,
és gondolatilag prébaljuk el azt, amelynek gyakor-
lati kiprébaldsa nem célszeri vagy erésen kocka-
zatos. Jegyezziik meg az 6kolszabalyokat, a mini-
malis tdjékozédds vildgitétornyait. Ne szégyell-
junk kérdezni és igyekezziink odafigyelni masok
elbeszéléseire. Ne idegenkedjiink, ne sz6ljunk meg
masféle értéket vagy szokdst. Ne haragudjunk, ha
minket idegenkedve fogadnak vagy idegennek te-
kintenek. Mutassunk példat az elfogadasbdl, és
senkirdl se mondjunk rosszat. Dicsérjiink, ne kri-
tizdljunk, vegyiink észre minden ujat, fedezziik fel
a kilonbséget és értékeljiik azt a fordulatot, ame-
lyet megtehetiink, amig megtehetjik.

A Kiralysigban ugyanis nem lesz sok alkalmunk
arra, hogy hosszasabban beszélgesstink. Az idvoz-
lések utdn az emberek ritkdn akarjidk meghallgatni
a misikat, azt terhesnek is tekintik. A tartalmas
beszélgetésekre jobbara csak otthon, Magyaror-
szagon kertilhet sor, ezért amikor otthon vagyunk,
alland6an beszélgesstink, és ha mir elkezdtiik, ne
hagyjuk abba a pirbeszédet. De nem mindegy,
hogy mir6l, miért és kivel beszélgetiink. Az is le-
het, hogy nem is tudunk beszélgetni, mert nem
volt alkalmunk megtanulni. Ha beszélni nehéz,
beszélgetni még nehezebb. Kiilonésen a nehéz be-
szélgetés miifajban.

Nehéz beszélgetések

Végiil Ggy érzem, az fontos ebben a helyzetben,
hogy sz6 essék a ,nehéz” beszélgetésekrol, azok-
rél, amelyektdl elnehezedik a sziviink, 6sszeszo-
rul a gyomrunk és nem tudunk miattuk rendesen
aludni.

Szamos ilyen parbeszéd elemzése utin — ahogy
egyébként ez varhaté volt — azt talaltik az elemzdk,
hogy ezeknek a parbeszédeknek — sokszor med-

dé vitdknak — a hétterében azonos szerkezet vagy
funkcié rejlik. fgy az adott tématodl fiiggetlentl is,
a felmerult gondolatok és érzelmek miatt, ugya-
nabba a beszélgetéstipusba sorolhaték. Minden
nehéz beszélgetés sordn megjésolhaté tehat, hogy
milyen hibdba fogunk majd belecstszni, amely
azutdn a gondolatainkat és érzéseinket is j6 id6re
Osszekavarja.

A ,mi tortént?” tipusi szovdltds

Ez olyan beszélgetés, amelyben a felek nem érte-
nek egyet abban, ami tortént, vagy aminek tortén-
nie kellett volna vagy kellene. Arrél esik sz6, hogy
ki mit mondott, ki mit csindlt, kinek van igaza, ki
akarta vagy hogy ki a hibds. A hangoztatott kulcs-
szavak az igazsig, a szindék és a hibdztatas. Még
ha sz6 szerint is csak arrél beszél valaki, kinek van
igaza vagy neki van igaza, valéjaban nem is arrél
sz6l a vita, hogy mi az igaz, hanem arrdl, hogy mi
a fontos az illetonek, tehit ezek a vitdk az észlelé-
seink kilonbségeirdl szélnak.

A maisik gyakori tévedési lehetSség a szindé-
kok megitélésében van, hiszen altaldban feltéte-
lezziik, hogy ismerjiik a masik ember szandékat,
holott tébbnyire nem (mert pl. 5Gnmagunkbdl, az
ismertbdl indulunk ki stb.). Vagy azt gondoljuk,
hogy rosszak a szindékai, pedig nem, és mindezek-
re az illetd viselkedésbdl kovetkeztetiink, csakhogy
biztosat nem tudhatunk.

Az igazi zsikutcit ezekben a parbeszédekben
végil a hibaztatis (blaming) jelenti, hiszen a hibédz-
tatdsban azt igyeksziink megfogalmazni, hogy kit
kell a bajokért okolni, vagy feleléssé tenni. Viszont
tudjuk, hogy még az az ember is vonakodik be-
ismerni tettét, ha az elitélendd, akit tetten értek.
Ezért valéjaban azt kellene megvizsgilni inkabb,
mi jarult hozzd a megtortént bajhoz, és milyen
mértékben.

Amikor onmagunkrdl esik szo

Az 6nmagunk lényegérdl, az identitasunkrol sz616
parbeszédekben 6nképiinkkel vagyunk elfoglalva,
azt tisztdzzuk, hogy mit jelent szimunkra az adott
helyzet, hogy tudunk-e valamit vagy nem, j6k va-
gyunk-e vagy sem, szeretetre mélték vagyunk-e
vagy nem, és persze, hogy ez hogyan hat az 6n-
képiinkre, j6 kozérzetiinkre, jovénkre, esetleg csak
a hiusdgunkra. Azt kell litunk, hogy min tudunk
valtoztatni, és min nem. Eszerint kell haladnunk
az ilyen helyzetekb6l megszerezhetd tudis révén
a jobb onismeret felé. Tulajdonképpen az érzé-
seinket és az érzelmi életiink dinamikdjit, annak



szabalyozhatdsagi lehetségeit kell egyre jobban
megismerniink. A megszerzett érzelmi intelligen-
cia ezutdn arrdl sz6l, mennyire vagyunk képesek el-
lenmonddsokat, konfliktusokat 4télni, elviselni, st
kezelni. Ezekrsl beszélhettink nyiltan (1), vagy fel-
ismerhetjik ket akkor is, ha mésrol beszéliink (2).

1. Amikor beszélink az érzéseinkrél. Sokszor
nyiltan szélunk arrél, hogy mit érziink vagy ho-
gyan érziink a masik emberrel kapcsolatosan. Vagy
sajat érzéseinkkel kapcsolatosan tesziink fel ne-
ki kérdéseket, illetve vonjuk sajit érzéseiket han-
gosan kétségbe. Azt igyeksziink kideriteni, hogy
érvényesek-e, helyénvalék-e érzéseink, el kell-e
ismerni vagy tagadni kell ket. Vajon ki kell-e
mondani, mit érzink, vagy jobb, ha az érzésein-
ket kint hagyjuk az el6szobaban? Azt is megpré-
baljuk mérlegelni, hogy hogyan kezeljiik a mésik
érzéseit, és mi van, ha az megharagszik vagy meg-
sértédik.

2. Amikor nem beszéliink roluk, de mégis jelen
vannak. Ha egy vita tdl hevessé vilik, sosem az
a kérdés, hogy az erés érzelmek megjelennek-e
egy vitdban, hanem az, hogy ha mar megjelennek,
mit kezdjiink velik, tudjuk-e 6ket hatdstalanitani.
Az ilyen beszélgetésekben nem egyszerten jelen
vannak az érzelmek, ezek a beszélgetések az ér-
zéseinkrdl szélnak. Az ezen helyzetekbdl valé ki-
1épés megtanulhatd, az érzelmekrdl csak dttételesen
52006 beszélgetéseknek ugyanis ritkin van értelme,
és nem is vezetnek sehova.

Ezutin prébaljuk meg magunk is megfogal-
mazni, hogy miért vitatkozunk, és az miért nem
segit rajtuk. Végil néhany kérdés vagy téma, ame-
lyekrdl sem a Kiralysdgban, sem otthon nem ér-
demes vitatkozni:

— Ki az igazi angol, magyar stb.?

— Mi vagy ki okozza a szegénységet, a gazdagsi-
got stb.?

— Van-e isten, és ha van, hogy hivjik, hol lakik,
vagy hogy néz ki stb.?

Ezektél ugyanis megériilink vagy meghiilyt-
link (going mad).

Az épelméjiiség megorzése

Végil az angliai munkavillalds sokféle haszna
kozil a gondolkoddsra tett hatdsdrdl szeretnék
még irni, mert a gondolkodds megvéltoztatdsi-
nak sziikségérél taldltam egy j6 szakkonyvet is.
A kényv a normilis, a helyesnek tartott gondolko-
das ismérveirdl sz6l, de nem azt irja le, hogy mit
gondol az, aki normilisan gondolkodik, hanem

azt, hogy hogyan. Azt is gy, hogy rdismerjiink

a kozos problémékra. Egyesek szerint a gondol-
kodés nehéz munka, ezért nem csindljak sokan.
De gondolkodas nélkiil belevigni az angliai ut-
ba tobb mint felelstlenség, stlyos hiba. Eppen
ezért elStte végre essék sz6 magukrél az angolok-
rél is, milyennek is taldltam Gket dltalaban. Eb-
bél a szempontbdl a felhasznilt szimos hasznos
informdciéforrds kozil kiugréan hasznos kényv:
The Best Book of Useless Information (John Blake
Publishing, 2006), amely 335 oldalon kozli azt,
amit nem sokan tudnak, pl. hogy minden kétsza-
zadik ember pszichopata errefelé, és hogy a brit
munkds naponta hdrom 6ranal is tobbet tolt el
pletykalassal, e-mailezéssel és flortoléssel. De néz-
ziik részletesebben is!

AZ ANGOLOK ALTALABAN

Egy néprdl aligha lehet differencidlatlanul nyi-
latkozni, kiillonésen akkor nem, ha az Egyesiilt
Kiralysag lakossdgardl van sz6, akiket mi réviden
és helytelentil angoloknak hivunk. (Persze az most
mindegy, hogy 6k meg minket kelet-eurépaiak-
nak, jobb esetben észak-balkdniaknak neveznek.)
Nemcsak azért, mert majdnem 60 milliéan van-
nak, koztiik a rengeteg bevindorléval?, amitél a la-
kossag etnikai képe igen viltozatos, hanem azért
is, mert az &slakossig — mds néven bennsziilottek,
mint mi is vagyunk a magunk orszdgiban — mér
eleve tobb, angol, ir és skét, no meg walesi nép-
csoportbol 4ll, akik a Pict-ek, Scot-ok, és a Saxon-
ok (szdszok), esetleg a rémaiaik leszdrmazottai,
és ezt a kilonbséget az érintettek valamiért ma is
fontosnak tartjdk hangsilyozni.

Igaz, ha nem mondandk, akkor is ldtni vagy
hallani lehetne, merthogy a beszélt angol nyelv
hangzisra és székincsre is olyan sokszind, mint
amilyen az orszdg etnikai osszetétele. En ezzel
most taldlkoztam személyesen, és csak azért ba-
torkodom mégis megfogalmazni néhany ltalino-
sitdst, mert naponta tucatnyi emberrel taldlkoztam
és ismerkedtem meg.

Munkamnil fogva minden nap tébb szdz em-
ber ment el el6ttem és mellettem Ggy, hogy alapo-
san megnéztem Gket és megprobdltam a vondsai-
kat, szintiket és nemiiket a keziikben 1év6 fényké-
pes belépési kartyaval 6sszevetni. Tobbre nemigen
marad id6, mert jonnek egymas sarkdban, réviden
udvozolnek valami olyasmivel, hogy ,haja”, vagy

3 A részletes adatokat ldsd a 186. oldalon.



ycsiirzmét”, ,judlrijtmét”, ami errefele elégedett
tdvozlésnek és bardtsigos gesztusnak szdmit, és
viszonzasként sem kell tobbet mondani. A legtobb
angol tartja magit ahhoz a szélashoz, hogy akkor
kell megszolalni, ha az embert megsz6litjak. Addig
érdemes csendben maradni, s6t, azutdn is érdemes
vigyédzni a szavainkra, merthogy ,Who chatters to
you, will chatter of you” (aki veled beszél, rélad is
beszélni fog), amelynél nagyobb igazsigtartalmu
angol kézmondassal aligha taldlkoztam.

Az angolok

Az angol tirsadalom szervezettségének titka nem-
csak a torténelmi tényekben, hanem a mai gya-
korlatnak abban a jellemzéjében rejlik, hogy ex-
ponenciilis sebességgel folyik az integricié az élet
minden tertiletén, aminek filozéfiai vetiilete is van.
Ha valakit érdekel, nézzen utidna a technological
singularity kulcsszénak, de anélkil is elmondha-
tom, hogy ez az integricié a kapcsolédds miive-
letén alapszik, amely egyébként az emberi tapasz-
talat egyik 6romszerzé forrasa. Nemcsak a gépek,
szoftverek és gondolatok, hanem az emberek kozti
interakcidk is ugy fejlédnek, hogy a kapcsolédas
zokkenémentes, a célok irdnyiban valé haladas pe-
dig akadaly- és késedelemmentes legyen. A min-
dennapi életben, a munkdban és azon kiviil is az
emberek nem védrakoztatjik egymast, a zavaré té-
nyez8ktdl vagy személyektdl (disruptive behaviour)
megszabadulnak. A hatékonysig szocializaciéja
a pontossdg tiszteletével kezd6dik, a masikra va-
16 figyeléssel, és a nemleges vélasz elkertilésével
folytatédik. Az emberek kiilon tudjéik valaszta-
ni azt, amit valaki mond, attél, hogy ki mond-
ja. A vélemények nem személyekre irdnyulnak,
hanem absztrakcidkra, és mindenkinek joga van
hinni, akdr 6nmagéban, akir egy balvinyban, akar
istenben. A hit tarsadalmi és egyéni hasznossigit
senki sem vitatja, de a jovre vonatkozé elképzelé-
seket, a viziokat nem hitre vagy dogmakra, hanem
ajozan ész dltal ellendrzott tényekre alapozzak.

Az angolok az életet drimaként, szinhaznak
élik meg, folyton ellendrzik a kornyezetiiket, van-e
normasértés, és azonnal megszolalnak, ha erkolesi
itéletet lehet mondani. A botldsokat nem hagy-
jak sz6 nélkil, és minden bint igyekeznek meg-
torolni. Nemcsak egy fiktiv kzéposztily, hanem
a széles tirsadalom gyakorolja ezt az egyébként
lenézett ujsagirck segitségével, akik nem hagynak
békén senkit, aki nem az elfogadott normak sze-

rint akar élni. A tirsadalom a folyamatos javitds és
tejlesztés allapotdban van, ezért is rengeteg mar-
hasdgot csindlnak, f6leg a burokracia és az elvek
szélséséges alkalmazasa révén, de ezek sem ma-
radnak biralat és médositas nélkil. A bosszualldst
meghagyjik az alvildgnak, a torlesztéseket sokszor
a fdjdalom és a veszteség pozitiv cselekvésbe valé
forditisaval intézik el. A 1ényeg, hogy nem ma-
radnak elvarratlan szdlak, megvalaszolatlan kérdé-
sek, nincs lenulldzas, és folyton elolrdl kezdés, az
osszekapesolddds minden téren folytonos. Az élet
igy valik akkor is élvezhetévé és reményteljessé, ha
valakinek nem jut sok az anyagiakbdl, mert elég
kérilnéznie, latja maga koril a folytonossagot, az
osszefliggéseket, és reméli, hogy az fenntarthaté
marad. Neki csak az a dolga, hogy kapcsolédjon,
beilleszkedjen, és ez az utébbi a Kiralysig kiemelt
politikai célja. A nem tisztin gyakorlati, azaz lelki
nehézségekrél azonban mér nem beszélek, mert az
ebben a kdnyvben nem célom, sokkal jobban érde-
kel, hogyan lehet ugyanezt otthon megvalésitani.

Azok az angolok, akikkel ma taldlkozni vagy
akikrdl olvasni lehet, bizony nagyon mésok azok-
hoz képest, akikrél olvastam ifjisdgomban, vagy
akiket megismertem személyesen vagy megsze-
rettem a késébbi években. Kedves konyvemet az
angolokrdl Jerome K. Jerome irta még 1864-ben,
a Hdrom ember egy csonakban cimi térténetével,
amely az én életemben egyszerre volt utikalauz az
angol mentalitishoz, visszauit az egészséges élethez
és istenhozzad a filozéfidhoz.

Nagyon szerettem még George Mikes kony-
vét is az angolokrdl, s bar csodiltam, dmde nem
szerettem Shakespeare-t vagy szerepldit és héseit,
mert ezek inkdbb megijesztettek, akarcsak a mai
angolok Nagy-Britannidban. Az angolok sincse-
nek mar annyira elragadtatva 6nmaguktél, ahogy
egy frissen megjelent kényvben olvasom. Egyéb-
ként is gyakran és szivesen foglalkoznak 6nma-
gukkal, és legalabb annyira bizonytalanok abban,
hogy a ki j6 angol vagy brit, mint amennyire Ma-
gyarorszdgon is medd§ a vita, és bosszusig kiséri
a ki az igazi magyar formdju felvetéseket.

Anglidban nem az drpadsdvos zdszl6, hanem
a Szent Gyorgy-keresztes zdszl6 kortl, illetve a le-
tiint birodalom, az elveszett gyarmatok és a sok
bevindorl6 ,,nemzetiségi” és ,kisebbségi” ember
beilleszkedése (inclusion) okozza a térsadalmi gon-
dot, és nem ritkdn a fesziiltséget.

Szamtalan szocialis és emberi probléma gydtri
Sket, amelyek kozil egyes jelenségeket tudoma-
nyosan is igazoltak, mig mdsok a kivincsiskodé



Ujsagirdi kutatds kategéridjaba tartoznak. Ezek-
bél is van bdven, mert az angol djsdgirisra éppen
ez a kutatds és leleplezni szandékozis a jellemzé.
Indirekt médon természetesen mindent, amivel
taldlkozik niluk az ember, sajatjuknak tekinthet,
még ha nem is szivesen azonosulnak sajat élet-
formdjuk minden részletével.

A maszk a jelmez, az én mds személyiségekbe
vald, akar pillanatnyi beleélés révén is torténd fo-
lyamatos ,utaztatdsa” (ego trip), ami a kdbitésze-
rezésnek is egyik indoka. Nagyon nem lehetnek
elégedettek sajit énjiik tartalmaval és hatdraival, ha
ennyi pénzt adnak ki tjsagokra és filmekre az én-
tudat eftéle karbantartisa és dpoldsa érdekében.

Szimos a gesztus, gyakori a kacsintds, a fin-
torgds arcjaték, mikézben az érzelmeket igyekez-
nek palédstolni. Ahol nem lehet vagy nem kell, az
a jaték, a verseny és a sport vagy a kikapcsolddas,
amelynek pillanataira vaddsznak a fotériporterek
is, hogy azutdn csak olyan fényképek keriljenek az
Ujsdgokba, amelyeken az érzelmi felfokozottsdg, az
izgalom, az 6rém vagy éppen a banat kell§ erével
és hatdsosan latszik. Ennek ellenére ,igazi, his-
vér” angolokkal csak a munkdban talilkoztam, mig
a képerny6rél visszakoszond angolok, ugy tidnt,
inkdbb szinészek, és nem valamilyen konkrét nem-
zeti karakterrel rendelkez6 emberek.

Az angolok a munkdban

Kezdjiik a munkédban tapasztalt dltaldnositdsok-
kal, vagyis azokkal a benyomasokkal, amelyekbdl
elég sokat kaptam ahhoz, hogy azt higgyem, ezek
a dolgok jellemzéek az angolokra, a kultdrajukra
és az orszagukra!

Az els6, hogy rengeteg a beteg, a sériilt, és va-
lamilyen fogyatékkal é16 és dolgozd ember. Meg-
dobbentd, ahogy egymds utdn igyekeznek mun-
kdba a mozgissériiltek, a biceg8k, a nagyothalldk,
a nehezen jarok, a hajlottak és torz arctak (dis-
figured). A ruhdzatuk pedig hasonld, Ggy értem
slampos, rendhagyé vagy kilonleges, minz vala-
mi jelmez. Esetleg a masik nem ruhdjit hordjak
(cross-dressed). Ha a cég politikdja a viseletet
illetden laza (casual wear), akkor még otthonka-
ban is megjelenhetnek a nék, akiknek a tobbsége
igen kovér, gyér és egyenes haju, ritkdn szép vagy
csinos, de mosolygéds és kicsit gyermeteg. A néi
idedljuk viszont karcsu, szép arcu, széke, mint-
ha egy kicsit a germén idedlokra emlékeztetne.
Bel6lik a Spors* cimi Gjsigban tucatnyi lithato,

*http://www.dailysport.co.uk/

a harmadik oldalon, mindjirt egész alakos akt
formdjdban.

A férfiak (egyelSre) 65 éves korig dolgoznak,
és béven van id8éskord munkavillalé, né és fér-
fi egyardnt, de a munkdba jar6 tobbség itt is fia-
tal. A kozépkoruak altaldban vezetdk, igy ebbe az
aradatba ritkan keverednek, grafitszirke 6ltonyo-
sek és energikusak, f6leg az sugirzik beldlik, meg
a hatdrozottsig és az olajozott tirsadalmi fellépés.

Ne esstink kétségbe azonnal, ez a munkésosztily
(working classes) vagy a dolgozé lakossag (common
people) életkézelbdl, az angliai reality show min-
dennapi képe volt. Tehit az els6, ami feltiinik, hogy
bardtsdgosak, hozzdszélnak az idegenhez, és mon-
danak néhdny batorit6 vagy olyan szét, amelynek
lényege, hogy nehezen lehetne ellentmondani, ha
magyarként azonnal az jutna esziinkbe, hogy mi
masképp latjuk, vagy nem ugy gondoljuk.

A munkavallal6 angolokra az jellemzd, hogy
a munkat komolyan veszik, és a mdsik munkdjat
is folyamatosan figyelik, megitélik. A megitélés
szaval a right és a wrong, vagyis mindent aszerint
birdlnak el, hogy helyénvalé-e vagy sem. Ugyan-
ezekkel a szavakkal fejezik ki, ha valaki téved, il-
letve ha helyesen gondolkodik vagy cselekszik,
amit mi ,igaza van” fordulattal helyettesitiink. Ez
a megitélés (judgement) nagyon konnyivé teszi
a megegyezést az emberek kozott, mert azt, hogy
mi a helyes és mi a helytelen, szintén egy egyszert
eszkozzel dllapitjak meg: az a helyes, amir6l k6zos
(egy) a tapasztalatunk és a véleménytink. Angolul
ez a common sense, a kozos értelem vagy tapasz-
talat, amit mi a ,j6zan ész” kifejezéssel illetiink.
Aminek nincs értelme, az makes no sense, mig
ugyanez magyarul mar a vita elfajulisihoz vezet.

Az angolok mar a beszélgetést is ugy inditjak,
hogy megegyezés kerekedjék ki belsle. A beszél-
getés elején szokdsos ,,jol vagy” vagy ,szép napunk
van ma” lapossdgokra csak igennel lehet valaszolni,
és ez nagy 16kés a beszélgetés értelmesebb folyta-
tisihoz, ha sziikséges vagy helyénvald. Micsoda
élvezet egy angollal tdrsalogni, aki nem szakit fél-
be, nem mond nemet, és nem tiltakozik, vagy nem
hérit minden pillanatban, és nem hangsulyozza
a kilonallésagat sem. Természetesen ez a jellem-
zés olyan angolra igaz, akit nem ismerink, aki-
vel ismeretlenil akadunk 6ssze. A munkahelyen
ugyanis teljesen mas a helyzet, sokkal keményebb
di6 ott beszélgetni.

Az drulkodas itt nemzeti sajitossdg, backstab-
bing-nek hivjdk, és fel se tlinik senkinek. Ettél
azutdn mindenki egy kicsit idegesebb és érzéke-



nyebb, mint kellene, és folyton timadasi lazban
égnek, résen vannak, készenlétben dllnak, hogy
legaldbb széparbajokat vivjanak egymadssal, ha mar
a munkahelyen nem lehet vagy nem tandcsos iga-
zén Gsszeverekedni. Jellemz8 médon a testépitéssel
magukat gyotrd izmos férfiak 1épnek fel kotozko-
déen, vagy a kigydégyult alkoholistdk, esetleg a la-
tens fasisztdk és a rosszul leplezett pszichopatik.
Az, akinek a f6ndke hatalmat adott, még ha kicsit
is, rogton masképp latja a vildgot, és nyomban ki-
prébalja a masikat elnyomo erejét. Nem nagy dol-
gokrél van sz6, csak a torvény és a munkakor adta
lehet8ségek kihaszndldsardl, dm ez is elég ahhoz,
hogy valakinek keserd perceket, érikat vagy na-
pokat szerezzen vele.

Az egyik oka, hogy mig a migrant worker az
orszag egésze szempontjabdl hasznos és sziikség-
szer( lehet, adott munkahelyen és teleptilésen csak
a hatranyait latja a kérnyezet. Felmegy a lakdsok
dra, nehéz szillast taldlni, nem emelik a béreket és
hamarabb ki lehet az utcira kertilni. Ilyen helyze-
tekben a rosszul érintettek az dltaluk megismert
kulfoldiekben latjak a bajok forrasat és Sket okol-
jak sajat sorsuk rosszra forduldsaért. Ez olyan te-
her, amely mindennapjainkat sujtja, és amelynek
viselésére fel kell késziilni, kiilonben nem fogjuk
kibirni. Akkor sem, ha egy sz6t sem értiink abbdl,
amirdl beszélnek, mert az arcok és a gesztusok is
nagyon beszédesek. A legjobb, ahovi eljuthatunk,
hogy eléttiink is batran szidjak a kilféldieket, de
minket kivételnek tekintenek. Ennyit a nemzetko-
zi munkiésosztaly szolidaritasarol. Es ugyanennyit
az inclusion policy, a multicultural society stb. gya-
korlati megvalésithatésagardl és sikereirdl. Errél
bévebben az Gjsigokban is olvashatunk, és persze
nézziink koriil Magyarorszagon is.

Az angolok akkor is a megegyezést keresik a be-
szélgetésnek nem, de szévéltdsnak sem nevezhets,
inkabb verbalis simogatisnak tekinthetd taldlkozas-
pillanataikban, ha egyébként masképpen gondol-
jak. Ez akkor deril ki, amikor tovébb 1ép a masik,
és a hdta mogott megjegyzést tesznek réla, de ab-
bél is hidnyzik a harag vagy az indulat, inkabb do-
hogédsnak (grumbling) hangzik. Ebben mutatkozik
meg a visszafogottsdguk, a hidegvériik, nem keresik
a konfronticiét, éppen ellenkezdleg, a kozos plat-
formot erdsitik meg tdmegesen minden egyes pil-
lanatban. Viszont ritkdn mélyednek el jobban a tar-
salgdsban, s ha igen, az mdr j6 viszonynak szdmit.

Mi a kozos platform?

Remélem nem projektalok, de igy nézem, hogy ez
egyszerten csak a létezés szeretete — persze nem
szenvedélyesen és langoléan, hanem némi rezigna-
ciéval, humorral, belet6r8d6, de igényes targyila-
gossiggal, mert amigy nem nagy élvezet itt lakni
a napfényesebb orszagokkal 6sszehasonlitva. Ezt
6k is elismerik, némi biintudattal honfoglal6 Gseik
miatt, akik ilyen kisigényteknek vagy tigyetlennek
bizonyultak.

A misik taldin a munka szeretete, és a mun-
kas, dolgos hozzaillis megbecsiilése, a lustasig
és a butasdg tld6zése. De nem dramai eszkozok-
kel és megsemmisit6 médon, hanem egyszerd fi-
gyelmeztetéssel (notice), a sz6 masik jelentésében
gyors felmonddssal. Ez sem jelenti azt, hogy 6k
maguk nem lennének kényelmesek vagy lustak.
Nagyon is el vannak kényelmesedve, és besziikiilt,
tunya életet élnek.

Tehat mindenki igyekszik, ad a litszatra a mun-
kahelyén, vagy lapdtra kertil, és a vindorldk (travel-
lers) életét éli. Errefelé a ciginyokat nevezik uta-
zbknak, és valéban, a ciganyok driga lakékocsiban
laknak, és vindorolnak is. Cigany munkavillaléval
eddig még nem taldlkoztam, mas s6tétbSriivel an-
nal inkdbb.

A sotétbériiek koziil sokan takaritanak, nem
ritkdn olyan alapossiggal és biiszkeséggel, ahogy
nalunk az iparosok mutatjik kidllitasokon a reme-
keiket. A koz6s benniik mégsem a munka szere-
tete és megbecsiilése, hanem a helyes viselkedésrél
alkotott véleményiik folyamatos hangoztatisa és
megerdsitése minden médiumban és a mindenna-
pi életben. Folyton a normékrél beszélnek, itél-
keznek és elismernek. Ennek ellenére mégsem
komolyak vagy komorak, nem mélyednek el a ko-
vetkezményekben, mert a beszélgetések célja a mé-
sik felviditdsa, ugratdsa, a szellemes széviltisok
keresése.

Egyébként azok az angolok, akikkel én naponta
talilkozom, tobbnyire sosem jartak kiilf6ldon, és
Magyaroszagrol annyit tudnak, amit én elmondok
neki, és a magyarokrol azt gondoljik, amit rélam
gondolnak. Ez egy kicsit tinnepélyessé tette sza-
momra az ismerkedéseket.

Az angolok a munkdn kiviil

A munkén kiviil van az ,,Elet”, ami a ,val6 vildg”,
otthoni valtozatban. A reality show-k,a Big Brother
(BB) nevii megrendezett kukkolémtsorok itt is
botrdnyosak, és a tarsadalom legkevésbé dicsGséges
oldalat mutatjék be, de az emberek erésen kovetik



a szerepldk életét és viselt dolgait, s6t a hirességek
is keverednek ezzel a népséggel. A napilapok, pl.
a népszerd Sun®,kovetik a torténeteket, egyébként
a sajat anyagaik is ugyanarrdl a vilagrél szélnak,
amelyben mindnyijan élnek, hacsak ki nem sza-
kadtak valamilyen vidéki kornyezetbe, és magit
az életet nem életnek, hanem életstilusnak (life
style) nevezik, ami arra utal, hogy ez az élet nem
tény, nem valésag, hanem egy javasolt minta, egy-
fajta el6adds.

A tijékoz6das a tirsadalmi térben torténhet ta-
pasztalati Gton vagy a tanult paradigmak alapjin,
esetleg helyben olvasott Gjsigokbél, konyvekbdl,
amelyek arrél szélnak, hogy az ott él6k hogyan
litjdk magukat, miként festik le az ezzel foglal-
kozé tuddsok és miivészek vagy kozemberek sajat
tarsadalmukat. Ez ut6bbival egészitettem ki sajat
tapasztalataimat, mivel ugy littam, minden szem-
sz6gnek megvan a maga jogosultsdga.

Az dtlagos angol hapsi

A Men’s Health magazin 2005. évi felmérése sze-
rint® az ,dtlagos angol férfi” keresete évente 22 411
font, hetente 17 korsé sort (lager) dont magdba,
dohanyzik, és 35 percet fordit a nemi aktusra. Sze-
reti a kinai kifézdéket (Chinese takeaway), gy(lo-
li a politikdt, nem idegesiti a terrorizmus, és mar
kiprobalt valamilyen kédbitoszert. Tehdt a férfi la-
kosok 61 szdzalékaval egyiitt nem az angol ale-t,
hanem inkdbb a szénsavas sort issza, viszont ab-
bél sokat, 17 korséval, a javasolt 21 pontndl 12
egységgel tobbet. Naponta 15 cigarettit sziv el,
és tobb, mint hdromnegyediik szerint a szeretet
és a nevetés vezet el a boldogsighoz. Majdnem
a fele ugy érzi, hogy életiiknek nem olyan mér-
tékben urai, irdnyitéi, mint amennyire szeretnék.
(A dohdnyzést egyébként a pubokban 2007. nya-
ratol teljesen betiltjdk).”

Az angol né

Az angol ndk gyonyoriek, angyalarciak, nagyon
egyformdk. Ha nem az idealtipusra hasonlitanak,
akkor viszont mar nem olyan vonzéak. Hihetet-
len, hogy a Star napilap harmadik oldaldra min-
den nap jut egy 4j fiatal liny akt képe a szamtalan
egyéb meztelen né fotéja kozott. Tobb jot errdl
nem tudok mondani, ezért itt abbahagyom.
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Az angolok kiilfoldon

Dolgoz6 (munkds) angol ma mar nem utazik kil-
toldre, mert nem telik rd. Ha mégis megy, akkor
a kedvenc csapatit koveti, szurkoléként kirindul
a kornyezd orszdgokba, ahol mir rossz a hirtk, fél-
nek t6lik. Nem alaptalanul, mert most, a vilagbaj-
noksagra késziilve a hatdsig kilon figyelmeztette
a szurkoldkat, hogy ne énekeljenek németellenes
rigmusokat, mintha még ma is habordban éllna-
nak, bir ma is szivesen lekozlik a németek kardra
késziilt vicceket, amelyek a habord idején még va-
l6ban vigasztaléak lehettek.

Egy nemrégiben megjelent konyv éppen egy
ilyen angol futballszurkolé kélvaridjit irja le, akit
tutballhuliganizmusnak keresztelt er6szakkal gya-
nusitottak és indokolatlanul tartottak fogva Fran-
ciaorszdgban, amibdl azutin egy Gjsdgiré Sridsi
drimit, illetve dokumentumtorténetet kerekitett.

A torténet arrdl szol, hogy a vilig nem érti meg
az angolokat, méltatlanul és igazsigtalanul banik
velik, és minden angol uriember, kiilénosen, ha
utazik is, ha pedig valaki ezt nem hiszi, akkor ,jobb
ha elmegy a biidés...”, és maris begerjednek.

Nemrégiben megjelent egy mdsik konyv is,
amelyben tobbek kozt idéznek néhdny szellemes
mondaist arrél, hogyan viszonyulnak az angolok
a kiltoldhoz, példaul a nalunk is kiadott, magyarra
torditott Adrian Mole naplgjabdl:

»Miért is akarna egy angol kiilf6ldon élni? A kulfsldiek-
nek nincs mis vélasztasuk, mert ott sziilettek, de hogy egy
angol kiilféldre menjen, az egyenesen nevetséges, {6leg
manapség, amikor mdr feltalaltik a szoldriumot.”

Vagy masoktdl:

»Az egyetlen mondat, amit minden idegen nyelven mu-
szdj megtanulni, az az, hogy a bardtom fizeti a szamldt.”

(Alan Whicker, radiés)

yLdttam az elefintokat. Littam szegénységet. Akkor taldn
mehetnénk is haza.” (Phil Tufnell Indiarél)

,Hit nem nagyon tudom megmondani, hogy mi a véle-
ményem Uj-Zélandrél, mert amikor ott jartam, ugy tint,
zdrva van.” (Sir Clement Freud)

Az angolok, legaldbbis a futballszurkolék azon-
ban elmennek kilféldre, ha a valogatott jitszik.
Most a vilagkupara (World Cup 2006) késziil-
nek, és mar fél Anglia fraszban van, mi minden
botranynak néznek elébe.® Ennek kapcsin német
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rend6rok jonnek Anglidba, és angol rendérok
mennek Németorszagba, koztik szimosan civil-
ruhasként. Mivel t6bb mint 10 000 szurkold ké-
sziil az eseményre utazni, a dolog nem lesz vicces,
ha valami rosszul sikeril. Az ujdonsdg az, hogy
az angol rendéroknek joga lesz helyben letartéz-
tatni a rendbontdkat, akiknek korabbi cselekmé-
nyek alapjan 6sszedllitott listdja is rendelkezésre
all 1100 névvel a 3100, mar meccsre jarastol is el-
tiltott szurkol6 kozil. Amin igazan keseregnek, az
az, hogy a Polizei, vagyis német rendérok jarérozn-
nek majd Szent Gyo6rgy megszentelt angol foldjén.

Az angolok tarsadalmi problémdi

A Kirilysag szamos tovabbi tarsadalmi probléma-
javal 8szintén szélva mar nem volt kedvem fog-
lalkozni, igy akiket pl. a munkanélkiiliség, a ter-
rorizmus, az escapism, valamint a perverzek és
pedofilok témdja érdekel, kénytelen lesz mds for-
riasban vagy a hazai sajtéban keresgélni. Néhany
sz6t azonban ejtenék a bevandorldsrdl, a biinozés-
161, az alkoholizmusrdl, az étkezés problémdjardl,
a betegségekrdl és a nemzeti ontudat kérdésérol.

A BEVANDORLAS. Az elmiilt tiz évben tobb,
mint egy millié ember jott azért Britannidba®,
hogy ott 4j életet kezdjen. 1991 és 2001 kozott
a népesség 2,2 milliéval névekedett, ezek tobb
mint fele nem Anglidban sziletett. Az utolsé
népszamlalaskor 6sszesen 4,3 milli6 ilyen ember
élt Angliaban, mikozben a lakossdg 6sszlétszdma
majdnem elérte az 59 milliét.

A bevindorlas igazabdl tobb probléma, és csak
kovetkezménye az el6bbieknek, amennyiben a la-
kossdg eloregedése, a volt gyarmatok szegénysége
inditotta el a folyamatot, és amelyet az Gjabb vil-
tozasok, az EU kibdvitése, vilagszerte a mozgasi
szabadsdg megnovekedése, vagy ellendrizhetetlen-
sége csak fokozott. A Kelet-Eurépabdl Anglidba
utazok szdma novekedésének az elényeit egyelSre
csak a veszteséges csalagutat tizemeltetSk érzik,
akiknek 2002 6ta 2006 januarjidban emelkedett
el6szor a bevétele, miutdn 77 ezernél is tobb busz
érkezett Kelet-Eurépdbdl. Sok beviandorlé érkezik
a kiilon cégnek szamité Eurostar személyvonato-
kon, olesé repulével vagy kocsival, kompon.

A bevindorldk egy része menekiilt (asylum see-
ker), akiknek a kérvényét (claim) sokszor elutasit-
jak, de elhelyezési problémédk miatt most 13 000
ilyen menekiilt mégis maradhat engedély nélkil

 Migration Nation. Daily Mirror, 2005. szept. 8., 16. o.

Anglidban, ami kb. 38 000, mér egy ideje ott €16
csaladot jelent. A deportdldsra viré menekiltek
szama 285 000. Botrany tort ki a brit utlevelek
eltiinése és a vizumok kiaddsa koril.'® Az elmult
években eltint ugyanis tébb, mint 2000 Gtlevél
a bevindorlési hivatalbél, melynek egyik részle-
génél (Lunar House) egy cikk szerint a csinosabb
linyok vizumot kaphattak szexuilis ellenszolgal-
tatds fejében.!! Hasonlé torténetrdl mar 2003-ban
is beszdmolt a sajtd, azt is kifogdsoltdk, hogy az
ellenérzés nem elég szigord, hamis adatokkal is
be lehetett jutni az orszigba.

A ROSSZ FTUK ES A JO FIUK. Anglidban a rosz
fiak sokan vannak. (A tévében még tobben). Az
erészakos blincselekmények szdma 4, a rablasoké
11 sz4zalékkal nétt és mara elérte a 304 800-at,
illetve a 23 500-at. A legtobb btincselekményt
részegek és izgalmat keresS tizenévesek kovetik
el. (2005. IV. negyedévi adatok). A kabitészeres
visszaélés 19 szdzalékkal nétt, a betorések szima
7 szézalékkal csokkent, mig a kozlekedési kiha-
gasok és a nemi biincselekmények szima 4, illet-
ve 3 sz4zalékkal csokkent. A bortonok zstfoltak,
most a fegyencek hajébortondkre telepitésén gon-
dolkoznak. A személyek elleni erészakos blincse-
lekmények dldozatainak szdma 275 800 volt, hd-
rom hénap alatt majdnem 1,38 millié biincselek-
ményt kovettek el az Egyestilt Kirdlysagban.
Ezek utin érdekes, hogy kiben biznak az em-
berek, kit tartanak rendesnek, becstiletesnek, meg-
bizhaténak (trustworthy) a hiresebb emberek koziil.
A Daily Mirror* listdja 100 embert sorol fel, a ve-
zet6 helyen a ndlunk is ismert Sir David Attenbo-
rough 4ll, 6t koveti harom tévés személyiség, majd
Cliff Richard, és tovibbi tévés személyiségek meg
egy szinésznd, Dame Judi Dench. A 11. egy evezds
olimpiai bajnok, Sir Steve Redgrave, aki az el6ne-
vébdl itélve nyilvan szintén lovagi rangot kapott,
a 13. a kirdlynd, a 43. Prince Charles, a 48. Lady
"Thatcher, a 23. Sir Richard Branson tzletember,
a 45. Glenda Jackson politikus, az 54. Tony Benn
politikus, a 65. Sir Alan Blair, a rendérfénok, a 70.
Sir Alan Sugar tizletember, a 91. Sir Alex Ferguson
futballmenedzser, a 97. Lynne Truss iré. A tébbiek
gyakorlatilag mind tévés személyiségek, vagyis olyan
emberek, akiket a képerny6rdl ismernek, ugyanis
mindenki mdsnak kevés esélye van az ismertségre.
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ALKOHOLIZMUS. Bar Magyarorszdgnak sincs
mit dicsekednie ezen a téren, a brit alkoholizmus
egyenesen katasztrofilis, mdr ami a brit nemzet
egészséglgyi jovojét illeti. 2006. janudri adatok®
szerint 8 2 millié embernek van az alkohol miatt
valamilyen betegsége, mikozben a lakossdg egy-
negyede tartja testi-lelki jobaratjanak az tveget.
Evente 150 000 ember keriil kérhazba a szesz
miatt, és 22 000 hal meg valamilyen alkohollal
osszefliggd okbol (ittas vezetés, majbetegség stb.).
A betegség a fiatalok korében is ijeszté mértékd.
Az eszetlen lerészegedésnek ugyan szép neve van,
(binge-drinking), nem ritka a népszerd, hires embe-
rek silyos alkoholizmusa sem. Nemrég halt meg
George Best futballista, akinek a méjatultetése
utdn sem volt ereje az ivdst abbahagyni, és akit az
emberek nagy része ezért megvet, és azt mondja,
hogy jobb lett volna azt a mdjat valaki masnak
adni. A liberilis partvezér, Charles Kennedy is
kénytelen volt lemondai poziciéjarél, és most mar
csak abban reménykedhetiink, hogy a tobbi italo-
z6 politikus is kéveti példdjat. Minden esetre be-
vezették a binge drinking education-t, mivel abban
hisznek, hogy a problémik a felvildgositds hidnya-
bél erednek. A tény az, hogy az angol kultdra di-
cs6iti a mértéktelen ivést, cool-nak és sexy-nek
tartjak. Bevezettek alkoholellenes tapaszt is, ahogy
van dohdnyzésrol leszoktat6 ingyenes tapasz is, de
mintha a kamaszok megdriltek volna. Az sem za-
varja 8ket, hogy a sok megbélyegzd elnevezés utin
most Gjat kaptak egy réluk sz6l6 térvény (Anti-So-
cial Behaviour Order) kapcsdn: az ASBO-t. Az ittas-
sdg miatt néha kétségbeejten szanalmas és tragi-
kus dolgok t6rténnek, mint pl. tavaly oktéberben™
egy erdsen részeg, volt szocidlis gondozé és anya
Nottigham melletti falusi otthondban részegen
rdesett Othetes lednyara, és mivel eszméletét vesz-
tette, a gyerek megfulladt.

Az még csak hagyjin, hogy az itlag angol iszik,
de a politikusok még tobbet isznak, kilonosen
a képviselSk, pl. a mar emlitett liberdlis demokrata
elnodk, akinek a napokban emiatt le kellett mon-
dania. Egy 2006. februdr 2-i esti, ismételt BBC4
musorban elhangzott, hogy Harold Wilson mun-
kdsparti miniszterelnok sem volt kivétel, 6 maga
bevallotta, hogy ,hdrom éve nem fekidt le este
jézanon”. George Brown, a kézelmult miniszterel-
noke szintén tartésan részeg volt, és ami legjobban
fajhat nekiink, 1956-ban, az egész szuezi vilsig
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alatt, Anthony Eden, az akkori brit kiiligyminisz-
ter alkoholkémajibél végig ki sem jézanodott.
A mértéktelen ivasrol beszélgetni is lehet az
angolokkal, nem zavarja ket, nem is szégyellik.
S6t, ha megkérdeztem, mit csindlnak aznap, mun-
ka utdn, azt valaszoljak, hogy hazamennek és jol
berugnak (get pissed). Amikor megértSen mesél-
tem, hogy bizony az alkoholizmus nédlunk is prob-
léma, az egyik cimbora (mate) igy vilaszolt:

“Yeah, I have a problem with drinking too.”
“Like what?” — I asked.
“I can’t afford it”.

Es akkor belelendiilnek és nekem 3j angol vicceket
mesélnek, pl. a kovetkezét:

“Do you know how my grandfather died?”

“Nope, I says.”

“He died of drink and sex.”

“How come?”

“He shot himself, ‘cause he couldn’t get any/enough.”

Majdnem hihet6, annyi az 6ngyilkossig és a szex-
gyilkossig.

ETKEZESI, EVESI PROBLEMAK. Az ivissal
szemben az angolok nem nagyevék (gourmand),
nem is inyencek (gourmais), az ételeik egyszerek,
am mégis szép szammal vannak kéztiik elhizot-
tak, s6t anorexidsak is akadnak. A probléma is-
merds, egyoldald, egészségtelen tiplalkozds, azzal
a kulonbséggel, hogy az ételeknek még ize sincs.
A sajté beszdmol egy 20 éves fiatal esetérél,” aki
csak stltkrumplit, piritott kenyeret és babot volt
hajlandé enni, mignem a maja felmondta a szolga-
latot és belehalt. Pontosabban abba halt bele, hogy
a vére nem alvadt meg, és harom elfert6z6dott fo-
ga kihdzdsa utin egyszerden elvérzett.

Nem kevésbé bizarr annak a lanynak a torténe-
te'®, aki most 22 éves, de 15 évesen huszkilésra fo-
gyott le. A problémak 12 éves kordban kezdddtek,
osztalytarsai nem vettek réla tudomdst, maganyos
és elszigetelt gyerek lett beldle, aki még a sziilei-
nek sem merte ezt bevallani. Elkezdte kidobdlni,
eldugni az ételeket, sziilei és tandrai csak késén fi-
gyeltek fel az int6 jelekre, de végtil kérhazba vitték
kezelésre, amit bortonnek élt meg, tekintve, hogy
nem engedték ki a szobdjibdl sem, csak ha mar
megevett mindent.
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A fogyokira normalis testmozgdssal val6 elérése
is nagyon népszerd, tele vannak a vdrosok 24 6rin
at nyitva tarté testedzé termekkel, amelyek tveg-
falan 4t mulatsigos a sok helyben futé, 1épkeds
ember, katonds sorokba és oszlopokba rendezdve
a zart helyen, mikozben kint strd sorokban men-
nek az autdk, és az utmenti levegé nem alkalmas
arra, hogy a szabadban szaladgiljanak. A fogyé-
karahoz sokszor toboroznak kovér dnkénteseket,
mert minden dokumentalt siker egyben reklam
is, és ugy néz ki, ez is olyan ipar vagy szolgiltatis,
mint a vendéglitds, esetleg ugyanolyan koltséges
is, csak sokkal kellemetlenebb.

Az angol birésigok biintetSjogi kollégiumai
sem gy6zik a munkdt, annyira megnévekedtek
a blinesetek. A blincselekmények fajti igen vél-
tozatosak, a gyilkossdgtdl az adé meg nem fizeté-
séig mindennel foglalkoznak. Az angol birésigot
az egyik Ujsdgiré szervezett kdosznak tituldlta',
leggyengébb pontjinak a perek idépont kitlzési
rendszerét (listings) nevezte. A birdk heti 65-80
orat dolgoznak, fizetésiik igen alacsony, évi 24 ezer
font az orszdgos atlag, és régen emelték.

Ok déntenek arrél, hogy szabadlibon marad-
janak-e az ismétlS biin6z8k, hogy mi torténjen
kisebb vandalizmus utin az elkovetskkel. Es per-
sze azt szeretnék, ha nem kellene minden kis tig-
gyel nekik foglalkozniuk, ha lenne egy egyszertbb,
alacsonyabb szinti megoldas, igazsigszolgaltatdsi
térum (ha nem is 6nkiszolgdlé médon) a tirsada-
lomban. Oket is stjtja, hogy nem kapjik meg az
allami koltségvetésbdl nekik jaré osszegeket, bar
csédbe még eddig nem mentek, nem gy, mint
az egészségiigyiek, pl. a kérhdzak és a rendeldk
Anglia-szerte. A birésdg f6bb szerepléinek angol
neve szintén itt taldlhaté meg, ebben az Gjsdg-
cikkben.

A Times is beszamol arrél, milyen arinyu a bd-
n6zés Anglidban: 3 millié fiatal ismeri el, hogy mar
kovetett el blincselekményt, illetve felréhaté neki
antiszocidlis viselkedés, amirél killon térvény is
sziletett (ASBO). Ez azt jelenti, hogy a 10-25 éve-
sek 16 szdzaléka nem tiszteli a térvényeket és ko-
vet el valamilyen biint a kébitészerezéstl kezdve
a lopdson és verekedésen dt a rabldsig. Ezek ugyan
becsilt szamok, de nincsenek benne a bortonla-
kok és a hajléktalanok. Igy is 1,7 milli6 a vagyon
elleni blnelkovetSk szdma, 1,7 millié az erésza-

kos biincselekményeké, és 400 000-en kovettek el
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kébitdszer értékesitéssel jaré bincselekeményt. Az
elkovetdk tobb, mint fele 10 és 17 év kozotti fiatal,
mig kb. 200 000 a silyos, halmozott blinelkévet,
a teljes létszdm kétharmada f10.” Ezek a szimok
olyan magasak, hogy a sajténak minden napra
megvan a maga renddrségi és birésagi anyaga ah-
hoz, hogy az emberek ezek hatdsdra félelemben
éljenek, kozlekedjenek.

Nem biztonsigosak az iskolak sem, ahol pedo-
filekkel és kegyetlenkedd kisgyermekekkel gytlik
meg a baja az embereknek. A happy slapping an-
nyira gyakori, hogy mar filmet (Kidulthood cim-
mel) is készitettek a témdrdl®, de a nézének in-
kébb a cselekmény dicséitése tinik ki beldle, ezért
kampiny indult a film mérciusra tervezett vetité-
sének betiltdsdra. A Kidulthood témii az éngyil-
kossdg, a tizenéves terhesség, a bullying és a kabi-
tészerezés, ezért akdr angliai ifjisdgi keresztmet-
szet is lehetne, a leltirbdl mir csak csak a thug-ok,
a pedophile-ek, a young offender-ek, a petty crimi-
nal-ok és az ASBO-k hidnyoznak.

THERAPY CULTURE. A tirsadalom és/vagy a
tagjai annyira betegnek érzik magukat, hogy min-
den problémdjit betegségként fogja fel, és min-
denre szeretne orvoslast kitaldlni, de fels6, kozpon-
ti irdnyitdssal, helyi 6nsegélyezéssel és onkéntes
munkdval abban a reményben, hogy a jéléti dllam
megdrizhetd, és a gondoskodais ellenére beindult
rombolé folyamatok visszafordithatok. Az egész-
ség- és a betegség-paradigma uralkodik a nyelven
(discourse) anélkiil, hogy tudnink, mi az egész-
séges, és anélkil, hogy a tirsadalom lemondana
a beteg emberek életben tartdsardl vagy gyogyi-
tasir6l. Ennek kovetkeztében egy 500 éve hdbo-
rizé, 6nmagaba bezart orszag tele van fejlédési
rendellenességekkel, pszichés, mentalhigiénés és
fizikalis bajokkal is, amelyekre inkabb a természet
taldlhatna gy6gyirt, de abban nem hisznek eléggé,
mig az emlitett okok feltételezését kikérik ma-
guknak. Az egészségesekkel nem t6rédik annyira,
azokat elkiildi hiaboriba vagy sportolni, hogy leg-
aldbb a projekcié szintjén, a veliik val6 azonosulds
révén a tobbieknek is legyen egy kis j6 érzésiik 6n-
magukkal kapcsolatban. A munkahelyeken pedig
egyenl helyzetbe hozza ket a fogyatékosokkal,
ami olyan ellentéteteket sziil, aminek felolddsihoz
nem elég a nagylelkiség, a tiirelem és a lemon-
das. Hosszu tavon feltétleniil az egészségesebbek
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hazzik a révidebbet, nekik kell egyenlétlen mé-
don helytallni a kevésbé képesek helyett, ami az
egészségesek igazsigérzetét és az egyenlGségi elvet
is sérti. Eppen ezért az egyszerd emberek koré-
ben gyakran hangoztatott nézet, hogy ha Hitler
nyert volna, most nem lennének ilyen problémak,
és egyaltalin nem biztos, hogy a természet beteg-
séggel mikods kivalaszté rendszerén valtoztani,
vagy az ellen az embernek tennie kellene. Eze-
ket egyensilyozza azutdn a sok tévé- és raidiémi-
sor, egyestlet és civilszférabeli szervezet, amelyek
zészlajara a diszkriminalatlan életet, a puszta léte-
zés védelmét irtik. A fenti elv istenkdromldsnak
hangzik, tekintve, hogy az anglikin egyhaz hivéi
is azt gondoljak, hogy Krisztus dldozatin keresz-
til megallapodtak istennel és téle ered minden
jo, a ,kegyelem”, mig a rosszat, igy a betegséget is
maga a gonosz, az 6rdog kildi a nyakukra.

E gondolati és érzelmi konfliktusok miatt az-
utdn senki nem tisztel senkit, vége az id6s em-
berek tekintélyének, vége az drtatlan és blintelen
fiatalok 6nzetlen timogatdsdnak, mert a fiatalok
egyaltalin nem azok, vagy ha azok, akkor egyben
azonnal dldozatok is. Vége tovibba a tudésok tisz-
teletének, lithatéan csak a rosszért felelések, mert
belementek olyasmibe, amib6l késébb csak baj és
probléma fakadt. Vége az egyhizfiak, a tanarok,
a birdk és a politikusok tekintélyének, mert nem az
deril ki réluk, hogy buzik, leszbikusak és tobbféle-
képpen is ferdehajlamuak, erkélcstelenek, hanem
hogy el is tagadjdk, titkoljak és megtévesztik leg-
kozelebbi embereiket, barataikat és csalddtagjaikat
stb. azaz hazudnak ezzel kapcsolatban. Végiil vé-
ge a mivészek, irék és koltsk tekintélyének, mert
irastudéként (papként) nem hoznak semmi vigaszt
vagy megoldast a névekvd eretnekség kozepette,
vége a sportoldk tekintélyének, akik annyira egy-
oldaldak és anyagiasak, hogy mér hazafiatlanok is,
és megbotrinkoztatéan viselkednek. Végil vége
a kiralyi hdz, az el6kelGségek és az arisztokricia
tekintélyének, amelynek napvilagra kerild titkai
ugyanolyan szennyesek, mint a kdznapi embereké,
akiknek életét az anyagiakat leszamitva ugyan-
azokat az érzelmi konfliktusok és megoldatlan
helyzetek terhelik, mint akdr a munkanélkiliekét
és hajléktalanokét. Es ehhez megtalltak a tomeg-
kultdra mai valtozatdban, a terdpiakultirdban vagy
az egészség- és mosolykultuszban az egységes para-
digmit, a k6z6s nyelvet. Mindezzel csak az a baj,
hogy gondolatilag ugyanolyan szegényes, mint az
Utolsé Ttélet Napja, a mennyorszig isten trénu-
sdval, amely nem tobb, mint csoportkép, egyetlen

kimerevitett pillanat az id6 végtelen sodrdsdban,
ahol a jelen is csak megallitott pillanat a fejink-
ben. Ez a kép nem 8rizhet meg az id6k végeze-
téig sem a fejiinkben, sem mds tart6sité eszk6zon,
barmennyire is sziikséges ez a kimerevités ahhoz,
hogy el tudjuk a jelent hatdrolni a multt6l, ami-
re mdr nincs hatdsunk, és a j6v6t6l, amelybe még
valamennyire beleszélhatunk.

Az angolsdg, vagy a nemzeti 6nazonossdg,

ontudat keresése

Nem csoda, ha a sok kiilf6ldi (6tévente egy milli6)
bevindorlé hatdséra, folyamatosan azonossag-kri-
zisben van az angol Gslakos. Szeretne megmaradni
olyan angolnak, amilyen 20-30-50 éve volt vagy
lehetett, amikor még egyszertibb volt eligazodni
a vilagban. A kérdés szimtalan szempontbdl van
napirenden, vannak, akik meg akarjdk tinnepelni
az Anglia- vagy inkdbb Britannia-napot (ne felejt-
siik, hogy a Kiralysagnak van a vildgon a legkeve-
sebb hivatalos tinnepe!), arra keresik a megfelels
ddtumot. Vannak, akiket a britség zavar, mert abba
beletartoznak a jévevények, f6leg a volt gyarma-
tokrél (most: The Commonwealth), és az angolsdgot
szeretnék megfogalmazni. Tébbnyire zsdkutcd-
ba keriilnek, mert kideriil, hogy elhatirolédnak
egy sor olyan értéktdl, amit ma a Kirdlysiagban
a torvények védenek, és konnyen idegengyiildlet-
tel lesznek megvadolhatdk, ha ezt az azonossagot
részleteiben megvizsgaljuk.

Az oktatdsi és tudomdnyos intézmények tag-
jai (the academics) nemrégiben megfogalmaztik
sajit elképzeléseiket a nemzeti jellemzGkr6l és
egy vihart kivalté listdt (icons online project) ad-
tak kozre. Eszerint ebbe beletartozik a Punch and
Judy (két babfigura, mint nalunk Paprika Jancsi) és
a Stonehenge is, de nehezen tudnak a tételekben
megegyezni. Ugyanis Skécidval és Trorsziggal el-
lentétben, ahol a nacionalizmus ko6zo6s kultirin
alapszik, Anglidnak nincs ilyen, mivel sajit nacio-
nalizmusdnak tartalma torténelmileg a versengés,
a legjobb és a legelsé helyre kertilés volt és maradt,
amirdl mara mér le kellett tennitik. Ne felejtsik,
hogy Anglia 500 évvel ezelstt alapitott birodal-
mat, amely minden kontinensre kiterjedt, és a Fold
tertiletének egyharmadat elfoglalta.

A listdn szerepelt még a Route-master bus (a ré-
gi piros londoni emeletes busz), az FA Cup, Hol-
bein VIII. Henrik portréja, amit egyesek banilis-
nak tartottak. P1. szerintik VIII. Henrik inkabb
walesi volt, mint angol, Holbein pedig Németor-
szag szlilotte, mig az angol tea Indiabél szarmazik.



A Sun erre ellenlistit allitott?, szerinte az 1. helyen
Jordan mellei vannak, a 2. a chicken tikka massala,
a 3. 12 korsé sor, a 4. a Szent Gorgy-kereszt, az
5. a Burberry sapka, a 6. maga a Sun, a 7. a fehér
furgon, a 8. A Folytassa filmek, a 9. a silt krumpli,
a 10. az es6s idGjards, a 11. a blackpooli torony,
a 12.a Wembley Live.

Hit nem tudom, de az biztos, hogy az angolok
a 20. szazadban két vilaighabordiban és 70 konf-
liktusban szerepeltek, mds széval kisebb, helyi
jellegii hédbortiban, amit egy pacifista magyarnak,
akinek févarosiban a 20. szdzadban nyolcszor jar-
tak kuldoldi csapatok, nehéz megemészteni.Az
angoloknak se konnyd, hiszen itt, koztik vannak
a haborus veterdnjaik, a sebestiltek és csonkoltak,
hogy a halottakrél most ne is beszéljiink. Egy mai
huszonegy-két éves, nem cinikus fiatallal beszélve
a sok panasz utin egyszercsak megjegyezte, hogy
tulajdonképpen szerencsés generaciéhoz tartozik,
mert a sok emberi veszteség miatt nekik kevesebb
id6srél kell gondokodniuk tirsadalmi méretekben.
Oszintén sz6lva én erre még nem gondoltam sze-
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rencseként, én az ilyesmit veszteségként szoktam
megélni, persze masban is kilonboztink.

Egy masik Sun-cikk szerint?? éppen Chancellor
Brown az, akit6l nem szabad elfogadni az angolsig
(Britishness) meglinneplésére irdnyulé javaslatait
(Remembrance Day), mivel a munkasparti (Labour)
irdnyitisd tandcsok révén tobbet tett a nemzeti
ontudat elnyomasaért, mint felélesztéért mar az-
zal is, hogy betiltottik az angol zdszl6 (Union Flag,
Union Jack) kifliggesztését a hazak homlokzatira,
mert az sértheti mdsok nemzeti érzéseit. A Sun
javaslata: legyen Szent Gyorgy napja a nemzeti
unnep, az angolsig (Englishness) napja, és hagy-
janak mir fel azzal, hogy Anglidnak szégyellnie
kell a torténelmét. Milyen kisérteties a parhuzam
a ki az igazi magyar?” és ,mit jelent a magyarsig”
felvetéssel! Akik itthon maradtak, biztosan job-
ban tudjik. Azt allitjak példdul, hogy Liszt, Lehar,
Gréf, Solti, Simonyi vagy Neumann magyar, csak
hat a vilag ezeket az embereket mésképpen ismeri,
a torténelminek tekintett személyeket és esemé-
nyeket masképpen tartja szimon.

2 Sun, 2006. janudr 17.,11. o.



Az élet tul r6vid ahhoz, hogy ne gondolkodjunk
el hosszasan azon, mit kezdjink vele. A gondol-
koddsra viszont ritkin hagyunk elegendé idét:
kielégitének latjuk, ha aszerint cselekszink, ami
éppen, és egy kis id6re esziinkbe jut. Az, hogy mi
jut az esziinkbe, nem a mi érdemiink, mert szom-
jazé szivacsként jarkdlva, mindenfélét magunkba
szippantunk, vagy ragad rank, akar a kosz. Min-
denfelé a nagy spindoctor-ok, kornyezetalakitok,
éghajlatcsinal ok, cimtéblacseréldk, diszletmunka-
sok, hattérfestdk, hatarlégiesitSk és hangulatjavi-
tok alakitanak benniinket. Miért is?

Mi, egy-egy emberként csak igen kis sugari
korben miikddiink, hatunk. A nagy jatékosok 6ri-
asi lépései kontinenseket mozgatnak meg, évti-
zedekig hatnak. Valéjaban a nagy jitékosok sem
maguk lépnek, hanem van egy a mai napig mi-
kod6 eszkiziik, amiért cserébe a tobbiek folyton
menni, cselekedni hajlandéak. Itt van a szemink
el6tt, csak nem tanultunk meg vele banni, nem
littuk meg, milyen erds, csak a hidnyatdl szenved-
tink, esetleg szenvediink.

Furcsdk és kiillonbozdek vagyunk, mi emberek.
Akinek van pénze, a szegénységtdl f¢l, aki sze-
gény, az mdr inkdbb a betegségtsl. Mindeneset-
re és nem vigaszként: mind a szegénység, mind
a gazdagsag el6bb-utébb megbetegit, csak mds-
képpen.! De megbetegit a tarsadalom hiteltelen-
sége, a szabilyok kdosza és semmibe vétele, az
egyének kiszolgaltatottsdga, az érzelmi kapcso-
latok szétzildldsa és az emberek kényszerd, jelen-
téktelen dolgok mentén valé megosztasa is. Mi,
az élet pénztelen amatér jatékosai azt képzeljik,
hogy a betegségre a pénz, vagyis egy eszkoz az
orvossig. Masok, a ,,profi médon profitos pénze-
sek”, a pozitiv visszacsatolasu, ,végtelen ciklusba”
esnek, mert mindenre a szokdsos megolddst tart-
jak megfelel6nek: ,A vagyonnak néni, gyarapodni
kell, mert ha nem néviink, hat... elpusztulunk.”
Hat igen, a fik sem, és persze a bokrok sem nének
az égig — mondjuk mi is. De a legjobban vagyott
cél itt is, ott is attél még az egészség, az ép test-

! Ezért kell majd a mili8terdpia: http://www.boyerhouse.org/
update-3/methods.html.

UTOSZO

»INothing ventured, nothing gained”
Angol kézmondis

ben ép lélek marad, amirdl nem is tudjuk, hogy
mi. De valahol a kézépiton, az ardnyokban és az
egyensulyban lehet, azt azért sejtjik, nem csak egy
tertileten, hanem szinte minden tuddsmdfajban.

Igy vagyunk a legtobb dologgal, azt se tudjuk,
hogy mi. Mert a mi csak egy név, egy cimke: egy
sz6. Annak részleteit kutatva Gjabb cimke és név,
esetleg maga az 1t, a kapcsolat, amely az egyik
névtsl a masikig vezet. Es ezek a pontok a szavak,
és a szavakhoz kapcsolédéan ujabb szavak, ame-
lyeket halomba hordunk és rendezgetiink, hogy
a kilvilignak ,értelme legyen” (make sense). Err6l,
és még a gondolkodds hidnydrdl Gjabban a lateral
thinking terminus feltaldléja, egy Edward de Bono?
nevli ember irt a neten, és persze pénzért terjesz-
ti megfigyeléseit. Hozzateszem, hogy pontosab-
ban nem a gondolkodds, hanem az &sszefiiggések
és a reldcidk elhanyagoldsa, a hosszu lincolatok
megértése és fejben tartdsa, rendezgetése az, ami
elmarad, olyasmi, amire pedig mar gyermekkorban
késziilgettink. (Ldnc, linc, Eszterldanc, This is the
house that Jack built stb.)

De hogy a kiilvilignak milyen értelmet tulaj-
donitunk, az nemcsak attdl figg, hogy mi mit tu-
dunk, milyen szavakat tanitottak nekink annak
tagoldsdra és megjegyzésére, hanem attdl is, hogy
éppen hol és mikor vizsgaljuk. A helyzerél, mert
a helyzet, az allapot, a kimerevitett kép fogalma-
ba nemcsak a fékuszélt dolog, annak hittere, ha-
nem annak minél tigabb (litokortink szélességétsl
fuggd) kornyezete is beletartozik. Mis helyzethez
mds megoldds tirsul. De mindig helyzet van. Ak-
kor is, ha patz-helyzet. VALTOZTASSUNK hely-
zetet. Fedezziik fel a kindlkozé alkalmat. Gondol-
juk 4t, tudunk-e élni vele. Jatsszunk, amig mattot
nem kapunk vagy adunk. Vagy médsképpen: ve-
gyik komolyan magunkat (ha mir masok nem
vesznek komolyan benniinket), és ne feledjik: ,aki
informal, az transzform4l”— irta Hamvas Béla. Aki
pedig szindékosan nem informdl, az manipulil,
vagyis maddrnak néz, konnyen felaldozhaté gya-
lognak tekint benniinket.

2 Lasd http://www.edwarddebono.com/Default.php.





