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LA gondolat korldtlanul oszthato, és mindig van maradeéka.” (T. Dénes Tamds)

A kozoktatas-fejlesztési beavatkozasok intézményi, illetve osztdlytermi folyamatokra gyakorolt hatdsmecha-
nizmusait vizsgalo kutatds is ravildgitott arra, hogy a valtozasok tartos és mély hatdsat leginkabb a tudasterem-
t6, -megosztd tevékenységeket 6sztonzé vezetés, a pedagogusok intézményen beltli tanuldsa €és a horizontdlis
egyuttmuikodések timogatjak (Fazekas, 2014). A kutatds tapasztalatai nyoman szamos tovabbi kérdés vetédik fel:

¢ Hogyan gondolkoznak apedagogusok sajat szakmai fejlédéstikrol?

e Vajon a gyerekek és a feln6ttek ugyanigy tanulnak? Milyen ktlonbségek figyelhetéek meg a gyerekek és fel-
néttek tanuldsanak jellemz6i kozott?

e Tanulunk-e munkavégzés kozben? Kit6l és hogyan? Miért j6 egyttt tanulni?

e Mitjelent a horizontdlis tanulas, miért j6 ez a mindennapi pedagogiai munka szempontjabol?

Ismerteténk tobbek kozott ezekre a kérdésekre keresi a vdlaszt. A kiadvany végén talalhaté gazdag irodalom-
jegyzék egyrészt a kiadvany bibliografidja, masrészt a tovabbi tajékozoddst és elmélyulést segiti.
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Az elmult évtizedekben a tanulds keretei kitagultak. Az eddig
szinte kizdrolagosan elfogadott formalis tanulds mellett f6-
kuszba kertlt az informalis és a munkahelyi tanulds is, melyek
a tudas végtelen, alig feltart és hasznalt eréforrasaiként jelen-
nek meg!. A tirsadalomtudomanyok tobb teriletén, a mik-
ro- és makrofolyamatok szintjén egyarant, a human téke fel-
értékel6désével az informacio és a tudas kerult elGtérbe (Bell,
1973). Ezzel egyutt hangsulyt kapott a tuddsmenedzsment
funkcidja a maximalis szervezeti potencidl elérése érdekében
(Nonaka, 1991; Obermayer-Kovacs, 2007). Az OECD (2011) is
megfogalmazza, hogy kiemelten fontos az emberekben rejlé
képességek hatékony fejlesztése és felhasznildsa. Joggal me-
ril fel a kérdés, vajon milyen igényeket timaszt ez a trend az
oktatdsi rendszerekkel, a nevelésért és oktatdsért felelds intéz-
ményekkel szemben. Napjainkban gyakran haszniljuk a tu-
dasgazdasag fogalmat is, melynek keretein belil megjelentek
a tuddsmegosztdasra vonatkozo elképzelések (Thurow, 1996).
A kulonbozé tanulaselméletek (konstruktivizmus, konnekti-
vizmus, szocidlis tanuldselméletek stb.) mas-mds fogalmi ke-
retben ugyan, de megegyeznek abban, hogy a tuddsmegosztds
tanuldsi és kommunikdcios folyamat eredménye, tovabbd az egyén és a kozosség kolesonhatdsaval formalodik
(Livanage et al.,, 2009; Boer, 2005). Az oktatds egyik kozponti feladata a tudds megosztdsa, ennek ellenére sem
tartozik a tuddsintenziv dgazatokhoz (OECD, 1995). A tanuldi eredményességet tekintve a forrdsok hasznosuld-
sa elmarad mas kutatasi tertiletek eredményességéhez képest, illetve attol, ami a gazdasdgi 4gazatokban megszo-
kottnak szamit (Csap6-Csikos-Korom, 2004). Ez a megdllapitas annak dacdra érvényes, hogy évrdl évre szamos,
a tudds megosztdsdra irdnyuld innovacié indul el az oktatas tertiletén. A fejlesztések tobbsége csak toredékesen
épul be az intézmények gyakorlatiba. Adams-Chen (1981) szerint az oktatasi valtozasok 75%-a nem marad fenn
hosszu tavon.

Hatékony fejlesztések tervezésekor elsé 1épésként fontos tisztdzni, milyen tényezdk hatdrozzak meg a jol
mukodd, valamilyen konszenzuson alapulé szempont szerint eredményes oktatdsi intézményeket. Ezek isme-
rete nélkul nem lehet kijelolni a fejlesztések fokuszat. Nemzetkozi €s hazai kutatdsok egyre tobbet foglalkoznak
ezzel a kérdéssel (Barber-Mourshed, 2007; Csapo, 2002; 2003; 2004). Az eredmények azt bizonyitjak, hogy a ha-
tékonysdag nagymértékben fiigg a pedagogusok felkészultségétdl, ratermettségétél. Ebbdl kovetkezben a tanitas
mindsége meghatirozza a tanulds minéségét. A sikeres iskolarendszerek tovabbi lényeges jellemzdje, hogy a pe-
dagogusok egytttmikodnek egymassal, ami a horizontdlis tanulas egyik alapfeltétele. A horizontalis tanuldasban
valo részvétel biztositja szakmai fejlédésik folyamatossagat (OECD, 2009). Kérdés, hogy az egyuttmikodés és
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1 http://www.eco.u-szeged.hu/egyetemrol/tudomanyos-kozlemenyek/szte-gazdasagtudomanyi/tudasmenedzsment/tudasfogalom



a tudasmegosztas milyen szinteken, és hogyan jelenik meg a magyar koéznevelés rendszerében? Milyen szerepet
kaphatnak ebben a rendszerben a referencia- és mads, horizontalis vagy hdlézati tudasmegosztasra iranyulo fej-
lesztésekben részt veve intézmények?

Jelen kiadvany célja, réviden bemutatni a horizontalis tanulds elméleti hatterét, a benne rejlé lehetéségeket
az dtalakulo koznevelési rendszer szamara. Kiadvanyunk rendszerezi és értelmezi a kapcsolodoé gyakori fogal-
makat, valamint néhany példat ismertet a hazai és nemzetk6zi nevelési-oktatdsi intézmények jellemzé egytittmu-
kodési gyakorlatabol.?

KORUNK KIHIVASAI, LEHETOSEGEI ES A TANULAS

A napjaink tarsadalmat leir6 jelz6kben megnyilvanulé sokszintség (informacios tarsadalom, tudasalapu tarsa-
dalom és gazdasag, tanulotarsadalom) (Bell, 1973; Castells, 1996; Thurow, 1990) kifejezi korunk dsszetettségét.
Soha nem volt ennyire igaz a ,minden mindennel osszeftigg” kifejezés. Ez nemcsak atvitt értelemben érvényes,
hanem az informacio gyors elérhet6ségét €s terjedését biztosité technologianak készonhetSen, kozvetlen kap-
csolatokat is jelent. Informdcios hdlézatok kotik ¢ssze a legkulonfélébb szintereket (egyének, intézmények, va-
rosok, régiok stb.). Az 1j technologidk altal biztositott interaktivitdsnak koszonhetSen a szellemi javak fogyasz-
tasanak szinte végtelen szamu csatorndja 1étezik (Webster, 2000), valamint kapcsolatok és kapcsolati halok is
korldtlan szimban létesithetok. Ily modon a tudds - elméletben - mindenki szamara hozzaférhetévé valt. A tech-
nologiai lehetdségek 6Gnmagukban nem biztositjak a tudds akadalytalan elérését, hiszen a személyes tudas jelen-
t6s része tobbnyire nehezen azonosithat6 €s feltarhaté. A rejtett tudds azonositdsa és a megosztas mikéntjének
elsajatitasa fontos tartalékot jelenthet a fejlédési lehetdségek kiakndzdsa terén. Ahhoz, hogy egy 1j, az informd-
cios tarsadalom altal meghatdarozott szerepkorben is meg tudjanak felelni, és hatékonyan taimogassak a tanulok
fejlodését, a pedagogusoknak pozitiv énképpel és dnbizalommal kell rendelkeznitk. Fullan (2008) az iskolakat
a valtozashoz val6 viszonyulds elsajatitdsinak szintereként értelmezi. Ez azt jelenti, elengedhetetlen, hogy a pe-
dagogusok olyan szakemberek legyenek, akik jaratosak a valtozasok dinamikajdban, valamint kezdeményezik és
segitik azokat.

Siemens (2000) szerint a tuddsalapt informdcios tarsadalomban az oktatasi paradigma a hadlézatalapu ta-
nuldsra épul. A hdlézati tanulds legfontosabb célja, hogy megismertesse a bevilt gyakorlatokat, és timogassa az
egyuttmukodési lehetdségek felkutatdsat. Ezt a megkozelitést taimogatja a konnektivizmus tanuldselmélete, mely
szerint a tanulds hdlézatban, elosztds Utjan valosul meg, tarsas folyamat, melyet a technologia jol tud timogatni.
A konnektivizmus alapjan a tanulas elsédleges befolydsolo tényezéje a hdalozatok sokszintisége és stirtsége. Ez
azt jelenti, hogy minél tobb tapasztalattal biré tag (szaktandr, egyetemi oktatd, intézményvezetd stb.) vesz részt
a halozatban, és minél gyakoribbak interakcioik, anndl hatékonyabb a tanuldsuk. A tanulas az egyes tagok inter-
akcidi sordn torténik, illetve Gj tag csatlakozdsa és aktiv részvétele gazdagithatja a folyamatot. Napjaink osszetett
vildgaban ez a megkozelités elsésorban a komplex tanuldsi folyamatokra, a folyamatosan vdltozo kornyezetre tud
adaptiv megoldast kindlni, sokféle tudasforras jelenléte esetén (Siemens, 2006). A hdlézatosodas zdloga a forma-
lis és az informalis struktardkban egyardnt a bizalom. Ennek megteremtése, megtartasa és folyamatos épitése
biztositja a hdalézat fennmaradasat (Kovacs et al., 2014). Hazankban mar szdmos alkalommal jelent meg a kézpon-
ti fejlesztési célok kozott az oktatdsi hilézatok épitése és mikodtetése (TAMOP 3.1.7, TAMOP 3.4.2B stb.), melyhez
horizontalis és vertikalis kapcsolatokra egyarant szitkség van.

TUDASMEGOSZTAS, VERTIKALIS ES HORIZONTALIS TANULAS

A kommunikacio térben és idében hatartalanna valt az infokommunikdciés technologidk elterjedésével, igy
a tudasmegosztds lehetéségei megsokszorozodtak. Tuddsmegoszids alatt tdrsadalmi kapcsolatok révén meguva-
l6sul6 folyamatot értiink, melynek segitségével az egyének k6zosen probaljak értelmezni a valosagot. Ezt annak
érdekében teszik, hogy az értelmezést az egyuttmikodés soran aktiv, konkrét eredményre vezets cselekvéssé
alakitsak. A tudasmegosztds tehat egyszerre kommunikacios (Liyanage et al., 2009) és tanuldsi folyamat is (Boer,
2005). Ennek sordn az egyén, sajdt tanuldsa jellemz6inek ismeretében, képes megszerezni a szimadra sziikséges
tudadst, és azt relevans médon, megfeleld eszk6zok alkalmazdsaval kozos tuddskonstrualds keretében meg is
tudja osztani masokkal. Mindez akkor mikodik, ha az egyén rendelkezik a szlikséges kivancsisaggal és nyitott-
saggal, és nemcsak képes, hanem hajlando is ezekre a tevékenységekre, nem tartja vissza bizalmatlansig vagy
egyéb korldtozo attitid (Horvath, 2014). E folyamatok gyakran informalis keretek kozott, spontdn modon is

2 Késziilt a TAMOP 3.1.1-11/1-2012-0001 altal tdimogatott projekt 2. alprojekt 2. téma keretében.



elindulhatnak. Kutatdsok ravilagitottak azonban arra is, hogy az ilyen jellegi informalis kezdeményezések csak
valamilyen, az informalitast meg6rz6, nem hierarchikus koordinacié mellett maradnak életben (Provan-Kenis,
2007; Kogut, 2000).

A tudasmegosztas vertikalisan és horizontdlisan is torténhet. A kéznevelés rendszerében a vertikalis kapcso-
latok az dllam dltal mikodtetett intézményrendszer struktirajat jelentik. Vertikalis szinten a kommunikdci6 tobb-
nyire szabalyozott, formalis keretek kozott zajlik, egyértelmi ala- és folérendelt kapcsolatok, hierarchia jellemzi.
A wvertikdlis tanulds a tanulas hierarchikus, hagyomanyos modja, ahol a tudds egy iranyban aramlik, tehat a tudast
birtokl6 elosztja ismereteit az azzal nem rendelkezék kozott. Ez ugyan nagyfoku tudasfelhalmozast tesz leheto-
vé, ami azonban a tudds menedzselése nélkul elavul és feledésbe merul. (Ez torténik példaul abban az esetben,
ha meghallgatunk egy el6adast, majd azt kovetéen nem beszélgetiink a hallottakrol, nem olvasunk utdna, nem
probaljuk beépiteni napi gyakorlatunkba az elhangzottakat.) A csak hierarchiara épuilé rendszerekben kialakul-
hataz a tévhit, hogy egy-egy tudaselem birtokldasa hatalmat jelent, valamint a félelem, hogy a megosztott tuddsbol
mas profital. A horizontalis egyuttmikodés viszont egyenrangu felek kozott torténik, nem alakul ki vezényszora,
létrejottéhez bizalomra, eréfeszitésre és idére van sziikség.

A horizontdlis egyuttmikodés soran végbemend horizontdlis tanulds a tanulds olyan modja, ahol a gyakor-
latban keletkez6 tudds partneri cseréje, egyenrangu felek kozotti elosztdsa torténik. A horizontalis kapcsolatok
mellérendeld viszonyokat jelentenek, és az informacio elsésorban szabdlyok nélkul vagy iratlan szabalyok alap-
jan, nem formalizdltan dramlik. A horizontdlis tanuldst az egymdstol valo tanulds jellemzi, egytttmikodésben,
nyilt kommunikacio segitségével, a résztvevéi aktivitdsra és kooperativ modszertanokra épitve (Szivos, €. n.).
A horizontdlis tanulds tehdt nyitott és rugalmas kommunikdciot feltételez, és ennek keretében példdul j6 gya-
korlatokat kozvetithet. Mindezek révén energia, id6 és pénz takarithaté meg. A gyakorlat dnreflexiora is késztet
a szervezeten beltl, valamint timogatja a fejlesztésre valo torekvést is. A horizontdlis tanulds a hasonlo tertleten
dolgozo emberek tuddsmegosztdsdra épiil, de beletartozik a kiilsé impulzusok integraldsa, valamint a tapasztalat
atjan szerzett tudas is.

A horizontdlis tanulds a vertikdlis tanulds rendszeréhez képest arra 6sszpontosit, hogy dokumentilja a ta-
nuldst, a tanultakat, a kiprobalt és kozosen kifejlesztett tuddst. Ezzel szemben a vertikalis tanulds valamilyen
kimenetet, eredményt hasonlit meghatarozott célokhoz. A horizontalis tanulas keretei kozott nagyobb felelésség
harul az abban részt vevé kozosségre, mivel a folyamat alapja az onértékelés. A tevékenységek, a tovabbi miko-
dés hatékonysaga érdekében, az onértékelés soran kapott eredmények alapjan tervezhetdk. Ez elsésorban kony-
nyen és jol alkalmazhat6 eszkozok, formanyomtatvanyok, sablonok alkalmazasaval, folyamatok soran és hasznos
kapcsolatok révén miikodik. Epit a horizontilis visszajelzésekre, illetve kozosségi, belsé nézépontot jelenit meg.
Dinamikajat a gyakorlati tapasztalatok mozgatjak, kozos tanulds jellemzi (Nilsen, é. n.; Peng-Fei, 2014; Toth, 2000).
Fontos eleme a felhatalmazoé vezetés (empowerment), melynek keretében a vezeték megosztjak az informdcidkat
¢és a hatalmat a munkatarsakkal. Ily modon a felhatalmazas képessé teszi Sket is a problémak megolddsara, don-
tések meghozatalara. A felhatalmazassal jar6 lehetdségek, motivacio és felel6sség noveli a munkatarsak kompe-
tencidjat és elégedettségét (Blanchard-Carlos-Randolph, 1996). A horizontdlis tanulds els6sorban a nehezebben
szabdlyozhato tuddsmenedzsment eszkoze, mig a vertikalis tanulds inkabb a konnyebben szabalyozhaté pro-
jektmenedzsment keretében haszndlatos (Nilsen, é. n.; Peng-Fei, 2014; Téth, 2006; Boshier-Huang, 2007; Cowie-
Otrel-Cass, 2011). A pedagégusok szakmai fejlédése értelmezheté a tuddsmenedzsment fogalomkorében, ezért
fontos a horizontalis tanuldsi lehetéségek tudatos kihaszndlasa.

A HORIZONTALIS TANULAS ELONYEI

A fentiek fényében érthets, miért sziikséges és érdemes az egymadstol valo tanulasi lehetéségek, alkalmak egyre
novekvo mértékid biztositdsa és kihasznaldsa a koznevelési intézményeken belil és kozott. Az intézmények ko-
zotti kommunikdcio és tudasmegosztas soran elkertilhet6 az a felesleges tobbletmunka, amely példaul az azonos
problémaval kiizdé iskoldk elszigeteltségébdl ered. A horizontdlis tanulds koltséghatékony médon noveli az in-
tézmények és a pedagogusok versenyképességét. Ennek azonban az az egyik el6feltétele, hogy a versengést az
egyuttmuikodés viltsa fel, tovabba az intézmények és a pedagogusok egyarant vallaljak a tudasmegosztassal és
az ahhoz sziikséges nyitottsaggal jar6é kockazatokat.
Haa pedagogusok horizontalis tanuldsi tevékenységek résztvevéivé valnak, az szamos elénnyel jar a rendszer
minden szerepl6je szamdra. A pedagogusok horizontdlis tanuldsa elonyos a gyermekek és a didkok szdmdra mert
e motivaltabb, szakmailag egyre jobban felkésziilt, azonos értékeket képviselé pedagoégusok tamogatjdk fejlo-
déstiket;
e atanulo és atanulds kertll az oktaté-nevel$ munka fokuszaba;
¢ lehet6séget biztosit, hogy partnerként bevonjiak éket sajat tanuldsuk tervezésébe, szervezésébe;
e valtozatosabb, széles kort tanulasi lehetdségeket kapnak;



* esélyegyenldséget biztosit szamukra;

o fejlodik az 6nreflexios képességiik.
Elényt jelent a pedagogusoknak, mert

e novekszik részvételiik aranya az élethosszig tarté tanulds folyamatdban;

¢ helyben biztosit szamukra folyamatos szakmai fejlédésilehet6séget;

e azegyuttmikodés a kollégakkal motivalo hatdsu;

e pozitiv megerdsitést kapnak a kollégaktol;

e napi gyakorlatukhoz két6déen dolgozhatnak ki Gj megoldasokat, kaphatnak 6tleteket a k6zos tanulds sordn;

e akotelezo tovabbképzéseket tobb, valtozatosabb lehetdségek segitségével szamoltathatjdk el;

e a pozitiv megerd6sitések és a kolesonos visszajelzések csokkentik a pedagdégusok bizonytalansagat, fruszt-
rdciojat;

¢ akulsé kapcsolatok dltal szélesebb latokorivé valnak;

e csokken kortukben az elszigeteltség érzése;

e nagyobb elkotelezédésre van lehetdségiik az intézmény kuldetése irdnt;

¢ megoszlik a felel6sség a tanuléi eredményesség szempontjabol;

¢ magasabb munkahelyi elégedettség és motivicio alakulhat ki;

e interdiszciplindris kapcsolatok fejlédésére lehet szamitani;

e ageneraciok kozotti kapcsolatok fejlédése varhato,

e digitdlis kompetenciajuk fejlodik;

e fejlédik az onreflexiojuk;

e hatékonyabban ismerik fel a latens folyamatokat;

e azegyuttmikodés segiti a kiégés megel6zését (Hord, 1997).
Szamos, a pedagogusoknal felsorolt elény mellett a pedagogusok horizontalis tanuldsa elénnyel jar az intéz-
ményvezelo szdmdra, mert

« felkészultebb, pozitiv, timogatoé légkor tantestiilettel konnyebb dolgozni;

e megoszlik a felel6sség a munkatarsak szakmai fejlédése szempontjabol;

o formalizaltlehet6ségevanarra,hogymdsvezetdkkelvegyenrészthorizontdlistuddsmegosztasifolyamatokban;

e eszkoz az intézmény szervezeti kultirajanak fejlesztésében;

e javul az intézményrdl kialakult kép (Anagnou-Fragoulis, 2014).
Hasznos lehet tovabba a tagabb helyi kézésség szamara is, hiszen igy az intézmény és a telepiilés, kistérség

kapcsolataiban er6sebb lojalitds alakul ki, mely hosszu tdvon hozzdjarul az elvandorlds csokkenéséhez, a munka-
eré megtartasihoz.

A HORIZONTALIS TANULAST TAMOGATO TOVABBI MEGKOZELITESEK

A tarsadalom- és neveléstudomany, a technika fejlédése, valamint a gazdasdgi valtozasok hatdsa nyoman az okta-
tds célkittizései és modszerei jelentdsen dtalakultak, illetve ma is formdlédoban vannak. Az oktataskdézpontu isko-
lavalsagba kertlt, és olyan megoldatlan problémak halmozodtak fel, melyek folyamatos fesziiltséget generdlnak:
* Azugynevezett szokésben lévé tudasteriiletek (nyelv, informatika) nehezen illeszthetSk a hagyomanyos tan-
targyi keretekbe.
e Egyre hangsulyosabbak azok a muveltségteriiletek, amelyeket nehéz beépiteni a hagyomdnyos struktura-
ba és értékelési rendszerbe (kommunikacio, allampolgdri ismeretek, gazdasag).
e Aszigoruan tantargyirendszert tanulas ellentétben all a transzdiszciplindris tudastermeléssel.
« Ujkulturalis elemek nyertek teret, melyek alig épiiltek be a koznevelési gyakorlatba (vizudlis kommunikacio,
érzelmiintelligencia, egészségkultura, spiritualitds, piaci ifjasagi kultira).

A fenti jelenségek feldolgozatlansaga, illetve a didkok szamdra kézzelfoghat6an hasznos tartalmak hianya,
tanuloi motivalatlansaghoz és a pedagdgusok tanacstalansigihoz vezetnek (Setényi, 2009).

A kihivasokra adhato vdlaszként az OECD t6bb forgatékonyvet javasol az iskoldk jovéjének timogatdsara.
Ezek kozott szerepel az iskola kozosségi kozponttad alakulasanak lehetésége. Ebben az esetben az oktatasi intéz-
mény kulturalis és tarsadalmi funkci6ja erés6dik meg. Beszélhetiink tanuldsszervezé iskolardl is, melyet Gjszerd
tanuldsszervezés ¢és a verseny jellemez. Itt is megjelenik a halozati tanuldsi lehetéségek kiakndzasa, melynek
sordn a digitdlis eszkozok alkalmazdsanak jelentdsége egyre er6sodik (Setényi, 2009). Az egy-egy emberre korld-
tozodo, személyes tudds helyett a megosztott tudas kertl a kozéppontba (Tomka, 2009).

Amennyiben jelentink tadrsadalmat a tanulo tdarsadalom fogalmahoz kozelitve vizsgaljuk, gy definicidja alap-
jan vilagos, hogy a tudas megszerzésérdl valé gondolkoddsunkat egy sokkal tdgabb keretben kell értelmezniink
(UNESCO, 2005), teret engedve az élethosszig tarto és az élet minden tertletére kiterjedd tanulds fogalmanak,
mely dimenziok mentén beszélhetiink informalis, formdlis és nem formalis tanuldsrol (Komenczi, 2011). Ez a kon-



textus tdimogatja a tanitdsrol a tanuldsra, a tandrrdl a tanulora valé hangsulyvaltdst is, mely el6térbe helyezi a ver-
tikdlis tanulds mellett a jelen kiadvany fékuszat képezé horizontdlis tanulast.

Az Eurdpai Bizottsdg (2014) friss jelentése szerint fokozodik az igény az egész életen dt tartd tanuldsra, és ez-
zel egyidejileg a személyre szabott képzési formak terjedésére, illetve a tudasszerzés rugalmasabb Gtjainak kiala-
kitasara. Egyre nagyobb jelentéséget kell, hogy kapjon a nem formalis és informalis tanulas elismerése, igy ezek
validalasanak kidolgozasa is stirgetévé valik. A Memorandum az egész életen dt tarté tanuldsrol hangsulyozza,
hogy Eurdpa legfontosabb tékéje az ember. Kitér a tanulas értékelésének témadjara, féként a nem formalis és az
informalis képzések tertletén, kiemelve a fejleszté értékelés szerepét és az eldzetes tudds elismerését (Eurépai
Kozosségek Bizottsaga, 2000).

o \ A FELNOTTEK TANULASI JELLEMZOI
a3 e 447@]4
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Az egész életen 4dt tarto tanulds koncepciodja azt feltételezi, hogy
az ember nem fejezi be a szlikséges tudas megszerzését, ami-

<> kor tanulmdnyait lezarja a formalis oktatdsi struktiraban. A re-
" levans tudds megszerzése - kulonféle formalis és informalis
. kornyezetben - az ember egész életén 4t folytatodik. A lifelong

learning (egész életen at tarté tanulds) mellett megjelenik a /ife-
wide learning is,vagyis az élet minden teriiletét dtfogo tanulds.
Ennek ellenére a tanulds fogalma gyakran szakmai koérokben
sem terjed tul a gyermekek tanuldsan, illetve az & esetitkben
is els6sorban az ismeretszerzésre korlatozodik. Annak ellené-
re tapasztalhato ez, hogy jelentés eredmények vdltak ismertté
a tanulasi folyamatokkal, a gyermekek és feln6ttek tanulasaval
kapcsolatban az elmult évtizedekben (Csapo, 2002).

A felnéttek tanuldsdt tobb szempont szerint vizsgdlja a szak-
irodalom. A felnéttség napjainkban nem egyszertien életkori
kategoria, hanem Osszetett konstrukcio, mely egyardnt figg
a szociokulturdlis hattértdl és a fizioldgiai, pszichologiai, eg-
zisztencidlis életkortol. A test, kilonosen az agymikodés szem-
pontjai, a személyiség €s az énkép szerepe, a felnSttek tanuldsi
motivumai, valamint el6zetes tudasuk és tapasztalataik tanu-
lasra gyakorolt hatdsa kap kittntetett figyelmet. Az andrago-
gia - a felnéttek nevelésének, dnnevelésének, tanitisanak, on-
képzésének alapelveit dsszefoglalo elmélet és a hozzd tartozé
gyakorlat - (Benedek-Csoma-Harangi, 2002) sajdtos alapelvként fogalmazza meg az Onirdnyitast, az el6zetes
tapasztalatok felhaszndldsat, a probléma-kozpontisdgot mint rendezé elvet, illetve a tandr-tanuld viszonyban
a partneri kapcsolatokat és az egyuttmikodést. A felnéttek tanuldsinak egyik fontos eleme az dnszabdlyozott
tanulds. Az 6nszabdlyozott tanulds egy olyan komplex kognitiv és affektiv Onfejleszté stratégia, amely a sajit
tanulasi cél elérése érdekében folyamatosan dsszpontositja a tanuld valamennyi eréforrasat. Szabalyozott folya-
mat, amely az elérendé cél figyelembevételével allando kontroll alatt tartja a tanuldsi tevékenységeket. Az 6nsza-
bélyozott tanulas kiemeli az egyén felelsségét a tanulasi folyamatban, annak nyomon kovetésével egytitt (Toth,
2011).

A tanitdsi-tanulasi folyamat megtervezésekor a felnétt tanulo testi, egészségi dallapotat, fizikai terhelhetéségét
figyelembe kell venni. Az életkori valtozasokat szem el6tt kell tartani a tananyagok, a taneszk6zok, a modsze-
rek megvdlasztdsa soran. A tanuldsi kornyezet kialakitasaban szamolni kell azzal a ténnyel is, hogy a felnéttek
leggyakrabban munka utan vesznek részt a képzéseken. A felnéttkori tanulds eredményességét sok tényezd be-
folyasolja: egészégi és pszichikai allapot, gyakorlds, foglalkozas, életkor, dnkép, érdeklédés, referenciaszemélyek,
értékek, alkalmazkodasi helyzetek, szocialis hattér, szocidlis valtozdsok, jovékép, tanulasi kornyezet, adottsagok,
tanuldsi technika, a demokracia foka, hobbi, tomegmédia (Siebert, 2003). A felnétt tanulordl folyo vizsgalatok fel-
hivjak a figyelmet az Gj tanuldsi stratégidkra, melyekben a személyiség belsé eréinek, komponensrendszerének
nagyobb szerepet tulajdonitanak, ugyanis a hagyomdnyos tanuldsi kornyezet megvaltozasaval a kiilsé hatdsok,
a kornyezeti meghatarozok mellett megnd a személyiség belsé erdinek a szerepe (Réthy, 2003; O’Neil-Drillings,
1999). A felnéttek személyiségében az 6nkép és az onértékelés hatarozza meg leginkabb a tanuldst:

» Azokafelnéttek tanulnak jol, akik pozitiv énképpel rendelkeznek, és becsulik sajdt tapasztalataikat.
* Nem a mdsok altal meghatarozott célok és feladatok hatarozzak meg tanulasukat, hanem az idealizalt énké-
puk iranyaba valé valtozds lehetdsége.
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e Akkor teljesitenek jobban, ha bevonjak ket a tanitdsi-tanulasi folyamat tervezésébe, kidolgozasaba, és épite-
nek felel6sségtudatukra.

e Azok tanulnak jol, akik nem érzik kockazatosnak a tanuldssal jaré valtozast.

e Az élethosszig tartod tanulds sziikségességét konnyebb beldtni elméletben, mint a gyakorlatban tanuloként
értelmezni dnmagunkat. Utébbi sokak szamdra dnképet veszélyeztetd kihivast, nehézséget jelent.

Kutatdsok a felnéttek tanuldsi motivumait és a tanuldsban valo részvételuk inditékait a kovetkezékben hata-

rozzak meg:

e tdrsas kapcsolatok keresése,
o tarsas Osztonzés keresése,

e szakmai el6relépés,

e kozosségi munka,

o kilsé elvarasok,

e tudasvagy (Boshier, 1982).

A felnétt tanuldt motivalja, ha a tanulasi kornyezet 1égkore tamogato, melyet empatia, elfogadds, kongruen-
cia és bizalom jellemez. Gyakran nem a motivicio felkeltése a legfontosabb feladat, hanem az ellenhato motivd-
ciok legydzése. A munka melletti tanulds, a kilonb6z6 szerepekbeli helytallds szerepkonfliktusokhoz vezet, ezek
megolddsiaban gyakran segiteni kell a felnétt tanulot.

A hatékonyabb segitéshez a kovetkezé alapelveket érdemes figyelembe venni:

¢ afelnétt tanuldsi programoknak hasznositaniuk kell a résztvevok tapasztalatat;

o alkalmazkodnikell a résztvevik életkorabdl adodoé korlatokhoz;

o afelnétteket arra kell 6sztonodzni, hogy személyes fejlettségiik magasabb szintjére lépjenek;
¢ afelnétteknek a lehets legtobb valasztdsi lehetdséget kell biztositani (Cross, 1981).

A felnéttek tanuldsanak fontos tényezdje, hogy széles kort, elsésorban gyakorlatbél eredé tapasztalatuk van,
melynek kovetkeztében kialakulhatnak ugynevezett (személyes, naiv, laikus) téveszmék, téves altaldnositasok.
A multbeli tapasztalatok tartalmainak, rutinjainak atalakitdsa komoly energiat igényel, hiszen az emberi szerve-
zet torekszik a kialakitott formak fenntartdsdra, az egyensulyt fenyegeté 1j ismeretek elutasitasara. Az dtalakitas
idoigenyes (Mezirow, 1991). A felnétt tanuld 6nszervezd jellegli, nem tanithaté akarata ellenére. Az informdciokat
a mar meglévo tapasztalataira vonatkoztatja. Attol figgéen, hogy az 1j ismeretek hogyan illesztheték a meglévé
tapasztalatokhoz, atértelmezi, megtartja vagy elutasitja azokat (Nahalka, 1998). Az (j tartalmak régihez illesztésé-
hez a reflexio aleghatékonyabb eszkoz. A reflexio olyan folyamatos és tudatos elemzé gondolkodds és gyakorlat,
mely a folyamatos onellenérzésre és az ezen alapul6 fejlesztésre
épiil (Szivak, 2010).

Természetes, hogy a pedagoégusokat felnétt tanuloként kell
értelmezniink, amikor szakmai fejlédésukrol gondolkodunk. A to- EXPLICIT
vabbiakban a tudds értelmezését kovetéen a tanulds informalis TU D A s
jellegére tériink ki, mely a felnéttek tanuldsinak dimenziéibol ere-
deztethetd. j

20%

A TUDAS ERTELMEZESE

A tuddsalapu tarsadalom elnevezés az informdcios technologiai fej-
16déstsl tagabb, tarsadalmi, etikai és politikai dimenziokat is érint.
Ebben a felfogasban fontos a kritikai gondolkodas képessége és
a kreativitas, melyek megnyilvanulasi terepei a tomegmédia és az
internet mellett az oktatds. A tuddstarsadalom sokszind, résztve-
v6i modell. Inkluziv, melyben lehetévé kell tenni mindenki szama-
ra a tuddashoz valé hozzaférést. Beletartozik a generaciok kozotti
tanulds lehetGsége és ezzel egyttt a nagyobb tarsadalmi kohézio
megteremtése. A tuddsalapua tarsadalom fokuszdban a tuddsmeg-
osztas all (UNESCO, 2005).

A tudds definicioja és felosztdsa attol fliggden vdltozik, melyik
tudomdnytertiilet (pszichologia, pedagogia, vallastudomany, ant-
ropologia, tuddsmenedzsment stb.) nézépontjdbol kozelitjik meg.
A horizontdlis tanulds szempontjdbol a tudas menedzselése kertil
a fokuszba, melynek szempontja szerint megktlonboztetiink ki- 7. gbra. Megkiilonbéztetink tacit vagy
mondatlan (tacit) és mar szavakba ontott (explicit) tudast. Ezt a fel-  implicit és explicit tuddst. Az alkalmazott
osztast szokds egy jéghegyhez hasonlitani, melynek a viz feletti  tudds 80%-a tacit jellegu.
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része (ami lathato, és a jéghegy térfogatanak kisebb része) az explicit tudas, a viz alatti része (a rejtett, nagyobb
térfogat) pedig a tacit tudds (Polanyi, 1994; Kovacs, 2011) (1. abra). A tacit tudds az egyének személyes tapaszta-
lataiban rejtézik, sokszor nemhogy masoknak, de tulajdonosanak sincs tudomasa létezésérdl, ezért alig vagy
egyaltalin nem formalizalt. Ennek ellenére a gyakorlati problémak megoldasiban donté szerepe van. Becslések
szerint egy-egy szervezeten beliil az 6sszes tudas 80%-a tacit jellegl. A tacit tudast szokas implicit tuddsnak is
nevezni (Bencsik, 2009). Az explicit tudds leirhato, formalizalhato, igy az (elvileg) kozzétehetd, mdsnak dtadhato,
és informacio értéke van. (Példaul, egy pedagoégusnak nem okoz gondot elmondani, hogyan szokott 6ratervet
késziteni. Ez az explicit tudasdnak része. Az azonban, hogy az oraterv megvalésitdsa sordn, az orai helyzeteket
milyen tudaselemek alkalmazasaval kezeli, mar nehezen leirhato. Ez a tacit tuddsianak a része.) A tudds tacit és
explicit megjelenései nem szigetel6dnek el egymadstol. A rejtett tudds egy spiralisan folfelé halado folyamaton
keresztul valtozhat, formalizalhatova vilhat, és az explicitté valo tacit tudds beépulhet a szervezet eljarasaiba,
szokdsaiba, illetve a szervezeti tudas részévé vilhat (Nonaka, 1991). A tuddssal osszefiiggé fenti eredmények
felhaszndldsa a pedagogusok szakmai fejlodésében nagy lehetéségeket rejt magdaban, melynek kévetkeztében az
oktatds tudasintenziv jellege er6sédhet.

INFORMALIS TANULAS

A pedagodgusok szakmai fejlédése hagyomdnyosan tovabbképzésekre épul, mely tanuldsi forma énmagaban nem
sikeres, hiszen kutatasok bizonyitottiak, hogy a megszerzett tudds 10%-a szirmazik a szervezett formalis képzé-
sekbdl (Lombardo-Eichinger, 2000). Az OECD (2005) vizsgdlata alapjan a pedagogusok kompetencidi javarészt
nem explicitek, els6sorban a tanitasi gyakorlat soran, munkahelyi tanulas keretében sajatithatok el, igy a szakmai
fejlesztést érdemes integralni az intézményi folyamatokba, kiakndzva az informalis és nem formalis munkahelyi
tanulds lehetéségeit.

A formalis, a nem formalis és az informalis tanulds fogalomhdrmasat Philip H. Coombs (Coombs et al., 1973.)
alkotta meg a hetvenes években, amikor az UNICEF megbizdsabol vizsgalta a mar akkor is vdlsigban lév6 formad-
lis oktatasi rendszereket. A Coombs dltal bevezetett megkozelités 1ényege, hogy a formdlis oktatdsi rendszerek-
ben a tanuldsi folyamatoknak csupdn téredéke zajlik, hiszen léteznek egyéb olyan formak és terek is, melyekben
ismereteket, képességeket és készségeket sajatitunk el. Ertelmezésében a formdlis oktatds lényegében megegye-
zik a hagyomdnyos értelemben vett iskolarendszer( oktatdssal. Nem formadlis oktatds alatt az iskolarendszeren
kivili, am szervezett keretek kozott zajlo, hatarozott céli tanuldsi formakat érti, mig az informalis tanulds valto-
zatos szintereken - csaladban, kozosségekben -, kotetlen formdban torténik, lényege pedig az informacioszer-
z€s, valamint a képesség fejlesztés (2. dbra). Coombs azt is kiemeli, hogy ebben a harmas felosztasban a formalis
oktatds lényegében hattérbe szorul abbdl a szempontbdl, hogy ismereteink, tudasunk meghatarozo részét nem
ebben a hierarchikusan felépitett, zart rendszerben szerezzitk meg. Emellett a nem formedilis és informdilis okta-
tds/tanulds térténetileg is megeldzte a formdlis rendszerek kialakuldsdt. A Coombs-féle megkozelités lényege
abban rejlik, hogy a tanul6 és a tanulds kézpontba helyezésével szakit a hagyomdnyos tandr- és oktatascentrikus
felfogdssal, megerdsitve az egész €leten dt tartd tanulds paradigmajanak tanulds-kozpontisdgat.

2. dbra. A formalis, nem formadlis és informalis tanulds fogalomharmasat Philip H. Coombs alkotta.

MUNKAHELYI TANULAS
Fontos figyelembe venniink a horizontdlis tanulds témdajaban a kordbban, az andragogiai nézépont keretében

emlitett munkahelyet, mint tanulasi szinteret, mely jelen esetben az oktatdsi-nevelési intézmény. A munkahelyi
tanulds koncepcidja a’80-as évektol kezdett el6térbe kertilni, amikor a kutatok azt hangsulyoztak, milyen hatasai
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vannak a tanuldsra annak a terepnek, amelyen a gyakorlat folyik (szituativ tanulds, munkavégzés kézbeni tanu-
las). Beckett és Hager (2002) a munkahelyi tanulast els6sorban informadlis, gyakorlatalapt tanuldsnak tartja, mely
holisztikus, organikus, kontextuadlis, cselekvés- és tapasztalatalapu, ami gyakran egyuttmikodésben valosul meg.
A legtobb szervezet a sajat céljaihoz igazitja a tanuldst, nem lehet ez masképpen a kéznevelési intézmények ese-
tében sem. Brown (2009) az alabbi kategoridk mentén irja le a munkahelyi tanuldst: a kihivast jelenté munka irdn-
ti elkotelezédés, munkahelyi kapcsolatok, a munkavégzéssel 6sszeftiggd tudas, Onirdnyitott munkahelyi tanulds,
a munkahely irdnti kotédés, masok tanuldsdnak timogatasa.

Lathato, hogy a horizontidlis tanuldsi formdk és az informadlis tanulds elméletét jol lehet 6tvozni a felnéttek
tanuldsanak sajatossiagaival munkahelyi kornyezetben is. Ha a pedagogusok egy csoportja horizontdlis tanu-
lasban vesz részt, akkor az tanulé szakmai kozdsségek (Professional Learning Communities) kialakuldsdhoz
vezethet (European Training Foundation, 2013).

TANULO SZAKMAI KOZOSSEGEK

A horizontdlis tanuldsban részt vevé intézmények kozotti és az intézményen belili szervezdédést leginkabb a ta-
nuloé szakmai kézosségek (TSZK) fogalmaval lehet leirni. E forma szdmos sikeres, eredményes oktatdsi rendszer
sajatja szerte a vildgon. Kialakuldsa az eredményesség, a hatékonysag, az inklizio és a méltinyossag dimenzioja-
ban valésul meg, és a munkatarsak kozotti tuddsmegosztdsra, valamint a k6zos felel6sségvallaldsra épit. Kozép-
pontban a tanulék tanuldsa, tanuldsi eredményességiik javitdsa, illetve az ezt szolgdlé folyamat monitorozasa 4ll.
Ebben a rendszerben elengedhetetlen az egyiittmiikddes kultiirdja, az eredményorientdlt szemlélet és a mér-
hetd celok kittizése (DuFour, 2004; DuFour et al.,, 2010; Vass, 2009). A TSZK 1ét egy dllando folyamat, melyben
a pedagogusok és az oktatdst-nevelést segitdk egyttt dolgoznak a tudasmegosztasi tevékenységek sordn, szak-
mai fejlédéstik biztositasa érdekében azért, hogy minél inkabb a tanulok javat szolgdljak (Hord, 1997). Olyan
intézményi kulturat jelent, mely elismeri és épit a munkatarsak kollektiv erejére és tehetségére (Protheroe, 2008).
Olyan stratégia, ami a tanuléi eredményesség tdmogatdasara iranyul azon egyuttmikodo iskolai szervezeti kul-
tara megteremtésével, melynek fokuszaban a tanulds all (Feger-Arruda, 2008). Bar nincs egységesen elfogadott
meghatdrozds, az alapelvek jol 6sszefoglalhatok a fentiek szerint. A tanul6 szakmai kézosség modellje két alapve-
t6 feltételezésen nyugszik:

e Annak gondolata, hogy a tudas és a tanulds tarsas kontextusban, tapasztalatokba agyazottan értelmezhetd,
amit interaktiv, reflektiv informaciocsere timogat (példaul szocialis konstruktivizmus) (Vigotszkij, 1978)

e Abennevalo részvétel a tanari gyakorlatban bekovetkezd pozitiv valtozashoz, valamint a tanuléi teljesitmény
fokozasahoz vezet (Bolam et al., 2005; Supovitz, 2002; Vescio-Ross-Adams, 2008). (B6évebben lasd a Horizon-
tdlis tanulds el6nyei cimi fejezetet.)

Minden fejlesztés végsé célja a tanuldsban résztvevok sikerességének novelése. A szakirodalom az alabbi ¢sz-
szetevoket és elofeltételeket azonositja a sikeresen és hatékonyan mikodoé tanuld szakmai kozosségek szamara:

¢ asikeresintézmények rendelkeznek azokkal a médszerekkel, melyek lehetévé teszik az érdekeltek bevondsat
az intézmény életébe;

¢ avezetéstnem egyetlen személyhez kotodo felelGsségi korként értelmezik, inkabb olyan funkcionak tekintik,
melyhez az intézmény dolgozoi koziil sokan hozzajarulhatnak;

e a tevékenységek koordinalasa elengedhetetlen ahhoz, hogy a résztvevék érdeklddése és motivacioja fenn-
tarthato legyen;

e az intézményen belili kommunikacio a koordindcié egyik fontos 6sszetevéje, a pedagogusok kozotti infor-
malis kommunikacioval egyitt;

e haaz érdeklédésre, kivancsisagra és elmélkedésre az intézményfejlesztés fontos eszkozeiként tekintiink, az
segitia fejlesztési prioritdsokkal kapcsolatos elképzelések azonos értelmezését, valamint azt, hogy a folyamat
minéségfejlesztése biztositott legyen;

¢ a fejlédési folyamatok kollaborativ? keretek kozott torténd tervezése teszi lehetévé az oktatdsi célok és azo-
nosithaté prioritdsok 6sszekapcsoldsat, idébeli elrendezését, a csoportokban zajlo, illetve az osztalytermi
folyamatok fékuszban tartasit (Hord-Sommers, 2008; DuFour et al., 2010).

Ahhoz, hogy tanul6 szakmai kozosségek alakuljanak ki, tobb feltételnek is teljestilnie kell. Fontos, hogy a ve-
zetoség elkotelezett legyen a tanulds irant a sikeres alkalmazkodas jegyében, ez pedig tuddsmenedzsment-funk-
ciokat is feltételez. Kulcselemként jelenik meg a tevékenységekre torténé mindennapi reflexio, mint a tanulds
egyik forrdsa. A tanuldszervezet képes a kiilsé és a belsé tudast gytjteni, feldolgozni, tovabbadni, a gyakorlat-
ba atultetni és alkalmazni. Elsésorban a mar megszerzett tudas felhasznalasa kertl elétérbe (DuFour, 2004). Lat-

3 Egyuttmikodés a kozos célok elérése érdekében.
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hat6, hogy tobbszereplds, meglehetdsen 6sszetett rendszerrdl van sz6, ahol jelentés a vertikalis kapcsolatok ara-
nyais. A hierarchikus tudasmegosztas mellett, kolcsondsen feltételezve, sziikség van az esetenként informalisabb
jellegt - és ezért nehezebben megragadhato - horizontalis tanuldsra is, ha hatékony tanul6 szakmai kdzosséget
akarunk épiteni. Ehhez erés timogato rendszerre is szlikség van, mely intézményesitett szolgdltatasokkal fejleszti
a nevelési-oktatdsi intézmények mindségét (OECD, 2004). A tanuld szakmai kozosségrdl a horizontilis tanulds
gyakorlati megjelenési formajaként és kozegeként beszélink. DuFour (2004) legfébb elemeinek a tanulaskoz-
pontasagot, a csapatmunkat és az eredmények eléréséért vallalt felel6sséget tartja. E kozosségek egyenlé moédon
biztositjdk a résztvevék szamara a tanulas lehetdségét, amihez a munkatarsak kozotti tudasmegosztas fontos fel-
tétel. Az egytittmikodés kultardja kiemelt szerepet tolt be a szervezetben. Vass (2009) kiemeli annak szitkségessé-
gét, hogy a tradiciondlis, az ipari tirsadalom korabol szarmazo felfogdsrol at kell térniink a tanuld szakmai k6z6s-
ségek koncepciojdra, melynek kiemelt eleme a tudatos tanuldsfejlesztés és a pedagogusok szakmai fejlédése.

A HORIZONTALIS TANULAS HAZAI HELYZETE

Hazankban a rendszervialtozast kovetden tobbszor dtalakult a koznevelés intézményrendszere. Az oktatasért és
nevelésért felel6s intézmények a tudds kézpontjai, és mint ilyenek, a palydzati pénzek felhasznaldsa révén szer-
zett barmely Gj tudds birtokosai feleldsséggel tartoznak a tirsadalomnak, a felnévekvé generdcionak azzal, hogy
tovabbadjak az ily médon megszerzett tuddst. Az elmult idészakban a kozponti célkittizések kozott és a palyazati
kiirasokban szdmos alkalommal szerepelt mar a halozatépités és a hdlézati tanulds. Ez olyan kapacitasokat ko-
vetel az érintett intézményektdl, melyek nagyon ritkdn, illetve csupan toredékesen léteznek. A tapasztalatok azt
mutatjak, hogy a pdlyazati fejlesztések szamos értéke csak a projektek ideje alatt marad fenn. A forrasok megszu-
nésével az eredmények nem csatorndzédnak be a rendszerbe, illetve toébbnyire csak elszortan, az intézménye-
ken beltl maradnak életben. A kezdeményezések kiulonbozé okok miatt nem tudtak kiteljesedni. Az akaddlyozo
tényezok sokrétiek, melyek kozott szerepel az egyéni kompetencidk, a kézponti koordindcié vagy az anyagi
forrasok hidnya. Jelen kiadvany ezek kozil els6sorban a halézati szempontokra, illetve egytttmikodésre épuld
tevékenységekre fokuszal.

A pedagogiaval foglalkozok szamadra is egyre inkabb elfogadotta valik, hogy az egyuttmikodésre valo képte-
lenség komoly fogyatékossiagnak szamit. Az egytttmikodésen alapuld tuddsmegosztds azonban alapveté szem-
léletvaltast feltételez. Mint azt mar korabban kifejtettiik, az egyéni képességeken és attittidokon tul, adott szerve-
zeti, kulturalis tényezék megléte mellett, jol kiépitett, hatékony tamogato rendszer sziikséges. Miikédnek olyan
nemzetkozi, foldrészeken dtivel6 hdlézatok, melyeknek hazankban is vannak csatlakozo szerepléi és szervezetei
(pl. ECHA®). A szervezetek tagjai kiadvdnyokban, konferencidkon osztjak meg és bévitik tuddsukat. Csermely Pé-
ter (2005) szerint azonban hazankban nem mikodnek olyan pedagogiai hdlézatok, melyek valoban megfelelhet-
nek a halozat minden kritériumanak. A hdlézati kezdeményezések mesterségesek, s bar a szakmai kapcsolatokat
erdsitik, az elére nem lathato hasznossagu, informalis kapcsolatok hattérbe szorulnak. Ugyanakkor, a latszolag
gyengébb kapcsolodasok nélkil, a halozat nem valik dnszervez6dGvé és nem stabilizalodik.

A nemzetkozi gyakorlat harom, gyakran el6forduld egytttmikodési format kilonboztet meg: partnerseg,
kooperdcio ¢€s kollabordcio. A hazai egyuttmuikodési gyakorlatra leginkdbb a partnerségek, egy-egy régioban
kialakitott és er6teljesen koordinalt halozatszert, tobbnyire egy-egy projekt idejére korlatozo6do miikodés a jel-
lemzé. A kooperativ és a kollaborativ tanulds egyarant kozosségben végzett tuddsépité folyamat, melyet sokszor
a sajatos magyar, torténelmi negativ jelentéstobblet miatt, csak a kooperativ szoval fejez ki a szakirodalom (Hu-
nya, 2005; Dorner, 2007). A kollaboracio, mint mar kordbban értelmeztik, olyan szervezett tevékenység, mely ko-
z6s problémamegoldasra irdnyul. A kooperativ tanulds sordn a tanulds az egyén szintjén valésul meg, mindenki
maga alakitja ki a tudashalojdt, amit ismertet a tobbiekkel. A megosztas sordan valtozik az egyének tudasanak min-
tazata. Ezzel szemben kollaborativ tanulds esetén a csoportnak lesz egy tudashdléja, melyet mindenki beilleszt
a sajat tudasdnak mintdzatiba (Dillenbourg, 1999; Rochelle-Teasley, 1995). Hazankban a kollabordcio eseti, nem
jellemzé egytttmiikodési forma.

A mar emlitett problémakon tul, az egyuttmuikodés kialakuldsanak és megtartisinak akadalyai kozott van
a sokoldalu, a gyors informdciodramlast timogato, kulonbozé erdsségu kapcesolatrendszer hidnya. Jellemzéen
az erds, innovativ intézmények vesznek részt a tudasmegosztisban. Léteznek olyan intézmények, melyeket nem
vagy alig lehet bevonni az épulé halézatokba. Hidnyoznak a tuddsmegosztas fontos elemei, a rendszeres vissza-
csatolds és a kolesonods interakeio. Nem érvényestl a mindenki tud valamit alapelv, és az innovativ szervezetek
(példaul referenciaintézmények) mint a jo gyakorlatukat dtadok vesznek részt a folyamatban. A megvalosulads
tehdt egyiranyu, az egyuttmuikodés, valamint a kdlcsondsség elvével ellentétes irdnyu, ami szintén a nagy cso-

4 European Council for High Ability (ECHA) (Eurépai Tehetségsegité Tandcs).
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mopontok elszigetel6déséhez vezethet. A tuddsmegosztashoz sziikséges kompetencidk kialakitdsa és a megosz-
tasra valo felkészités hidnya, nagy trt jelent a fejlesztési folyamatokban. Mivel a hdlézatépitések tobbnyire sok
adminisztraciot igénylé projekthez kotottek, a tulszabalyozas visszafogja a tudasmegosztashoz sziikséges dina-
mikat. Hasonlé modon, a tilzott mértékd koordinacio is a dinamizmust iktatja ki. Az eddigiekbdl lathato, hogy
a mikodést tamogaté koordindcio sziikséges, de nem elégséges feltétel az oktatdsi halozatok mikodéséhez. Az
egyuttmuikodés alappillére a bizalom, melynek megteremtése €s folyamatos karbantartdsa szikséges. A bizalom-
épités nehézségei egyarant jelentkeznek az egyes intézményeken belil, a személyes térben, valamint az intézmé-
nyek kozott, horizontdlisan és vertikalisan egyarant.

A fenti nehézségek ellenére hazdnkban is azonosithaté néhany intézményszintd jo példa a horizontalis, illet-
ve halozati tanulds tertiletén. Ezek az intézmények valamilyen kiilsé hatds miatt vagy belsé indittatasbol vettek
részt fejlesztésekben, csatlakoztak valamilyen hazai vagy nemzetk6zi halézathoz, illetve részt vallaltak hazai tu-
ddasmegosztiast kezdeményezé projektekben. Ezek eredményeképpen van tudasmegosztasi gyakorlatuk, tisztd-
ban vannak erésségeikkel és gyengeségeikkel, tovibba képesek felelosséget villalni folyamatos fejlédésukeért.
Ezen intézményekre mint zaszlovivokre épithet a koznevelési rendszer a horizontalis tanulds gyakorlatinak ter-
jesztésében. A tovabbiakban kiemeliink néhany hazai intézményi egyuttmikodést, melyek jo példaul szolgalnak
arra, mi a kialakulas és fenntarthatosag titka vagy akadalya.

Sikertik elsésorban a személyes és szervezeti kompetencidk folyamatos fejlesztésében, a kozos célok és kil-
detés megfogalmazdsiban, valamint a megfelel6 intézményi énkép kialakitdsdban rejlik. Példaul az Integricios
Pedagogiai Rendszer (IPR) intézményei specidlis szakmai képzéseken vettek részt, ennek ellenére a tuddsatadds
nem valésulhatott meg. Ennek egyik oka, hogy el6bb épiilt ki az atadhato tuddsbazis az intézményekben, mint-
sem az intézmények a tudas birtokosaiként azonositottak volna magukat. Fontos sikertényezo6 a jol korulhatdrolt
és vildgosan megfogalmazott feladatok rendszere. Erre remek példa az Egységes Gyogypedagogiai Modszertani
Intézmények (EGYMI-k) halozata, melyek Osszefogdsat a kozos feladat generdlta. Ezzel szemben az IPR bdzisin-
tézményei eddig nem kaptak olyan feladatot, amire elnevezéstk utal. A sikeres hdlozatépités és miikodés fenti
alapelemei egyuttal az egytttmikodés motivacios bazisat is adjdk.

Az intézmények kozil az EGYMI-k példaértéki fejlesztést végeztek. Az EGYMI Egyestilet létrejottével a ha-
l6zatos mikodés jo példajaul szolgalnak, melyben a horizontalis és vertikalis kapcsolatok, az alulrdl és felilrél
indulo kezdeményezések egyarant jelen vannak. Mikodéstik a kélcsénos bizalmon alapul. Az egyes intézmények
muikodésében felismerhetdk a tanuld szakmai kozosség jellemzéi. Fontos leszogezni, a célokat kovetkezetesen
szem el6tt tartd, elhivatott vezetd nélkul ilyen eredmények nem érhetSk el. Hasonlé modon épitették fel a Hu-
manisztikus Kooperativ Tanulds (HKT)® intézmények is szervezetiiket. A tanuldst nem egyéni teljesitményként,
hanem kozdsen végigvitt folyamat eredményeként élik meg. Egyik legfontosabb eszkoziik a szervezetfejlesztés,
melynek keretében intenziv személyes kapcsolatokat megkovetel6 szocidlis strukturakat alakitanak ki. Meggy6-
z6édésiik, hogy személyes kapcsolatok segitségével alakul ki a pozitiv erkolesi gondolkodas, attittid és magatartas.

A referenciaintézmeények, a tudasatadds szerepléiként, szolgaltatdsaikat publikalni és atadni képes intézmé-
nyekként jelentek meg a kozoktatas fejlesztésében. Létrejottiik egyik alapveté gondolata volt, hogy a nagyon
heterogén intézményekbdl allo rendszerben a kézponti fejlesztések mellett jelenjenek meg és csatornazodjanak
be az alulrél jové innovaciok. A referenciaintézmények masok szamara is példaértéki mikodésiikben koherens,
befogado, gyermekkozponti pedagdgiai gyakorlattal, szervezeti innovacioval rendelkezd intézmények. Az intéz-
ményi szolgaltatdsok széles koru és tertileti szempontbdl is egyenletes biztositdsa érdekében, a halozati és hori-
zontdlis mikodés kozéppontba kertilt. A referenciaintézmények halozati szolgdltatasa volt a tervezett biztositék
arra, hogy a fejlesztési folyamathoz csatlakozoé Gjabb intézmények munkajat hiteles példak és kulonb6z6 timoga-
tasi formdk segitsék. A halozatok kialakitasara kiirt pdlydzatokon koordinacios szereplék segitették a folyamatot,
illetve voltak olyan lehetéségek, melyekben az intézmények konzorciumban pdlyazhattak. Ezen intézmények
életében az egyuttmuikodés részben kiilsé kényszer hatasdara indult meg, hiszen 6ssze voltak kotve pénzigyi,
szakmai és egyéb szempontokbol. Néhdanyan a halozat aktiv tagjaiva valtak, melyben a referenciaintézmények
a tudds birtokosaiként szerepeltek. Ez a kolesonosséget nélkilozd, a viltozo kontextust figyelembe nem vevé
szerepkor szukiti a tuddsmegosztas lehetdségeit, és egy dllando kortilmények kozott értelmezett statikus tuddst
feltételez. A palyazati kiirdsok idészakai sem tudtdk figyelembe venni a tudasmegosztas dinamizmusdt, a projek-
tek eredményei nem vagy csak részben épiiltek be a rendszerbe, ezért hatotavolsaguk is csak egy-egy projekt-
idészakra koncentralodott. Nem vizsgalt, ezért nem bizonyitott, hogy az intézményeken beltl jelentés szervezeti
fejlédés ment végbe. Sem kiilsé, sem megbizhaté ondiagnosztikus eszkozokkel nem tortént hatdsvizsgalat erre
vonatkozéan.

5 http://www.hktprogram.hu/
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NEMZETKOZI JO GYAKORLATOK

A horizontilis tanulds nemzetkdzi példai kozil az Amerikai Egyestlt Allamok, az Egyestlt Kirdlysag, Uj-Zéland
és Montenegro gyakorlatabol emeliink ki egyet-egyet. Az Amerikai Egyesiilt Allamokban t6bb, tanul6 szakmai
kozosségek épitésével foglalkozd kezdeményezés 1étezik (Wald-Castleberry, 2000; Caine-Caine, 2010). Ezek f6-
kuszaban az iskola, mint kozosség all, melyet egytttmikods tanulécsoportok halozata vesz korul. Kiemelt szere-
petjatszik a vezet6i példamutatas, illetve alapelvként jelenik meg, hogy a valtozasok akkor a legerésebbek, ha be-
lalrél indulnak, és a vezetd tamogatja azokat. Az egyuttmiikodo tanuldsi folyamatok kialakitasdra tiz hénapos
idokeretet vazol fel a gyakorlat. A fejlesztési idészak alatt kiillonb6z6 megolddsokat alkalmaznak az intézmények:
tanulécsoportok, kutatdsi csoportok, gyakorlati kozosségek, beszélgetd korok, a hallgatds tere. A folyamat-koz-
pontusdgot hangsulyozoé szemléletben fontos elemként jelenik meg a meghallgatds, a mély megértés és a kozos
tanulds stimuladldasa timogaté kornyezetben. A michigani iskolafejlesztési keretrendszer f6 dimenzioi: a tanitas
a tanuldsért, a vezetés, a szakmai fejlesztés, az iskola és a kozosség kapcsolata, illetve az adat- és informaciome-
nedzsment. Hangsulyosan foglalkozik az egyuttmiikodéssel, az 6sszes érintett bevondsanak fontossiagaval, vala-
mint megjelenik benne a mentorélds és a coaching® folyamata (Michigan State Board of Education, é. n.).

Az Egyestilt Kirdlysdgban az Investors in People’” gyakorlatat emeljik ki, amelyben iskolafejlesztéssel is fog-
lalkoznak. Keretrendszertikben hangsulyos részt kapnak a horizontalis tanulas elemei. Az angolszdsz kultardban
az Investors in People mindsités jelentds elismerésnek szamit, népszert az oktatds tertiletén is, hiszen szorosan
kapcsolodik a hivatalos orszagos mérési rendszerhez. A keretrendszer {6 elemei: a stratégiai tervezés és iranyitas,
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3. dbra. A j6 gyakorlatok megosztasara alapulo rendszer Montenegroban a kozos gyakorlat fejlesztését
helyezi fokuszba. Az dbra az European Training Foundation (2013): School-based in-service teacher training
in Montenegro. A handbook for policy makers and practitioners alapjan késztlt.

6 Fejlesztd, edzo jellegl tevékenység, személyre szabott timogatas.
7 http://www.investorsinpeople.co.uk/
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atanuldsi és fejlesztési stratégia, a HR-stratégia, a vezetsi szemléletmod, az emberek vezetése, az elismerés és java-
dalmazais, a bevonas és felhatalmazds, a tanulas és fejlesztés, a teljesitményértékelés, a folyamatos fejlédés. Ezen
elemek jol lathatéan a rendszergondolkodast, a tanuldsra valé fokuszdldst, a folyamatos fejlédést és visszajelzést
jelenitik meg. Az Investors in People iskolafejlesztési esettanulmanyait 6sszegyujtve korvonalazédnak a relevans
problémak, melyekre a rendszer megoldast talalt. A fejlesztés kovetkezében elért eredmények: csokkend fluk-
tudcio, kompetensebb jeloltek jelentkezése a megjelend dllashirdetésekre, az iskolakertlési mutaté az orszagos
atlag ala csokkent, 40%-r6l 90%-ra nétt a részvétel a szuléi a munkakozosségben, illetve 20%-kal javultak a tanuloi
eredmények (Kendall et al., 2000; Horvath, 2014).

Allami kezdeményezések tekintetében jo példa Uj-Zéland rendszere, ahol kialakitottdk és implementaltak
a Tanulds és viltozds halozati stratégiat (Learning and Change Network Strategy). A cél olyan tanuldsi 6koszisz-
téma létrehozdsa, melynek alapja egy oktatdsi innovacios halé. Fontos elemként jelenik meg a rendszerben a di-
gitdlis technologia alkalmazdsa és a tanuldi elkotelez6dés kialakitdsa. Ezek mellett a stratégia az alabbi elemekre
koncentral: szervezeti €s oktatdsi kapacitds, kulturdlis és nyelvi valaszkészség, inklizio, szildk és csalad, érteke-
lési kapacitds. A rendszer tdmogatja a hdlézatépitést is, illetve alapul veszi a felnéttek tanuldsanak sajatossagait,
valamint értékként jelenik meg a tanulds irdnti nyitottsdg és mdsok tisztelete (Hannon-Patton-Temperley, 2011).

A montenegroi példa a jo gyakorlatok megosztasara alapulo rendszert ir le, ami egyfajta atmutatoként szolgdl
a szakpolitika szamdra. A dokumentum gyakorlati k6zosségekben gondolkozik, ahol alapelvként jelenik meg
a kozos cselekvés dltali egymdstol tanulds, valamint a tudatos és rendszeres reflexio. A fokuszban az iskoldban
zajlo tovabbképzések dllnak. Fontos tanulsdg, hogy a jo gyakorlatok megosztasa esetén, ami mikodott az egyik
iskoldban, nem biztos, hogy mikodik a mdsikban. Ez indokolja azt a javaslatot, hogy a jo gyakorlatok lényegi, koz-
ponti elemét kell csak kisztirni és megvizsgdlni, hogy azt hogyan lehet a sajat rendszerben alkalmazni (3. dbra).
A j6 gyakorlatok dtaddsa helyett tehat a k6z6s gyakorlat fejlesztésén van a hangsuly. A rendszerben szerepet kap
kilonbozé tudasmegosztod platformok létrehozdsa és a hdlozatok kiilsé tandcsadok dltali timogatdsa (European
Training Foundation, 2013).

OSSZEGZES

Osszegezve megallapithatjuk, hogy a horizontalis tanulds szinte kivétel nélkiil szerves része a nemzetkdzi szinten
kiemelkedden teljesité oktatdsi rendszereknek. A pedagoégusok szakmai fejlédésének ez a modja meglehetésen
ujnak szamit, még nem teljes korten kutatott, szamos nyitott kérdés var valaszra. A szakirodalom csupdan néhany
évtizede foglalkozik vele, és az elérhet6 irdsok jelentds része angol nyelvi. Ez korldtozza a hozzaférést hazankban
a gyakorl6 pedagogusok szamara. Pozitivumként emlithetd, hogy a nemzetkozi trendeknek megfelel6en szimos
példaértéki kezdeményezés indult el az elmult években Magyarorszagon is a halozatosodas, illetve a horizonta-
lis tanulds tertletén. A kézponti fejlesztések hivoszavai kozott megjelent az egymastol valo tanulas és a halozati
miikodés. Ezek megvalosuldasahoz tobb olyan kompetencia is sziitkséges az egyének szintjén, melyek a jelenleg
érvényes, pedagogusoktol elvart kompetencidk k6zott is megtalalhatok. Ilyenek példaul a szakmai egytttmuiko-
dés és kommunikacio, az dénmuvelés, az elkotelezettség a szakmai fejlédésre. Maga a portfolio készitése, mint
a pedagogusokkal szembeni elvaris, a reflektivitassal van szoros 6sszefliggésben, ami a tanulé szakmai kozos-
ségek és a horizontdlis egytttmikodések alappillére is. A reflektivitdsnak, bar elvardsként jelenik meg, nincs
hagyomdnya a hazai pedagogiai gyakorlatban.

Szamos intézményben taldlhatok olyan egytuttmikodési formdk, melyekben a résztvevok sikerrel épitettek ki
kolesonos bizalmat, kell6en nyitottak voltak a belsé tudas feltardsdra és a kiviilrél érkezo tudds befogaddsara. Val-
laltak annak kockdzatat is, hogy tudasukat megosszik. A vezet6k szerepe hangsulyos a sikeres egytttmuikodés-
ben. Elkotelezettséguk, kitartd és célratoré munkajuk nem nélkiilozhets. A vezetdk és kollégdik dllhatatos hite,
nagyfoku tudatossaga is szikséges, mert az egytttmikodésre épulé tanulds szokdsdnak kialakitdsa nagy tirel-
met, hosszu id6t igényld folyamat. A befektetett munka azonban tobbszorosen megtériil, és egyik hozadéka, mas
eredmények mellett, az intézmény pozitiv énképének kialakuldsa. Ez utobbi olyan redlis 6nismeretet takar, mely
az erésségek és a fejlesztendd tertiletek tudatos azonositdsan alapul, ami segiti a fejlédési utak megtervezését.

Ezt a fejlédést hatékonyan tdmogathatja egy jol mikods mdodszeriani eszkézidr. A TAMOP 3.1.1 2. alprojekt
2. témdja fejlesztésének egyik fokusza a horizontdlis tanuldst segit6, részben a nemzetkozi gyakorlatban mar be-
valt modszertani eszk6zok adaptaldsa, illetve Gj eszkozok fejlesztése, ezek kiprobdldsa mindsitett és elémindsitett
referenciaintézményi korben torténik 2015 tavaszan. Ennek sordn lehetévé vilik az érintettek, a gyakorlé pedago-
gusok aktiv bevondddsa a fejlesztésbe. Ily modon egyidejileg biztosithato a hazai sajatossigok szempontjainak
érvényesitése, valamint a horizontalis tanulds népszerusitése.

Megfontoldsra érdemes, hogy a kotelezéen megszerzendd tovabbképzési kreditek egyre nagyobb ardnyat
teljesithessék a pedagodgusok horizontalis tanuldsi keretek kozott (informdlis, nem formalis médon). Ennek ered-
ményeképp szakmailag elkotelezett, az Onképzés tertuletén igényes halozatok johetnének létre, melyek alkalma-
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sak a kolcsonos tudasmegosztds multiplikdtor hatdsanak kihaszndldsara, rdadasul koltséghatékonyan mikodtet-
het6k. A horizontalis tanulds elterjedése hozzajarul a koznevelési rendszer minéségének folyamatos javitasdhoz.
Ennek fokuszaban a tanuloi eredményesség novelése dll, amelyért minden intézményvezetd és pedagogus egya-
rant felelSs. Az intézményeknek kézponti iranyitas nélkil is van lehet6ségiik arra, hogy feltarjak és menedzseljék
a szervezeten beltli tudast. Tobbek kozott az intézményvezetd feladata e folyamatban, hogy lehetéséget bizto-
sitson a pedagégusok és az intézmény mint szervezet fejlédésére, valamint timogassa a redlis intézményi énkép
kialakitdsat. A pedagogusok batorsdgukkal, nyitottsagukkal és a tanulasi lehetéségek tudatos kihasznalasaval
jarulnak hozza sajat maguk, egyben az intézmény eredményességéhez. Bizunk benne, hogy kiadvanyunk segit
felkelteni az érdekl6dést a horizontdlis tanulds lehetéségeinek mélyebb megismerése irdnt, és évrdl évre egyre
tobb pedagoégus vesz majd részt a folyamatos szakmai fejlédés e bizonyitottan hatékony formajaban.
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A tanitas minésége meghatarozza a tanuldas mindségét. Kutatasi eredmé-

nyek is bizonyitjak, hogy a jol képzett, szakmailag felkészult és folyama-

tosan fejlédni képes pedagdgusok a tanulodi eredményesség kulesai. A ha-

gyomanyos tovabbképzések mellett Gj, rugalmasabb, személyre szabott
fejlédésilehetéségek jelentek meg, melyeket tobbek kozott a pedagdgusok
formalis és informalis kapcsolatrendszere is timogathat, illetve biztosithat.

Az jalternativak egyike az egyuttmikodésre épuls tanulds, amely
szinte kivétel nélkul szerves része a nemzetkdzi szinten kiemelkedSen
teljesité oktatdsi rendszereknek. A horizontilis, illetve hdlézati tanulds az
elmult években rendszeresen fokuszba kertlt hazankban is. Ily médon sza-
mos koznevelési intézmény megtapasztalhatta a tuddsmegosztassal jaro
elényoket, illetve a hozzd vezetd it nehézségeit. A mar megléveé erdsségek
és tapasztalatok olyan el6zményeket jelentenek, melyek tovabbi tudatos és
kovetkezetes épitkezéssel, valamint médszertani eszkoztarral timogatva,
erés bastydi lehetnek a pedagogusok folyamatos szakmai fejlédésének. Az
errélvalo gondolkodds soran nem hagyhatok figyelmen kiviil a vilagszerte
egyre jobban fékuszba kertld dj diszciplinak (hdlozatkutatas, kognitiv tu-
domanyok, stb.) és a viszonylag fiatal kutatdsi tertletek (andragogia, tanu-
laselméletek, stb.) eredményei.

Kiadvanyunk a horizontalis tanuladst timogaté médszertani fejlesztés
hattéranyaga. Osszegzi az egyittmikodésre épiilé tanuldst timogato elmé-
leteket, illetve a témdhoz kapcsolodo hazai és nemzetkodzi tapasztalatokat
ismertet roviden. Kiemelten foglalkozik a Tanulé Szakmai Kozosségek jel-
lemzéivel és mikodésiik legfontosabb feltételeivel. A horizontdlis tanulds-
rol és a kapcsolodoé témdkrol valo tovabbi tdjékozodast gazdag hivatkozas-
jegyzék segiti.

Bizunk benne, hogy kiadvanyunk segit felkelteni az érdeklédést a hori-
zontdlis tanulds lehetdségeinek mélyebb megismerése irant, és évrél-évre
egyre tobb pedagogus vesz majd részt a folyamatos szakmai fejlédés e bizo-
nyitottan hatékony formajaban.
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