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MUZEUMANDRAGOGIA A GYAKORLATBAN

Szabo J6zsef:
MUZEUMANDRAGOGIA, AZ INFORMALIS ES NON-
FORMALIS TANULAS U] LEHETOSEGEI

A mizeumi gyijtemények feladata

Ahhoz, hogy a muzeum tanulasban betoltott helyét értelmezhessiik, el6szor
tisztaznunk kell a muizeum szerepét a mai tarsadalmi és gazdasagi
korilmények kozott. Ehhez azt is meg kell hataroznunk, hogy mi a mizeum.
A muzeumot mint intézményt a hatalyos 1997. évi CXL. torvény (A
muzealis  intézményekrSl, a nyilvanos konyvtari  ellatasrél  és  a
koézmutvel6déstdl) definialja, mely szerint a kulturalis javak tudomanyosan
rendszerezett gyGjteményeibdl all6 muzealis intézmény, amely a kulturalis
javakat és a szellemi kulturalis 6rékség elemeit tudomanyos, 6rokségvédelmi,
oktatasi ¢és ismeretatadasi céllal gydjti, megérzi, feldolgozza, kutatja és
kiallitja, tovabba egyéb formakban kozzé teszi. Tevékenységével elésegiti a
természeti, tarsadalmi, miavészeti, kulturalis és tudomanyos Osszefliggések
kutatasat, megértését, nyomon koveti azok jelenkori valtozasait és folytonos
muvelédésre Osztonoz. Feladata a gyljt6korébe tartozé kulturalis javak
gyGjteménygondozasa, ennek keretében azok gyarapitiasa, nyilvantartisa,
allomanyvédelme, tudomanyos feldolgozasa és publikalasa, hozzatérhetévé
tétele, ennek keretében allandé és idGszaki kiallitasok biztositisa,
kozmuvel6dési és muzeumpedagdgiai programok és kiadvanyok biztositasa,
a kulturalis javak digitalizalasa, a kutatasi tevékenység biztositasa. A muzeum
elnevezést csak az e torvény szerinti mukodési engedéllyel rendelkezd
muzeum besorolasi muzealis intézmény hasznalhatja.

A fenti intézményi megkozelités alapvetSen a fenntartds és mukodtetés
oldalat definidlja, ebben az irasban viszont a muzeum fogalmat kiterjesztett



modon, elsésorban a fogyasztd oldalardl, illetve a muizeumi szolgaltatasok
oldalardl vizsgaljuk. Tgy a gytijtemény a mi megkézelitésiink szerint nem csak
targyak Osszességét jelenti, hanem virtualisan létez6 anyagok, ismeretek,
illetve a valdsagosan 1étezd targyak virtualis egylittesét is. Bar a virtualis
muzeum intézményként nem kezelhet6, am szolgaltatasként létezhet és
létezik. A mai technika lehet6séget ad a digitalizalasra, és igy a latogatd
szamara az eddigieknél sokkal eredményesebb, felhasznalé baratabb
latogatasra. Vannak olyan muzeumi targyak, amelyek a nagykozonség
szamara nem elérhet6k, de a virtudlis térben aki tudomanyos alapossaga
kultarakozvetités is megvalosithatd. A muzeum fogyasztéi szemlélett
leirasanal az elmult években paradigmavaltas tortént. Az intézményi és a
szolgaltatél oldal ellentmondasaira utal, hogy a szakirodalomban megjelent
tobbek kozott a valtozéd muzeum, a nyitott muzeum, a totalizalé muzeum és
az univerzalizald6dé muzeum, mint 4j modell. Ezek mindegyike a
gyGjteményre, illetve a k6zonségre és a kulturakozvetitésre vonatkozé eddigi
hatarokat feszegeti. Ez is jelzi, hogy ma mar komplexebb moddon kell a
muzeumra, illetve a muzeumi szolgaltatasra tekintentink, de egyben célszerd
a meghatarozasban a meglévé korlatok legalabb részleges feloldasa, ami
viszont nem jelenti a torvényi szabalyozas feltlirasat. Els6 kozelitésben
leegyszersithetjiik feladatunkat, ha minden tudomanyosan rendszerezett
gyGjteményt annak megjelenési formajatdl és a kozonséggel kialakitott
kapcsolat mindségétol fuggetlenil muzeumi gydjteményként kezeliink. Nem
koénnyd ezt a megallapitast elfogadni, mert ezzel megszakadhat a valds targy
és a latogat6 kozotti kézvetlen kapcesolat. Raadasul az unikalis tartalommal
rendelkezé muzeumok eddigi elényei csokkennek, és ez akar jelents
gazdasagi hatdssal is jarhat. Manapsag viszont azt tapasztaljuk, hogy ezt a
szemléletet szamos amerikai muzeum koveti tobbek kozott virtualis
muzeumok létrehozasaval, és ezzel generalhatnak személyes latogatast, és
alland6 kapcsolatot a k6zonséggel. (Koltai 2005) A digitalizalt mazeum tehat
nem feltétlenil jelent hatranyt, s6t, legtobbszor aktiv latogatast indukal.

Az elmult években a mizeumok és a helyi tarsadalom viszonya is jelentésen
megvaltozott, ami a térvény modositasaban is jelentkezett. A muzeumi
intézmények feladatai kozott ugyanis megjelenik a  kultarakoézvetito,
kozmuvel6dési tevékenység, amivel hozzijarul az egész életen at tartd
tanulas folyamatahoz, valamint a rendezvények szervezése és a nevelési-
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oktatasi intézményekkel valé egylittmikodés. Napjaink globalizal6do
vilagaban a muzeumok bekapcsolédnak a lokalis kézdsségek épitésébe, a
helyi tradiciok megbrzésébe, a lokalis identitas erésitésébe. Ebbdl a
szempontbdl kilénosen fontos lehet a mizeum kapcsolatrendszerének, ezen
belil is a kézmivel6dési tevékenység mukodtetésének ujragondolasa. A
muzeumok a kultarakozvetités aktiv szerepl6ivé valnak, tobb feladatot is a
tobbi intézménnyel egytuttmikodve végeznek el. (Vasarhelyi 2009)

A muzeumi feladatokat ellat6 intézményekben folyé munkat az 4j paradigma
szerint tovabbra is harom f6 feladatra bontjuk, a muzealis értéki anyagok
gyljtésére és feldolgozasara, a gyljtemények nyilvantartasara és megdvasara,
valamint a tarsadalmi kapcsolatrendszer miikodtetésére. Ez utobbi tertletbe
soroljuk be a kultarakozvetitést, az informacidellatasi tevékenységet,
valamint azt az 4j szemléletd marketing munkat, amit jelen viszonyok kézott
minden muzeumnak fel kell vallalnia. Az anyagok Gsszegytjtése ebben az
esetben a virtudlis, akar egyéni igényekre szabott Osszeallitast is jelenthet,
amit az adott intézmény a sajat elképzelései szerint egészit ki, illetve épiti fel
a kapcsolodo informaciés blokkokat. A nyilvantartas és rendszerezés inkabb
csak a kapcsoloédd eszkézokben, a visszakereshet6ségben és az informaciok
tarolasaban tér el az eddigiektSl. Meglatasom szerint a muzeumandragogia
mindharom tevékenységgel szoros kapcsolatban all, mivel a felnéttek
tajékoztatasa, informaciés és kulturalis igényeinek kiszolgalasa a muzeumi
feladatok mindegyik szintjén fontos. Elsédleges kapcsolat azonban tovabbra
is a gydjtemények nyilvanos bemutatasa terén valésulhat meg. (Koltai 2011)

A muzeumi kulturakozvetités rendszere

A muzeumok koézonségkapcesolati rendszerét sok szempontbdl kozelitve
probaltak eddig is leirni. A mizeum a mai értelmezés szerint a tarsadalom
aktfv szerepl6je, kapcsolatrendszerében a kultarakozvetités az egyik
leglatvanyosabb tényez6. A muzeumi targyi alapu vagy virtualis gytjtemény a
muzeumi szakemberek ismeretanyagara épitve, részben a tars intézmények



bevonasaval a kulturalis 6rokség tarsadalom altal felismert és elfogadott
értékeinek  bemutatasaval biztositia a  kultirakozvetités feladatainak
teljesitését. Bzt a folyamatot az egyes tudomanytertletek szintén érzékelik, és
a sajat nézépontjukbdl kiindulva eltéré fogalmakkal jelolik. Kilonosen nagy
problémat jelent a muzeumok gazdasagi tevékenységének felértékel6désével
a marketing és a PR feladatok erés6dése a muzeumi szolgaltatasokban és a
muzeumi kommunikiciéban. Ennek egyik eredménye lehet az a
sz€ls6ségesen gazdasagi megkozelités, ami sok esetben akar a muizeum altal
nydjtott tudomanyos igényd kultdrakozvetités rovasara is mehet. Ilyen
torténhet akkor, amikor csak a latogatok szamanak novelésére koncentral a
muzeumi menedzsment, de a latogatashoz kapcsolodd — tanulasi,
ismeretszerzési folyamatot igazan nem tamogatja, ami akar csalédasként is
megjelenhet a kézonségben, és ez késébb gazdasagi szempontbdl is karos
lehet. Ezért is fontos a muzeumi tevékenység és a kapcsolodd fogalmak
pontositasa, egyértelmtvé tétele, ami tisztazhatja a muzeumandragogia helyét
¢s szerepét.

A muzeumi kultarakézvetités napjainkban felmertlé aktualis kérdése az,
hogy tovabbra is szakértéi tipusd ismeretkozlést valasztja, vagy
egyuttmikodésre késztetve a latogatokat olyan aktivitast valt ki, aminek
soran a kozonség szamara igényként fogalmazodik meg az 1) tudas
megszerzése. Bz azt is jelenti, hogy a mizeumok belsé rendszerében, akar a
menedzsmentjében is jelentés valtozasokra lesz szitkség. Az 4j muzeumi
funkciok megjelenésével, a muzeumi tevékenységek és a kulturakozvetitési
modszerek innovacidjaval, a technikai és kozvetitési rendszerek folyamatos
valtozasaval olyan 14j ismeretek és ) kompetenciak megszerzése sziikséges,
amelyekkel a muzeumokban dolgozé szakemberek a hagyomanyos
fels6oktatasi képzésben ma még nem talalkozhatnak. A fels6oktatasnak
minél el6bb fel kell készilnie arra, hogy az djonnan megjelend igényekre
valaszolva segitse a muzeumi szakemberek andragégiai szemléletd
felkészitését, illetve a fiatalok szamara olyan 4j szakot vagy szakiranyt
inditson, amit a modern muzeumi kultdrakézvetités —egyértelmd
kovetelményként fogalmaz meg. (Szab6 2009)
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A muzeumandragogia fogalma és rendszerszemléletii
megkozelitése

A muzeumandragogia fogalmanak ujraértelmezésével megteremthetjitk egy
egységesen hasznalhaté szakmai megkozelités alapjait. A muzeumok
kultarakozvetité gyakorlataban, a felsGoktatasi intézmények és a szakmai
szervezetek szohasznalataiban terminologiai kavarodas tapasztalhats. Az
alabbi terminusok fordulnak el6 a leggyakrabban: muzeumpedagogia,
muzeumi kreativ foglalkozas, muzeumandragdgia, feln6tt
muzeumpedagdgia, muzeumi gerontagogia, muizeumi kézmivel6dés,
muzeumi népmivelés, mizeumi mediaci6é, mizeumi kézonségkapcesolatok.
A talan leggyakrabban hasznalt mizeumi mediacié a terminoldgiai kavalkad
feloldasa érdekében fogalmazédott meg. A muizeumi kultarakézvetitdk, a
kozonségkapesolati és a muizeumi marketingért felelés munkatarsak,
muzeumpedagogusok, muzeumandragégusok — Gsszetett tevékenységét
viszont még mindig a hetvenes években elterjedt ,,mizeumi kézmivel6dés”
fejezi ki legjobban.

A fentieknek megfeleléen az utébbi években a muzeumandragdgiat is
megprobaltak definialni. A kiindulasi pont az egységes felnSttnevelés
szemlélete szerinti felosztas volt, amit Durké Matyas gondolatmenete alapjan
fogalmaztunk meg. Az ebben a tanulmanyban megjel6lt andragogia fogalmat
gondoltak tovabb a muzeumi felnéttnevelés szakemberei. Ez alapjan a
muzeumandragdgia a kulturalis Orokség  védelmét, Orzését felvallalo
szervezetek felnSttkori tanulast segité tevékenységét szolgalja. (Kurta 2009)
Ma mar elmondhatjuk, hogy ezt az egyszert megkozelitést korunk muzeumi
tevékenységgel foglalkozé szervezetei tulhaladtak. Bar tovabbra is megfelel6
értelmezési keretnek tekintheté a hagyomanyos leiras, azonban a felnéttekkel
kialakitott és elvart kapcsolat sokkal bonyolultabba valt. A marketing és PR
tevékenység kolesonos aktivitast general, ami az eddigi tanulasi folyamatok
lényegesen kib&viti. Sok muzeumi szakember viszont megiitkézéssel és
jelentés ellenszenvvel figyeli a marketing szemléletének megjelenését a



muzeumi kultarakozvetités rendszerében. Nehezen fogadjak el, hogy a
muzeum is legalabb részben szolgaltaté intézmény, szervezet, illetve néhany
esetben egyfajta non-profit vallalkozas, igy joggal vetédik fel a
szolgaltatasmarketing alkalmazasanak kérdése. A muzeumandragogia uj,
marketing szemléletl megkozelitése a muzeumok komplex marketing
rendszerén belil a gyGjteményekre épuld, felnétteket célzéd szolgaltatasok
Osszessége, ami a tarsadalom felnétt tagjai valamint a muzeumok kozott
val6sul meg, els6sorban a muzeumi szakemberek segitségével.

Az ellentétek feloldasa és az eliizleteiesed6 muzeum vadjanak elkeriilését
szolgalja, ha a muzeumandragdgia fogalmat inkabb a tarsadalomban elfoglalt
helyének hangsulyozasaval értelmezziik. Ezek szerint a mizeumandragdgia a
felnéttekkel torténd olyan egyiittmtikodés, ami az egyént és a kozosséget
szolgalja a muizeumi anyagok (targyi és virtualis egyarant) bemutatasaval, a
muzeumi szakemberek szakmai ismereteinek felhasznalasaval és a kozvetitési
folyamatba bevont technikai apparatussal. A kélcsonés kapcesolat eredménye
a tarsadalom aktiv szerepléjeként a muzeum hossza tava mukodésének
biztositasa a mindenkori k6zosségek igényei szerint.

A muzeumok finanszirozasa

A gazdasagi valtozasok egyik eredménye, hogy az allam el6szor részlegesen,
majd akar teljes mértékben is kivonul a muzeumok finanszirozasabol.
Néhany nagyobb muizeum esetén valamilyen mértékben megmarad az allami
hozzajarulas, de ez messze nem fogja fedezni a muizeumok fenntartasi
koltségeit. A mai elgondolasok szerint — 6sszhangban az altalam alkalmazott
definiciéval — a k6z6sségi finanszirozasi hattér kialakitasa lesz a cél, részben
a turizmussal torténé Gsszehangolassal. Bz azt is jelenti, hogy a hosszu tava
muikodéshez a helyi lakossag kozosségl aktivitasat is ki kell hasznalni. Ennek
keretében érdekes, hossza id6 eltSltésére alkalmas, tartalmas kozosségi
programokat érdemes szervezni, amelyekre alapozva az Uzleti szféra
bekapcsolasaval annak bevételei is elérhetSk, illetve megfelelé hatteret
teremtenek kozos fellépéssel 1 palyazati forrasok bevonasahoz. A lokalis
tarsadalommal torténé egyluttmikodés a muzeumi programok szervezésén
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tul jelentésen befolyasolja a muzeumi stratégiat, a muizeumi programok
kialakitasat.

A muzeumok jovéje tehat Uj kdzosségi terek, turisztikai célpontok létesitését,
fogyaszté orientaciot, muzeumi élmény megteremtését jelenti. Ehhez
kapcsolddik egy uj szemlélettd tdjékoztatasi rendszer kidolgozasa. Ennek
fontos része a médiaval valé szoros egyittmikodés, aminek eredménye a
muzeumrdl sz616, és a muzeumon belili informacios rendszer kialakitisa és
muikodtetése. A kozeli jové masik iranya  klasszikus  muzeumok
szakembereinek véleménye ellenére az 4j tipusu digitalizalt formaban tarolt
anyagokat nyilvanossa tevé virtualis muzeum megjelenése killonféle média
felileteken. Ez lehet6vé teszi akar egyedi igények szerinti tematikus
muzeumi projektek kidolgozasat, személyre szabott muzeumi programok
kialakitasat, ami a kisebb muzeumok uj, a kulturalis turizmus részeként is
értelmezheté megjelenési formaja lehet.

Muzeumandragogiai megoldasok

A muzeumokat az allami finanszirozas, a kozOsségi szerep és a latogatoi
lehet6ségek alapjan 3 csoportba sorolom, és ezekben vizsgilom a
muzeumandragdgia megvaldsitasi lehet&ségeit.

Az elsé csoportba tartoznak azok az orszagos vagy megyei hatékord nagy
muzeumok, amelyek a gydjtemény, az eddigi kutatéi munka és tGbbnyire a
foldrajzi helyzet, a nagyvarosi elhelyezkedés alapjan kiemelt jelentéségtiek.
Ezeket a kormanyzat tovabbra is timogatja, sét a jovOoben a tSbbi helyi
muzeum tudomanyos és szakmai iranyitdjaként kezeli. Ezekben a
muzeumokban j6l  kidolgozott ~muzeumpedagdgiai és  andragdgiai
programokkal varjak a latogatokat. Ilyen pl. a debreceni Modem, ahol a
modern muzeum a fiatal felnéttekre koncentral, a szubkultirik szamara
nydjt célzott programokat. Ezek kozul is kiemelkedik a ,,Poetry Slam —
Street Art a MODEM-ben” program. Ennek keretében a koltészet, a rap
zene és a képzémuvészet mutatkozott be a fiatok kozott igen nagy sikerrel.
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A latogatok tobbsége 25 év alatti fiatal volt, ami mutatja, hogy a muzeumok
megfelel célzott programokkal olyan rétegek felé is nyitni tudnak, amelyeket
eddig csak ritkan sikerilt elérni. Ezekkel az egyedi programokkal viszont
sikertilhet egyedi palyazatokat tovabbi forrasokat elnyerni, ami udjabb
projektek inditasat segitheti.

A masik ilyen intézmény a Hermann Otté muzeum Miskolcon. Itt kezd6dott
el a muzeumandragégia tudomanyos el6készitése, 4j muzeumandragdgiai
programok kidolgozasa. Ezzel egyiitt jelentés muzeumpedagdgiai munka is
folyik. Ennek keretében egyuttmikodnek a helyi évodakkal a Nalunk is
laknak allatok programban. Az altalanos iskolasoknak az Amirdl a szelencék
mesélnek programot dolgoztak ki. A kozépiskolasoknak is készitettek
szinvonalas anyagot ,,Herman Otté nyomdokan” és ,Nyolcmillié éves
erd6ben jartam” cimmel. A mizeumandragogiai tevékenységet is elsésorban
a gyerekek felol kozelitik, tobbnyire csaladi programokat kinalnak.
Kifejezetten feln6tt programjaik ma még ritkak, de folyamatosan fejlesztik
ezeket. A célzott, legtobbszor az oktatashoz kapcsolt kinalat alatimasztja azt
a palyazati rendszert, amib6l a forrasaik zéme szarmazik az allami
finanszirozas mellett. Bz egyébként azt is jelzi, hogy az oktatason kiviili
projektek finanszirozasa ma még nem kiforrott, igy a hagyomanyos, az
iskolakhoz kapcsolhatéd programok megvaldsitasa a palyazatokon keresztil
jobban finanszirozhato.

A fentiekbdl is lathatd, hogy az alapvet6en allami fenntartdsi muzeumok
eltéré pozicionalasi megoldast valasztanak, de mindkét eset mutatja az
innovaciés munka, a kozonség szamara kialakitott egyedi programok
eredményeit.

A masodik csoportba a turisztikai célként kezelheté muzeumokat sorolom.
Ezek egy része valamilyen neves személyhez vagy torténelmi eseményhez
kothetd. Ilyen az egri var és a Dob6é Muzeum. Hagyomanyosan itt is a
muzeumpedagogiai megoldasokkal prébaltak és proébaljak az iskolasokat a
muzeumba vonzani. Az utdbbi id6ben azonban egyrészt a csaladi
programok szervezésével kivanjak névelni a latogatoéi szamot. Ebbe a korbe
sorolhaté az élményturizmus megteremtése. A muzeumban minden évben
tematikus Vartabort szerveznek a 10-16 éves diakoknak Az élmény
programok célja, hogy a latogatok ne csak betekintést nyerjenek a XVIL
szazadi egri varvédok életébe, hanem személyes tapasztalatokkal is
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gazdagodjanak. Ilyen tovabbgondolt szolgaltatas példaul a faklyas
kazamatavezetés, valamint a tapinthat6 tarlat.

Hasonl6 turisztikai célpont az edelényi kastély. A tervek kozott szerepel a
kosztimos formaban torténd tarlatvezetés lehetésége, hiszen ezaltal a
latogatok konnyebben atélhetik a kor hangulatat, illetve a korszak divatjaval
testkozelben is megismerkedhetnek. Emellett a kastély berendezése fontos
ismereti forrds lehet a mai lakberendezéshez is. A kastély Fszak-
Magyarorszag egyik leglatogatottabb intézménye lehet, ahol a muzeumi
szolgaltatasok a vendéglatassal is kiegészulnek.

A turisztikai  célpontok  kozil kiemelkednek a  célzott muzeumi
létesitmények, a skanzenek, muzeumfaluk. Ilyen a Sostéi Muzeumfalu. A
Skanzen a csalados turistakat tekinti célpiacnak, majus kozepétdl egészen
augusztus kozepéig heti rendszerességgel fazekas és népi gasztrondmiai
bemutatét rendeznek. Ez kivalé alkalom a tanulasra, a bemutatok soran a
latogatok megismerhetik a kiilonb6z6 targyak és ételek elkészitését, illetve a
korabeli eszkézoket. Emellett pedig a tapasztalati tanuldsra is lehet6ség
nyilik, hiszen be is kapcsolédhatnak a munkaba. Mindez élményszerivé teszi
az ismeretszerzést.

A harmadik csoportba a kéz6sségi mizeumok tartoznak. Talan ezek vannak
a legnehezebb helyzetben. Az értékmegbrzé funkcidjuk fontos, am
clhelyezkedéstik vagy a bemutatott anyag miatt turisztikai szempontbol nem
jelentések. Kitorési lehet6séglik lehet valamilyen egyedi kilonlegesség
megteremtése, vagy kozosségi térként torténd mikodés. A miskolei Rock
Muzeum mindkét megoldast egyszerre kivanta alkalmazni. A rock muzeum
nem arrdl sz6l, hogy rock ereklyéket lathatunk benne, bar ilyenek is lesznek,
hanem Cleveland rock muzeumanak mélt6, eurdpai parja kivan lenni.
Visszatekintve, de nem lezarva mutatja be az elmult 50 évet, benne a zene és
a tarsadalom koélcsonhatasaval. Itt tehat a muzeumi bemutatas mellett egy
aktlv kozosség is megjelenik, amelyik segiti a muzeum tudomanyos és
kozonségkapcesolati munkajat.

Az Ebesi Széchényi Ferenc Tajmuzeum, illetve a madi zsinagdga viszont
ahhoz a csoporthoz tartozik, ahol a turisztikai vonzer6 nem szamottevd,
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ennél sokkal fontosabb a helyi koézosségekkel valé egyiittmikodés. A
fennmaradas egyetlen lehet6sége a kozosségek segitségével palyazati forrasok
keresése, illetve a koézosség munkajara tamaszkodva a muizeumi funkcidk
legalabb minimalis szintd megtartasa. Az ilyen muzeumok fennmaradasa a
jelenlegi helyzetben nagyon nehéz, varhatéan gyljteményiik egy nagyobb
muzeumhoz kertl, helyi mikodésiik pedig megszinik. Ez els6sorban a helyi
kozosségek szamara lehet hatranyos.

Osszegzés

A fentiekbdl lathat6, hogy a mizeumok mutkddése, tarsadalmi és gazdasagi
helyzete, fogyasztéi kapcsolatrendszere folyamatosan valtozik. Jelent6sen
atalakult a gazdasagi kornyezet, megvaltozott a célpiac, djabb rétegek
bevonasara nyilt lehetéség, illetve a helyi tarsadalom érdekl6dése is a
multbeli értékek felé iranyult. A muzeumokat a koézosségi aktivitas, a
tarsadalmi és gazdasagi hattér, valamint a tamogatasok alapjan érdemes
csoportokba rendezni, és a jovObeni lehetéségeket ez alapjan vizsgalni.
Fontos tovabba a kézénségkapcesolati rendszereket is elemezni. Vizsgalataink
azt mutatjak, hogy a muzeumandragégia egyre nagyobb szerepet kap a
muzeumok életében, ezért érdemes ezen a téren is a fogalmak tisztazasat
elinditani, mivel csak ezutan kezdhet6 a tudomanyos hattér alapjan
kidolgozott projektek inditasa. Az intézményi vezetés feladata, hogy a
menedzser szemléletet is alkalmazva megtalalja azokat a megoldasokat,
amelyek segitségével biztositani tudja a szervezet fennmaradasat. Mindez az
egyes muzeumi csoportokban mds és mas megoldasokat igényel, ezért a
szakemberek felkészitése ujabb kihivast jelent a felsGoktatas szamara. A
vizsgalataink szerint a legnehezebb helyzetben a kis muzeumok vannak,
varhatéan jelentés részik az allami finanszirozas csokkenése ¢és az
alkalmazkodas elmulasztisa miatt teljesen ellehetetlenil. A t6bbi muizeum
helyzete is egyre nehezebbé valik. A csokkend forrasok varhatéan a
tudomanyos tevékenységet érintik leginkabb, mikoézben a
kozonségkapcesolati rész a névekvd bevételek miatt folyamatosan valtozik,
szélesedik. Igy a jelenlegi elvarasoknak megfeleléen a mizeumi intézmények
tarsadalmi szereptk mellett aktiv részesei lesznek a gazdasagi folyamatoknak.

14



MUZEUMANDRAGOGIA A GYAKORLATBAN

Irodalom

Juhasz Erika (6sszeall.) (2008): Muzeumi tréningterv. (Belsé dokumentum)

Koltai Zsuzsa (2011): A muizeumi feln6ttoktatds kihivasai és lehet6ségei. In: Koltai Zsuzsa
(szetk.): A ,Kulturilis valésagismeret és EKF 2010. 35 éves a pécsi kultarakdzvetitd
képzés” ciml tudomanyos konferencia és emlékiilés szerkesztett anyaga. PTE FEEK,
Pécs.

Koltai Zsuzsa (2005): A muzeumok funkciévaltasa. In: A muizeumok, mint a tanulas
helyszinei. Szerk.:Thinesse-Demel Jutta — Németh Balazs. PTE-TTK-FEEFI, Pécs.

Kurta Mihdly (2009): Mizeumandragégia és muizeummediacié. Innovaciés torekvések a
muzeumi kultarakézvetitésben. 23.. In: Kaldy Maria, Kriston Vizi Jézsef, Kurta Mihaly
és Szab6 Jozsef (szerk.): Muzeumandragdgia 1. Az 1. Orszagos Muzeumandragogiai
Konferencia valogatott anyaga. A Magyar Nyelv Muzeuma, Széphalom, 2009. majus 11—
12., Borsod-Abatj-Zemplén Megyei Muzeumi Igazgatésag és a Szabadtéri Néprajzi
Muzeum kiadja, Miskolc — Szentendre. 23—54.

Szabé Jozsef (2009): A muzeumok 14j kihfvasa: a muzeumandragogia. In: Kaldy Maria,
Kriston Vizi Jézsef, Kurta Mihdly és Szabé Jozsef (szerk.): Mizeumandragogia 1. Az 1.
Orszagos Muzeumandragégiai Konferencia valogatott anyaga. A Magyar Nyelv
Muzeuma, Széphalom, 2009. majus 11-12., Borsod-Abatj-Zemplén Megyei Muizeumi
Igazgatdsag és a Szabadtéri Néprajzi Mizeum kiadja, Miskolc — Szentendre.

Vasarhelyi Tamas (2009): A nyitott muzeum. Szerk.: Dr. Bereczki Ibolya — Sdghi Ilona.
Szentendre

1997. évi CXL. to6rvény a muzealis intézményekrdSl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a
kézmivel6désrdl

15



Markus Edina;
A MUZEUMOKHOZ KOTODO CIVIL
SZEREZETEK MAGYARORSZAGON

A tanulmanyunk célja a hazai muzeumokhoz, muzeilis intézményekhez
kothetd, munkajukat tdimogaté civil szervezetek vizsgalata.

A vizsgalatunk els6sorban masodelemzésen alapul, a Kozponti Statisztikai
Hivatal statikus tablagytjteménye (STADAT) ¢és a birosaghu civil
szervezetek névjegyzéke adatai alapjan prébaljuk megismerni a hazai
muzealis intézményekhez ko6t6d6 szervezeti kort.

A muzealis intézmények korébe az 1997. évi CXL tOrvény szerint a
muzeumok, a koézérdekd muzealis gylGjtemények és a kozérdekd muzealis
kiallitohelyek tartoznak.

A civil szervezetek fogalmanak meghatarozasakor egy tagabb jogi és egy
szikebb tudomanyos-statisztikai megkozelitést is lehetséges.

A jogi definicié szerint minden olyan nem profitcéla szervezet (alapitvany,
kozalapitvany, koztestilet, koézhaszni tarsasag, oOnkéntes kolcsonos
biztositopénztar, egyesiilet, civil tarsasag), valamint nem koltségvetési
gazdalkodast folytaté intézmény, a nonprofit szektor részének tekinthetd,
amelyet az adott orszagban 6nall6 jogi személyként bejegyeztek.

Az elemz6 tudomanyos/statisztikai definicié (a hazai kutatisok a civil
szervezet fogalmanak meghatarozasakor ezt alkalmazzak leggyakrabban) a
nonprofit szektor szervezeteinek azokat a szervezeteket tekinti, amelyek
intézményestltek, a kormanyzattol figgetlenek, nem osztjak fel profitjukat,
kozcéluak, onkéntes munka ¢és oOnkéntes tevékenység megjelenik a
munkajukban (Markus, 2008). Mi is ezt az értelmezést hasznaljuk.

A Kozponti Statisztikai Hivatal (tovabbiakban KSH) adatai szerint 2011-ben
645, 2012-ben 671 muzealis intézmény mikoédott. Ha az idGsoros tertileti
adatokat tekintjiik (1. tablazat), akkor az latjuk, hogy az intézmények szama
valtozo, ezek mogott nem feltétlentil megszinések és djralapitasok allnak,
hanem az intézmény-Osszevonas és szétvalasok.

16



MUZEUMANDRAGOGIA A GYAKORLATBAN

Teriileti egység | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Budapest 96 98 98 100 100 96 85 85 77 77 79 76 81
Pest 79 79 79 71 71 71 58 53 59 61 57 59 65
Kozép-

Magyarorszag 175 | 177 177 171 171 167 143 | 138 | 136 | 138 | 136 | 135| 146
Fejér 39 40 40 41 42 38 31 29 36 38 38 38 37
Komarom-

Esztergom 21 21 21 19 19 19 19 20 19 19 20 19 21
Veszprém 47 47 47 48 48 48 39 41 37 41 37 39 37
Ko6zép-Dunantil 107 | 108 108 108 109 105 89 90 92 98 95 96 95
Gyé6r-Moson-

Sopron 51 51 51 48 48 47 38 32 40 38 38 37 36
Vas 35 35 35 32 32 32 29 26 28 28 27 27 27
Zala 17 17 17 15 15 15 13 13 10 12 11 12 12
Nyugat-Dunantul 103 | 103 103 95 95 94 80 71 78 78 76 76 75
Baranya 53 53 53 53 54 55 43 40 36 31 37 35 36
Somogy 34 34 34 35 33 32 27 27 26 30 27 27 26
Tolna 26 26 26 25 25 24 22 20 22 22 21 24 25
Dél-Dunantil 13| 113 113 113 112 111 92 87 84 83 85 86 87
Borsod-Abauj-

Zemplén 63 63 63 61 61 61 49 48 47 50 47 50 52
Heves 35 35 35 35 35 35 26 24 26 28 26 24 29
Nograd 14 14 14 13 13 13 12 10 11 12 12 12 12
Eszak-

Magyarorszag 112 | 112 112 109 109 109 87 82 84 90 85 86 93
Hajdu-Bihar 29 29 29 27 27 24 24 21 23 26 26 28 28
Jasz-Nagykun-

Szolnok 24 24 24 25 25 22 18 20 22 23 22 20 21
Szabolcs-Szatmar-

Bereg 28 28 28 26 27 25 18 21 23 22 21 20 22
Eszak-Alfold 81 81 81 78 79 71 60 62 68 71 69 68 71
Bécs-Kiskun 47 47 47 43 43 43 34 39 33 40 38 40 42
Békés 49 49 49 50 49 47 46 45 38 40 42 36 38
Csongrad 25 25 25 26 25 25 21 21 25 24 21 22 24
Dél-Alfsld 121 121 121 119 117 115 101 | 105 96| 104 | 101 98 | 104
OSSZESEN 812 | 815 815 793 792 772 652 | 635| 638 | 662 | 647 | 645 | 671

1.tablazat
Muzealis jellegl intézmények szama 1990-2012 (KSH STADAT)
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Ha tertiletileg nézziik, lasd 1. tablazat, akkor Ko6zép-Magyarorszagon, Dél-
Alfoldon és a Kézép-Dunantilon talalhatunk legnagyobb szamban muzealis
intézményeket. Ha id6ben is nézziik az intézmények szamanak valtozasat,
akkor azt lathatjuk, hogy vannak régiok, ahol folyamatos lassu csékkenés (pl.
Ko6zép-Dunantdl, Nyugat-Dunantdl, Dél-Dunantdl), vannak ahol a 2000-es
évek kozepe utan csokkenés, majd djra emelkedés figyelheté meg (pl. Eszak-
Alf6ld, Bszak-Magyarorszag).

A muzeumokhoz kotédé civil szervezetek korét a  birosag.hu civil
szervezetek névjegyzéke szabadszavas keresése (az adatbazisban a névben
kerestiink a muizeumra utalé kifejezéseket — muizeum, gyljtemény,
kiallitéhely) révén probaltuk meghatarozni, 2013. majusaban 201
muzeumhoz kot6ds szervezet talaltunk ezzel a médszerrel. Természetesen
ezek a szamok azt nem mutatjak, hogy mennyire aktivak ezek a szervezetek.
A muzealis intézmények szamahoz viszonyitva igen magas ez a szam.

Ha a terilleti megoszlast nézzik (1. abra), azt lathatjuk, hogy a magasabb
muzealis intézményi szamhoz altaldban magasabb muzeumokhoz ko6t6d6
civil szervezeti szam is tarsul.
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1.abra

Muzealis jellegl intézmények és civil szervezetek szama megyék szerint
(KSH statikus tablagytjtemény - STADAT, birdsag.hu civil szervezetek
névijegyzéke)

Ha tertleti megoszlast nem megyei, hanem régios szinten tekintjik (2. abra),
méginkabb lathat6é, hogy a magasabb civil szervezeti szém azokban a
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régiokban jellemzé (Kozép-Magyarorszag, Kozép-Dunantal, Dél-Alfold),
ahol a muzealis intézmények szama is magasabb.

160 1ap

W Muzeadlis intézmények szama
(2012)

W Mizeumhoz kdtddaé civil
szervezetek szama (2013)

2.abra
Muzealis jellegl intézmények és civil szervezetek szama régiok szerint (KSH
statikus tablagyljtemény - STADAT, birésag.hu civil szervezetek
névijegyzéke)

Ha a muzedlis intézményekhez kot6d6 civil szervezetek alapitasi idejét
vizsgaljuk, megallapithatjuk, hogy a 2000-es évek masodik felében jonnek
létre legnagyobb szamban szervezetek (3. 4dbra). Ennek hatterében
valészintleg forrasteremtési motivumok allhatnak. A 2000-es években
(kulonosen a masodik felében) jelennek meg nagyobb szamban olyan
palyazatok, amelyeknek eléréséhez, a palyazati projekt lebonyolitasahoz a
civil szervezeti forma kedvez&bb.

Az utébbi években a nonprofit szervezetek jellegiik szerint harom tipusba
soroljak: klasszikus civil szervezetek, érdekképviseletek és egyéb nonprofit
szervezetek. A klasszikus civil szervezetnek tekintik a maganalapitvanyokat
és az egyesileteket; az érdekképviseletek csoportjaba tartoznak a
koztestiletek, a szakszervezetek, a szakmai munkaltatdi érdekképviseletek és
az egyesiulések; az egyéb nonprofit szervezetekhez soroljak a
kozalapitvanyokat és a nonprofit vallalkozasokat. A KSH  statikus
tablagyGjteménye (STADAT) moédszertani uGtmutatdja és szamos hazai
szerz6 is hasznalja ezt a csoportositast.
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Muzeumokhoz ko6t6dé civil szervezetek szama alapitas éve szerint
(birésag.hu civil szervezetek névjegyzéke)

A muzealis intézményekhez kot6do szervezetek a klasszikus civil szervezetek
tipusaba sorolhatdk, egyestiletek és alapitvanyok. Ha a szervezetek szervezeti
formajat  tekintjuk, megallapithaté, hogy nagyobb szamban vannak
alapitvanyi formajaak (4. abra). Ez is a forrasteremtési alapitasi motivaciot
tamasztja ala.
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4, abra
A muzeumokhoz kot6d6 civil szervezetek szama szervezeti forma szerint
(birésag.hu civil szervezetek névjegyzéke 2013. majus)

A civil szervezetek funkcionalis jellegi vizsgalata tobb hazai szerzé

munkajaban megjelenik (pl. Kuti, 1998; Harsanyi- Kovacs, 2002; Sebestény,
2001).
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Sebestény 2001-ben az alapitok, tevékenység jellege, célcsoport, eszkozok,
célok mentén alakitott ki egy osztalyozasi rendszert, amely alkalmas arra,
hogy a szektor szerepl6i tényleges mikodésiik alapjan viszonylag homogén
csoportokba sorolhaték legyenek. A dimenzidk mentén kialakitott
idealtipusok, amelyekkel a szervezetek tobbsége leirhat6, az onkiszolgalo,
csoportkiszolgald, kozkiszolgald, céltamogato, tobbcéli  adomanyozo,
kozkiszolgalo-adomanyozo, tzleti szervezetek. Az egyes tipusok lefrasa
ismeretében a muzeumi civil szervezetek leginkabb a céltamogatd szervezeti
korbe sorolhatok.

Harsanyi és Kovacs 2000-ben 411 budapesti kulturalis céld nonprofit
szervezetre kiterjed6 kérdbives vizsgalatot folytatott, amelynek a célja a
szervezetek mukodési jellemzoinek, szolgaltatd szerepének feltarasa volt. A
kutatas soran az alapitiasi motivacidkra, fontosabb jellemzékre alapozva a
szervezeteknek négy markansan elkilonilé csoportjat mutattak ki, Ezek
kozott elképzelhetéek bizonyos atmenetek, és sok, ilyen markansan meg
nem foghat6 szervezet is mikodhet. Ezek a csoportok: az egy-egy konkrét
célra 1étrejott civil kezdeményezddések, a kulturalis élet neves személyiségei
altal 1étrehozott szervezetek, egy-egy kulturalis intézmény arnyékszervezetei,
a mammutszervezetek.

A statisztikai adatok arra nem adnak valaszt, hogy milyen célbdl, milyen
feladatokra hozzak létre a mizeumi szakemberek és muzeumpartolok ezeket
a szervezeteket, de az biztos, hogy fontosnak vélik, ha a muzeilis
intézmények ¢és a hozzajuk kot6dS szervezetek szamat tekintjik. A
szervezeteket a fenti kategériakba besorolni is csak feltételezések alapjan
lehet. Az alapitasi motivaciok, mikodési jellemzSk feltarasara alkalmasabb
modszer az interju, {gy egy kovetkezd vizsgalat mar a statisztikai adatokon
tulmutatva a szervezetek létrejottének okaira, a mikodés elényeire, a
mukodtetés nehézségeire is ramutathat.
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Szab6 Batbara Eva:
MUZEUMOK HONLAPOK TUKREBEN - A
HAJDU-BIHAR MEGYEI MUZEUMOK
HONLAPJAINAK ATTEKINTESE

A muizeum virtudlis térben t6rténd elhelyezése nem 4j keletd. A
kommunikacié felértékel6désével olyan valtozasokon ment keresztil a
tarsadalom mindennapjait érinté informaciokozlés, hogy maguk a kozlési
csatornak is sokban fejlédtek. Az irott és auditiv forma mellett az audio-
vizualis lehet6ségek kiszélesedése kovetkezett be. A kultira és a maga a
tarsadalom minden szegmensét érintve. Az internet és a televizié olyan uj
lehet6ségeket teremet a muizeumok szamara mely a sikeres kommunikacié
egyik zaloga is lehet. Az internet szerepe a sikeres kommunikacié mellett az
IT, design és a kétiranyu kapcsolatteremtés, vagyis a szolgaltatasok és a
fogyasztas parhuzamos megjelenésével tarul a vilag elé. Egy szervezet
arculatinak és imazsanak épitésében ez az egyik legf6bb kérdés, hogy az
infokommunikacids eszkozokkel hogyan is ban egy szervezet, hogyan
alakitja ki lehet&ségeit és helyét a vilagban.

A sajat szervezeti imazs kialakitasahoz sziikség van egyrészrol arra, hogy a
szervezet erOsitse a helyzetét vizualis tizenetek sugarzasa altal, befolyasolni
tudja a szervezetrdl kialakitott képet, valamint a legalapvet6bb, hogy
folyamatos ,,jelenlétet” biztositson, tudatositsa kornyezetének valamennyi
tagjaban, hogy jelen van és rendelkezésre all barmikor. Fontos, hogy ezt a
képet ugy alakitsuk ki a szervezetrél, hogy barmikor egyértelmden lehessen
azt megkilonboztetni a tébbitsl (Coote 1998).

A tajékoztatas mellett nem elhanyagolhaté a honlap imazsépité vagy
imazserdsitité szerepe: melybdl kidertl, hogy mi az, amit egy muzeum
érdemesnek gondol elmondani, megmutatni 6nmagardl a virtudlis térben,
akar olyan felhasznaléknak is, akik tan sosem latogatnak el az adott
muzeumba, és kapcsolatteremtési modjuk csak egyedil az internet lehet.
Koévetkezésképpen ezért is fontos a j6 design, a muzeum arculatiba
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illeszked6 grafika, a szoveges és képi informaciok megfelel6 aranya, de a
ment szerkezete és a honlapon talalhaté szévegek nyelvezete is (Bardi 2009).
Az egyedi arculatnak kétfajta értelmezése létezik. Szlkebb értelemben a
szervezet, intézmény grafikai, formai megjelenése (példaul.: embléma,
szinvilag, motivumrendszer). Tagabb értelmezésben pedig az azonossag és
az egyediség napi tevékenységet befolyasold, tartalmi kommunikacios
kérdéseit is a formaval egyutt értelmezett szervezeti filozéfia. A muzeumok
esetében is célként kell megfogalmazni az arculatuk kialakitasat olyan vizualis
lizenetek segitségével és megerdsitésével, melyek befolyasoljak a szervezetrdl
alkotott képet. Az internet, illetve a szervezeti honlapok is folyamatos
mjelenlétet”  biztositanak. Ehhez viszont arra van szikség, hogy a
kommunikaciés csatornak épitése napi feladatként legyen meghatarozva egy
muzeum életében is.

WAz intézményi honlap napjaink egyik legfontosabb kultiirmarketing-eszkoze. Bt a
tényt szerencsére nagyon sok  kulturdlis intézmeény felismerte, de a technika adta
lehetdségeket meég sok helyen nem aknazzik ki megfelelden. Pedig ag internethaszndlat
robamos terjedésével egyre nagyobb a jelentdsége annak, hogy egy kozintézmeény hogyan
repregentdlja  magdt a vildghdlon, bisgen a virtudlis litogatokbdl gyakran valds
Sfelhasznalok lebetnek.” (Szaldki 2006:111)

Latnunk kell, hogy az internetes megjelenést illetéen életink legtébb
tertletén mar nem beszélhetiink Gjdonsagokrol, hanem inkabb elvarasokrol,
melyek a muzeum vilagdban sincsenek masként sem. Az tény, hogy nem
feltétlenil beszélhetiink a felhasznalok kozott arrdl, hogy ez a terilet
tipikusan mindennapos témak ko6zé tartozna, de biztos, hogy nem fogadhaté
el, hogy egy bizonyos szinvonalat ne érjenek el a muzeumok honlapjai
(Szaldki 2000).

A muzeumi kézonségnek és maganak a muzeumi felhasznaloknak a korét,
tudaselsajatitasi tevékenységét komplex, holisztikus jelenségként kell
értelmezni, mely alatt nem szabad csak, hogy a latogatokat értsiik, hanem a
tarsadalom, illetve a mizeum szolgaltatasait teljes kord felhasznaloit (Kurta
2012).

A szakirodalmi tények ismeretében arra vallalkoztam, hogy 2013. aprilis-
majus folyaman o6t (valdjaban 4) kivalasztott muizeum honlapjat, illetve
kozosségi feliletét vizsgaltam el6szor tartalmi, formai elemeket figyelve,
majd a muzeumok honlapjai altal kinalt felnStteknek sz6lo kilonlegesebb
programokat, eseményeket is attekintettem. A Hajdd- Bihar megyei
muzeumok kozott a Déri Mazeumot és az ahhoz szorosan koét6do
Medgyessy Ferenc Emlékmuzeumot, a berettyoujfalui Bihari Mazeumot, a
puspokladanyi Karacs Ferenc Muzeumot és a hajdubdszérményi Hajdusagi
Muzeumot. Vizsgalatom soran elészor egy szempontsort felallitva figyeltem
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meg a honlapok formai elemeit. Az alabbi tablazatban foglaltam 6ssze az
eredményeket.

Szempontok MUZEUMOK
Déri Medgyessy Bihari Karacs Hajdusagi
Muzeum Muzeum Muzeum Ferenc Muzeum
Miuzeum
Benyomas a Valtozatos Valtozatos Valtozatos,
nyitoképrol bannerrel | Fejleszthet bannerrel Megfeleld bannerrel
ellatott ellatott ellatott
Aktualitasa Gyakran Gyakran Gyakran Gyakran Gyakran
frissiilé frissiilé frissil6 frissil6 frissil6
e
Interaktivitasa Facebook | Fejlesztend6 | Facebook | Vendégkoényv | Gydjtemény,
Facebook,
QR kod
Gyorsasag Megfelel6 Megfelel6 Kivalo Megfelel6 Kivalo
Meniirendszer, | Konnyen Koénnyen Koénnyen Konnyen Koénnyen
keresés hasznalhaté | hasznalhaté | hasznalhat6 | hasznalhaté hasznalhat6
1.tablazat

A kivalasztott mizeumok szempontsoros elemzése

Az 1. tablazat alapjan lathatjuk, hogy 5 szempont alapjan figyeltem meg a
honlapokat. Els6é benyomas a nyitoképrol, mennyire aktualis és interaktiv a
honlap, gyorsasaga és ment, illetve keresé rendszerének felépitése milyen.
Ezek alapjan lathaté volt, hogy a honlapok nagyobb részében valtozatos,
figyelemfelkelté és szines bannerekkel ellitott nyitoképek koszontotték a
honlapokra latogatokat. Természetesen mindenhol a friss programok, illetve
ugy is fogalmazhatunk, hogy legfontosabb és legkiemelkedébb programjaik
voltak a mizeumoknak feltinte. Ezek alapjan is lathaté volt, hogy mennyire
aktualizaljak az Gzemeltet6k a honlapokat. A gyorsasag, illetve a ment-és
keres6 rendszerek mindenhol megfeleléek voltak, emellett a Bihari és
Hajdusagi muzeumok honlapjai kiemelkedéen gyorsak voltak, rendkiviil
eredményesen lehetett keresni a feliileteken. Az oldalak interaktivitasat és
tovabbi funkciéit és a hozzajuk kapcsolédd szolgaltatasokat és tovabbi
koz6sségi médiumokbeli megjelenésiiket figyelve elmondhatd, hogy kevesen
biztositanak lehetéséget a visszacsatolasra a virtualis vendégkonyvek
tekintetében. A vendégkonyvbe torténd beiras lehet6sége, mar alig volt
szembetiné vagy létez6 és hasznalhatd a honlapokon, egyedil a Karacs
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Ferenc muzeumban taladlkoztam ezzel a lehet6séggel. A kiilonlegesebb
lehet6ségeket, szolgaltatasokat figyelve a Hajdusagi Muzeum esetében
talalkoztam egyedul azzal a lehet&séggel, hogy e-Gydjtemény és QR kdédos
elérhet6ség is volt feltiintetve a honlapon.

A ko6z6sségi oldalakat figyelve a facebook oldalak a muzeumok esetében is
gyakran el6fordulnak. Maguknak a facebook oldalaknak a frissitettsége és
interaktivitasa azért hagy némi kivanni valét, de a tény, hogy mar a
muzeumok is felismerik a tobbi kulturalis szervezetekhez hasonldéan a
koz6sségi terek adta lehetéségek altali latogatottsag novelés és a szervezetek
jobb és kozelebbi megismerése érdekében ezeket a lehet6ségeket. Ehhez
persze tovabbra is nagyon szikséges, hogy folyamatosan fejlédjenck a
facebook oldalak, tobb funkciot és frissebb hireket megjelenitve.

Ha a honlapok 6sszességét figyeljik akkor egyfajta pozitiv benyomas kelto,
esztétikus, atlathaté honlapokat tekintettem at.

Mi fontos tehat a honlapok esetében? Megfelel§ koncepcié meghatarozasa
és megvalositasa a szervezet arculati jegyeinek megfeleléen. Talan a
koncepcidk meghatarozasa egyenértékld azzal a kérdéskorrel, hogy a
felhasznalobarat funkcidk hozzaadasa és alkalmazasa nemcsak megkonnyitd
egy ¢érdekl6dS szamara az informacidhoz valé jutatast, hanem t6bbszori
alkalommal latogassanak vissza a honlapokra vagy ujabb felhasznaldkat,
érdekl6ddket szerezzenek az adott muizeumok szamara. Ehhez kell, hogy
legyen egy koénnyd és gyors keresésre alkalmas rendszer, mely tikrozi a
tartalom, stilus és design kapcsolatat is.

A honlapokon az elemzé attekintésem soran a felnétteknek sz616
programokrdl is részben tajékozédtam. Probaltam megfigyelni, hogy milyen
lehet6ségek is  vannak a muzeumokban a felnéttek szamara a
muzeumpedagogiai  foglalkozasokat, programokat ebben az esetben
figyelmen kivil hagytam. Természetesen attekintésem soran CSAK a
honlapokon kénnyen fellelheté informacidkat kévettem figyelemmel, persze
emellett még lehetnek tovabbi felnStteknek sz0l6 programok az adott
muzeumokban, de a honlapokon nem voltak fellelhetéek vagy konnyen
tellelhet6ek.

Meglep6 és nagyon pozitiv szamomra, hogy a kisebb muizeumok is t6bb
alladé kiallitassal, csaladi eseményekkel, illetve programokkal varjak a barati
koroket, tarsasagokat, tamogatokat és felnétteket. Emellett a mizeumoknak
egyfajta 0j funkcidja is megfigyelhet6, ami a tér egy masfajta kihasznalasi
lehet6ségét adja, mint pl. a mizeumi kertben szalonnasiitések, vagy a kiallité
térben koz6s Osszejovetelek. A kisebb muzeumok esetében az allando
tematikaju kiallitasok mellett a csaladi muzeumi délutanok, foglalkozasok is
megjelené elemei voltak a kiilonlegesebb programoknak. Ez a Hajdusagi-
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Bihari és a Karacs Ferenc muzeum esetében is megfigyelhet6 volt. A Déri
Muzeumnal kiemelkedé véleményem szerint a Munkacsy  trilogia
megtekintésénél valaszthat6 fény és hangjatékok, illetve mivészettorténeti és
bibliai témaju tarlatvezetések. A Medgyessy Ferenc Emlékmuzeum pedig
paratlan és roppant érdekes kapcsolddasi pontokat felvonultaté eléadasaival
tinik ki a feln6tteknek sz616 programok soraban.

Ugy gondolom fontos felismerni a muzeumoknak azt a tényt, hogy a
honlapok ¢és a kozosségl terek segitenek a szervezeti kommunikacios célok
elérésében. Sajnalatos, hogy ezt még sok muzeum nem ismerte fel, persze ez
most mar inkabb a kisebb muzeumokra, gydjteményekre jellemzd, ahol
anyagi és emberi eréforrasbeli és egyéb okok is szerepet jatszanak ebben.
Els6dleges szempontként a latogatoi igények kielégitésének fontossagat kell
szem el6tt tartanuk az intézmények munkatarsainak. Ha tudjuk, hogy mi az
ami vonzza a latogatokat, mi az ami konnyebbé teszi az elérhetéséget és még
kedvet is csindl a muzeum személyes felkeresésére, akkor valoban
latogatokat  vonzé  feliletr6l  beszélhetink.  Folyamatosan — frisstlé
informaciok, napi-heti frissitések és Osszességében a felhasznalobarat
feliletek kulcsszo az ami kell, hogy egy j6 honlapot tizemeltessen az adott
szervezet. Ehhez persze parosulnak még az egyre tébb interaktivitdst
szolgalé funkciok.

Koltai Zsuzsa szerint is Magyarorszagon az elmdlt id6szakban a muzeumi
honlapok leginkabb a virtualis kiallitasok tekintetében fejlédtek, de még
mindig csak a muzeumi kiallitisokkal, programokkal, gydjteményekkel és a
muizeumi bolt kindlataval kapcsolatos informaciokézlést — szolgaljak,
muzeumpedagogiai vagy lathatéan muizeumandragogiai eszkozként vald
alkalmazasukra csak elvétve talalunk példat (Koltai 2011).
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Toth Aliz:

AZ OKM ALFA-PROGRAMJA KERETEBEN
MEGVALOSULO MUZEUMANDRAGOGIAI
KEPZESSOROZAT, AVAGY: HOGYAN KEPEZZUK A
MUZEUMI FRONTSZEMELYZETET?

A III. Orszagos Muzeumandragogiai Konferencia nem véletlenil viselte
»A jové  muizeumai”  cimet. Muzeumandragégiai - szempontbodl
Magyarorszagon még jelentés azoknak a muzeumoknak a szama, féleg
vidéken, akik nem talaltdk meg a helytiket teljes mértékben a
kulturakozvetité intézmények kozott. Helyenként — kilsé  szemléls,
latogatd szamara — a muzeum még mindig csak egy olyan, jobb esetben
impozans, kivilrél csalogaté épilet, ahova az érdekl6d6 betér, szétnéz,
sétalgat, és torekszik a kiallitds befogadasara. A befogadashoz, az értékek
felismeréséhez és megértéséhez elé6fordul, hogy csak a tarlatvezetés nyujt
segitséget, de pl. szamos kisebb teleptlés tajhazaban még ez sem all
rendelkezésre.

Ezek, a paradigmavaltas szikségességét érz6, de tenni még nem képes
muzeumok lehetnek a j6v6 muzeumai, ha megfelel6 mizeumpedagdgiai,
muzeumandragdgiai  stratégiat tudnak kidolgozni és alkalmazni a
mindennapokban. Ehhez viszont sziikséges a tapasztaltabb muzeumok
tudasatadasa, tapasztalatcseréje, amihez a j6 gyakorlatok bemutatisa nagy
segitséget nyujthat.

Jelen tanulmanyban mi is egyfajta j6 gyakorlatot fogunk kozzétenni,
megosztani az olvaséval, ami a muizeumi frontszemélyzet képzését

mutatja be médszertani szempontbol.

A képzés fontossagat alatamasztando, rovid szakirodalom elemzésbe
fogtunk, melynek eredményét alabb mutatjuk be.
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Kozismertek a muzeumok torvény altal is meghatarozott alapfeladatai,
melyek a muzeum muikodési engedélyében meghatirozott gydjt6korébe
tartozo kulturalis javak. ..

a) gyujteménygondozasa, ennek keretében azok
® oyarapitasa,
e nyilvantartasa,
e allomanyvédelme,
b) tudomanyos feldolgozasa és publikalasa,
¢) hozzaférhetévé tétele, ennek keretében
o illandé és iddszaki kiallitasok rendezése,
e koézmivelédési és  muzeumpedagodgiai  programok  és
kiadvanyok biztositasa,
e 2 kulturalis javak digitalizalasa,

e akutatasi tevékenység biztositasa.

A muzeum kultarakozvetitd, kézmivelédési tevékenységével hozzajarul az
egész életen at tart6 tanulas folyamatahoz,

d) k6zmuvel6dési rendezvényeket és egyéb programokat rendez,

e) egyuttmuikodik a nevelési-oktatasi intézményekkel és
muzeumpedagogiai programjaival segiti az iskolai és az iskolan kivili
nevelés céljainak elérését,

f) elvégzi a kulturalis javak muzeumpedagogiai céla feldolgozasat,

folyamatosan meguajulé muzeumpedagogiai és muzeumandragogiai

programkinalatot biztosit. (1997. évi CXL. térvény, 2013)

Ezek a feladatok képezik a kulturakozvetits tevékenységek szerves részét a
1997. évi CXL. torvény — a muzealis intézményekrol, a nyilvanos konyvtari
ellatasrol és a kbzmivel6désrdl — szerint.

Mas kérdés, hogy ezeknek a tevékenységeknek az ellatasara mennyire
felkészilt a mizeumi szakembergarda, és mennyi segitséget kap példaul a
muzeumi frontszemélyzet.
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A terilet timogatasara, megerésitésére j6 és mindenképpen kiemelendd
példa az Uj Széchenyi Terv keretében megjelent TAMOP , Mtzeumok
Mindenkinek” Program — Muzeumok oktatasi-képzési szerepének erésitése
cimd konstrukcid, ami pont a muzeumpedagogia, és valamelyest a
muzeumandragogia fejlesztését hivatott segiteni allami oldalrél. Szamos
projekt megvalosult a palyazat keretében, mely hazankban jelentSs
fejlédésként konyvelheté el. A konkrét eredményekrél bévebben a
Nemzeti Eréforras Minisztérium, Koézgydjteményi Féosztaly, Muizeumi
koézmutvel6dés, muzeumpedagogia szakfeliigyeleti szakagi csoportja altal
készitett ,,Vizsgalati jelentés a TAMOP 3.2.8./B/08 jeld, ,,Muzeumok
Mindenkinek” Program — Muzeumok oktatasi-képzési szerepének erdsitése
cimi palyazat tapasztalatair6l és hasznosulasardl a tamogatasban részestilt
muzealis intézmények korében” cimi jelentésbdl is lehet tajékozodni.
(NFU 2013)

Miszné Korenchy Aniké a II. Mizeumandragdgiai Konferencian elhangzott
el6adasaban ramutatott, hogy egy tarsadalmilag felel6sen gondolkozo
muzeum....

» Gondol a szépkoruakra, s6t minden korosztalyra,
Halad a korral a kiallitas készitésben,
Partnerként kezeli a latogatot,
Szereti és bevonja a latogatot és tiirelmes vele,

Minéségi formaban osztja meg a kdzgytjteményét,

YV VYV VY

Egyuttmakodik  a  kozintézményekkel:  ovodatol — kezdve...
onkormanyzaton at stb. (Miszné 2011)

Miért fontos a tarsadalmilag felel6sen gondolkozé muzeum?

Kurta Mihaly ,,A muzeumandragogia relevancidja és a muzeumi
koézmutvel6dés elavulasa” cimd munkajaban irja le, hogy minél gyorsabban
fejlédik egy orszag, annal nagyobb a megérzendé targyak muzeumainak
szama. Tehat a mult a fejl6dés dinamikajaval egyenes aranyban egyre
fontosabb. A meg6rzendé emléktargyak mennyisége és a muzeumokban
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felhalmozott, atadasra var6é tudas a civilizacié dinamikajaval aranyosan
novekszik. (Kurta 2013)

A nemzeti emlékezésekben latszolag a mult megbecsilése, valéjaban a jelen
onbecsiilése és a jov6 lehetésége a tét. Ott rejtézik benne a tragédia: a
jovébeli perspektivak elhalvanyulasa majd elvesztése a multbeli értékek
,,hitlen kezelésével” kezdédik (Eles 2010, 63-72).

A muzeumok kultarakézvetité tevékenységével szemben tamasztott
elvarasainkat a Magyar Muzeumi Etikai Kédex kézzelfoghatdan, ekképpen
hatarozza meg:

,»A muzeumok igyekezzenek minél szélesebb korben biztositani a tarsadalom
szamara minden olyan eszkozt, amelyekkel a latogatok ismeret- és
¢lményszerzését, valamint a gyljtemények jobb megértését segitik eld.

A muzeumok rendszeresen mérjék fel latogatoik és hasznaloik Osszetételét és
igényeit, hogy ez altal teljesebb kord kiszolgalast nyujthassanak a kilénb6z6
tarsadalmi csoportokbdl jov6, eltéré életkoru és felkésziltségli latogatok
szamara.”

A muzeumi kultarakézvetités jelenkori célja, hogy minden egyes személy és
koz6sség szamara a muzeum interaktiv keretek kozott elérhet6 legyen,
figeetleni]l attél, hogy egyén, csalad, formalis, informalis, civil csoport
igényli a szolgaltatasokat. A konkrét korosztalyokat célzé és aktivizald
muzeumi kultirakozvetité programok szakmuzeolégusok kozremiikodésével
valosuljanak meg muzeumpedagdgiai, muzeumandragogiai,
muzeumgerontagogiai programok keretében. Mind az egyénileg, mind a
tarsas formaban érdekl6ds, tanulni, szorakozni akaré emberek szamara
legyenek biztositva az aktivitas feltételei. A magyar muzeumok ebben az
értelmezésben  gyermek,- csalad,- ¢és latogatobarat intézmények, a
»2Muzeumok mindenkinek” program alapjan pedig a muzeumok
tarsadalombarat k6z6sségi terepek, tanulasi helyszinek is.

Mi a probléma?

»Az andragégia esélyei a magyar muzeumokban — egy orszagos
muzeumpedagogiai vizsgalat (Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpont 2008-
2009) tanulsagai” cimmel a 2011-es Muzeumandragogiai Konferencian
Karpati Andrea ramutatott, hogy még a muzeumpedagogia sem kap elég
figyelmet a mizeumokban. (Karpati 2011)
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Tobbségében ugyan a fontossagat belatjak, de alig vannak ilyen programjaik,
aminek f6 okai a kévetkez6k lehetnek:

» nem kapnak hozza elég és folyamatos anyagi timogatast,
nincs emberlk erre a feladatkorre,

nem ismerik a modern modszereket,

Y V V

nincsenek hozza megfelel6 eszkozeik, modszertani tapasztalataik.

Bar az utébbi id6ében egyre szélesebb kord figyelmet szentelink a
muzeumok pedagogiai, andragogiai szintéren betoltott szerepének, az elmalt
2 évben mégsem feltételezhet$ olyan valtozas, ami megcafolhatna a kutatas
eredményeit.

Azt feltérképezni, hogy hol van muzeumandragdgiai, mizeumpedagdgiai
program, és hogy ez milyen szintli, mennyire sikeres, kik a megval6sitoi, és
6k milyen szakmai-moédszertani tudassal rendelkeznek és milyen eszkozok,
valamint anyagi forrasok allnak rendelkezésiikre — kilon kutatas targyat
képezi.

A muzeumban dolgozé, vagy majdan a muzeumi szféraban elhelyezked6
szakemberek szamara a muzeumokra és azok uj, specialis feladataira
vonatkoz6 ismeretek, valamint a megvaltozott tarsadalmi, kulturalis
kornyezethez alkalmazkodd, versenyképes kompetencidk megszerzése
kiemelten fontos kérdés. (Koltai-Koltai 2005)

Hazankban szamos j6 gyakorlatra tudunk példat, ami a muzeumok
andragogiai, pedagdgiai tevékenységét mutatja be, valamint olyan o6
gyakorlatokrol is van tudomasunk, amik a muizeumi szakembergarda
képzésére koncentralnak, de ezek a képzések tobbségében valamilyen
felsGoktatasi intézményben zajlanak, mint specializacid, szakiranyu
tovabbképzés.

Kevesebb azoknak a muzeumpedagogiai, miuzeumandragogiai képzéseknek a
szama, amik a mar széleskord tapasztalattal rendelkez6, mizeumban dolgozé
szakemberek képzésére koncentralnak helyben, bar erre is van precedens:
vannak olyan szervezetek, intézmények, akik felkaroltak ezt a tertletet, és
képzéseket szerveznek, projekteket dolgoznak ki.
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Sajat kutatasom ,,A latogatobarat mizeumokért! Mizeumok mindenkinek”
programra iranyul, ami az Oktatasi és Kulturalis Minisztérium Alfa-
programja keretében valésult meg 2008-ban, az Eszak-Magyarorszagi és
Eszak-Alfoldi régiéban. A program célja a muizeumi frontszemélyzet
képzése volt, kiemelt figyelmet forditva a latogatébarat muzeumi szemlélet
fejlesztésére, amelynek célcsoportja a latogatokkal elsédlegesen talalkozo
terem6rok, pénztarosok, jegyszedSk, biztonsagi 6rok, valamint a
tarlatvezet6k voltak. Ezt a programot, és a képzésben alkalmazott
modszertani sajatossagokat szeretnénk most bemutatni, mint egy, a tertleten
kiemelkedd, és sikeresnek bizonyult j6 gyakorlatot.

Kutatasomban Dr. Juhasz Erika témaban megjelent tanulmanyaira és Pete
Nikoletta szakdolgozatara fokuszaltam, aki megfigyel6ként vett részt a
képzéseken és tapasztalatait a szakdolgozatban 6sszegezte.

Az Alfa program kapcsan kezdeményezte szakmai koérokben dr. Veres
Gabor, a Heves Megyei Muzeumi Szervezet igazgatdja egy tréningterv
Osszeallitasat a muzeumi frontszemélyzet részére. 2008 aprilisaban, Egerben
bemutato jelleggel zajlott le az els6é képzés, amelyen 61 £6 vett részt a Heves
Megyei ~ Muzeumi  Szervezet  frontszemélyzetébsl. A tréningen
megfigyel6ként részt vettek a Muzeumi Oktatasi és Képzési Kozpont
munkatarsai mellett az Fszak-Magyarorszagi és az Eszak-Alfoldi Régié hat
megyei muzeumanak képvisel6i is. A tréningnap végére a megfigyel6k gy
dontottek, hogy megrendelik a képzést sajat muzeumuk frontszemélyzete
szamara is.

A tréningterv Osszeallitasa és a képzés Dr. Juhasz Erika tanszékvezetd,
téiskolai docens vezetésével zajlott, valamint az Eszterhazy Karoly Féiskola
Andragégiai és Kozmuvel6dési Tanszékének és a Debreceni Egyetem
Bolcsészettudomanyi Kar Andragégia Tanszékének oktatdi segitségével
valosult meg.

Az Fszak-Magyarorszagi és az Eszak-Alfoldi Régié megyeszékhelyein,
Osszesen hat helyszinen (Eger, Salgétarjan, Miskolc, Debrecen, Nyiregyhaza
és Szolnok) szervezték meg a muzeumi frontszemélyzet képzést, amely a
megyék muzeumaiban dolgozé kozépfoka végzettséggel rendelkez6
munkatarsaknak —  tarlatvezet6knek, teremdroknek, jegyszedSknek,
pénztarosoknak — szolt.
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Az el6adasbdl és tréningbdl allé komplex révid id6tartami képzés £6 céljai
voltak:

» Litogatobarat szemlélet formalasa,

» Tapasztalatcsere az egyes mizeumok munkatarsai kozott,

» Megjelenéssel, oltozkodéssel kapesolatos elvardsok egyeztetése,

» A latogatokkal, munkatirsakkal valé kommunikicié —segitése
szituacios jatékokkal,

» A latogatdkkal és a kollégikkal valé viselkedés elvardsainak

egyeztetése,

> A latogatokkal és a munkaval kapcsolatos tapasztalatok feldolgozasa.

A muzeumi frontszemélyzet képzés felépitését tekintve két részbdl allt. A
képzés 60 perces prezentacioval kisért és esetpéldakkal alatamasztott
el6adassal indult, amely a képzésre és a napi munkara hangolodast szolgalta.
Az elbadas fontos része volt a képzésnek, mert a meglévé ismeretek
Osszefoglalasat és boévilését szolgalta. Ezeket az 10j tudaselemeket
gyakorolhattdk a résztvev6k a tréning csoportos feladatai soran és
beépithették mindennapi gyakorlatukba is.

A masodik részben az el6adas utan 2 x 90 perces viselkedési- és
konfliktuskezelési tréningprogram koévetkezett. Ennek keretében azonos
létszamu csoportokat alakitva gyakorlati, szituacios feladatokat oldottak meg
a résztvevok.

A kilonb6z6 képzések idétervezése soran fontos szempont a célcsoport
idSbeosztasanak és a képzés céljaibodl, jellegébdl adédd szempontoknak a
figyelembevétele. Ez esetben a hétféi nap bizonyult a legalkalmasabbnak a
muzeumi frontszemélyzet képzésének megtartasara, ugyanis hétfénként
minden mizeum zarva tart.

A képzések helyszinétl a muzeumokat valasztottak, melynek elénye, hogy a
képzés a résztvevék szamara ismert, otthonosnak mondhaté terepen valésult
meg. Ugyanakkor modszertani szempontbdl nem a legszerencsésebb, mert
megfelel§ nagysagu helységek, konnyen mozgathaté berendezések, plakatok
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kiragasztasahoz szitkséges szabad falfeliletek, eszkézok —korlatozott
mértékben alltak a trénerek és a csoporttagok rendelkezésére az egyes
helyszineken. A trénereknek folyamatosan alkalmazkodniuk kellett a helyi
viszonylatokhoz és ennek fluggvényében alakitani a tréningterven. A
tréningeknek mind a hét képzés soran megyei muzeumok adtak otthont. Ez
a megoldas a koltséghatékonysag szempontjabdl is elényos volt, hiszen a
szervezGknek nem kellett példaul terembérletet fizetni.

A tréning 10-11 £8s csoportokban zajlott 1-1 tréner vezetésével. Tekintettel
arra, hogy az egyes csoportokba keriilt emberek ismeretlenek voltak egymas
szamara, bemutatkozissal indult a munka. Ennek sorin a résztvevd
elmondta a nevét illetve, hogy melyik muizeum alkalmazasaban és milyen
munkakérben  dolgozik, tovabba egyéb olyan informacidkat is
megoszthatott, amit fontosnak tartott elmondani magar6l. A bemutatkozas
soran mesélt egy muizeumi negativ vagy pozitiv tapasztalatardl is. Ennek a
»mi tudat” erésitésében van fontos szerepe, hogy az egyes problémak
felbukkanasa soran a résztvevék érezzék, nem csak 6k kiizdenek ilyen jellegt
problémaval.

A tréning gyakorlatai az el6adas fébb tartalmi elemeihez kapcsolodtak,
amelyek soran az el6adasban elhangzottak feldolgozasaval és gyakorlatban
val6 alkalmazhatdsagaval foglalkoztak a résztvevék a trénerek vezetésével. A
megfelel6 6ltozkodéssel kapcesolatos vélemények Osszegytjtésével, az ehhez
kapcsolodoé javaslatok és vitak eredményeként Osszeallt a k6z6s megoldasi
javaslat a helyes 6lt6zkodés kritériumait illetGen.

A képzés fontos elemei voltak a helyzetgyakorlatok, amelyek valos
szituaciokra éptltek. A gyakorlati szituaciokhoz az esetpéldakat muzeumi
vendégkonyvbdl kivalasztott megtortént események és konfliktushelyzetek
adtak. A kis csoportokban valé végig gondolasa egy-egy szituacionak segiti
az egyuttmukodést és a legjobb megoldas megtalalasat az adott helyzetben. A
helyzetgyakorlatok abban is segitenek a résztvevéknek, hogy kockazatmentes
kortilmények kozott kiprobaljak magukat, és hasznaljak az 4j ismereteket a
kapott szituaciokban, valamint fejl6djon a konfliktus megoldasi készségiik.

A nap zarasaként minden résztvevének meg kellett fogalmazni egy-két
mondatban, hogy mit szeret a munkédjaban. Az ilyen és ehhez hasonlé zaré
feladatoknak kett6s funkcidja van. Egyrészt a résztvevé Onmaga szamara
megfogalmazza és Gsszefoglalja sajat gondolatait a tréning témdja vagy jelen
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esetben a munkaja kapcsan, masrészt pedig pozitiv zarasa a tréningnapnak,
amely segit rahangolédni a masnapi munkara.

A tovabbiakban a képzés megvalositoinak néhany tapasztalatat emelném ki a
muzeumi frontszemélyzet képzésérol. A résztvevok a kezdeti ,,szorongasok”
utan kellemes légkorben toltotték a képzés idejét, aktivak, lelkesek voltak, az
el6adason figyeltek, a tréningen gyorsan feloldédtak, kevés ,.elégedetlen”
résztvevével talalkoztak. Alapvetéen a két régié frontszemélyzetérdl a
viselkedésiik, megjelenésitk és elmondasaik alapjan a trénerek is kellemes
képet kaptak: munkajuk irant nagyfokon elkotelezett, megujulasra kész a
tobbséglik, és remélhetbleg ez a pozitiv, optimista ,,mag” a tEbbieket is
tovabb tudja lenditeni a latogatobarat szemlélet kialakitasaban.

A képzés megvalositoi trénerként szamos 4j élménnyel gazdagodtak és
orommel varjak, latjak a folytatas lehet6ségeit. Lehet&ség lenne mas régiok és
megyék muizeumai szamara lefolytatni a képzést, de az eddigi helyszineken is
évente legalibb egyszer és legalabb ilyen idGtartamban ismétls/megujitd
képzésre lehetne szitkség. Elindult egy folyamat, egy koz6s gondolkodas,
amelynek folyamatos érlelése, fejlesztése nélkil ez a kezdeményezés
elsorvadhat. A folytatas keretében azonban nem csak a frontszemélyzet,
hanem mas muzeumi célcsoportok képzését is fontosnak tartjak, kilondsen

a muzeumandragégusok képzésében latnak nagy lehet&ségeket.
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Buzas Kalman:
A DOLGOK LEGINKABB CSELEKVESSEL
TANITHATOK

A pedagigia és az andragigia a munkdm és tobh évtizedes tapasztalataim alapjan a
Jagalom nem kétséges, hagy inkabb egységet képuisel. Ugy tapasztaltam, hogy a kiilinbizd
korosztdlyok, neveltségi szintil emberek azg ismeretlen dolgokra hasonloan csodalkoznak
rd, és ha egyiitt tanulnak, nevelkednek, gy egymidistol is tanulnak egymist is erdsitik.
Magam is megéltem az elmillt évek alatt, hogy ugyanannyit tanultam az dvoddskorsi
gyermektdl, mint amennyit igyekegtem neki dtadni. A pedagdgusok (andragigusok), ha
radllnak a befogaddsra, egyiitt jitszanak, tanunlnak a gyerekkel a foglalkozdsaimon.
Felvett szerepeiket elvesziti, és atadjik magukat a racsoddlkozdsra és a jatékra.

Jol sikertilt pedagogiai kisérletsorozatom néhany elemérél szamolnék be,
hogy a hallgatésag elkotelezettségét erdsitsem, mert els6sorban csak a
pedagdgusokra és a t6bbi napszamosra szamithatunk a felnéttek elveszitett-
és gyermekeink kialakul6 identitasanak erésitésében. A veliink sziletett Gsi
igénylnk, a valahova tartozas tudatat els6sorban a nevel6k tudjak odaadni
(visszaadni) gyerckeinknek, amely nélkal elgyengtl, megbetegszik a
személyiségik(glink).

Loy elsésorban a kolléigik motivicidit tartom fontosnak. Erre a gondolatra épitettem
eloaddasomat, amelyet egy felndttek szdmdra is érdekes feladatsorral mutatok be.
Pedagdgiai tudatossagunk elsd lipése a kirnyezet tudatos megismertetése, kiemelve azokat
a természets, tarsadalmi, torténelmi tényeket, amelyekre biisgkék lehetiink, mint a hely
lakdi. Az erre vald torekvéseket, egy néhdny kibanyai intémény — sot eloaddsaim
kapesdan mdsutt is Budapesten — mdr magdénak vallhatia kollégdinak elbivatottsaga
Jfolytdn.

A dolgok Ileginkibb cselekvéssel tanithatoak gyermeknek és
pedagdégusnak egyardnt.

Nem valamely iskolai tantargyrol, vagy konkrét muzeumtematika kapcsin
kivanok el6adni, hanem olyan tudas- és készségrendszerrdl, amelynek helye
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van a magyar 6vodakban és iskolakban. Nem is tudom, hol kezdjem? Talan
érdemes lenne valahol a régi id6kben, amikor még a szamunkra kozeli
dolgok voltak a tanit6 erejiek, amikor a szul6fold szagat még éreztik,— de
ennyi tinta nincs is a vilagon. Meg minek, hiszen pedagégusaink nagyobb
része érzi is ezt. De valami miatt tavol tartjuk magunkat ett6l, nem vagyunk
motivaltak. Talan azért, mert sok a tananyag, vagy mert mi is annak — az
immaron harmadik — generaciénak a tagjai vagyunk, akiknek ujraszervezett
tudasa van, globalizalt viligunkban. Pedig igazan most id6szerl a kozvetlen,
kicsiny Hazarol ismeretet, tudast és szeretetet terjeszteni. Talan ez lehet
az, az utols6 kapaszkodo-agacska, amellyel kimdszhatunk abbdl a torz,
formatlan, sikamlos széld, nem tal mély, de szeretetnélkili, istentelen
26dorbdl, amelybe sajat magunk ugrottunk bele. Pedig a gyermekek és
felnéttek fejlédésének lényeges mozzanata az identitastudat
kialakitasa a nemzeti hovatartozas tudata, az 6nkép, a j6vEkép, a torténelmi
tudat, a vallasi és kulturalis identitds. Néhanyan még emlékeziink a régi
mub6rkotést, fazott személyazonossagi igazolvanyra. Mindig hordtuk
magunknal azonossagunk igazolasara, egymasnak mutogattuk siild6
korunkban, mikézben jot mulattunk a bene 1évé fényképen. Ha lapozgatta a
marcona rendér, vagy szivszerelmiink, megtudhatta sziileink nevét, az iskolat
ahova jartunk, végzettségeinket és foglalkozasunkat, munkahelyeinket, a
varost ahol sziletiink a kertlettel, a gyermekeink nevét, mindent, amire
buszke lehettink, amik mi vagyunk. Ma mar csak egy plasztik kartya jellemez
minket. Sajnalom. A valtozas tgy, mint a benn 1évé informacidcsdkkenés
igazan jellemzi tarsadalmunk azonossagtudatanak valtozasat is. Beszélgetve
gyerekekkel, maskor fdéiskolasokkal, mi t6bb felnéttekkel, meghdkkenve
tapasztalom, hogy nem tudjak, hogy ki is volt dédszul6jik, mi volt a
foglakozasuk. Nem jarnak ki sztileikkel a temet6be, nem ismerik rokonaikat.
Ma mar nincsenck a falainkon csaladi festmények, de még fotok sem. Nem
azért mert, kicsi a lakas. Nem. Igy szocializaltak minket.

Tapasztalva az eluralkod6 tendenciakat djra és tjra meg kell erdsitentink
magunkban, és altalunk elérheté emberek korében azt a meggy6z6dést, hogy
— bar az id6 ugyan modositja, a haza és a nagyvildg kapcsolatat, minden
mindig valtozik — azonban az ember és a nemzet relacidja nem valtozhat, s
ennek nélkilozhetetlen eleme a talaj, amelyben gyokereziink, ahonnan
taplalkozunk. Boldogsagunk és boldogulasunk alapvets feltétele, a valahova
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tartozas tudata, amely nélkil elgyengil, megbetegszik személyiség.
Mindnyajunknak sztuksége van gyOkereire: a csaladra, és a honra, mert ez
taptalaja. Az otthon, az a hely, ahova tartozunk, nem egy foldrajzi név,
hanem a benne él6k torténelmi kozossége, kulturaja, hagyomanyai, az
érzelmi vilagunk harmoéniaja. Ez az identitas. A kéznapi ember magan is
megtapasztalhatja, hogy j6 néha eldicsekedni a hozza kozel allé dolgokkal.
Vajon buiszke-e lakohelyére az atlag budapesti, Isten bocsa” kébanyai fiatal?

Egy kozelmultban készilt ifjusagkutatasi jelentés Osszesitett elemzése,
megfelel$ identitassal jellemezte a vizsgalt kébanyai csoportot, bar a kiemelt
pozitiv valaszok nem az altalam megfogalmazott azonossagtudatra utaltak.
WINew ag a fontos hol lakik az ember, hanem hogy hogyan érzi magdt ott ahol lakik. Ha
utdlod kinsgenvedés.” (Stratégia az ifjisigi kérdések kezelésére. Ifjusdgkutatasi jelentés
2010. 7.p) — {rta valaki.

Ezeket az el6jelek nem kertilhetik el a kultarakézvetit6k figyelmét! Magam
igy vélem, ezért 1993. junius 27-én, Szent Laszl6 Napon (éppen 20 évvel
ezel6tt), felkinaltam az ott él6 embereknek, hogy a sajat lakohelyiiket
bemutatom nekik. Hogy vonzobb legyen az attrakcidé buszos varosnézést
ajanlottam. Nagy kihivas volt bemutatni egy romosodé varos szépségeit. 14-
en voltak az 50 személyes ingyenes buszon. 20 év utan 5-sz6r indul a jarat,
nem beszélve az év kozbeni charterjaratokrdl. Ennek kovetkezményeképpen
gyerekek és felnSttek, mi tobb pedagogusok érdeklédtek, sét tovabbadtak a

torténeteimhez.

A személyiség fejl6désének 1ényeges mozzanata az identitastudat kialakulasa.
A nagyvilagban egyébként is egyre inkdbb er6s6dé tendencia a nemzeti tudat
er6sodése, szerencsére ez a folyamat a helyi civil koz6sségek egészséges
kialakulasaval, és fejlédésével egészil ki. Bzt a folyamatot tudatosan az
azonossagtudattal, megfelel6 én-ismerettel, a kdrnyezettel és a tarsadalommal
valé kapcsolattal, és nem utols6 sorban, s6t elsé 1épésként a hely torténelmi
szellemének ismeretével lehet fejleszteni — mondhatjuk — koételességiink
fejleszteni. Bar patetikusan hangzik, mégis dgy vélem ez a legfontosabb
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argumentuma a hazaszeretet kialakitasanak. Pedagdgiai tudatossagunk elsé
lépése a kornyezet tudatos megismertetése, kiemelve azokat a természeti,
tarsadalmi, torténelmi tényeket, amelyekre biiszkék lehetnek.

A fentebb emlitett baljés el6jelekkel 6sszetalalkozva, kezdeményeztem egy
nyari helytorténeti tibort — ,SZERESD A CSALADOD, SZERESD
KOBANYAT!” cimmel, hogy a kébanyai iskoldskort gyerekek, igazan kézel
kertilhessenek lakohelytikhéz, mert csak azt szerethetik, amit ismernek. A
taborrél most nem beszélek id6 hianyaban ennek vezérgondolatai és
programfonala megtalalhaté a museum.hu honlapon. A non-formalis
iskolafiiggetlen sikereken felbatorosodva kerestem kisérletemhez iskolakat,
hatha intézményesiilhet az identitasnevelés, a hely szellemének
megismertetése. Partnereim lettek t6bb kozoktatasi intézményben. Azok
kozil a pedagoégusok kozil kertltek ki partnereim, akik mondhatom
elhivatottak a gondolat mentén.

Példak, amelyek inspiralhatnak, motivalhatnak
A cél

Egy olyan foglalkozassorozat: a lakohely, illetve a kozvetlen kornyezet
megismerése kapcsan a kulturalis érzékenységet, kreativitast és helyes
értékrend kialakitasat fejleszti jelen esetben a formalis tevékenységek altal. A
foglalkozasok hozzajarulnak a célcsoport tagjainak személyiség-, a
beszédértés, az anyanyelvi kommunikacié, kompetencia-, figyelem és
koncentracios képességek fejlesztéséhez.

Elsidlegesen: Sajat maguk és tarsaik megismeréséhez és ennek mentén a
kozosségépitéshez és a tarsadalmi befogadas elémozditasahoz. Tisztazni a
gyermek helyét a kozvetlen kérnyezetben, mikézben a hely szellemének és
targyl megnyilvanulasainak kapcsolatat erésitjiik benniik.

Msodlagosan: Legyen, a lakohely a legkedvesebb az ott élének kilondsen
akkor, ha olyan érdekes, gazdag ¢és nagyszerG mdalttal, és torténelmi
személyekkel bir, mint Kébanya. Foglalkozasaink, sétaink, kirandulasaink
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soran elsésorban az érzelmeken keresztil kivinunk hatni, mikézben az
ismeretanyagot is ennek mentén adjuk 4t a gyerekeknek.

Harmadsorban: A kozoktatasban résztvevs gyermekek formalis és informalis
nevelésének tamogatasa. Egy kisérlet melyben azt vizsgaljuk, hogyan lehet a
nevelési folyamatok fentebb leirt tudatos alkalmazasa, atadasa a pedagogusok
szamara, illetve az program tapasztalatai mentén a pedagogiai technikakat
finomitva el6készitsiik, illetve megfogalmazzuk a Varosi Tantervet.

Emellett tudatosan el6vesziink szokasokat a mult szazad elejérél és
kozepérdl, amely bar avittnak tinik, mégis hordoz hagyomanyaiban olyan
erkoles szabalyokat, lelki finomsagokat amely, ha megérinti a gyermeket talan
egyszer-egyszer, vagy tan gyakran hasznalni is fogja, de biztos, hogy hall réla.
Negyedlegesen: A gyermekekkel kapcsolatban 1évé pedagégusok és szulok
motivacidja — ugyanennyire fontos, és elengedhetetlen a program sikeres
lefolytatasahoz és tovabbi megvalosulasahoz, — akik gyerekek altal
keriiljenek kozelebb sajat lakohelyiik torténetéhez.

A célcsoport

A programban célzottan 6vodas nagycsoportosok, sajatos nevelési igényd,
halmozottan hatranyos helyzeti, enyhe és kozépsulyos értelmi fogyatékos,
vegyes korosztalyu, altalanos iskolas gyermekek, tovabba, tobbségi altalanos
iskolas gyermekek, és gimnazistak vettek rész kilonféle csoportosulasban.
Erdekl6ds sziil6k, pedagégusok szaméra a foglakozasok nyitottak, amelyen
nagy szamban részt is vettek.

A rahangolas
Ismerjék meg, fogadjak el az alkalmi csoportvezetSket, az elsé feladatok
motivalok legyenek, a jaték, a racsodalkozas koril mozogjanak. Az elsé tiz

perc a bemutatkozas személyesen egyenként, mert fontos a csaladnév, a
keresztnév, és a kézfogis, amely Osszekot. Ez a késSbbiekben minden
> 5 y
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foglalkozas elején kézfogassal megerdsitjiik, ugy ahogy a mesét, a mitoszt,

amely el6vezeti a tudast, a logoszt.

En magam, helyem a vilagban, A LEKEPEZES

sajatos nevelésigényt gyerekeknek tervezve, azonban barmilyen
korosztalynal és nevelési igénynél alkalmazhat6

A foglalkozas koncepcidja: A tobb céla a foglalkozas: Elészor a sajat
személyét, személyiségét tisztazza. Bemutatkozas: a csaladnév, a keresztnév,
a lakhely és az iskola bemutatisa. Osszeismerkedés, kézfogis, és
Osszebaratkozas egy 1Uj helyzetben egy Uj személlyel és tan egy Uj
koncepcioval. Elsésorban az iskola illetve a sajat targyaik, testiik a
legkbnnyebben megfogalmazhat6é dolog a szamukra. Ez lehet a kézvetlen
kornyezet megismerésének kiindulé pontja.

A foglalkozast megel6z6 feladatok: Az SNI-s csoportban kiillonésen
fontos a megbizhatd, kovetkezetes, kiszamithatd pedagogiai munka, ezért
el6zetesen fel kell késziteni a résztveviket, a talalkozasra, a feladatok
tisztazasara, a sokszintségre. Néhany el6zetes feladatot érdemes az idéfaktor
miatt el6késziteni.

o Tanaruk kérésére — hozzanak otthonrdl olyan kisebb targyakat,
amelyek Sket jellemzik 1-1 fényképet, a csaladrol.

. Harom munkacsoport kialakitasa.

. Készitsen mindenki 1-1 digitalis képet iskoldja ablakabodl a kedvenc
helyérol, amelyhez 6 k6tédik (erre van egy hét hogy kigondolja). Ezt
kinyomtatjuk a foglalkozas napjara fekete fehérben.

° Vittem magammal fot6 papirhivét, fotd fixirt, fotdpapirt, piros
hivéfényt, hivotalakat, nyomtatot, papir, fonalat.

Kreativ munka 3 csoportban 20 percenként valtva a helyszint (els6sorban
az 1d6tényez6 miatt, hogy t6bb dologgal talalkozhassanak a révid
foglalkozasi id§ alatt). A késébbiekben egytitt is dolgozhatnak kilénbozé
napokon.
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1. feladat: Te vagy a kébdnyai fényképész. A tényképezbgép, a (telefon)
hasznalata. A gyerekek bemutatnak a csaladrol papirképeket, mesélnek arrdl,
ki van a képen, mi latszik a hattérben, milyen alkalombdl készilt.
Bemutatunk régi (digitalis) képeket, vetitve olyanokat, amelyen még ma is
felismerhetd, vagy legalabb felsejtheté épiilet van Koébanyardl (felismerés,
racsodalkozas). Fényképek készitése egymasrdl kilonféle  beallitott
pozicidban, annak kinyomtatasa. (eszkézhasznalat technoldgiai ismeret).
Tovabba képes-e elvonatkoztatva a tantermi kornyezettél kilonféle
poziturakat felvenni egy képzeletbeli kornyezetben?  (szerepjaték,
szoborjaték)

2. feladat: a fény és sotétség jitékai, a fotogram (EgyszerG konnyen
megvaldsithatd technika, a sététkamraban a fényérzékeny papirra kézvetlen
rahelyezzik a targyat, testrészt rovid idére felkapcsoljuk a lampat, majd
szokasos fototechnikai eljarassal el6hivjak.) Mik azok a személyes targyak,
melyek jellemeznek engem, vagy mindig magamnal hordom? (hajcsat,
kulcsaim, kedvenc ceruzam vagy tollam stb. ezeket kombinaljuk érdekes
anyagokkal pl. géz, uvegpohar a sajat kezem, profilom, melyekbdl
kompoziciot hozunk létre. Levilagitjuk fotopapirra a sotétkamraban, majd
el6hivjuk, (muveltetés, tapasztalas, finom motoros gyakorlatok, id6tényez6
bonyolult 6sszefliggései) amelyekbdl csodalatos kompoziciok keletkeznek. A
keletkezett mutargyakat szaritjuk. Ebbdl kiallitas késziil.

3. feladat: Latkép, amelyet mi szineziink. (Az iskolaablakbdl el6zetesen
elkészitett digitalis kép felhasznaldsa.) Fekete-fehér kinyomtatott kép
szamara egy fontos részletét kivarrjak zold himzéfonallal. Valamit ,,z61ddé”
varizsolnak. Erdekes lehet, hogy mit valasztanak ki. A fekete-fehér kép igy
izgalmas ,,domborzatot” kap.

Ismeretek szerzése: A bemutatkozas szabalyai. (kezet fog, rinéz a
partnerére, teljes nevét mondja.)) A felismert régi hazak tobb mint szaz
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évesek. A kor ruhai. Digitalis fényképez6gép egyszerli hasznalata. Régi
fotdzasi eljarasok ismerete, probalgatasa.

Kompetenciak: narrativ (beszédértési), feladat megértési,
kommunikacids, problémakezel6 (kognitiv), pozitiv 6nértékels, autonémiai
és egyuttmikodési, onértékelési valamint normativ, szabalyalkoté és
elfogado.

Mitosz: Az deska, lejart technoldgiak nehezitik ag eredményt, €5 a logosz: A kisérlet, a megtapasztalis
a legjobb tanitomester.

Szakralis és torténelmi szimbolika

Ovisoknak: Mit mutat nekink a J6sag palotaja? — azonban barmilyen
korosztalynal és nevelési igénynél alkalmazhatd

A foglalkozas koncepciodja: Ismerje az informalis jeleket és jelrendszert,
pl: a sajat és a tarsanak ovodai jeleit. Ismerje meg a kortlette 1évo egyéb
szimbolumokat, értse azok jelentését. Ismerje meg a lakohelye, sé6t Budapest
egyik legszebb templomat, csodalkozzon ra, érezze meg annak szakralis és
kultikus jelentését, talalkozzon a jelképeivel. A foglalkozast megel6z6
feladatok hasonléak az el6zéekhez. Itt sziikséges: 50 cm hossza 3-4 mm
atmérdja rézdrot, erés cérna.

Jaték, amely motival: Jel-memoria. (Korbeallva labdazunk, aki dobja a
labdat nevén szolitja a célpontot, aki kapja a labdat, mondja az 6vodai jelét,
majd szolitja nevén a célpontot. A masodik kérben mar 6vodai jelén szolitja
a célpontot.

Kirandulas, amely emlékezetes: a Szent LaszI6 térre a templomhoz. Ujra
el6keriil a perspektiva problematikaja. Megfigyelés 100 méterrdl, majd 10
méterrdl, tapasztalatok gytjtése, az 6riasrol és kicsinyrol.

Keressenck az oromzaton angyal szobrokat! Mennyit taldlnak? Miben kiilinbozik ag
angyal ag embertdl? Sétaljak koril Szent Lasglo szobrit! 1V ajon ki lebet ez az entber?
Milyen jelvényeket, jeleket visel? A keresztény templomi szokdsok (elézetes) megismerése.
Belépéskor ennek megerdsitése (sapka, csend, dhitat). Hagyjuk dket indlloan sétilgatni a
templomban racsoddlkozni a kimondhatatlan csoddara. Néhdny perc elteltével maguktol
vissgatérmek vezetdjiikhiz.
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Beszélgetés a keresztelémedence mellett a sztiletésrél, a sziiletésnaprol, az
tnneprol, a csaladban betdltott helyrdl. A keresztvizrdl, az Gsszetartozasrol.
A keresztel6medence szimbolikaja.

Jaték, amely motival:. Keress angyalkat! (3-4-5 f6s csoportban 6nalléan
megprébalnak angyalokat felfedezni a templomban. Szészéken, oltarokon,
tvegablakokon, nem a teljesség igényével. Majd helyet foglalnak a
templomhajoban. (A gyerekek — ahogy feltételeztik — nem szétszéledve
tltek lel) Koz6s gondolatok az egyénrdl és egyuttlétrl. A csalad, a
nagycsalad, a nemzet fogalmat kell megfogalmazniuk, amelyet kénnyedén
megtesznek.

Mese, amely motival: Mese Szent Laszlo kiralyrol, aki megvédte a lanyt és
a magyarokat. (Oltarkép szimbolikaja).

Kirandulas, amely emlékezetes: Toronyjaras. Egyttt felérkeziink a
templomtoronyba. Felkésziiliink a magassagra, a csigalépcsére és a harangok
kozeli hangjara. Hagyjuk &ket oOnalléan sétalgatni a toronytérben
racsodalkozni a kimondhatatlan csodara. Néhany perc milva harom
csoportra bomlunk harom feladat mentén, 20 perces intervallumokkal uj
feladatot kell megoldani a gyerekeknek.

Mese, amely motival: A harangok torténete, a harang, amely vonzza a jot
és ellizi a gonoszt, amely hirt hoz, és bucsuztat, amely maga a csoda kozben
feladatokat kell megoldaniuk. Erre az alkalomra irtam a harang varazslatarol
egy r6vid mesét, melyb6Sl most csak részleteket kzIok:

Egyszer volt, hol nem volt, a folyon til, de a magas hegyeken innen, volt egy HELY, egy
mii - HELY . Ott élt egy kedves, bohokds ember, kicsit viros volt a képe, talin pocakja
s volt. [...] Folyamatosan fiititte a kemencéjét, amit ¢ kobonak hivott. A kobéban
Jfémeket olvasztott és kevert. Csillogd fémeket: reget és dnt. Brongnak nevegte a megkevert
Sfémet. Az egyik hajnalon felfiititte kemencéjét, vagy abogy J nevegete: a kohdt. 1 ordsen,
Sorron izzott a tiz. Egy dridsi fazékba — abogy & nevegte distbe — fett rezet és ont. A fém
lassan megolvadt. Ugy izzott, mint a nap. [...]

— Nekem is lebet harangom? — kérdexte Krisgtian. Az a  barang, ami a
templomunkban kondul és g, ag a tied is, neked is jelez, téged is meguéd. |...]
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— En egy obyat szeretnék, amelyik obyan szépen, mélyen 5zl mint a templom harangja —
feleselt a kisfirl, — és...és, barmikor nalam lebet!

— Hat legyen — mondta a mester, és azzal lebajolt a foldre ag dntdforma mellé és egy
Jfogoval felvett egy hosszan kicsurgott, de mar megdermedt fémet. Belemdrtotta a
vizesvidorbe, abol szisgegve lebiilt. Olyan volt, mint egy drot.

— Legyen ez a te harangod! — mondta. A kisfisi kissé sértddotten csak ennyit mondott:
Ez csak egy drot.

— De harangga viltozik, ha akarod. Hajtsunk beldle harangformait! Nézd csak, mdris
olyan! Most csavard oss3e a drit két végét! Kézzel is lebet, de itt egy kis fogo, ez segit. Bz
1gen, nagyon sép lett!

— De ez nem kong. — méltatlankodott a kisfii.

— Kossiink rd két cémat, igy a két oldaldra! Akaszd a két mutatonjjadra, és most dugd
a fiiledbe az ujjad! A mester ekkor egy kis botocskdval megiititte a harangot. A kisfiri
kitagult tekintettel figyelt. Csak & hallotta, hogy g a harang és maris jott egy angyal,
hogy védje, dvja ot.

1. feladat: a fejharang készitése egyszeri dréthajlitassal. (Elkészitésére egy 5
éves gyermek is képes. Megszolaltatasahoz két ember szikséges, amely
csodalatos élmény. Egyszert fizikai jelenség, ahol a koponya rezonancidja
valédi harangszot produkal, amit csak a harang tulajdonosa hall. Azonban
ennél sokkal tobb, hiszen elvissziik magunkkal haza a harang tizenetét.)

2. feladat: cérnavagas, csomokotés, a fejharang felfiiggesztése és kisérlet a
megszolaltatasra a toronyban, otthoni feladat lesz szépen megszolaltatni és
szileidnek testvéreidnek elmesélni a harang torténetét.

3. feladat: kitekintés a toronybdl. Emlékezteté az elmalt foglalkozas
madartavlatara, a kicsi és nagy, a perspektiva problematikajara, az évoda,
vagy a lakohely felderitése.

Elbucsuzunk a Szent Laszlé templom harangjaitol.

Ismeretek szerzése: A templom, mint szakralis hely, Szent Laszlo
legendaja. Epl’tészeti formak. A keresztség fogalma, az egyhaz, mint
k6z6sség, A harang, mint jelkép.

Kompetenciak: narrativ (beszédértési), feladat megértési,
kommunikaciés, problémamegold6, autonémiai és  egylttmikodési,
felel6sségi és onértékelési valamint normativ, szabalyelfogado.
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Logosz: A kirdlyok uralkodnak, és védik alattvaléikat. és a mitos3: a syentek legenddja, csodik,
amelyek megtirténnek.

Eletiink labirintusa, és a kobanyai pincerendszer

Sajatos nevelésigényu gyerekeknek tervezve, azonban barmilyen
korosztalynal és nevelési igénynél alkalmazhat6

A foglalkozas koncepcidja: Ismerje meg a foglalkoztaté pedagdgus a
gyermekek lelkének rezdiiléseit, mikozben a sajatjaval is ismerkedik. A
gyermek sajat gondolatai mentén, ismerje meg problémait, amelyek
foglalkoztatjak. Talalkozzon kornyezetének, lakéhelyének régi arcaval
Tapasztalja meg Kébanya torténelmi helyszineit, az ezzel 6sszekapcsolodo
torténeteket, anekdotakat és a koré kapcsolodd multidiszciplinaris
ismereteket. Segitségére van ebben a holisztikus folyamatban: a labirintus, a
kijelolt ut, és az at végén a tandcsok, amelyeket Osszegydjthet, mikézben
munkalkodik egy k6z6s célon, a kébanyai filmkészitésen. Talalja meg helyét
egy Uj idegen kornyezetében, ismerkedjen vele, csodalja, és hasznalja a sajat
céljaira.

A foglalkozast megel6z6 feladatok:

o) Tengeri hordalék, tledék el6készitése, ,,erbszavakkal”.
o) Labirintusfeliletek el6készitése, 4m x 4m-es lepedd, 20 m hajokotél,

100 m ko6t6z6 zsineg

o} Pince el6készitése lampasokkal

Kirandulas, amely emlékezetes: Indulds a kébanyai pincerendszerhez.
Indulds a banyaba a f6ld ala. (Felimpak, mécsesek begyijtisa). A jaratban
szandékosan sotét van, mindenki a sajat fényére, illetve a tarsaéra van utalva.
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Ez egy batorsagproba, erdsiti az egymasrautaltsigot és a segité szocialis
kompetenciat. Proba képen egy konnyed, de nem szakado selyem szalaggal
egymashoz hurkoljuk mindannyiunkat 1,5-2 m-es tavolsagban. (Erdekes,
hogy esziikkbe sem jutott ezt a koteléket lebontani, pedig meglehetésen
ontorvényd csapat.) A viselkedési szabalyok ismerete és betartasa egyébként
is fontos a foldalatti barlangi sétaknal.

Racsodalkozas a latvanyra. A banyaban mécsesekkel egy révid, 25-30
perces ut van jelolve. 2-3 perc gyaloglasi periddus utan hagyjuk Oket
csodalkozni, majd:

Motivaciés mese: a Koébanya szé jelentésérdl, az épitSanyagrol, a
varosfalrél, az ismert budapesti épuletekrél, a haboras buvohelyrdl a
banyaomlasokrol, a koézvetlen koralottink 1évé gyerekeknek. (Figyelemre
mélto, a néma csend és a visszhangos zajok valtakozasa a viselkedéstikben.)
Misztikum, amely motival: A féldalatti kapolnahoz érkezve mese a
miocén foldtorténeti id6szakrol, amely 20 millié év tizenetét hordozza.
Ezeket az dizeneteket mi magunk is megkaphatiuk, ha elfogadink dket. ElSkerilnek
azok az el6készitett és kézzel megirt tengeri kagylévazak, amelyekbe
ugynevezett er6szavakat irtunk minden résztvevé gyereknek, amelyeket az
emberiség midta vildg a vilag hordog és mindig djra és djra megtanul. Bxr&szavaink
példaul: bdtorsdg, tiirelem, szeretet, gondossig, figyelem, becsiilet,
szorgalom, igazsdg, irgalom, hdésiesség, bolcsesség, tudis, remény,
hit, csaldd, alizat, haza... Ezt kévetGen utasitast kaptak, hogy az el6re
meghatarozott utvonalon — a félhomalyos foldalatti kapolna fala mentén —
egy mécsessel megvilagitott filkéig menjenek, ahol véletlenszertien
valasztottak maguknak a végtelenidejd kévek, tengeri tledékek kozul a rajta
1évé  tzeneteket. (Figyelemreméltd, hogy a viselkedészavaros vonuld
gyerekek elcsendesedtek. Atvették az erSkévet és erdsen  szotitottik,
olvasgattak, majd sz6 nélkul visszatértek a kapolna kézepére. A csend ritusa
igazolta a feltételezéseinket. A gyerek-operat6rok forgatasa is abbamaradt. A
hatas megdobbenté volt. Ezt kovetéen mindenki, hangosan felolvasta az
erészavat. Visszaindultunk.

Mitosz: A kigondolt gondolat, a kimondott s36 megvaldsul mint a logosz: A kigondolt gondolat, a

kimondott 530 megvaldsul.
Eletiink labirintusa, amely elvezet a kijelolt dton. A labirintus nem
utvesztd, mint a foldalatti pincerendszer, amelyben egy rossz dontés alapjan
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akar orokre eltévedhet az utazé. A labirintus mutatja az utat, segit az
eligazodasban, egy 6si életdiagram. Az elSkészitett 4x4 méteres lepeddre
festett (2D-s) egy utas labirintus, valamint egy hajokotélbél megformalt
labirintus, amely — a kotél jelents vastagsaga miatt — 3D-snek foghatd fel —
varta a gyerekeket. A 2D-s labirintussal sok gyerek nehezen kiizd6tt meg, a
hajékételes labirintussal konnyebben megbirkéztak. FErdekes momentum,
volt, hogy egymast segitették, vezették a labirintusban, ugyanazok a gyerekek,
akiket lattam egymassal agressziven viselkedni.

Ismeretek szerzése: A mészké létrejotte, a kbfejtés technikdja, a k6, mint
épitbanyag,.

Kompetenciak: narrativ (beszédértési), feladat megértési, (kognitiv)
kommunikaciés, problémakezels, pozitiv Onértékels, autondmiai  és
egyuttmikodési, onértékelési valamint normativ, szabalyalkoté és- elfogado
attittid.

Konkluzio

Csupan harom témat emeletem ki a foglalkozas-sorozatbol. Mindharom
téma megvalosithaté barmely korosztalynal. A résztvevSk szinte azonosan
viselkedtek. A pedagdgusok és kisérd szilék (merthogy 6k is csatlakoztak a
masodik, harmadik alkalommal) nem jatszottak felnétt szerepet. A tarsasag
teljes egészében 6sszesimult. Mindenkinek meg kellett megmaszni a tornyot,
elcsendesedni a templomban, vagy fogni a tarsa kezét a pincében. Mindenki
hajtogatta fejharangjat. Mert a tudast cselekvéssel tanultuk meg. A mostansag
oly divatos inkluziv oktatas latszott megvalosulni. De hat mit jelent ez?
Csupan annyit, hogy ez a foglalkozassorozat sokoldald ¢és sokrétd
kommunikacié volt, és folyamatosan kooperaltak a résztvevék egymassal.
Egyfajta Osszeolvadasa tortént a tanarnak és a gyermeknek. Teljes
egységélményt éltek meg. A varazslatok kozepette kozosségi élmény
sziletett. Ez a fajta pedagégiai moédszer igen kozel all az inkluziv
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pedagogiahoz. Az egységélményhez, amikor egyforman csodalkozik,
tapasztal, tanul a gyermek és a feln6tt, még akkor is ha egyikiik ,,mtveltebb”.
Fontos, hogy a pedagogusokat felkészitsiik erre az attitGdre, hogy képes
legyen atallni erre a kooperacids stratégiara. Nem konnyld. Ehhez a
legkbnnyebb ut tapasztalatom szerint, ha néhany alkalommal (a
tovabbképzések mezsgyéjén a pedagdgusok nem hallgatéi, szemléléi,
hospitaléi a foglalkozasoknak, hanem végigesinaltatjuk velik az altalunk
kitlzott, megjelolt programot, ugy mint a gyerekekkel. Csodat tapasztaltam.
Nem kontrolalva gySkeres valtozas tortént. Kreativitasuk el6bukkant, a
sémakat, betanult folyamatokat félretették. Egymasnak fesziilnek ebben a
konstellacioban a mitoszok és logoszok. Higgyék el érdemes!

Irodalom

Dr. Kovats Daniel: Gondolatok a honismeret iskolai alkalmazasanak lehetSségeirél cimd
eladés (elhangzott: ,,Iskola és honismeret" cim( konferencidn 2008. november 14-én).
Stratégia az ifjasagi kérdések kezelésére. Ifjusigkutatdsi jelentés Kébanya 2010. (Belsé

hasznélatd szociolégiai tanulmany)
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Deak Orsolya:
A MUZEUMPEDAGOGIA ES MUZEUMANDRAGOGIA
VIZSGALATA AZ IPARMUVESZETI MUZEUM
KAPCSAN

Jelen kutatasom kapcsan nem keriilhet6 meg az a tény, hogy egy jelenleg is
zajl6  kutatast mutatok be. A  kutatds jelen fazisaban f6képp
dokumentumelemzésre és egy elektronikus interjura épul, de késébb
mélyiteni és szélesiteni is kivanom a vizsgalatot. Egyrészt a muzeum
muzeumpedagogiai programjanak alaposabb megismerésével, masrészt pedig
tobb muzeumra kiterjesztve érdekl6désemet. A kutatas hossza tava célja a
tobb muzeum vizsgalatan alapulé j6 gyakorlatok bemutatasa, tovabba a
mesterképzés végén ebbdl a kutatasbol szeretném  Osszeallitani a
szakdolgozatomat.

A kutatds harom részb6l all, az els6 rész egy altalanos, a

)
muzeumandragogiaval foglalkozé rész, ahol a mizeumandragdgia fogalmat
vizsgalom, tovabba az ehhez kapcsolodo jelenségeket, kihivasokat igyekszem
felvazolni. A kovetkezé két rész mar az Iparmutvészeti Mizeumra fokuszal.
Egyrészt a muzeum bemutatasa, torténete kertil bemutatasra, masrészt pedig
a muzeum muzeumpedagogiai tevékenységét mutatom be.

Els6ként elemzett intézménynek azért valasztottam az Iparmivészeti
Muzeumot, mert olyan intézményt kerestem, amelyben egyrészt mukodik
muzeumandragdgiai vagy muzeumpedagdgial program, masrészt interaktiv,
folytat  palyazoi  tevékenységeket, honlapot mukodtet, igyekszik
alkalmazkodni napjaink kihivasahoz
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I. A mizeumok 1j szerepe

A felnéttoktatas az elmult évek, évtizedek soran, részben az Eurépai Unid
programjainak koszonhet6en, részben pedig az atalakuld, felgyorsulo
életmddnak, a globalizacionak és a lifelong learning koncepci6 elterjedésének

koszonhetéen  felértékel6dott,  kultarakézvetité  szerepe  mellett
gazdasagfejleszt6, foglalkoztataspolitikai, és  tarsadalmi — gazdasagi

stabilizaciés funkciot is nyert. Ennek koszonhetéen a muzeumok fontos
tanulasi helyszinné valtak, mivel a gyGjtésen, kutatason, és konzervalason tual
kiallitanak, kozzétesznek, oktatnak, nevelnek és szorakoztatnak is. A
felnéttoktatasnak, felnéttképzésnek szamos kiilonb6z6 megvaldsulasi terepe
van, amiket jelen tanulmanyban nem kivanok elemezni. A fejezetben
kimondottan a mizeumok szerepével, felnéttoktatasi munkajaval igyekszem
foglalkozni.

A muzeumban a sokféle tevékenység szétvalik. A szaktudomanyhoz k6t6dé
alaptevékenységek mellett megjelenik az intézmények fenntartisa, a
marketing, koézgazdasagtan és a pszicholégia is. Kialakuloban van annak
modszertana, hogy a mizeum, mint neveld, képz6-oktaté intézmény mit tud
elérni, milyen tudastartalmakat miként tud koézvetiteni, milyen kompetenciak
fejlesztése lehetséges a muzeumi foglalkozasok, programok keretén belil. A
vilag nagy és kis muzeumaiban elterjedtek mar azok a mddszerek, melyek az
embert befogadova alakitjak, és lehetéséget teremtenek a muzeummal valo
szoros kapcsolat megélésére. (Koltai 2005)

Andragégus hallgatoként nem keriilhettem meg, hogy a fogalmak
meghatarozasat a Feln6ttoktatasi- és képzési lexikon szocikkével kezdjem. A
lexikon a muzeumok feln6ttképzési tevékenységét a kovetkezOképp
definidlja: ,,a miizenmok vildgszerte az egész életen dt tartd oktatis, képés, dnkipés
szinbelyei  és  mithelyer.  Tevékenységiik  dltaldban  harom  teriileten  érvényesiily -
Qyijteményeik  vannak; - ag anyagot tudomdnyosan feldolgozzdk, publikdliik; -
kidllitdsokat rendeznek, és mds ismeretterjes3to, kigmivelddési feladatokat is ellatnak.
Mindharom fajta tevékenység szerepet jdtszhat a felndttoktatdsban... Intézmeényeik ag
egés3, ors3dgot behdalozzak, igy solgdltatisaik, kidllitasaik linyegében mindenki s3amdra
hozzdférbetdek. .. A migenmok s3akmai vagy ismeretterjes3ts  eldaddssorogatokat
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szervezhetnek, a s3akmai tovabbképések, a formalis felndttoktatis és a felndttoktatis
kiegészitd helyszinei is lehetnek.” (Vasarhelyi 2000, 374.)

A muzeumpedagbgiai- muzeumandragdgiai-  muzeumgerontagogiai
programok Osszedllitaisa, a muzeumok megujulasainak egyik lehetséges
formaja. A muzeumi paradigmavaltas lényege, hogy muzeumaink aktivabb
szerepet toltseneck be az emberek, a muizeumok kozonségének, és a
tarsadalom szabadmuvel6désében, kozosségfejlesztésében, kielégitve a
dinamikus tGtemben fokozdédd 6nallé  tanulasi-k6zosségl  igényeket  és
szitkségleteket, amely egyidejlleg jelenti a  személyiségfejlesztést,
személyiségformalast. (Kurta, 2007)

A hazai muzeolégiaban bekovetkezett valtozasokat a rendszervaltas utan
azok a muzeolégus szakemberek kezdeményezték, akik nemzetkozi
tapasztalatokra tettek szert, s megtapasztaltak mads orszagokban a nyitottabb
szisztémakban muikodé muzeumi gyakorlatot, a latogatébarat muzeumi
filozofia 1ényegét. (Kurta, 2007) Ezek azok a tapasztalatok, gyakorlatok
amiket a muzeumok egyre névekvé szamban vesznek at hazankban.

A 21. szazad elejére a muzeumok hagyomanyos harmas feladatrendszere
(gyajtés, konzervalas-kutatas, kiallitds), amely a lexikon fent idézett
meghatarozasaban is olvashatd, 4j funkcidkkal bévilt. Napjainkban a
muzeumnak szerepet kell vallalnia a lokalis kozosség épitésében, a helyi
tradicik megbrzésében, a lokalis identitas erdsitésében. (Koltai, 2005) Az
egyre globalisabba val6é vilagban erre kilondsen nagy szitkség van, és a
muzeumok, mint az élethosszig tartd tanulds meghatarozé szinhelyei,
tokéletes terepet képeznek, tovabba szerepet jatszanak az egyes etnikai,
nemzeti kisebbségek identitasanak meg6rzésében is.

Hogy miért fontos a muzeumok szamara megujulni? Ezzel kapcsolatban

érdemesnek  tartom idézni  Cseri Miklést, aki megfogalmazta a
muzeumpedagogia egyik lehetséges meghatarozasat: ,,.4 kidllitisok és a benniik
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lévd targyak sok esetben primér megjelenési formdinkban nem tudjak kovetiteni azokat
ag informdcidkat és iigeneteket, amelyeket megalkotgjuk, a muzeologus szeretett volna
dtadni. Eért s3iikséges az interpretacid, a magyardzat, a kozonséggel vald megismertetés.
S az én olvasatomban ez igazdn a mizenmpedagogia lenyege.” (Cseri, 2002, 57. p.)

Ahogy a fenti lefrasokban olvashat6, a muzeumok egyrészt tamogatjak a
kiallitisok megértését, kbzelebb hozzak a kapcsolodod ismereteket, masrészt
az oktatasnak egy egészen Uj terepét nyithatjak meg az érdekl6dé kozonség
el6tt. Az iskolai oktatassal szemben a muzeumi oktatasnak (t6bbek kozt)
nagy elénye maga a muzeumi tér, ami egy oldottabb légkort jelent, sokkal
kevéssé kapcsolodik az emberek tudataban ¢él6 iskolaképhez. A 1égkor
megteremti azt az alapot, ami tovabb erésithet6 killonb6z6 szérakoztato és
az aktivalast, interaktivitast, bevonast célz6 programokkal. Az ilyen
programok nem csak az élmény-jellegiik miatt fontosak, hanem a tanulast is
hatékonyabba teszik, mivel a cselekvés kozbeni tanulas a hagyomanyos
tanulasnal er6sebben r6gzilt tudast eredményez.

I1. A muzeum torténete

A budapesti Iparmivészeti Muzeumot a londoni és a bécsi utan, 1872-ben
alapitottak, Furopaban harmadikként. A kezdetektél fogva gydjtotte a
magyar ¢és egyetemes, a régi ¢és kortars iparmuvészeti alkotasokat.
Gytjteményei tobb forrasbdl szarmaznak.

A torténeti gydjtemény magjat a Magyar Nemzeti Mdazeumbol athelyezett
egyetemes régiségek jelentették, mig a kortars gyGjtést vilagkiallitasi
vasarlasok (1873, Bécs; 1878, Parizs; 1889, Parizs) és neves cégek (Herendi
Porcelanmanufaktira, Zsolnay-gyar) ajandékai alapoztak meg.

A gytjteménynek 6nallé éptiletet emeltek, a jelenlegi épiletet, amit 1896.
oktober 25-én Ferenc Jozsef uralkodé jelenlétében adtak at, a millenniumi
rendezvények zardakkordjaként.

A muzeum elsé két féigazgatdja, Rath Gyorgy ¢és Radisics Jend
elismertségének koészonhetéen a muizeum kiterjedt nemzetkozi és hazai
kapcsolatokkal rendelkezett, mely a kollekciok gyarapodasanak is nagy
lendiletet adott. 1917-ben az intézmény élére Végh Gyula kertlt, s ezt
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kovetéen elsésorban a migyUjtékkel kialakult kapcsolat valt meghatarozéva.
A Muzeumbaratok Egyestletének koészonhetéen  kitiné  targyakkal,
gyGjteményegységekkel gyarapodott a miuzeum.

1922-ben  létrehoztak az  Orszagos  Gyljteményegyetemet,  tobb
kozgytjtemény érdekeinek hatékonyabb, kozos képviselete céljabol. 1934—
1948 kozott az Iparmtvészeti Muzeum egy idSre elveszitette intézményi
onallosagat, és a Magyar Nemzeti Muzeum egyik, un. iparmiivészeti tarakant
miikodott.

Az 1940-es évek végétdl egészen az 1960-as évek elejéig hihetetlen mérvi
matargy-gyarapodasnak lehetink tanui. Kastélyokbdl, palotakbdl a
muzeumokba keriiltek a még megmenthetd, megmaradt mdtargyak. A
fordulat évét (1948) kovetSen tébb, addig 6nallé gyGjteményt Gjjaszervezés,
racionalizalas cimén felszamoltak ezek anyaga kilonboz6
kozgytjteményekben, igy az IparmGvészeti Muzeumban nagyrészt
megmaradt.

A 20. szazad masodik felétdl els6sorban magyar torténeti vonatkozasu és
egyre inkabb modern, korabeli targyak keriltek a gyGjteménybe. Ma is a
kortars magyar alkotasok gyujtése jelenti a gyarapodas f6 iranyat.

Az Iparmivészeti Muzeum gydjteményében kiemelkedd, pazar mdremekek
szarmaznak az egyik leggazdagabb magyar féuri csalad, az Esterhazyak
kincstarabol. Képrazatos 6tvos kinesek, torok fegyverek, régi magyar féuri
viseletek és ékszerek, valamint szamos kilonleges mutargy reprezentalja az
egykori magyar arisztokracia életmédjat és gazdagsagat.

(Forras: Az Iparmuvészeti Muzeum honlapja)

III. A muzeum muzeumpedagogiai tevékenysége

Az Iparmivészeti Muzeumban a muzeumpedagbgiai programok
el6készitését és megvaldsitasat korilbelil 10 f6 végzi, akik egyrészt a
muzeum altal foglalkoztatott szakemberek, masrészt pedig kilsé
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munkatarsak. A muizeum munkatarsai, akik a muzeumpedagdgiai
programokért felel6sek, jellemzéen csak ezzel a terilettel foglalkoznak
munkajuk soran. Végzettségiiket tekintve a munkatarsak kozott talalhato
muzeumpedagogus, mivészettorténész, kozmuvelédési szakember, és

népmiveld.

A muzeum mar az 1970-es évek elejétdl valdsit meg muzeumandragdgiai és
muzeumpedagogiai programokat. A mizeumba érkezéknek sokféle izgalmas
ismeretszerz6, alkotd és jatékos programot kinal az intézmény. A
muzeumpedagogiai és -andragogiai programokban fontos szerepet kap az
interaktivitas és a dramajaték, a kreativ kézmuvesség, a torténelmi, tarsadalmi
és muvészeti ismeretek és a kortars kulturalis 6sszefiigeések kooperativ
feldolgozasa, tovabba igyekeznek a programokat az egyes kiallitasok
stratégiajahoz igazitani. A legkisebb gyermekeknek mesés szerepjatékos
foglalkozasokat tartanak, mig a mizeumba latogaté altalanos és kozépiskolas
didkcsoportoknak 90 perces komplex muzeumi 6rakat, alkotémihelyeket és
szakkoroket szerveznek. A legf6bb programok:

= Feln6tteknek: ismeretterjeszts el6adasok; vezetések
(., Epiiletsétik”); teahazak (egy-egy kiallitaishoz kapcsolédé témaban,
révid el6adas utani ,,kotetlen” beszélgetések, eszmecserék)

* Gyermekeknek: muzeumpedagégiai  6rak  (és  kézmives
tfoglalkozasok) téképp iskolai/évodai csoportoknak;
nszilletésnapok” — jellemzéen jatékos muzeumi ora valamilyen
kreativ foglalkozassal kiegészitve; rajzpalyazatok

® Csaladoknak illetve vegyes korosztalyd csoportoknak: workshopok,
finisszazsok, csaladi napok

A programok résztvevéi jellemzSen Budapestrél és vonzaskorzetébdl
érkeznek. A célcsoport elérése és bevonzasa érdekében a muzeum szamos
kommunikaciés lehet6séggel él. Ilyenek a sajat (akadalymentesitett) honlap,
szorolapok, brosurak, hirlevél, személyes kapcsolatok, kedvezmények, a
pedagbgus tajékoztatd napok, a partnerek honlapjai, internetes hirportalok,
illetve az ingyenes programajanlok.
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A programok hosszarél elmondhato, hogy a felnétt programok altalaban 120
percesek. A muzeumpedagogiai 6rak 60-90 percesek, a sziletésnapok 120
percesek. A csaladi napok 5-8 6rasak, a workshopok altalaban 180 percesek.
Az egyes muzeumpedagogiai programok leirasa az Iparmiivészeti Muzeum
honlapjan is megtalalhatok, részletes leiras kiséretében.

A muzeum munkatarsai probalkoztak kiilonb6z6 témanapokkal is (iskolas
programokban), de nagyon nehezen mukodtek, aminek oka egyrészt a
feszitett tanmenet az iskoldkban, masrészt pedig a sziil6k anyagi lehetéségei.
Ebbédl kifolydlag ilyen napokban mostansag nem gondolkodnak.

A munkatarsak szakmai felkésziltségliknek fejlesztése érdekében részt
vesznek tovabbképzéseken, de az o6nallé olvasias, és a szakmai
konferencidkon, megbeszéléseken vald részvétel is segiti a naprakész
ismeretek megszerzését, és a folyamatos modszertani felkésziiltséget.

Irodalom

Koltai Dénes, Koltai Zsuzsa (2005): FelnSttoktatas ¢és  muzeumi  képzés.
In:Tuddsmenedzsment, 6/1. 78. p.

Vasarhelyi Tamas (2000): Muzeumok felnéttoktatasi tevékenysége. Int BENEDEK Andrés
(szerk.): FelnGttoktatasi és -képzési lexikon. Budapest, Magyar Pedagdgiai Tarsasag-OKI
Kiad6-Szaktudas Kiadé Haz. 374.p.

Kurta Mihaly: Muzeumandragogia. Paradigmavaltis a mizeumi kulturakdzvetitésben. Patd
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Kerényi B. Eszter:
GOROG PELDAK A MUZEUM VILAGABOL

A Tempus Kozalapitvany — Gruntvig Program Az Egész Eleten At
Tanulis Programja keretében egy hetet toltéttem egy szeminariumon
Gorogorszagban, amikor is tobb muzeumot kereshettem fel mind a
tévarosban, mind a févaroshoz kozeli Aegina szigetén.

I. Az 4j Acropolis Muzeum (To Kawvovpro Moveseio g
AKPOTOANC)

Az 1994-ben elhunyt Melina Merkouri alma valt valéra 2009. junius 21-én,
amikor megnyitotta kapuit az 4j Acropolis Mizeum az Acropolis labanal.
Persze mint mindent, ennek az épitését (2001—2009) is vitak kisérték
Gorogorszagban: kavézokban, napilapokban, politikai hetilapokban taglaltak,
hogy vajon helyes-e hogy kulfoldi épitész tervezi az éptletet, és egy ilyen
modern éptlet hogy fog kinézni az oOkori és neoklasszicista tarsai
szomszédsagaban. Valo igaz, els6 latasra kiri onnan, megdébbent, taszit is
kicsit, féleg, ha hatulrdl pillantjuk meg, de ha belépink, végigsétalunk,
raadasul ki-kipillantva a hatalmas ablakokon felnéztunk az Acropolisra, akkor
at tudjuk élni, hogy milyen lehetett az Okor csodas szentélye teljes
szépségében, amikor még a szobrok nem a muzeumban, hanem a
szentélykorzetben alltak. Végul gy tlnik, hogy a gérégok is lehiggadtak és
belenyugodtak, hogy egy nem-gorog is képes volt megfelel6 épiiletet alkotni
az Acropolis kincseinek.

Biztos sokan emlékeznek még a régi muzeumra, amely a Parthenon mogott,
attol délkeletre helyezkedett el, a sziklaba sillyesztve a maga 1.450
négyzetméterével. Zsuifolt termekben mutatta be az asatasok soran elSkeriilt
leleteket, oOrilhettink, ha a turista tarsunk nem lokott neki az egyik
szobornak, és valamennyire élvezni tudtuk a gydjteményt. Ennek ,régi”
éptletnek az épitését 1953-ban kezdték meg, az elsé termei 1953-ban nyiltak
meg, de mar az 1970-es években sz volt arrdl, hogy szikséges lesz egy j
muzeum megépitése, majd Melina Merkouri kulturalis minisztersége (1981-
1989) alatt, a Lord Elgin altal elvitt Parthenon-diszek visszaszerzéséért
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inditott propaganda keretében feler6sodtek az 4j muzeum mellett sz6lo
hangok. Az angolok azzal érveltek, hogy addig nem adjak vissza az utolsd
kariatidat, és a tobbi elrabolt mukincset, amig nem biztositottak a megfelel6
tarolasi korilmények. Nem biztak a gorogokben, azaz abban, hogy valaha is
képesek lesznek felépiteni egy olyan muizeumot, amely megfelel a modern
értelemben vett mutargyvédelemnek. Kezdetben ugy tlnt, hogy igazuk lesz,
ugyanis mar 1976-ban és 1979-ben nemzeti, majd 1989-ben nemzetkozi
tervpalyazatot {rtak ki, de az épitkezések megkezdése el6tti asatiasok
klasszikus és bizanci kori leleteket eredményeztek, amik persze wjabb és
ujabb késéseket okoztak. Tehat a dolgok kezdtek a végtelenségbe nyulni.
Végil azonban 2000-ben befejezédtek az asatasok, 2001-ben kiirtak a
masodik nagy nemzetkdzi tervpalyazatot, és a nemzetkozi zstri nyertesnek a
Bernard Tschumi Architects-et' (Parc de La Villette — New York)
nyilvanitotta. (G6rog egylittmlikéds épftész: Mihail Fotiadis.)?

2002 augusztusaban elkésziltek a tervek, 2003-ban volt az alapkéletétel,
2007 szeptemberében fejez6dott be az épitkezés. A régi miuzeumbol 2007
szeptembere és decembere kozott szallitottak at a targyakat az ) éptiletbe, és
2009. janius 20-an nyitotta meg kapuit az 4j mazeum.

A tervezés legfontosabb koncepcidja a fény beengedése az épiletbe: a
festményeknél olyannyira karos elem itt éppen ellenkezé hatast valt ki. Az
épulet kilsé falai szinte teljes egészében uvegbdl (és azt tartd acélbol)
késziltek, hogy a nap minden id&szakaban atjarhassa a fény a kiallitotereket,
megvilagitva az Okori szobraszat remekeit. Fontos volt tovabba, hogy a
kiallitasok olyan koriljarhatésageal rendelkezzenek, amelyek alkalmasak arra,
hogy a napi 10.000 latogat6 ne torlédjon fel, valamint az Gtvonal megtétele a
legfelsé Parthenon teremig emlékeztessen arra az utra, amit meg kellett tenni

! Bernard T'schumi Architectsl

2 Néhany megddbbenté adat: a kiallitoterek alaptertilete 14.000 m?, az Gsszes alapterilet
23.000 m?, 3 szintes, 2 félemeletes épiilet, az 4satasi terllet feletti részt 43 oszlop tartja, az
éptlett tobbi részén Gsszesen 28 oszlop van elhelyezve. A Parthenon terem nagysaga: 39x84
m, az Gvegablakok 6sszes feltlete 1.302 m?. Az épitkezés 130 milli6 Euréba kertlt. (Bernard
Tschumi Architects2)
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az Okori Acropolison, illetve emellett még elvezessen a prehisztorikus
koroktol kezdve egészen a késé rémai korig. °

Az 4j Acropolis Muzeum kb. 300 méterre délkeletre talalhaté az
Acropolistol. A 2001 és 2009 kozott készilt tveg és beton éptletet gy
alkottak meg, hogy az asatasok soran elSkerilt leletek ne szenvedjenek kart:
a latogatd egy hossza atlatszo jarofeltleten keresztil jut el a bejaratig. (Ez a
megoldas tulajdonképpen minden szintelvalasztaskor visszakOszén az
éptiletben, és az épiilet bels6é tombijét igy atlathatova, konnyedebbé, lebegévé
teszi.) A bejaratnal szigord ellendrzés var a latogatéra, hasonld a
repulStereknél tapasztaltakra, minden szard- és vagoeszkozt elvesznek, az
el6zbekkel ellentétben itt azonban vissza is adjak a latogatas végén. Sajnos
tényképezni csak a foldszinten, és a harmadik emeleten (Parthenon terem)
lehet. De talan nem is baj, mert az ember ahelyett, hogy a fényképezésre
koncentralna, kénytelen a targyakra figyelni. A kiallitas maga, hiszen csupa-
csupa agyag és k& leletrél van szé idérendi és azon belil tematikus
elrendezésben talalva elsé latisra nem tul érdekes, de aztan el lehet veszni a
részletekben. Csak legylink 6vatosak, mert eljon az a pillanat, amikor az
elménk telitédik, és ugy érezziik, képtelenek vagyunk tébbet befogadni,
ekkor viszont, az épitészeknek készonhetSen letilhetiink az ablakparkanyhoz
megpihenni, és frissithetjik a szemiinket az Acropolis vagy Athén egy masik
dombjanak latvanyaban gyényorkodve. Es szerintem ez az a pont, amikor
mindenki fejet hajt a zsenidlis épitészek el6tt, mert ez az épulet ugy tokéletes,
ahogy van.

A muzeumnak a 2009. junius 20-i megnyitasa 6ta 6 millié latogatdja volt.
Erdemes megjegyezni, hogy az elsé mastél évben minddssze 1 Eurd volt a
belépd, és ezutain sem emelkedett nagyon a jegyek ara, a teljes aru jegy 5
Euré, a kedvezményes 3 FEur6. Ugyanakkor az utébbi két évben
Gorégorszag legjelentésebb muzeumaban is csokkent a latogatdk szama,
mégpedig jelentGsen: 2010 — 1,3 millié; 2011 — 1,2 milli6; 2012 — 1 millié
volt a latogatdi szam. Mindekozben a masik jelentés févarosi miuzeumban, a
Nemzeti Régészeti Mtizeumban csak évi 170-190 ezer litogaté van.' A

¥ Bernard Tschumi Architects1

4http: www.tourismpress.gr/2012/01/blog-post_10.html és
http://www.statistics.gr/portal /page/portal /ESYE/BUCKET/A1802/PressReleases/A18
02 SCI21 DT MM 09 2011 01 F GR.pdf
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csokkend latogatészam arra Osztondzte az Acropolis Muzeum igazgatojat,
Dimitris Pantermalist, hogy 0j nyitvatartasi rendet vezessen be, ¢és
hétfénként most mar nem lesz latogathaté az intézmény, egyébként a
megszokott hosszt id6tartamban varjak a latogatokat keddtdl vasarnapig
reggel 8-t6l este 8-ig.

Igen nagy kihivas a rengeteg turista mellett az, hogy visszatér6 latogatdkra
tegyenek szert, és a helyl lakosok igényeit is ki tudjak szolgalni, ne
clégedjenck meg csupan azzal, hogy a muzeum, kotelez6 programként
amugy is biztos szerepel a turistik tervei kozott. Ugy tinik ez sikeriil, mert
rengeteg iskolassal talalkozni az épiletben, illetve a latogatok 25%-a
masodszor, vagy harmadszor tér vissza a kiallitasokra.

Az id6szaki kiallitasok érdekessége, hogy nem egy elkulonils térben kapnak
helyet, hanem az alland¢ kiallitasokba beépiilve, azokra épitkezve valoésulnak
meg. Példaul a jelenlegi id&szaki kiallitas 2012. jalius 31-t6l egy éven
keresztill az ,, To a@yaio yowpate” — ,,Az 6kor szinei” témaban zajlik, és
az Okori szobrok szineit jarja korbe. A restauriatorok és régészek életre
keltették az okor szineit. Mindannyian tudjuk, hallottuk mar, hogy az okori
szobrok és éptletek szinesek voltak, de nehéz ezt elképzelntink. Az idészaki
tarlat segitségével azonban megelevenedhet a fantaziank, és konnyebben
meggy6z&dhetiink milyenek voltak az 6kor hires remekmivei. A megmaradt
festéknyomok segitségével néhany alkotas gipsz masat elkészitették a
restaurator-szakemberek, ¢és megfestették a rajtuk a ruhdkat, az
arcvonasaikat. A kutatasok bebizonyitottak, hogy a festés nem csak diszitésre
de karakterabrazolasra is szolgalt: példaul az isteneket mindig széke hajjal
abrazoltak (ez fejezte ki az erejiiket), a sportolokat, harcosokat barna bérrel
jelezték (ez a férfiassag és erény jelolése volt), a lanyok fehér bére a baj,
szépség ¢és ifjai ragyogas jele volt.

Felnéttek szamara jelenleg a muzeum egy komplex csomagot kinal ,,Muwx
péox oto Movosio g Axpomolg” (Egy nap az Acropolis
Muzeumban) cimmel, amelynek egyes elemei természetesen kilon is
igénybe vehetdk.

1.) Zenei estek
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Rendkivil népszertek a muizeum belsé tereiben tartott kamarazenei
koncertek, vagy nyaron a bejarat el6tt tartott ingyenes nagy koncertek. 2013.
februar 15. és Husvét kozott négy péntek esti koncert volt az eurdpai zenei
életbdl meritve. Ilyenkor a kiallitasok este 10-ig, a muzeum étterme éjfélig
tart nyitva.

2.) Tematikus tarlatvezetések

A latogatok a kiallitaisokban sétalva, kérdéseket tehetnek fel az ott 1évé
tarlatvezet6knek, muzeolégusoknak, akik megkiilonboztets jelzést viselnek a
ruhdjukon. Ugyanakkor tematikus tarlatvezetések vannak minden pénteken
délutan goérog és szombaton, vasiarnap angol nyelven az adott idészaki
kiallitashoz kapcsolédoéan.

3.) 3D-s vetitések

Szombaton és vasarnap 11 o6rakor angolul és 12 o6rakor goérdgul 3D-s
filmvetitést tartanak az Acropolisrdl és az egykoron azt diszité szobrokrdl,
hogy a nézbék jobban el tudjak képzelni a latottak alapjan a Pallas Athéné
tiszteletére épult templom egyittest. Hétkéznaponként csoportok és
iskolascsoportok jelentkezését is varjak. A vetitésen valo részvétel 1 Eurd. A
harmadik emeleten folyamatos filmvetités zajlik, amely ugyan hagyomanyos
technikaja, de szintén az Acropolist mutatja be, és ingyenesen, a latogatas
végén megtekinthetd.

4.) Csaladi jatékok

Csaladi felfedez6 hatizsak igényelheté két témaban jelenleg. ,,Avalntovrag
) O Abnve”, azaz ,,Athéné istennd felfedezése”. Ebben a hatizsakban
haromféle jaték wvan, amely a kiallitotérben jatszhato, 12 téma koré
csoportositva. A felkésztlést segiti egy otthon mar megtekinthetd internetes
honlap: www.acropolis-athena.gr. A masik csaladi téma a jelenlegi

idészaki kiallitashoz kapcsolédik, és a csaladi csomagon kiviil
(amelyben domind, kifest6 és a szobrokon felfedezhetd szin-kalauz)
szintén  kapcsolédik hozza egy jopofa internetes  jaték:
http://www.theacropolismuseum.gr/peploforos/.

5.) Kariatidak

A masodik emeleten az egykor az Erechteiont diszité és jelenleg itt kiallitott

ot kariatida (egy ugye még Londonban van) restauralasa jelenleg folyamatban
van, de még egy felesleges elszallitas nélkil, ezért inkabb elkeritik mindig az
éppen aktualisan érintett oszlopot, és kivetitén mutatjak a munka lényegét a
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latogatoknak. Krétai restauratorok dolgoztak ki egy lézeres technikat,
amellyel az utdbbi évszazadok rarakodott szennyezddését tavolitjak el
aprolékos munkaval, mindekézben dokumentaljak a munka lényegét.

6.) Miivészeti miihely

2013. januar 15-én indult az a muhelyfoglalkozas, amelynek keretében
keddtél vasarnapig minden nap 11 és 12 orakor tartanak bemutatét a
muzeum restauratorai, mégpedig arrél, hogy hogyan készitenek pontos
masolatokat egyes mutalkotasokrél. A programsorozat rendkivil népszerd.
7.) Spyros Louis ,,Bréal-kelyhe”

2012. augusztus 12-t6l egy éven at lathaté az Acropolis Muizeum
el6csarnokaban (azaz latogatoi jegy nélkiil) az az eziistserleg, amelyet az els6
ujkori olimpia (1896) maratoni tavon gyéztes futdja, a gorég szarmazasa
Spyros Louis nyert. A serleget a Christie’s arverésén vasarolta meg a ,,Stavros
Niarchos” alapitvany, és egy évre kolcsonozte a miuzeumnak.

8.) Etterem és kavézé

A g6rog ember életében nagyon fontos a nyugodt kavézas és étkezés, és
lehet6leg ezt igyekszik minél szebb kornyezetben megtenni. A gazdasagi
valsag jelentkezése el6tt pedig megszokott dolog volt a kbzéposztaly szamara
is, hogy nem otthoni, hanem éttermi kornyezetben koltotték el a heti
étkezések egy részét, barati tarsasaggal. Az Acropolis Muzeum étterme a
csodalatos kilatassal az igényesebb réteget is kiszolgalta, a kavézoja pedig a
turistak és a gorog fiatalok kedvelt helye is lett.

9.) Mazeumi bolt

Igényes és széles valasztékkal rendelkezik a didkoktdl kezdve a gazdagabb
turistdknak és a gorég vasarloknak is kinal kiadvanyokat és iparmivész
ékszereket is. Széles a paletta. Két bolt van, az egyik a masodik emeleten, a
masik a foldszinten, ami belépd nélkil is megkozelithetd.

65



I1. Aegina — Helytorténeti és Néprajzi Muzeum (To
Iotopiké ko Aaoypa@iké Moveseio Aiyivog)

Aegina kicsiny, alig 87 km’-es sziget, 27 km-re a gérdg févarostdl, de mar
teljesen mas hangulatban. Allandé lakosainak sziama csak 13ezer (2001), de
nyaron ez haromszorosiara né. Legféképp nem kilfoldiek, hanem gorog
turistak valasztjak nyaralasi célpontként a nyugodt kis szigetet, sok athéninak
van itt haza. A sziget allandé lakosai a turizmusbol, a pisztacia- és
olajtermesztésbdl élnek, illetve a rendszeres hajoforgalomnak készonhetéen
sokan ingaznak Athénba dolgozni, a szarnyashajéval akar fél 6ra alatt is be
lehet érni Pireuszba. A sziget torténelmi jelentéségét az adja, hogy a torok
aloli felszabadulas hosszu és kiizdelmes éveiben két évig 1826- és 1828
kozott a figgetlenedd Goérogorszag févarosa volt.

Mivel Aegina az orszag pisztaciatermeszté kozpontja, ezért a sziget
legfontosabb eseménye a szeptember végén minden évben megrendezésre
kertlé Fistiki Fest (Pisztacia-fesztival), amely nemcsak kereskedelmi, de
kulturalis, mtvészeti esemény is. Nekiink szerintem ez korantsem meglepd,
hisz itthon is egyre meglep6ébb fesztivalokrdl hallunk: sztrapacska-, rétes-,
palinka- szilva- és egyéb fesztivalok szovik at a magyar nyarat.

A Pisztacia-fesztival és a nyari kulturalis események egyik f6 szinhelye To
IotoQix0 xot  Axoyoupueo Movosio Aiywag , azaz az Aeginai
Helytorténeti és Néprajzi Muzeum. Egy Syllogos, azaz kulturalis
egyestlet tartja fenn, az épiletet, amelyben mikodnek ajandékba kaptak, a
mutargyaikat tgyszintén. Az épilet egy szép, neoklasszicista lakohaz (1828),
ahogy a sziget éptleteinek nagy része. A hazat a gyljtemény nagy részével
egyutt Polimnia Igiotis adomanyozta a varosnak, akinek a nagyapja emeltette
az ¢puletet. Polimnia, lany létére, bar nem tanulhatott, igen nagy
muveltséggel rendelkezett. 1980-ban halt meg, és egy évvel a halala utan,
sajnalatos modon egy foldrengés miatt igen rossz allapotba kertlt az éptilet.
1989-ben egy kozeli baratja alapitotta meg a Syllogost azzal a céllal, hogy
kilonféle rendezvények szervezésével (bazarok, koncertek, felolvasoestek,
kiallitasok, tancestek) bevételre tegyenck szert, és igy az Onkormanyzati
pénzeket kiegészitve lehet6vé tegyék az éptlet rendbetételét, és a muzeum
megnyitasat. Példatlan Osszefogassal 2008. szeptember 29-én sikerdlt
megnyitni a mizeumot a harom kiallitasi egységgel.
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A foldszinten kezdeni két szobat talalunk, az egyik a ,,Falusi szoba”, a masik
pedig a ,,Haldsz szobdja”, mindkét név 6nmagaért beszél. Mindketté igen
gazdag anyaggal rendelkezik, nem is ezeket emelném most ki, hanem hogy a
matargyvédelem, ahogy nalunk is a faluhazakban ¢és  kisebb
gyGjteményekben, mennyire nem létezé fogalom: apro-csepré targyak szerte
a kiallitasban: ez az, amit6l a muzeologust a hideg kirazza, és régton felmeriil
benne a legrosszabb forgatokonyv.

A ,,Halasz szobaja” nalunk ismeretlen témat boncolgat, a szivacshalaszatot.
Régi dokumentumok (engedélyek, fényképek), felszerelések, hajo-makettek
vannak kiallitva korszerd (plexi doboz) és kevésbé korszerd moddon
(6nmagaban).

Az emeleten egy varosi lakds berendezését és a varosi élet kellékeit lehet
megtekinteni (az alapité adomanyozasa), igényes, szép elrendezésben. A
falakon 19. szazadi freskok bukkantak el6 néhany helyen, sajnalatos médon
ezek a sok Okori emlék mellett nincsenek olyan nagy becsben tartva
Gorogorszagban, mint megérdemelnék.

A Syllogos 2000-ben elismerést kapott az Onkormanyzattél a szigeten és
annak févarosiban bet6ltott kiemelked6 kulturalis szerepéért. Valdban,
nemcsak helyi iskolasok latogatnak el a tematikus foglalkozasokra, de példaul
a févarosbol ideérkez6 gyerekesoportok is részt vesznek ezen, holott csak
egyetlen embert foglalkoztat a Syllogos ezen feladatokra, és ugyanez az
ember az, aki besegit a feln6tt programok megszervezésében is. Ezt az egy
embert 2010 6ta az 6nkormanyzat fizeti, tehat koézalkalmazotti statuszban
dolgozik, és ez teszi lehet6vé, hogy az addigi kissé hektikus nyitva tartasi
rendet egy viszonylag (!) atlathat6 és rendszeres nyitva tartas valtsa fel. Areti
Pigiaditi muzeumpedagogus, muzeumi titkar feladatit azonban nagyban
megkonnyiti, hogy a mizeum kiépitett barati korrel rendelkezik, akik segitik
a kilontéle feladatok elvégzésében. Tavasztol 6szig szinte minden hétvégén
van valamilyen rendezvény a hatalmas kertben, illetve folyamatosan tartanak
id6szaki tarlatokat is, igy a sziget févarosaban (amit barmily meglepd, de
szintén Aeginanak neveznek) ez a legfontosabb kulturalis kézpont. Ide el
lehet jonni ezekre a programokra, lehet beszélgetni egy-egy pohar helyi bor

67



mellett, j6 a tarsasag, kellemes a kornyezet, és szeretettel varjak a felbukkano
idegeneket is, akik friss kiilhoni hirekkel szolgalnak. A Syllogos a muzeum
megnyitasa utan is rendkiviil széles programokkal varja az érdeklédéket. Es a
varos lakoi teljesen a magukénak érzik ezt a kis muzeumot (nyilvan a hosszu,
megnyitas el6tti nehézségek miatt is), mert amikor csak kell, megjelennek,
segitenek cipekedni, rendezkedni, ha kell, siteményt hoznak, ha kell, ismét
bazart rendeznek és felajanljak a régi targyaikat, emlékeiket a mizeum javara.
A muzeumi éjszakan tartott bazarbol befolyt 6sszeg 75%-a tovabbra is a
muzeum fenntartasara szolgal.

Mint mar emlitettem a sziget legfontosabb eseménye a Fistiki Fest
(www.aeginafistikifest.gr ), azaz a Pisztacia Fesztival az 6sz elején. 2009-ben

szervezték az elsét, idén az 6todik ilyen fesztival megrendezésére keriil sor,
szintén széles varosi (azaz inkabb szigeti) Osszefogassal. Az iskolas
gyerekektdl kezdve az itt €16 és nyaralé mivészekig mindenki bekapcsolodik.
Kilon kézmivesek utcaja van, kiallitasok, tancesemények és egyebek ezen a
négy napon. Az eseménysorozat egyik f6 szervezéje a muizeum.
Muzeumandragogiai szempontbdl legérdekesebb program az elsé ilyen
fesztivalon zajlott: tizennégy képzémivész kapott egy nagyméretd, pisztacia-
fa alaka falemezt, amelyre tetszése szerinti alkotast készithetett. Csodas
alkotasok sztilettek.

Barmily kicsi is a muzeum, j6 a honlapja, érdemes megnézni:
http://laografiko.gr

I11. Osszegzés

Két szélséséges, kiragadott példat lathattunk Gorégorszagbol. Az Acropolis
Muzeum olyan lehetéségekkel és latogatéi szammal rendelkezik, amikkel
nalunk egy nagy muzeum sem, ez nyilvin a hatalmas go6rog turisztikai
latogatottsagnak koszonhet6. Ami viszont megszivlelendé ebbdl, az az a
példa, hogy 6k sem elégszenek meg ezzel, hanem igenis szeretnék, ha lenne
egy visszatérd, muzeumértS hazai kozonségiik. A kis Aegina-i mizeum pedig
példaértékid 6sszefogassal mintaként szolgalhat barhol.

Egy érdekességre hivnam még fel a figyelmet. Gorégorszagban a Muzeumok

.

Ejszakajat nem akkor tartjak, mint nalunk (Szent Ivan napjan), hanem az
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augusztusi holdtdltekor. Igy ha valaki szeretne egy évben kétszer
muzeumokban éjszakazni, mi sem egyszertbb!!!

Forrasok:

Bernard Tschumi Architectsl: Evnpepwtind 8ektio  apyttextovixod  oyedaopob.
http:/ /www.theacropolismuseum.gt/sites/default/files/enimerotiko_deltio_arhitektoni
koy_shediasmoy_0.pdf (Let6ltés: 2013. méjus 6.)

Bernard Tschumi Architects2: Evnpepotind dektio AATUONEVYG
http:/ /www.theacropolismuseum.gt/sites/default/ files/enimerotiko_deltio_kataskeyis_
0.pdf (Letoltés: 2013. majus 6.)

http:/ /www.toutismpress.gr/2012/01 /blog-post_10.html (Letoltés: 2013. majus 6.)

http:/ /www.statistics.gtr/portal/ page/portal /ESYE/BUCKET/A1802/PressReleases/A18
02_SCI21_DT_MM_09_2011_01_F_GR.pdf (Letoltés: 2013. majus 6.)

http:/ /laogtrafiko.gr (Letoltés: 2013. majus 6.)
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Pintérné Herczeg Andrea:
SZORAKOZTATVA TANULNI, TANULVA
SZORAKOZNI A SZABADTERI NEPRAJZI

MUZEUMBAN OROKSEG MUHELYEK

Tanulmanyomban a ,Szérakoztatva tanulni, tanulva szérakozni”
fogalomkért vizsgalom meg. Mitél valik élvezetessé és emlékezetessé egy
tanulas, mik az ezeket befolyasol6 tényezék. Hogyan lehet felosztani a
muzeumi ismeretatadas eszkozeit a kilénb6z6  csatorndkon  érkezd
informaciék megtartasa szerint, a szorakozas és a tanulas milyen aranyban
jelenik meg egy-egy ismeretatadasi folyamatban.

Tovabba bemutatok egy felnStteknek szo6lé roévid programos oktatasi
rendszert, az Orokség Mihelyek programsorozatot.

Latogatobarat miuzeum

Thomas Bloch Ravn (a dan Skanzen, a Den Gamble By vezet6je) mondja, a
muzeumot nem a muzeolégusok, gyljteménykezel6k és igazgatok szamara
csinaljuk. A muzeumot az emberekért csinaljuk, azért mert hisszik, hogy a
torténelem mindannyiunknak fontos. Tehat a latogatébodl kell kiindulni,
természetesen a muzeumok fé feladatanak, a gyGjtésnek, megbrzésnek,
feldolgozasnak ugyanugy hangsulyt kell kapnia. Azt az utat kell megtalalni,
ahogy a latogatot a muzeumba csaljuk, illetve hogyan hassunk a szivére, hogy
nyitott legyen arra az élményre, aminek atadasa a muzeum alapcélja. A
latogato szabadidejét tolti a mizeumban, tehat nem csak azt varja el télunk,
hogy felkeltstik érdeklédését a kiallitasunk irant, hanem ez id6 alatt szeretné
jol érezni magat.
Thomas Bloch Ravn szerint négy kulcstényez6 lesz donté az 6nalld
szabadtéri muzeumok j6vébeli fejlédése szempontjabol:

1. A muzeumnak ki kell alakitania a sajat és masoktol

megkiilonboztethetd profiljat, ami biztositja a latogatok szamara

a mashol meg nem szerezhet6 élményt.
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2. A bemutatok/kiallitasok alapja a legujabb kutatas és szakmai
hozzaértés kell, hogy legyen.

3. A muzeum szolgaltatasainak olyan szinvonalon kell lennitk,
hogy versenyezhessenek a kereskedelmi szolgaltatasokkal.

4. A muzeumoknak képesnek kell lennie arra, hogy ujitsanak és
fejlédjenek — még akkor is, ha gazdasagi és kereskedelmi
kontextusrol beszéliink. (Thomas Bloch Ravn 2009, 2)

Szemléletvaltas a muzeumokban — Latogatobarat Muzeum

A latogatébarat muzeum program célja, atfogd muzeumi programok
kifejlesztése valamennyi korosztaly szamara, az egész életen at tarté tanulas
elvére alapozva, U tipusi muzealis intézmények 1étrehozasa, —olvashatjuk a
,2Muzeumok Mindenkinek” Program — Muzeumok oktatasi szerepének
erésitése — Kozponti médszertani fejlesztés (TAMOP-3.2.8/A-08-20008-
0002) megvalosithatésagi tanulmanyban. A modern muizeum legyen
kulturalis kézpont az adott kozosség, varos, régié szamara. (Kaldy Maria
2010,7)

A muzeumok expanzidja a muzealis intézményeket 4j szerepkorrel egésziti
ki, kiemelt feladativa teszi a targyak Uzenetének minél szélesebb kort
megismertetését, az Uzenet mindenki szamara érthetévé tételét és a
hozzaférhet6ség biztositasat. A muzeumokat tudaskézpontként definialja,

oktato, szorakoztato, ismeretatad6 funkcidkkal latja el.

Miuzeumandragogia
Az élethosszig tarté tanulds és a muzeum feladatainak Gsszekapcsolasa, a

felnéttek mizeumban torténd informalis és formalis tanulasanak lehet&sége

és hatékonysaga 4j perspektivakat nyit a mizeumi munkaban.
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A muzeumban meglévé értékek, ami oktatd, ismeretterjesztd, szérakoztatd
céllal a kozonség elé tarhato, a latogatok szamara hasznosithatdk, igen b6
kinalatot nyudjt. Az allandd, a vandor, az id6szaki és a virtualis kiallitaisokon
kivil, a gydjteményraktarakban felhalmozott targyanyag is érdekességeket,
ismeretanyagot kinal. A muzeumi szakma (kiallitas-rendez6k, restauratorok,
dokumentaciéval foglalkoz6é kollégak) tevékenysége, tapasztalata, mas
muzeumi szakemberek (torténészek, néprajzosok, dcsok, kéfaragok,
mesteremberek, interpretatorok) specialis, egy-egy tertletre kiterjed6 tudasa
szintén atadhat6. A muzeum éptlete, mint kulturalis 6rokség elem vagy a
muzeum természeti kGrnyezete szintén ismeretanyagot rejt.

A kiallitasok megtekintése utan tébbnyire hangulatok, impressziok maradnak
meg benniink, emellett csak masodlagosan érezzik, hogy milyen mértékben
béviltek ismereteink. Ha a latogatd gyermek vagy felnétt meghatarozott
szempontok szerint a muzeumpedagogus, tarlatvezeté vagy tanar, oktato,
muzeolbgus iranyitasaval, segitségével dolgozza fel a tarlat anyagat, akkor
valésul meg a tudatos ismeretszerzés folyamata.

A muzeumi kornyezet oldottabb, kotetlenebb tanulasi helyszint nydjt egy
iskolai oktatassal szemben. A muzeum latogatéi szamara szoérakoztatd
jellegt, aktivitast vagy interaktivitast add tevékenységformakat kinal. A
muzeumi szakmaban teret nyert egy 4j kifejezés a ,,Edutainment”- oktatas
(education) és szérakoztatas (entertainment) kifejezésekbdl Gsszevont
szoparos, ami a szérakoztatva tanulni vagy tanulva szorakozni jelenti. A
muzeumi ismeretatadas, oktatds f6 velejardja, hogy hatékonysagaban
felilmualja a frontalis moédon zajlé oktatasi format, a kizardlag verbalis
kozlésen alapuld tanitasi-tanulasi formakat. Ebben a tanulasi kézegben
lehet6sége van a résztvevonek t6bb csatornan is informacidhoz jutni
(megfigyelés, olvasas, hallgatas, cselekvés).

72



MUZEUMANDRAGOGIA A GYAKORLATBAN

A kiilonb6z6 csatorndkon érkezd informadciok megtartisanak dtlaga:

Informacids csatorna Megtartas %
Olvasas 10
Meghallgatas 20
Megfigyelés 30
Meghallgatas és megfigyelés 50
El6adés, magyarazat 70
Cselekvés és magyarazat 90

(Szabo Miria 2011, 21)

A muzeumi aktivitaisok egy-egy jol iranyzott kérdésfeltevés mellett vagy

kognitiv médon is megvalosulhat. Elterjedtek az ,,érints meg”, ,,probalj ki”

tipusu kiallitasok, az elektronikus berendezéseket felhasznalé elemek,

képernyok, filmvetitések, fulhallgatok, szenzoros érzékel6k. Aktivabb

tevékenységre van lehet6ség a szakkorok, mihelyprogramok, muzeumi

tanfolyamok, képzések keretében.

Emlékezetes és élvezetes tanulds akkor kovetkezik be, ha

talalkozik a magasan képzett, tanulast el6segit6 személyzettel
jatékos, szérakoztatd, élvezetes tevékenységben van része
lehet6sége van okszerl és elgondolkodtatd beszélgetésekben
tobb féle érzékszervet hasznal

az egyén igényeinek megfelel$ interakciok alakulnak ki
figeetlenil és 6nalldan iranyithatja a tanulasi folyamatot

az 0j ismereteket a korabban megszerzett tapasztalataihoz,

tudasdhoz kapcsolni tudja

e kreatlv moédon vizsgalédhat, felfedezhet, tapasztalatokat
gytjthet
e autentikus, valodi targyakkal, példanyokkal talalkozhat, azokat

vizsgalhatja, megfoghatja ( Vasarhelyi Tamas 2010)
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A kiilénb6z6 csatornakon érkezé informaciok megtartasanak aranyai szerint
a leghatékonyabb tanulasi médszer, ha a tanuld/ismeretszerzG/latogatéd a
tanulas folyamata kozben kozvetlen tapasztalatot szerez, cselekszik. A
muzeumi ismeretatadas, tudiaskozvetités formai is besorolhatok, felirhatéak

mint kulénbo6z4 informacios csatornak.

A kiilonb6z6 csatornikon érkezd informicick megtartdsa

szerint
Meghallgata
i B i 8 ;,1 gatas ElGadas és Cselekvés és
Olvasas Meghallgatas | Megfigyelés és izat izat
magyaraza magyaraza
10% 20% 30% megfigyelés &y &y
70% 90%
50%
. audlf)—., A Kidllitas lja%yoman}’— )
honlap informacids ’ . 6rok/ konferenciak feladatlapok
rovyai
panel agya interpretatorok
kiallita belsétovabb-
kiadvanyok a/ fl a.s bemutatok ¢ S,O o,va mihelyprogramork
épuletei képzések
konyvek, )

, , , szakmai
tanulmany- film tarlatvezetés akorlatok
kotetek gyarorato

o vizualis
ma%yarazo eszk6zOk, tanfolyamok
szovegek
panelek
kiallitisba
hely: Abb-
tablasz6vegek i ¢ ,}e,ze,tt t(,)va,
szamitogépes képzések
eszkozok
muzeum-
pedagdgiai
foglalkozasok
kézmives
foglalkozasok

A muvel6dés (tanulas) és szorakozas befolyasolja egymast. Az érdekl6dés
felkeltése a szorakozason keresztil megy végbe, az ,alkoté 6rom” a
legfarasztobb tanulasi feladatot is kellemessé tudja tenni. A szérakozva
muvelédni vagy szérakoztatva tanulni (Edutainment) abbdl a szempontbdl is
értékelhets, hogy a kilonb6zé muizeumi ismeretatadasi formaknak milyen
mértéki a szorakoztato és tanulasi/mavel6dési aranyuk.
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WA sgemélyiségformalidds folyamatossdga csak a miivelddési, nevelési formik  egés3
rendszerében gondolkodva valdsithato meg, és valdsulhat meg a gyakorlatban.”( Durké
Matyas 1999, 20)

Szorakozds/tanulds (miivelodés) ardnya szerint

Szérakozva mivel6dés kiallitas latogatasa

magyarazd szévegek olvasasa, bemutatok nézése

vizualis és audio-informacids panelek hasznalata

kiallitasi térbe helyezett szamitégépek hasznalata

feladatlapok kitoltése, tarlatvezetések

kézmives foglalkozasokon részvétel

miihelyprogramokon, tovabbképzéseken, tanfolyamokon, szakmai

Tanulas tovabbképzéscken részvétel

Tanulaskor/muvelédéskor nem csak az a fontos, hogy hogyan tanulunk,
hanem motivaciéink, életkorunk, élethelyzetiink is befolyasolnak minket,
mikot, hol, miért tanulunk.

Mikor? Hol? Miért?
i 0-3 éves korig csaladban mert felfedez
Nevelés - - -
3-6 éves korig 6vodaban mert felkészitjik
6-14 éves korig alt. iskolaban mert kotelezd
Intézményes oktatas | 14-18 éves korig kozépiskolaban mert elvarjak
18 év felett fels6oktatasban mert céljai vannak
L 30 év felett barhol mert 6nmegvaldsit
Képzés - - Py
50 év felett mindenhol mert nem varjak el
(Csesznak Eva 2009, 3)
A kézmivel6dési szakembernek, muzeumpedagogusnak,

muzeumandragdgusnak tudnia kell a célja meghatarozasanal, hogy wit, mikor,
hogyan, miért, kinek akar bemutatni, a mavel6dés atjara vezetni, tanitani. Az
atadni kivant ismeretnek milyen aranyu része lehet a szérakozas és a konkrét
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ismeretatadas, hogy a mivel6édés/tanulas a személyiség formalasihoz,
gazdagodasahoz vezessen.

Orokség Miihelyek a Szabadtéri Néprajzi Miizeumban

A Szabadtéri Néprajzi Muzeum Muzeumpedagogiai osztalya mar tObb évre
visszanyuldan szervezett autodidakta tanfolyamokat felnétteknek, melynek
szervezési munkaiban én is részt vettem.
o Kemenceépités (30 ora)
Biokertész (30 6ra)
Kosarfonas (30 6ra)
Fazekassag (30 6ra)
No6vényi festés (8 ora)

0O O O O O

Babavarras (15 6ra)
o Csipkeiskola (30 6ra)

Muzeumi oktatasi rendszerinket jol kiegésziti egy rovid programos (4-5-6
oras) képzési szisztéma. Kiegészitheti, mert autodidakta tanfolyamaink
hosszabb id6t és magasabb fizetési koltséget jelent a résztvevok szamara.
Valé igaz, hogy a tanfolyam hosszabb ideje alatt tartalmasabb és mélyebb
tudast szerez a tanulé. A rovid programok kevesebb kiadast jelentenek a
latogatoknak, jobban tervezheti idejét, kedvére valé témak kézul valogathat,
tobb mindent is kiprobalhat, anélkil, hogy nagyobb koéltségekbe verné
magat. Egy kézmuvel6dési intézménynek ugyan nem szabad pusztan koltség
oldalra alapoznia munkajat, de mai magyar tarsadalmi rendszeriink egyik
legmeghatarozébb tényezdje a ,,pénz” és az ,,id6”. Olyan programokat kell
kinalnunk, ami magas kulturalis szint mellett megfizethetd, hasznos tudast
kozvetit. Hasznossaga abban rejlik, hogy ne kizarélag a mult emlékeit
emlegesstik, hanem kézvetitstink a mult és a jelen kozott, az atadott tudas
napjainkban is felhasznalhaté legyen, a mindennapi életbe bevonhatd,
személyiség formald hatasu, fejlédést jelentsen az egyén személyiségében,
munkdjaban, szakmajaban.

A mithelyprogramok soran olyan tevékenységeket kell 6sszeallitani, hogy az
ne legyen megterheld, kénnyen befogadhat6 legyen, még egy heti munkatol
kimerilt, faradt embernek is kikapcsolodassal, lelki és elméleti feltdltédéssel
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jarjon. Tovabba ne foglalja le a teljes szabadidejét, maradjon ideje a
megszokott hétvégi tevékenységeire, igy szintén nem valik szamara teherré
egy-egy programon valé részvétel. Vagy akar marad lehet&sége
muzeumunkban a nap hatra levé részét kirandulassal, kikapcsolédassal
tolteni, féleg ha nem egyedil, hanem csaladdal, barattal érkezett. Mig a papa
keritést vagy ,,hazat” épit, a mama a gyerekekkel elt6ltheti a varakozasi id6t
az allattart6 tanyan, a mikodé malomban stb. Vagy forditva, amig a mama
,,SUt-£627 gybgynévényt szed, a papa tolti idejét a gyerekekkel. Muzeumunk
teriilete 60 hektar, tébb mint 300 épiilet, szamtalan latnival6 és élmény elem
nem megnézhetd, végigjarhaté egy nap alatt, tobbszori visszatérésre is ad
lehet6séget.
A mithelyprogramok valtozatos kinalati lehet&séget nyudjtanak, ugyan mas-
mas érdekl6dési kort céloznak, még sem zarja ki egyik a masikat, inkabb
tamogatjak egymast. Miért ne érdekelné wugyan azt a személyt a
kemenceépités és a gubacstinta készités is. Féleg, ha egy jol sikerilt
programon mar részt vett, ami szamara, mint ugy volt felt6ltédés,
kikapcsolédas, mint informativ, a hasonl6é kellemes élményekre vagyva
visszajon és szamara korabban kisebb érdekl6dést kivaltd programon is részt
vesz.
Felmértem, hogy muzeumunk milyen lehet&ségeket rejt a rovid programos
képzéshez. Szakembereink, muzeologusaink, interpretatoraink,
muzeumpedagogusok — munkajat  térképeztem fel ¢és a  muizeumi
infrastrukturalis lehet6ségeket vettem szamba. Kivalé tudomanyos, néprajzi,
épitészettorténeti, szellemi kulturalis 6rokség hattér, mikédé mdhelyek,
interpretaciés  helyszinek, nagy szakmai tapasztalattal rendelkez6
szakembereink igen b6 képzési lehet6séget adnak.
Témakorok:
o Hazipraktikdk: taplalkozasi szokasok, sttés-f6zés kemencében,
tartositas, tésztakészités, takaritas, tisztitas, tisztalkodas hagyomanyos
modszerekkel, textilmunkak
o Gyogy- és festbnovények: selyem és fonalfestés festénovényekkel,
gyogyteak, gybgynévényes krémek, képird festékek, gubacstinta
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o Férfiaknak: épitészeti munkak, famunkak, palinkafézés, boraszati
ismeretek, kemenceépités

o Kertészkedés: Kertkialakitds, magvetés, palantazas, flszernovények,
komposztalas, betakaritas, zoldségek, gyiimolesok téli tarolasa

o Mesterségek: nemezelés, b6rozés, fazekassag, kosarfonas

o Csaladi jatsz6 programok: jeles napokhoz kotheté dramatikus
jatékok, ringatok

o Jaték: labdajatékok (métazas, bigézés), jatékszerek a természetbdl,
népi ,,hangszerek”, zajkelt6k, rongybabak, rongylabdak

o Hangulat sétak: Hajnali madarcsicsergés, ¢jszakai  lampas,
templomok, szakralis helyeink, pince-tura, konyha-tara, szerelmes-

tura
Olyan foglalkozasi lehetéségeket gydjtéttem Ossze, amit szét tudunk bontani
révidebb egységekre.
Példaul:

Nemezel6 tanfolyam elemeibdl valogatva, amit barki el tud késziteni:
ékszerkészités, tokok készitése (szemuvegtok, pénztarca), ujjbabok készitése,
mamusz készitése

Kosarfonas:

kerekalju, egyenes fala kis kosar, kari korar, krumplis kosar,

Epl’tészeti munkak:

Paraszthazak karbantartasa, faltipusok (elméleti 6ra),

Vilyogtégla készitése, nadfalazas, tapasztas, meszelés, sovénykerités készitése
(gyakorlati 6rak)

Konyhai praktikak:

Tejfeldolgozas — wvaj, tard, gomolyasajt készitése, hazitészta készitése,
szilvalekvarfézés szabadtlzon, savanyitas — kaposzta, csalamadé készitése,
kenyérsiités, zoldségek téli tarolasa stb.

Hazi praktikak:

Takaritas, tisztitas természetes anyagokkal, hazi szappan felhasznalasa,
szépitd, gyogyhatasu kencék készitése gyiimolesokbol, mézbdl, tejbdl, ecet
készitése felhasznalasa,

igy kisebb részekben is jol érthets, de amellett hasznos, napjainkban is
hasznosithaté ismereteket szerezhet a latogaté. A programvalasztasban nagy
hangsulyt fektettem, hogy kindljunk egy-egy alkalommal kevesebbet, de azt
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mind néprajzi, elméleti oldalrél megismerje a programon résztvevs, mind a
mai hasznalhatésagat, gyakorlati elsajatitisait megtanulja. A programok
6nalléan is megalljak a helyiiket, ha a latogat6 az egyik téma koré felépitett
programsorozat valamelyikére nem tud eljonni, ne érezze, hogy lemaradt
illetve kimaradt valamib6l. Illetve ha az adott téma koré felépitett
programsorozatnak csak egy részén vesz részt, az is tartalmas és élményszert
legyen szamara.

Mint kifejezésem is mutatja, nem egy témara fiztem fel a programokat,
hanem egy-egy téma koré csoportositottam. A hagyomanyos tanfolyami
tematikat mindig egy témara felépitve, a képzési napok elméleti és gyakorlati
anyagat egymasra kell épiteni. A hosszabb gyakorlatot, elmélytltebb szakmai
tudast igényl6é tevékenységeket nem lehet a muhelyprogramok szintjén
szétdarabolni.

A r6vid programok lehet6séget jelentenek arra is, hogy az egyén egy-egy
tevékenységi  tertletet megismerve kés6bb tanfolyami rendszerben
tartalmasabb ismereteket is szerezzen. mihelyprogramok soran megismert
el6adot, szakembert nagyobb bizalommal keresik fel, vesznek részt hosszabb
id6t és anyagi raforditast igényl6é oktatasban. A hasonld érdeklédési korrel
rendelkezé személyek, akik mar egy-egy mihelyprogramon ismeretséget
kotottek szivesebben mennek tébb elfoglaltsagot igénylé képzésre, amelyen
mar ismert személyeket talal. Igy osztilyunk a tanfolyami kindlatat idével
béviteni is tudja.

Az Orokség Miihelyek megvalésitasa

Az Orékség Mihelyprogramok kialakitasinal tobb szempontot is figyelembe
vettem. Hgy részrél, nemi szerepek szerinti megoszlasban is kinaljunk
program  lehetéségeket. A hagyomanyos  csaladi  kozosségekben
meghatarozott néi- és férfimunkak voltak. Ezt a hagyomanyt is sugallva
allitottam 6ssze férfi és n6i munkakbol foglalkozasokat, ezzel is erdsitve a
nemi identitasunk megdrzését.
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A programok kivalasztasanak masik szempontja, hogy a mihelyprogramokat
Osszehangoljuk a mizeum interpretacios tevékenységével. A bemutatok, és a
hagyomany6rék (interpretacids helyszinek) munkdja a latogatok szamara
els6sorban vizualis élményt nyujt. Az érdekl6déknek a munkafolyamatokba
nincs lehetésége bekapcsoloédni, néhany perces id6tartamig beszélget a
személyzettel, informaciot gydjt az ott folyo tevékenységrél.

A muhelyprogramok soran a latogaté bekapcsolédik a tevékenységbe, egytitt
végzik a munkafolyamatokat. Igy kézvetlen tapasztalast szerez, elindul a
tanulasi folyamat utjan. A bemutatdk, hagyomanyéri tevékenységek soran
felkeltjuk az érdeklédését, és a mihelyprogramok soran megismeri azokat,
megtanulja. Célunk, hogy megélje az ,,aha élményt”, milyen j6, milyen sokat
és hasznosat tanult.

A muhelyprogramok a muzeumi ismeretatadas rendszerében a tartalmas,
elméleti, gyakorlati tevékenységgel egytitt jard tudaskozvetitési szisztéma. A
szorakoztatva tanulni, tanulva szérakozni rendszerben a tanulas, a gyakorlat
kap nagyobb hangsulyt. Ugy gondolom, hogy a képzés hitelességét és magas
szinvonalat megérizve, helyet kell, hogy kapjon a ,,szérakozas” bizonyos
formaja is, amit a muzeumi kérnyezet biztosit. Hiszen az ismeretek atadasan
tal célunk a kultdra, az érték terjesztése, az egyén aktivalasa. FEzt a
folyamatot csak oldott, j6 hangulatd, kellemes korilmények kozott lehet
megteremteni. A muzeum ehhez ad kivalé kozeget, ismereti hatteret,
fokozza és egyben megkonnyiti az ismeretek megszerzését.

A muhelyprogramra érkezé felnétt k6zonség nagyobb részt 30 év feletti, aki
mar ,,6nmegvalésitasaval” is torédik. A non-formadlis tanuldsi forma nem
kotelez6, mar nem varjak el téle. Az Orokség mihelyprogram megfelels
teret nyujt az egyént érdeklé tevékenységek megismerésére, hobbija,
kedvtelése végzésére.

Az Orokség Mihelyprogram folyaman megval6sul a pedagogia elméletének
alapja: kivancsiva tenni, felkelteni az érdekl6dését, megadni a valaszt. A
mihely programjaink biztositjak az egyén Onmivelését, képességei
kibontakoztatasat, izlése fejlesztését. Egyszerre valosit meg szorakozasi és
személyiségmivel6 funkciét. Az informacids tarsadalom erésodése mellett,
utat mutat a hagyomanyok O&rzésére, az értékek, a hamis és az igaz
megkilonboztetésére, a nemzeti és nemi identitds erdsitésére.
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A mithelyprogramok témaja a mindennapok. A hazi tevékenységeink,
mindennapos teendbink sokaknak nem jelent elismert, ,tanulasra” mélto
tevékenységet. Vannak, akik esetleg megmosolyogjak vagy komolytalannak
tartjak, talan nem elég tudomanyosnak vélik. De ne feledjik, hogy a
mindennapi tevékenységlink az életink allandé és szokasaink legfontosabb
része.

wAbogyan szervegiik csalddi életiinket, ahogy a mindennapjainkat éfjiik, végeziik az
apro-cseprd teendiinket, agok a litszdlag aprd dolgok hatdrozdk meg ag életiinket.
Fontosak vagyunk mi kis emberek, nik, gyerekek, férfiak. Ahogy elddeink oldottik meg
a mindennapi élet problémait, az, tette olyannd a vildgot amilyen ag ma.”
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Kovacs Eva Marianna — Oravec-Kis Eva:
ELZARVA ES INTEGRALVA

A godolloi kiralyi kastély szerepe a helyi tarsadalomban

Az impozans kastély a kezdetektdl fogva hatassal volt a godollGiek életére, ez
a hatds azonban az évszazadok sorin sokat valtozott. E valtozasokat,
folyamatokat vizsgaljuk dolgozatunkban.

Magyarorszagon a toérok hoédoltsag  id6szakat koveté belsé  béke
évtizedeiben, a 18. szazad folyaman altalanos gazdasagi és tarsadalmi fejlédés
indult meg, a mtvészetek teriiletén hazankban is megjelent a barokk stilus,
amely a legszembetindbb valtozast az épitészetben hozta. A magyar féurak
vidéki rezidenciakat emeltek, tornyokkal, kupolakkal, melyek korul tagas park
terilt el. Ezek az éptletek a korabbi varaktol eltéréen, mar nem védelmi
funkcioét toltottek be, csupan lakascélokat szolgaltak és egyuttal a vagyon,
gazdagsag kifejez6i voltak.(Késa Laszlo 2003, 145-146) E reprezentativ
kastélyok kozé tartozik Grassalkovich Antal g6doll6i kastélya is.
Grassalkovich Antal tervszerGen torekedett a Pesthez kozeli go6dollsi
uradalom kialakitasara. Amint megszerezte G6doll6 egy részét, hozzalatott
kastélya felépittetéséhez (1735 korul). Grassalkovich ez iranyd dontése igen
jelent6s és hosszu tava valtozast hozott a teleptlés életében. Az impozans
kastély a franciakerttel és a konyhakerttel a régi reformatus templom és
temet6 helyén épult fel. A reprezentativ lakohely épittetésével egyidejileg a
grof a szegény és kis lélekszamu falvakbodl, valamint pusztakbdl allo
uradalombdl j6l mikédd gazdasagot szervezett, és modern birtokkézpontot
épitett ki. A term6foldet megmivelS jobbagyokat, valamint magyar és német
iparosokat (féként katolikus vallastakat) telepitett le a kurialis faluban,
szamukra 1j utcakat nyitott, egységes hazakat épittetett. A kastély kortli
utcakban, a Pest-kassai orszagut és a vasartér kornyékén uradalmi épiileteket
emeltetett. A teleptilés gyarapodasanak kedvez6bb feltételeket biztositott a
mezG6varosi rangra valé emelkedés. (Czeglédi Noémi — Fabian Balazs 2011)
A kor mas f6éuraihoz hasonléan Grassalkovich Antal is nagy mecénas volt,
tamogatasat els6sorban a katolikus egyhaz élvezte. Birtokain tébb
templomot és plébaniat épittetett, djittatott fel, rezidencidinak templomait

nyilvanossa tette, igy a g6dollSi kastélytemplom is nyitva allt a kézség lakoi
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el6tt. Bz a templom maig folyamatos kapcsolatot jelent a kozség lakoi és a
kastély kozott. (Varga Kalman 2003, 115-121)

A kezdeti idészakban a kastélyt és uradalmat birtokl6 féldesur igen intenziv
valtozasokat eszkozolt a telepiilés életében. A betelepitések miatti
demografiai valtozasok (Iélekszam-emelkedés, katolikus lakossag aranyanak
jelentés novekedése) mellett a telepiilésszerkezet is atalakult. A
Grassalkovich Antal utédainak idején is zajlo, évtizedekig tartd épitkezés
hosszu id6re munkaval latta el a helyi és kornyékbeli lakossagot (téglaégetés,
kémuvesmunkak, acsmunkak) és a kastély munkalehet6séget jelentett
szamukra (cselédek, szolgaldk, istalloszemélyzet, kertészek stb.). (Czeglédi
Noémi — Fabian Balazs 2011, 36-37)

Az 1867-es kiegyezést és koronazast kévetben a kozség élete megvaltozott, a
kiralyi csalad jelenléte kiemelte G6dollét a vidéki teleptilések kozil. Az
uralkodopar g6dolléi tartézkodasai, a j6 levegé és a kornyék csendje
vonzotta a budapesti lakosokat, polgarokat, értelmiségicket, akik tomegesen
koltoztek ki nyaranta Godoll6re, vasaroltak vagy épittettek itt villat, béreltek
nyaralot. A kozség lakossaganak létszama és Osszetétele a 19. szazad utolsé
évtizedeiben rohamosan valtozott, az itt lakok igényeinek kielégitése pedig jo
lehetséget nyujtott az  iparosoknak, kereskedSknek —szolgaltatasaik
bévitésére, és ezaltal vagyonuk gyarapitasara, tarsadalmi felemelkedésre.
(Ripka Ferenc 1896)

A kastély nem volt szabadon latogathat6, gondozasat, karbantartasat és a
személyzetet tekintve a Budai és Go6dolléi Varkapitanysaghoz tartozott.
Alland6 20-30 £6s személyzetét az udvar godolléi tartézkodasakor korilbelil
ugyanannyi napidfjas bejaréval névelték. A kastély tehat tovabbra is
munkalehetéséget biztositott a helyiecknek ¢és kornyékbelieknek, am
elzartsagat mereven Orizte. (Varga Kalman 2003, 180-182, 189-195) Parkjat
kerités vette korul, kapukon keresztill lehetett rajtuk athaladni. A kastély
mogotti Felsépark latogatasa némileg korlatozott volt, a kiralyi udvar
26dolléi tartézkodasanak idején pedig teljesen le volt zarva. (Ripka Ferenc
1896, 51-53)
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A 19. szazad kozepén az Alséparkban két hattyusté volt. Az egyiket a park
1873-ban  megkezd6dott rendezése soran megszintették. A kastéllyal
szemben 1évé masik tavat télen korcsolyazasra is hasznaltdk. Jegét
mesterségesen hizlaltak simara, este zene szolt mellette és nagy tarsasag
szorakozott rajta minden télen.(Hegedus Laszlé 1981) Exzt a tavat 1894-ben
toltotték fel, a kiralyné egészségi allapotara hivatkozva.

Erzsébet kiralynét nagy tisztelettel vették kortl a godolléiek, halalat
kovetéen a kiralyné emlékére parkot létesitettek, és  1901-ben
kézadakozasbdl szobrot emeltek neki. (Krassay Laszlo 1998, Labadi Karoly
1998) A park Erzsébet-emlékhely lett, ahova egyénileg és csoportosan is
érkeztek a zarandokok, a kiralyné el6tt tiszteletitket kifejezni vagyok, hogy
elhelyezhessék koszorujukat a szobranal. (G6doll6 és Vidéke 1901)

A két vilaghaboru koz6tti id6szakban G6dollS djra kiemelt szerepet kapott,
kormanyzoi rezidencia lett. A kastély ebben az id6szakban is megdrizte
uralkodo, kissé elkiilontlé jellegét, annak ellenére, hogy a kastélygondnokok
igyekeztek helyi lakosokat, iparosokat foglalkoztatni és legtobbszoér helyi
keresked6knél vasaroltak. (Kajan Marianna 2013)

Amikor G6dollén tartézkodott a Horthy-csalad, rendszeresen részt vettek a
kozség kozéletében, megjelentek szobor- és kozépilet-avatasokon, a helyi
Urania mozi és a nyarra kitelepilt szintarsulatok  el6adasain,
festménykiallitisokon. Rendszeresen kilovagoltak, teniszmeccseket néztek az
Alséparkban 1év6 teniszpalyan. Jelenlétik felpezsditette a kozség életét.
Ugyanebben az id&szakban t6bbszér a helyi egyestletek rendelkezésére
bocsatottak a kastély lovardajat, ami az 1920-as évektdl a jotékony céla
balok, estélyek legkedveltebb helyszine volt. A legtébbszor az Orszagos
Stefania Egyestlet hasznalta, évente két alkalommal februarban és
novemberben tartottak itt jotékony céli zenés teaestélyeiket. De példaul
1933-ban a GoOdolléi Levente Egyesilet tartott olimpiai bemutatot a
lovardaban, 1937-ben pedig az Egyhazmegyei FEucharisztikus Nap
helyszinéil szolgalt. (KKajan Marianna 2013)

A haboruk idején hadikérhaz mikodott benne, katonai féhadiszallas volt, és
sokszor menedékhelyet jelentett a g6dollbieknek, évohelyeket alakitottak ki
szamukra a kastély pincéiben.

A haboru évei alatt, 1940-ben alakult meg a Mazeumi Bizottsag G6dollén,
amely a G6dolléi Egyhazmuvészeti és Torténelmi Gyljtemény létrehozasara

86



MUZEUMANDRAGOGIA A GYAKORLATBAN

iranyult. A mitargyakat a kastélytemplom ereklyéib6l és helyi lakosok
gyGjteményeibdl valogattak. A muzeum szamara a kastélyban két szobat
engedtek at, itt rendezték be a kiallitast, amelyhez a Nemzeti Muzeum adott
vitrineket. (G6dolléi Hirlap 1942) Azzal, hogy a gyljteményt a kastélyban
helyezték el, egyuttal biztonsagot is reméltek szamara. Azonban a
gyGjtemény teljesen elpusztult a habora alatt.

A G6dolls életében tulajdonképpen mindig kiilonallo, elzart vilagot jelentd
kastély az id6k soran egyre tObbszor engedte be falai k6zé a helyi lakosokat.
Eleinte munka, esetleg menedékhely, majd szorakozas céljabodl is. A kastély
és a kozség lakoi kozott idével egyre tobb talalkozasi pont jott 1étre.

Ez a kapcsolat a masodik vilaghabord utan sem szakadt meg automatikusan.
Bizonyiték ra, hogy miutan a szovjet csapatok 1948 juniusaban elhagytak az
éptiletet, a helyi politikai és tarsadalmi szervezetek ismét igénybe vehették
azt. 1949 nyaran példaul a Magyar Dolgozok Partjanak nagygytlését, a
Foldmives Szovetkezet unnepélyét, a Szabadsagharcos Szovetség
tancestélyét és a Godollsi Munkds Enekkar dalosversenyét is a kastély
lovardajaban rendezték meg (Varga Kalman 2003, 240). Csak miutan a
politikai valtozasok 1949 Gszére nyilvanvaléva tették, hogy nincs lehetGség és
akarat, hogy a kastélyt az addigi tervek szerint a koztarsasagi elnok
rezidencidjaul allitsak helyre, és megkezd6dott a kastély katonai objektumma
ziillesztése, parkjanak szétdarabolasa, zarult be az épiilet teljesen a helyiek
elott.

Ebben az idében az éptilet megjelenésében is ezt a kilonallast tikrozte. Sem
a magyar katonasagot a féépuletben 1958-ban felvalté Févarosi Tanacs
Szocialis Otthona és a Varosi Szocialis Otthon, sem a déli részen elhelyezett
szovjet bazis nem forditott elég gondot a karbantartasra. Az épiilet leromlott,
a novényzet elvadult, a Felséparkot lezartak, a kornyez6 utcakrol a buja
névényzet és a magas kerftések miatt szinte semmi nem latszott bel6le.

A miemlék épiiletben mikoédd szocialis otthont Dr. Ozory Aladar (1913—
1999) igazgat6 probalta el6szor kiszakitani az elszigeteltségbdl az 1960-as
években. FElkezdte Osszegydjteni a teleptlésre szétszorodott berendezési
targyakat, a kastélyrol és lakoirél megorz6dott torténeteket, és interjukat
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adott a helyi sajtoban. Igazgatoi évei alatt nemcsak a kastély kutatdjava valt,
hanem az épiilet allagat is igyekezett javitani. Tevékenységének nagy szerepe
volt abban, hogy az épiletegylttes megbrzédott az utdkor szamara.
(Godolléi Hirek 2010)

Az 1970-es évek végére tarsadalmi szinten is egyre inkabb teret nyert a hazai
kastélyallomany megérzésének igénye, hasznositasuk gondolata, mely
allamilag tamogatott rehabilitaciés programma formalédott. G6dolls
esetében a tényleges allagmegdvas az Orszagos Muemléki Feliigyel6ség
programja alapjan 1985-ben kezd6dott. Godollén lokalpatridta alapitvanyt
hoztak 1étre, a Helytorténeti Gytjtemény gytjtéakciot inditott és kiallitison
mutatta be a kastély kiralyi fénykorat, a helyi Gjsag rendszeresen tudositott az
épuletet érint6 tervekrdl és eseményekrdl, sét 1991-ben idészaki kiallitas
keretében latogathatova tett¢k a feldjitas alatt allo épiletet. (Varga Kalman
2003, 245-2406)

1991-ben a rehabilitacié eredményeként kikolt6zott a szocialis otthon, és a
szovjet csapatok is elhagytak az altaluk hasznalt részeket. 1993-tél a nyari
idényben idegenvezetéssel djra latogathatd volt az épiilet. Az Onkéntes
idegenvezetdk, lokalpatridtak és helyi civilek 1995-ben Dr. Mélykuati Csaba
nyugalmazott villamosmérnok, helytorténész vezetésével, a hozzajuk
csatlakoz6 szimpatizansokkal egytitt megalakitottak a Godollér  Kiralyi
Kastély Baratainak Egyestletét.

I1d6kézben, 1994-ben allami és 6nkormanyzati tulajdonrésszel megalakult a
Godolléi Kiralyi Kastély Kozhaszna Tarsasag, amely a torvényileg védett
miemlék helyreallitasat és hasznositasat jogutédja altal (Godollsi Kiralyi
Kastély Koézhaszna Nonprofit Kft.) jelenleg is végzi. A Tarsasag altal
alapitott, és 1995-ben mukodési engedélyt kapott Godollsi Kiralyi Kastély
Mizeum és a Barati Egyesilet kozott folyamatos szakmai kapcsolat
biztositja, hogy a helyi tarsadalom befolyasa tovabbra is megmaradjon és
mind a memlék, mind a helyi civil szféra er6sddését szolgalja. Az alapito
Dr. Mélykuati Csaba elnok halala utan, 2006-ban munkajat Szlavik Janosné
vezetOségl tag, konyvtaros vette at, aki hasonlo szellemben vezeti tovabb, s6t
az ecgyesileti tevékenységet tovabbi szegmensekkel bévitve nyitott a
szélesebb korosztalyok felé is.

Az Egyestlet egyik legrégibb projektje az 1995 o6ta évente, a kastélyt
tzemeltet6 kft-vel és a GOdolloi Varosi Konyvtarral kéz6sen megrendezett
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Erzsébet kiralyné vers-és prézamondd verseny, amely az Egyestlet
diszelnoke, a varosban €16 Pécsi 1ldiko szinmtvész kezdeményezésére indult,
hogy a varos iskolasainak irodalmi latokorét, mavészetekkel valé kapcsolatat
szélesitse. Az els6 évben Erzsébet kiralyné — magyar nyelven akkoriban
megjelent — verseivel, a koévetkez6 évtdl pedig egy-egy hozza kozel allo
témaban (pl. anyasag, csaldd, magyar taj, utazas, természetszeretet) magyar
irodalmi alkotassal lehet nevezni. A verseny 2012-ben el6szor orszagos
talalkozoval egészult ki, s6t a nevezd diakok altal a magyarlakta tertletekre is
kiterjesztette a kastély altal meghatarozott kapcsolatrendszert. A verseny
onkéntesek szervezésében és munkajaval, helyi vallalkozok adomanyaibol,
valamint 6nkormanyzati tamogatassal valésul meg.

Az 6nkéntes munka egyébként is mindennapos része az egyesileti életnek.
2006-ban a Kozhasznd Tarsasag és az Egyesilet egyluttmikodési
megallapodast kotott, amelynek fontos eleme volt ennek jogi kereteinek
megteremtése. Az Egyesilet tagjai tarlatvezetéseket, teremdrzést,
informaciés  tevékenységet végeznek és ujabban bevonjak oSket a
Kastélymiuzeum gyGjtétevékenységébe is. A muzeumi és turisztikai
nagyrendezvények (Muzeumi Majalis, Muzeumok Fjszakaja, Kulturalis
Orokség Napjai, Barokk Kastélynapok, Vadasz Nap, Erzsébet kirilyné
karacsonya stb.) kiszolgalasa elképzelhetetlen volna a lelkes és felkésziilt civil
segit6k nélkul.

Az egyestleti tagsag emellett bevonhat6 a kisebb mdemléki feldjitasok, vagy
szocialis adomanygydjtések lebonyolitasara is, tovabb névelve a kastély
korili kapesolati halo szilardsagat.

A tagsag rendszeres Osszejoveteleit természetesen a kastélyban tartja, 1998-
t6l a Kastélybaratok Klubja nevd, havi egy alkalommal megrendezett
esemény keretében. Az éptlethez kapcsold el6adasok mellett (neves
tudosok, épitészek, restauratorok és mas szakemberek voltak vendégek az
évek soran) ilyenkor lehet6ség van a kotetlen eszmecserére, baratkozasra is.
Az Egyesiilet rendszeresen szervez kirandulasokat bel- és kilféldre egyarant.
Ezek mindig valamilyen, a kastélyhoz kapcsolodo téma koré szervezédnek,
és gyakran turisztikailag kevéssé ismert, vagy nehezen latogathaté helyeket
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keresnek fel. A jelenleg futd legjelentésebb projekt a Kastélytura-sorozat,
amely Magyarorszag legérdekesebb, veszélyeztetett allapotu kastélyait keresi
fel tajegységenként, tobbnapos buszos kirandulas keretében.

Osszességében elmondhatd, hogy jelenleg az épiiletet és annak hagyomanyait
két igen erds szal is a varoshoz koti: az Onkormanyzat részesedése az
épuletet fenntartd és mikodtetd intézményhez jogi kereteket és képviseletet,
mig az egyestlet jelenléte tarsadalmi bedgyazottsagot és él6 kapcsolatokat
jelent. Mindkett6 elengedhetetlen ahhoz, hogy a torténelmi miemlék és a
varos viszonya egyenrangu ¢és stabil legyen, alapot teremtve a
tovabbfejlédéshez.
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Eles Csaba:
A MUEMLEKVAROS MINT MUZEUM
A kéztéri Italia muzealis arculatinak andragogiai iizenetel

» Lézisektol” a tézisiinkig

Shakespeare 1599-ben irt Abogy fetszik ciml darabjaban a szamizott herceg
adja a feliitést azzal, hogy a foldi élet egyetlen ,,nagy és egyetemes szinpad”.
Erre valaszol a kiséretébdl Jaques egy voltaképpeni monologgal. ,,S3mhdz ag
egész vildg” — igy kezddédik okkal elhiresilt szonoklata. Tehat az ember foldi
¢letének egyik metaforaja: a sginhaz. (Shakespeare 1992, 496) Comeniusnak
Amszterdamban egymas utan jelentek meg atdolgozott korabbi és tjabb
konyvei; kéztiik 1656-ban a Pampaedia. Onmagaban is heurisztikus élmény
lett volna rabukkanni az V. fejezet els6é mondatara; de Shakespeare
ismeretében killonosen jelentSségteljesek ezek a szavak: ,,iskola az egész vildg.”
(Comenius 1992, 37)

Eletviligunk masik metafordja tehat: az iskola. Ha Comenius csak ennyit
allitott volna, akkor ez alapjan is az un. ,¢élethosszig tarté tanulas” vagy
permanens mivelédés, az andragogia és antropagogia elsé neveléstudomanyi
klasszikusanak nevezhetnénk. Amit eddig tett egy mai szerz6, az szellemi
folfedezés és tézisjellegi gondolatok tarsitasa. Ezutan johet a metaforak
korének kiterjesztése a mara kulturalis 6rokséggé nemesedett, épitett
kornyezetre. Ha igaz lehet az, hogy ,,szinhaz” és ,jiskola” az egész vilag,
akkor miért nem allithatnank azt, hogy mazeum is? A mi alaptézisiink tehat:
miizenm az egésy vildg, amit jelen tanulmanyunkban bizonyitani és illusztralni
szeretnénk. Argumentumaink olyan 18-20. szazadi szépirodalmi, esztétikai,
filozofiai forrasokbdl (teoretikus fragmentumok és esszék, emlékezések és
utirajzok, levelek és naplok) szarmazoé szemelvények, amelyeknek szerzéi
éppugy nem gondolhattak, hogy a muzeumandragégiahoz szolgaltatnak
adalékokat, ahogyan Shakespeare sem, akit viszont a szocidlpszicholdgiaval
hozhatunk 6sszefiiggésbe.

Az a kijelentés, hogy ,muzeum az egész vilag”, természetesen rogton
korrekciora szorul. Mindenekel6tt azért, mert azt sugallja, hogy nincs
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semmiféle Uj, valami modern a Nap alatt; a haladas megallt, az élet pedig
majdhogynem mumifikalédott. Csakhogy mi ezzel a — bizonyos mértékig a
szellemi provokalas szandékatol sem mentes — tézistinkkel nem a civilizacio,
hanem a kultdra vilagara koncentralunk. Arnyalva tehat tételiinket: msizenm ag
egés, kulturdlis vildg. A kultara pedig tulajdonképpen kulturalis 6rokség.

Virtualis muzeumvarosi tira Athéntol Romaig

A keresztény id6szamitas 100. esztendejében, egy ismeretlen szerzé levelébdl
kitinik, hogy mar a rémaiak is tulajdonképpen muzeumvarosokként
tekintettek Helldsz leghiresebb poliszaira. ,,A gbrog varosok ma kicsinyek és
jelentéktelenek; maga Sparta és Athén csak arnyékai a multnak és ma mar
olyanok, mint az elaggott vén emberek. De annal nagyobb tisztelettel jarulj
eléjik. Légy tisztelettel templomaik irant, légy tisztelettel torténetik irant.”
(Geréb 1917, 168) A gorogok foldjébdl eredé impulzusok a mai napig
hatnak. Nem teremteneck mar korstilust ugyan, és nem formaljak a
korszellemet; de idénként relevacioként hatnak egy-egy iréra vagy
filozofusra. Aki a szemével és a szellemével is beszivja a levegdijét, szamos
fontos kérdés megértéséhez kozelebb kerilhet. Ilyen példaul az onismeret
viszonyrendszere, a kultdra és a civilizacié kontrasztja, a tradici6 és a
modernség dialektikdja. Nem utolsé sorban pedig egyfel6l a muzeum mint
varosi intézmény — masfel6l a mdemlékvaros mint muzeum
korreszpondencidja, k6z6s andragdgiai-antropagdgial izenete.

Az ezekkel kapcsolatos, az alabbiakban szamitasba veend$ heurisztikus
folismeréseknek visszatérd f6 helyszine Hellasz és Athén szimboluma: az
Akropolisz. A modern korban el6sz6r Renant ragadta magaval az Akropolisz
panoramaja ugy, hogy hatasinak himnikus tikre kivivta a kortarsak
elismerését. ,,Olyan erés benyomast, amilyet Athén tett ram, soha, még csak
tavolrol sem éreztem. Van egy hely, ahol 1étezik a tokéletesség; ez az, és
nincs masik” — ezekkel a mondatokkal inditja az Ima az Akropoliszon cimia

esszéjét. ,,Amikor megpillantottam az Akropoliszt, az isteni nyilatkozott meg
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szamomra” — folytatja alabb; és érzékelheté konkrétsagaban az egész
klasszikus gorog kultura ,,mértéke”. (Gyergyai 1977, 361)

Hellasz az a vilag, amelyrél Miller kényve is azt sugallja, hogy muzeum az
egész orszag; mert — muzeumi intézményein kivil — muzedlis az egész
atmoszféraja, mert muzealis reminiszcenciakat keltenek levegéjének és
vizeinek, ételeinek, gytimoleseinek, italainak izei is. De azért akadnak ebben a
nagy milleri esszében olyan toposzok is, amelyek ennél konkrétabban
kozelitenek témankhoz. Egyik sétdja kézben Miller megértette, hogy ,,nincs
is régi és Gorogorszag, egyszerten csak GoOrégorszag van, egy, az
Orokkévalosagban fogant ¢és megteremtett vilag.”” (Miller 1993, 45)
,GOrogorszag az istenek hona; s bar az istenek meghaltak, jelenlétiik még
mindig érezhet6” — allapitja meg mintegy Osszegzésként. (253) Katszimbalisz
,»tul gyakran beszélt a maltrdl, de nem ugy, mint amely halott és feledésre
itélt, hanem mint olyan valamirdl, amit magunkban hordozunk, ami
megtermékenyiti a jelent és vonzova teszi a j6vend6t.” (256) Ezzel a szerz6
nemhogy nem tér el igen eredeti szandékatol, hanem éppenséggel beteljesiti
azt; hiszen dokumentumérték mivének alcime: Gardgorszdg sgelleme.

Hubay Athénba 1967 kora tavaszan jutott el. A Nemzeti Mizeumot még
zarva talalvan, megnézte Diontiszosz kozeli szinhazat; melynek kozéppontja,
az orkhésztra, egyben a gorog kultira kulcsa, amit képtelenség muizeumba
vinni. Delphi szinhazaban jarvan, lényegében hasonld kovetkeztetésekre
jutott 1960-ban Devecseri. ,,Az 1d6 szaval az orkhésztraban, emberi segitség
nélkil, lathatatlan-lathatéan. S a Tér hallgatja.” (Devecseri 1978, 73) Ezek
szerint Athén és mas varosok, emlékhelyek stb. illetéleg maga egész Hellasz
az igazi mizeum.

Utobb a filozéfiatorténész Tordai fejezte ki ezt, plasztikusan érzékeltetve a
kérdés Osszetettségét. ,.Szamtalan ut vezethet Hellasz felé: mindenki a
magaét jarja. ... Hellaszt ugyanigy megleled Delphoiban, mint Athénben,
Aiginan, mint Olimpiaban. Valami szilankot pedig mindeniitt talalsz. A
muzeumok azonban t6bbnyire a mai vilag szelleme szerint kinalnak mindent:
mar mint targyakat. Hellaszt azonban csak valaha volt szelleme nyithatja meg
el6tted.” (Tordai 1993, 25) Valéban ,,szamtalan” az at, de a Homéroszi ntazis
és az Odiisszensy hajgja utan minden modern magyar szerz6 legalabb egy
kevéssé Devecseri utjat is jarja Gorogorszagban. ,,Szdanion fokardl
szertetekintve oly erGsen arad a szem elé a mozdulatlan tajon is a torténelem,

94



MUZEUMANDRAGOGIA A GYAKORLATBAN

hogy — ugyantgy, mint az Akropoliszon — itt is szinte jelen volt minden
hajdani évezred erre jart lelke, de a hajok is, a diszes orra galyak ott
latszottak emelkedni-stllyedni a multba figyel6 tekintet el6tt.” (Devecseri
1978, 166)

Hubay a szinhdz utan bejutott a muzeumba; hamar raeszmélve, hogy ,,a
tavolsig, amit tartanak, olyan szervesen hozzajuk (ti. a szobrokhoz — E. Cs.)
tartozik, mint a feltletikon kititk6z6 fémoxidok.” (Hubay 1970, 155) Ett6l a
tolismeréstdl inspiralva, mar kimondhaté a mizeum paradoxona. A /litszat
azg, hogy a miilt emlékei kizelebb visznek benniinket a letiint korokhozy exzel szemben a
valosdg az, hogy a patinds targyak demonstraljak a tavolsdgot a torténelemmel.

A monstre mizeumok — mindenekel6tt a Louvre, a Metropolitan és a British
Muzeum — minden muvel6dés- és muvészettorténeti korszakot magukba
kivannak foglalni. Ugyanakkor a kilonféle muzeumvarosok organikusan
rétegz6dve tikrozik a kilonb6zé korszakok egymasmellettiségét, sot
egymasra épulését.

Goethe 1786-ban keltezett levelében talalhaté egy olyan mondat, amely
tézisiinkre vonatkozdéan nagyon tanulsagos. ,,Ami a legsajatosabb s amit a
legnehezebb belatni, az az, hogy hogyan kovetkezik Rémara Réma, és
nemcsak az 4j az O6ra, hanem maganak az o6nak kulénb6z6 korszakai
egymasra.” (Goethe 1988, 146) A palyakezd6 Heine is tett egy italiai utazast;
de az éppugy torzéban maradt, ahogyan 6nmagat is egy ,,romnak’ tekintette.
Heine 1828-ban Livorndéban irta azt a levelét, amely parhuzamba allithato
Goethe idézett episztolajaval. ,Itt a kévek beszélnek, és én értek néma
nyelvikon. S ugy latszik, 6k is mélyen atérzik, amit én gondolok. Egy ilyen
kettétorott romai kori oszlop, egy ilyen malladozé longobard torony, egy
ilyen viharvert gét pillérdarab nagyon jol megért engem.” (Heine 1960, 478)
Justh 1890-ben Szicilia szigetén utba ejtett egy olyan varost, amely az id6ben
értendS  tobbszolamuisag — az Okortdl a barokkig — mellett egy térbeli
sokszindséget is magaba sritett: ti. a Szentféldtél Gibraltarig. Par napja
jarkalgatott mar ,a viragok varosaban”, amikor Palermoébdl levelet irt.
»lropikus kertek kozott, orientdlis és bizanci démok, korilkeritve
Gorégorszag hegyeivel. Ma egy gorég templom oszlopai alatt belebamulok a
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végtelenségbe, a 1étez6 poézise fog meg, holnap a kapucinusok
katakombaiban a fekete s a misztikus kap meg, holnaputan egy kocsmaban
Spanyolorszag szellemét érzem.” (Justh 1977, 540)

Herbert az épitészeti korszakoknak ezt a torténelemadta montazsat 1973-ban
Arles-ban kapta meg, az avatottan nyitott szemtek élményeként. ,,Oseinknek
megkozelitéleg sem volt olyan hajlamuk muzeumok berendezésére, mint
nekiink. A régi targyakat nem tvegszekrényekben 6rzétt kiallitasi darabokka
valtoztattak, hanem 1j konstrukcidkhoz hasznaltak fol &ket, a multat
kozvetlentl beleépitették a jelenbe. Az Arles-féle varosok megtekintése,
melyekben korszakok és kovek keverednek, tanulsagosabb a rendszerbe
foglalt gyGjtemények hideg didaktikajanal. Ugyanis az emberi alkotasok
maradandésaganak, valamint a civilizaciok parbeszédének nincs meggy6z6bb
bizonyitéka, mint a varatlanul félbukkand és az utikalauzban sehol sem
emlitett, romai alapokra épilt reneszansz haz, melynek kapuzatat roman kori
szobrok diszitik.” (Herbert 1976, 50)

Roma és Livorno, Palermo és Atrles... A sor még hosszan folytathaté, de a
tanulsag végul is egyre megy, ha érzékeny szem tekint 6l a faragott kovekre.
Devecseri példaul Spoletéban dobbent ra arra, ami Goethe és Heine, Justh
¢és Herbert szavait mintegy 6sszefoglalja. ,,Mintha korszakok, mikor véguk
eljon, nem tinnének el, hanem maradnanak, szolgalni a kévetkez6t. Vagy
mintha nem 6hajtananak tavozni e kedves vidékrdl, s a kévetkez6 korokat
kényelmes dertivel pihenve szemlélnék.” (Devecseri 1978, 440)

Virtualis italiai utazasunk azt fogja példazni, hogy egy nagymultd térténelmi
(6)varos milyen értelemben és nézépontokbdl valhat muzeumvarossa —
ismét hangsulyozva, hogy nem a muzeumok varosava, mivel megmaradunk a
koztereken. A miemlékvarosok muzeumi jellegét még akkor is érvényesnek
véljiik, ha azok — ellentétben a muzeumokkal — folyamatosan szegényednek.
Méghozza kettSs aspektusbdl is: egyrészt direkt modon, mert eredeti és
védend6 koztéri szobrok masolatokra cserélédnek (pl.: a David a firenzei
Piazza della Signorian, vagy Marcus Aurelius lovasszobra a rémai Campidoglion
sth.). Masrészt kozvetve, mert a kortars mindennapi élet szamos jelensége
toredezi meg a muzeumi Osszhatast. Ebben éppen azoknak a turistaknak
nydjtott kilonféle szolgaltatasok dominalnak, amelyeknek fogyasztéi —
ellentétben a muzeumtermek, a képtarak természetes csendjével — a
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muzeumvarosok kozterein gyakorlatilag ugyanigy hangoskodnak, mint a
strandokon.

Nietzsche 1882-ben Genovaban jutott arra a folismerésre, hogy egy
torténelmi varos tulajdonképpen a ,letlint nemzedékek” muizeuma —
amennyiben jol kinyitjuk szellemi szemeinket is. Szoéjatékkal és szerzénk
szavaval is élve, egy muzedlisan patinds varos arculatiban régi iddk
meghatarozé varospolgari rétegeinek arca rejtézik. ,,Alaposan megnéztem
ezt a varost, vidéki hazaival, diszkertjeivel, beépitett magaslataival és
lankaival; végul is ki kell mondanom: letint nemzedékek arcait latom — ez a
vidék merész és fiiggetlen emberek képét viseli 6nmagan.” (Nietzsche 1997,
208)

Stendhal szamara Firenze — a koztéri 6sszképet kialakité kulsé falfeliletek
révén — ugyanugy a ,letint nemzedékek” egyéniségének, lelki tartasanak,
jellembeli arculatanak muzeuma, mint Nietzsche szemében Genova.
Ugyanakkor az &  esetében  konkrétabban és  kontrasztosan
megfogalmazddva; ami azonban csak a két szerzé idézett szavainak, és
korantsem atfogd szellemiségének a kiilonbsége. ,,Ezeket a palotakat oriasi

k6tombokbdél épitették — irta 1817-ben —, s utcara nézé feliiket amugy

>
nyersen hagytak; tomoér formajukrél jol latni, mennyiszer koborolt itt a
veszély!” (Stendhal 1961, 135) Stendhal nosztalgikusan szeretett, Firenzéje
tehat az egykorvolt bels6 és kilsé harcok, a férfias szenvedélyek
,wképzeletbeli”, de rusztikus falakkal targyszertien is illusztralt mazeuma. A
konkrétsag és a kontraszt abbdl adodik, hogy Stendhal szembeallitotta a
reneszansz kori és a 19. szazadi firenzei polgart: az elébbit batorként és
szenvedélyesként — az utébbit viszont a szegényes fOsvénység és a hia
szokasok foglyaként lattatva.

Amit tehat a torténelmi 6varos mintegy szabadtéri mizeumként megoriz és
visszatikréz a multbeli vitalitasbol, az a (poszt)modern civilizacié enervalt
polgari életének indirekt kritikdja. De maradjunk csak O6nmagaban
Firenzénél, amely nemcsak nyilvanvaléan muzeumvaros, hanem egyben a
legtermészetesebb médon muizeum is. Firenze ugyanis maga a tokéletes, a
goethei értelemben veendé mualkotas: kozel is engedi, és egyszerre tavol is

97



tartja a kozterein jard turistakat, akik adekvat modon ugyanezt az
ambivalenciat akarjak. ,,A nagyszerl mult ugyan fajdalmasan kevéssé
kapcsolddik a mai Firenze életéhez, mégis tulontul erételjesen él 6Gnmagaban,
tul kozvetlenil ragadja meg az embert ahhoz, hogy er6t vehetne rajtunk az
egykor és a most kozott tatongd szakadék romantikus érzése” — irta az 1910-
es években Simmel Firenze cimi esszéjében. (Simmel 1990, 15)

Kozhely, hogy Firenze a klasszikus reneszansz févarosa — majd muzeuma.
Az viszont esztétikai stkon kiilonos kegyelmi ajandék a befogadd szamara, ha
ezt valaki a varos egy rejt6zkods pontjan is képes észrevenni: tzenetének
Osszetettségét és mélységét meglatni. Ezt esett meg példaul Hubayval, aki
1966-ban egy fogadason vett részt a Mediciek palotajaban. Egy olyan
erkélyen talalta magat, amely elrejtett belsé udvarra, vagy inkabb zart kertre
nézett. Felulnézetbdl egybefoglalva, stritetten és szemléletesen tarult elé a
reneszansz formateremtés és latvanykultdra néhany lényegi jellemzdje; pl. a
»pontos geometria”, a plasztika és a vegetacié szintézise stb. Esztétikai
A
harmoéniara emlékszem, s ez olyan tokéletes volt, hogy elfeledtette a
részleteket, amelyekbdl feléptlt.” (Hubay 1970, 114)

Sienaban Marai meglepve tapasztalta, hogy mindenki ,,a legtisztdbb olasz

3

¢lményének emlékét Hubay egy kulcsszora épiilé mondattal Gsszegezte.

nyelven készont Petrarca nyelvén. Mintha valaki mosogatas utan gotikus
szovetekkel torolgetné el az edényt. A varosban nemcsak minden k&,
minden ablak, de minden ideval6si ember is belsé, organikus kapcsolatot tart
a Kozépkorral” — irta 1950-ben. (Marai 1990, 142) A koveket, falakat
megelézve, Marai filében ismét az ember kerilt a fokuszba; ahogy az
korabban megtortént Nietzschével Genovaban, vagy Stendhallal Firenzében.
Siena az olasz — pontosabban a petrarcai poézissel fémjelzett toszkan — nyelv
él6 muzeumvarosaként kerilt f6l tanulmanyunk virtualis térképére.

Ha nyelvében ¢l a nemzet, akkor nyelvében ¢l a varos is. Ismert az a
kozépkori eredetd német szalldige, mely szerint ,,a varosi levegd szabadda
tesz”. Amde hogyan hat a varos levegéje az ujkor kezdete 6tar Kulturalis
értelemben konzerval, ami témank szemszogébdl azt jelenti, hogy —
természetesen megszirve — muzealissa nemesiti a lokalis mtvel6déstorténet
jelenségeit. Ezzel emelkedik igazan a falu f6lé, amelynek népi kultarajat — ha
nem zarkoézik el hermetikusan a kilviligtél — minden konnydszerrel
szétzilalhatja, ami a civilizacié Gjdonsaga; ugyanis a falut nem védik szilard
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szellemi varosfalak. (BEgyébként a muzgenmfaln nemzetkozi elismerésre
érdemes, szép magyar példaja Holloké.) Park allapitotta meg 1925-ben, hogy
,»a varos lélekallapot, szokasokbol és hagyomanyokbdl, a szokasok keretében
szervez6d6 s a hagyomany altal kozvetitett viselkedésformakbol és
érzelmekbdl Gsszetevédd egész”. (Benevolo 1994, 87)

Fontebb mar idéztuk Goethének azt a Rémabdl irt levelét, amely az 6rok
varost mint kilénb6z6 korok #érben rétegzett muzeumvarost lattatja. BEgy
mélyrehaté tudomanyos elemzés targya lehetne, hogy ,,Romanak esete”
mennyiben igazolja, illetve cafolja Foucault idevonatkozo tedridjat; amelyet
az Eltéri terek ciml tanulmanyaban kifejtett. Ehelyett megmaradunk a
befogadot a kézéppontba allité koncepcionk nyomvonalan. ,,Az embernek
hol az az érzése, hogy a varos és a Varos (mert kettd ez csak egyidében van
jelen) félelmetes gazdagsagaval, valtozatossagaval mindjart agyonlapitja; hol
pedig az, hogy 6 maga egyszerre tobb helyen tartézkodik, s tobb idében is
persze” — ez az egyetértd, de szuverén ,valasza” Devecserinek Goethe
episztolajara. (Devecseri 1978, 427)

Amit Goethe egy emelkedett levélben, Devecseri pedig egy gondosan
szerkesztett utirajzban régzitett Roma térben kiteritett, korszakokat rétegzd
sajatossagarol, azt Simmel elvontsagaban is szép filozofiai esszéjében fejtette
ki. Ugy veszi észre, hogy a megismételhetetlen torténetiségi rémai
muemlékvaros egy olyan kivételesen virulens muzeum, amely a mult és a
jelen egybevegyilésének megtestesiilése. ,,Roma szemléleti képében tehat,
térbelileg, a leheté legkilonb6zébb dolgok olvadnak egymasba, s ez a
folyamat az idé formajaban is valésagosan hat. Egészen sajatos, nehezen
leirthaté médon gy érezzik, hogy az egymastdl elkilondlt id6k egymasba és
egymashoz nének. Bzt néha ugy fejezik ki, hogy Romaban jelenné valik a
mult; de forditva is, a jelen valik olyan alomszerdvé, szubjektivitas felettivé s
nyugalmassa, mintha mult volna.” (Simmel 1990, 22)

A 19-20. szazad forduléjan a muzeumokat és nézSiket még egyarant a
mutargyakra koncentralé maximalizmus jellemezte. A mlgydjt6 intézmények
ugyanis mindent meg akartak mutatni — a mavelt kézéposztaly utazéi pedig
mindent meg akartak nézni. Abban is megegyeztek, hogy nem az
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esztétikumot kivantak demonstralni; s nem az esztétikai élményeket
6hajtottak preferalni: ez mar 6nmagaban elvezethetett volna a kiemelésekhez
¢és a valogatashoz. A muavészettérténeti informacidk arasztasa és hajszolasa
helyett, az esztétikai érzelmek kinalasa és keresése ugyanis feltételezi a
tudatos szelektalast.

Ez az, amit az el6z6 szazadforduld tajan Wolfflin muvészettorténeti
welmivelédésnek” nevezett. A torténeti érdeklédés  ti.  tulsagosan
»elhomalyositotta a képzémiivészet 6 problémajat”, a formak iranti érzéket.
Meglepének  tinhet, hogy a torténetiség tultengését éppen egy
muvészettorténész kifogasolta; csakhogy az 6 kutatasainak kozéppontjaban
egy esztétikai kategoria allt: a stflus és formavaltozasai. Wolfflin esszéje azért
figyelemre mélté témank feldl is olvasva, mert szemlélete még a képek
esztétikai értékein is tdlterjed. Fszreveszi az embert mint varosnézd,
templomokban tijékozodo, képtarakban keresgéld turistat; a muzeumokban
pedig nem csak az egyes mualkotasokat latja kritikusan, hanem az intézmény
egészét és korabeli koncepcidjat is.

»A modern, »muvelt« turista becsvagya pszichologiai  rémség.
Miuvészettorténeti  teljességre torekedve veszi at Italia templomait és
muzeumait, pedig hamar ra kellene jonnie, hogy igy nem szerezhet mély
benyomasokat, hanem éppen ellenkezbleg, egyik benyomas a masikat oltja
ki. ... Nagy mizeumaink persze mar eleve mindent latni akarasra csabitanak,
¢és ha megtigyeljik, hogy a latogatok nagy tomege mily csekély pszichologiai
6konomiaval nyomakodik at a termeken, nagyon bordlatéan kezdhetnénk az
efféle intézmények hasznardl vélekedni, de hat a mizeumok 6nmagukban
gyljtShelyek, és nemcsak esztétikai, hanem torténeti feladatokat is ellatnak.
Csak annyi valtozasra lenne sziikség, hogy egy (kis) kiallitasi anyag és egy
(nagyobb) anyaggytjtemény szétvalasztasaval ezt a kettSs jelleget figyelembe
1s vegyék.” (Salyamosi 1981, 450)

Wolfflint a kortirsai kozul Fontane igazolja vissza, aki 1874/75-ben négy
hetet toltott Italiaban; s igazan maradandé élményeinek vesztére, ,,sziken
szamitva tizezer képet meg szobrot” latott. Fontane a maga karan tanulta
meg azt, amit 1896-ban keltezett levelében masnak tanacsolt. Mondatainak
mottdja az lehetne, hogy a varos élménye nemcsak sokkal élvezetesebb,
hanem még maradandoébb is, mint a muzeumoké. ,,Megallni a Palatinuson,
atvagni az Esquilinuson, felkeresni a Caecilia Metella siremlékét,
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végigkocsizni a Campagnan egész a Nemi-toig — egek a nagy pillanatok, nem a
képek, barmennyire is szépek.” (Fontane 1962, 292)

A felnéttkorban folytatott tanulas — vagy sokkal inkabb (6n)muvel6dés, sét
(0n)formdlédas — még annyira sem lehet a kényszerlség érzetét kelt6, mint a
gyermekkori, hiszen munka vagy munkanélkiliség mellett torténik. Minél
id6ésebbek vagyunk, a muvel6dés annal inkabb a szérakoztatasaval és
szemléletességével szerezheti-Grizheti meg a vonzerejét. A feln6tt valamiféle
visszakapott szabadsagként éli meg a kotottségektdl és tervezettségtdl vald
mentességet: a kényszeriségek alol folszabadulva muvelédik csak igazan.
Megragaddéan abrazolta ezt a lelkiallapotot Lamartine Gragiella cimd, 1852-
ben megjelent regényében.

,JKomolyan tanulmanyoztam Romat, de tevékenyen akartam tanulmanyozni.
Ez volt szamomra a legjobb torténelmi lecke. Unalom helyett az antikvitas
igy csupa izgalom lett. Semmiféle terv nem vezetett a tanulasban a puszta
kedvtelésen kivil. Mentem vaktaban, amerre lépteim vittek. Az antik
Romabdl a mai Romaba, a Pantheonbdl X. Le6 palotajahoz, Horatius tiburi
hazabdl Raffaello otthonaba.” (Lamartine 1963, 22) Ez mar par excellance
muzaumandragégia — a miemlékvarosra, tehat a torténelmi 6varosra mint
szabadtéri muzeumra kivetitve.

Megszamlalhatatlan cserépdarabot tarolnak a vilag megannyi muzeumanak
raktiraiban és tarléiban. Amde Roma maga az ,,0riasi, darabokra tért edény”
— irta Rilke. Az 1903-ban keltezett levelet a kolté gy folytatja, hogy ez az ,,a
varos, melybdl a szazadok alatt tomény torténelem szivargott a talajba”.
(Rilke 1994, 76) Mennyi elképesztéen sok és legszivesebben nagy
kezdébetivel {randé fenség, szépség és nagysag lelheté fol a foldkerekség
mugyljteményeiben — kiilonésen a mega- és metropoliszok monumentalis
muzeumaiban! De egyedil Réma az, ahol ez a megnevezett muzeumi
nfeeling” mar a koztereken megkaphatd, belépGjegyek nélkil. |, Egyetlen
mas varosban sincsen az embernek sziintelentl az az érzése, hogy a Fenség,
a Szépség, a Nagysag kézzelfoghaté kozelben van, allandéan korilvesz,
kovetkezésképp minden pillanatban beléphetiink a szentélyébe” — vélekedett
Turgenyev 1857-ben. (Turgenyev 1963, 218)
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Roma és egész Italia csoddja mindenkit lenyligozott — kivéve a futuristakat,
akiket folbészitett. Marinetti 1909-es kialtvanyaban mozgalmuk minden
meghatarozé jellemz6jét szerteharsogta a médidban. A muzeumok és az
antikvariumok szerinte ,temet6k”, a képzémivészetek ,,vagohidjai”; a
megujulni vagyé Italia ,,blzos rakfenéi” a professzorokkal, régészekkel és
idegenvezetSkkel egytitt. Olaszorszag Osszességében az ,,0cskasagok piaca”.
Le kell tehat rombolni a mizeumokat és a kényvtarakat, meg még azt is, ami
korilveszi a modernizalédast ,,mérgez6” intézményeket! Tulajdonképpen
,,kOszonet” illeti Marinettit, aki — bar ellenkez6 elGjellel — igazolja kezdeti
tézistinket. ,,Ragadjatok meg a csakanyokat, a fejszéket, a kalapacsokat, és
romboljatok, romboljatok konyortelentil a tiszteletre mélté varosokat!”
(Szab6 1967, 136) A muzeumok azonban ma is allnak, magukba illesztve
természetesen a futurista mivészetet is. Szaz év maltan allnak a varosok is:

muzeumi arculatukat még vonzébba fokozodva.
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Bohiti Déra, Mihalyfi Judit:
»LASD, HALLD, EREZD!” MUZEUMI KULTURAKOZVETITES
FOGYATEKKAL ELOK SZAMARA

Az Burépai Unio kiemelt fontossaggal kezeli a hatranyos helyzet csoportok,
koztik a fogyatékkal él6k tarsadalmi integracidjat, esélyegyenléségiik
biztositasat. Ebben nagy szerep jut a kézmuvelédés intézményeinek, mint
példaul a muzeumoknak is. Kutatasunkban a szegedi muzeumok
esélyteremt$ funkcidjat, esélyegyenlségi szerepét vizsgaltuk, meglatasunk
szerint ezen intézményekben a teljes korti akadalymentesités még varat
magara. Hipotézisiink szerint a magyarorszagi muzeumokban csak a fizikai
akadalymentesités a teljes mértékben biztositott. Kutatasunkban bemutatjuk
a fogyatékkal él6k kozul kiemelve a vakok és gyengén latok, illetve a siketek
és nagyothallok csoportjanak helyzetét Magyarorszagon. Célunk, hogy
segitsik  a  szegedi muzeumok komplex akadalymentesitésének
megvaldsulasat, ennek érdekében kidolgoztunk egy tervezési segédletet, mely
a szakirodalmon és sajat szakmai tapasztalatainkon, a fogyatékkal élok
szamara megvalositott tarlatvezetéseinken alapul. A dokumentumban
Osszegydjtottik  mindazokat a  feltételeket, melyek szikségesek az
akadalymentes tarlatok kialakitasahoz ezen célcsoportok szamara.

A muzeumok a XIX. szazadi intézményi struktura kialakulasatol kezd6d6en
a tarsadalmi elvarasoknak megfeleléen fejlédtek, a killonb6z6 korokban mas
és mas szerepet toltottek be. A globalizalodé vilaghoz és tarsadalomhoz
egyarant  alkalmazkodniuk kell a muzeumoknak, a tradicionalis
kultarakozvetitési szerepiiket ki kell boviteniiik, ennek hatdsara jelennek meg
egyre inkabb, mint az informalis és non formalis tanulas lehetséges
helyszinei, egyre nagyobb szerepet vallalnak az élethosszig tarté tanulas
biztositasaban, a muzeumpedagdgiatél a muizeumandragogiaig. A XXI.
szazadban a muzeum, mint k6z6sségépitd szintér, a gyGjtemény pedig, mint
a lokalis és kulturalis identitas megtestesitéje, megérzdje jelenik meg, de
mindketténél a £6 hangsily az élményszertségen kell, hogy legyen. (Koltai
2011)
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Alapvet6 joga minden embernek, hogy hozzaférjen a kulturahoz,
megismerhesse torténelmi multunk emlékeit, szabadidejét szamara értékesen
tolthesse el és megkapjon minden olyan informaciét, amire neki szitksége
van. Bzt tamasztja ald az 1948-ban ENSZ-egyezményként elfogadott Emberi
Jogok Egyetemes Nyilatkozatanak 27. cikke. Mindezeket a muzeumok
biztositani tudjak. A hozzaférés azonban akadalyokba itkozhet, féleg, ha
azokra a csoportokra gondolunk, akik valamilyen fogyatékkal élnek. A
muzeumnak minden ember szamara latogathat6 kell hogy legyen, meg kell
felelnie a specialis igényeknek is. (Arpassy 2008)

Tapasztalataink alapjan elmondhatjuk, hogy mind torvényileg, mind a
megvaldsitas  szempontjabol a fogyatékkal él6k csoportjai  kozott a
mozgassériltek szamara biztositott leginkabb az akadalymentesités, mig az
altalunk vizsgalt két csoport a vakok és gyengén latok, illetve a siketek és
nagyothallok szamara a teljes kord mazeumi kulturalédas még megoldatlan,
vagy csak részben megoldott. A kiallitisok soran az un. egyetemes tervezéstre
kell torekedniink, mely egy olyan tervezési mod, ami szocialis és
esélyegyenléségi szempontokat szem el6tt tartva az emberi kilonbozéségbdl
indul ki, célja az akadalyok megel6zése, hogy a kilénb6z6 képességt
litogatk mind igénybe tudjak venni a mizeumot. (Arpassy 2008)

A muzeumpedagdgiaban John Dewey elmélete hozott jitast, ami szerint a
muzeumokat hasznositani kell az iskolai pedagdgiaban, és a tanulasi folyamat
kozéppontjaba a gyerekek gyakorlati tevékenységét és ismeretszerzését kell
helyezni. ,, A muzeumok, mint tanulasi terek fontos szerepet kapnak a mualt
megbrzésében, de azzal hozza is jarulnak a jelen és a j6v6 megértéséhez,
valamint 4j dolgok létrejéttéhez.” (Chadwick 2005, 49) Ennek érdekében egy
muzeumpedagogiai foglalkozast ugy kell felépiteni, hogy az a targyakon
keresztili tanuldsra, az interaktivitisra és a cselekvésen keresztlili tanulasra
épuljon, vagyis az élményszertségre kell torekedni.

A muzeumpedagogian belil egyre inkabb 6nall6 tertiletet kovetel maganak a
muzeumi felnéttoktatas, mely a muzeum és az élethosszig tartd tanulas (Life
Long Learning) kapcsolatan alapul. A mizeumandragogiai foglalkozas soran
a legmeghatarozébb tényezok a felnbttek életkori sajatossagai, gy mint
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személyes élettapasztalataik, el6zetes tudasuk, kialakult identitasuk,
tarsadalmi  hierarchiaban  betoltott  szerepiik. A programba  val
becsatlakozast jelentés mértékben befolyasolja a felnétt egyének érdekl6dési
kore, hiszen mig egy muzeumpedagogiai foglalkozasra a gyerekek iskolai
keretek kozott szervezetten érkeznek, addig a felnéttek 6nalléan dontenek.
(Koltai 2011)

A fentebb emlitett r6vid attekintésbél  kideril, hogy sem a
muzeumpedagogia, sem a muzeumandragogia nem tér ki a specialis
szitkséglettekkel rendelkezé csoportokra, mint példaul a fogyatékkal élékre.
Kulturalis mediatorként, ugy gondoljuk, hogy erre a hianyteriletre a
kulturalis mediaci6 egy résztertlete, a muzeumi mediaci6 kinalhat megoldast.
A muzeumi mediator feladatai kozé tartozna, hogy felmérje ezen latogatok
igényeit és szikségleteit, ezeket tovabbitsa a muzeum felé. Az informaciok
birtokaban olyan programokat lehet szervezni, mely el&segiti a fogyatékkal
él6k és a muzeumok ko6zotti szorosabb kapcsolat kiéptilését.

Torvényi hattér

A fogyatékkal ¢él6k muzeumlatogatasi lehet&ségeit feltaré kutatas soran
el6szor a jogi hattért kell megvizsgalnunk, melyet a nemzetkozi és a magyar
jogszabalyok is deklaralnak. A magyar jogszabalyokbol, a kovetkezSket kell
figyelembe venntink e téma kapcsan:
e 1997. évi CXL. torvény a muzealis intézményekrél, a nyilvanos
konyvtari ellatasrol és a kézmuvel6désrél
e 1997. évi LXXVIIL térvény az Epitett kornyezet alakitasardl és
védelmérdl
e 1998. évi XXVI torvény A fogyatékos személyek jogairdl és
esélyegyenléséglik biztositasarol.
e 1998. évi XXVI. térvény indokolasa a fogyatékos személyek jogairol
és esélyegyelGségiik biztositasardl
e 2003. évi CXXV. torvény az egyenlé banasmédrol és  az
esélyegyenléség el6remozditasarol
e 10/20006. (II. 16.) OGY hatarozat az Gj Orszagos Fogyatékos tigyi
Programrol
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e 2007. évi XCII torvény a Fogyatékossaggal ¢l6 személyek jogairol
sz6l6 egyezmény és az ahhoz kapcsolodd Fakultativ Jegyzékonyv
kihirdetésérol

e 2009. évi CXXV. torvény a magyar jelnyelvrdl és a magyar jelnyelv
hasznalatarél

e Tervezési Segédlet az  akadalymentes  épitett  kornyezet
megvaldsitasahoz.

A jogszabalyok alapjan tehat megallapithaté, hogy a torvénykezés az
egyenl6ség elvének érvényesitését, a tarsadalmi integraciot tzi ki célul, amely
csak a fogyatékkal él6k tudatos tamogatasaval, segitésével és
egyuttmikodésével valosithatd meg.

Az 1998. évi XXVI. torvény alapjan fogyatékos személy ,az, aki
érzékszervi — igy kiulonosen latas-, hallasszervi, mozgasszervi, értelmi
képességeit jelentés mértékben vagy egyaltalin nem birtokolja, illetSleg a
kommunikaciéjaban szamottevéen korlatozott, és ez szamara tartos hatranyt
jelent a tarsadalmi életben vald aktiv részvétel soran.” A térvény 18. § elsé
bekezdése kimondja, hogy a fogyatékos személy szamara lehet6évé kell tenni
a miuvelédési, kulturalis, sport- és mas kozosségi célu létesitmények
latogatasat. Az 1997. évi LXXVIIIL torvény kimondja, hogy akkor

akadalymentes egy kornyezet, ,ha annak kényelmes, biztonsagos, 6nallo

> »
hasznalata minden ember szimara biztositott, ideértve azokat az
egészségkarosodott egyéneket vagy embercsoportokat is, akiknek ehhez
specialis 1étesitményekre, eszkozokre, illetve muszaki megoldasokra van
szitkségiik.” A muzeumok szamara is kotelezé ez az akadalymentesités, de
ebben az esetben nem csak a fizikai, hanem a szellemi/info-kommunikacios
akadalymentesitésre is gondolnunk kell. A térvény alapjan tehat az
akadalymentesitésnek ki kell terjednie a muzeum megkozelithetSségére, a
kulturalis termékek, alkotasok és aktiv ismeretek hozzaférhet6ségére, a
kulturalis 6rokség megkozelithetdségére és ennek ismeretére: az informacio,

a kritikus diskurzus, a tapasztalatcsere hozzatérhetéségére. (Szabd 2009)
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A komplex akadalymentesitéshez nyujt segitséget az altalunk 6sszeallitott
Tervezési Segédlet.

Magyarorszagon a fogyatékkal él6k pontos szamat nehéz meghatarozni,
komplex, orszagos szint adatokat csak a népszamlalasok soran nyerhetiink.
A legfrissebb, 2011. évi népszamlalas adatai alapjan a fogyatékkal él6k szama
Magyarorszagon 561 247 £6.

A tarsadalomban a mozgassériltek vannak jelen a legnagyobb szamban 232
206 f6, az altalunk vizsgalt célcsoportokba tartozok szama 154 069 f6.
Lathatjuk, hogy a tarsadalom egy jelentés részével van dolgunk, {gy van
létjogosultsaga  mind a  fizikai, mind az info-kommunikacids
akadalymentesitésnek.

A WHO 1992-es meghatarozasa szerint: ,,Latassériiltnek tekinthet6 az a
személy, akinek jobbik szemén maximalis korrekcidval mérhetd latasélessége
az ép latas 30%-a (V:0,3), vagy ennél kevesebb, illetve latotérszikiilete nem
tobb 20%-nal.” (Pajor 2010, 12) A latassériltek csoportjaba tartoznak a
vakok és a gyengén latok is, igy ezeket a fogalmakat is tisztaznunk kell.
Vakok azok ,,akik a sikiras-olvasas elsajatitasara, huzamosabb ideig t6rténd
hasznalatara segédeszk6zok alkalmazasaval sem képesek.” (Moga 2009, 9)
Gyengén latok azok az emberek ,,akik specialis eszk6zok és modszerek
segitségével képesek a sikiras-olvasast elsajatitani, és az ismeretszerzés
eszkozeként alkalmazni.”(Moga 2009, 9)

A hallassériilésnek killonb6z6 fokozatait kilonboztetjik meg, létezik enyhe,
kozepes, silyos nagyothallas, illetve siketség. A hallassérilés mértékét
decibelben (dB) mérik, ez a szam azt jel6li, hogy az adott személy mennyivel
hall kevesebbet az atlagos hallashoz képest. Mindezek meghatarozzak az
egyén hallasat, kommunikaciéjat, és hogy sziiksége van-e valamilyen
segédeszkozre. Az enyhén nagyothallé személyek halldsvesztesége 10-40
dB kozott mozog, nem halljak a tavoli, halk hangokat, anyanyelviikon,
beszéddel kommunikalnak, segédeszkoéziik lehet a hallokészilék. A
kézepesen nagyothalld6 személyek halldsvesztesége 40-60 dB kozott
mozog, hallokésziilék nélkil a beszédet alig értik, és zajos kornyezetben
hallokésziilékkel konnyen félreértik a beszElSt, anyanyelvitkon, beszéddel
kommunikalnak, de emellett a sz4jrél olvasasra is tamaszkodnak,
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segédeszkoziik a hallokészilék és az indukciés hurok, amely technikai
eszkozként elsegiti a hang eljutdsat a hallokészilékhez, megkonnyitve a
megértést.  (Pandula  2009) A  sidlyosan nagyothallé személyek
hallasvesztesége 60-90 dB kozott mozog, hallokészilék nélkil a beszédet
nem halljak, hall6késztlékkel is nehezen értik a beszédet, a kommunikacié
soran elsésorban a szajrél olvasasra tamaszkodnak, beszédik nehezen
érthet6, jelnyelvet is hasznalhatnak. Segédeszkozei kozé tartozik a
hallokészulék és a fényjelz6 berendezések, ezen egyének szamara mar
szitkség van feliratozasra és jelnyelvi tolmacsra.

A siketek hallasvesztesége 90-110 dB kozott mozog, vagy efelett van, gy
mar a nagyon erdés zajokat sem halljak, csak a rezgéseket érzékelik.
Kommunikaciéjukban leginkabb a szajrol olvasasra hagyatkoznak, beszédik
nehezen érthets, a jelnyelvet hasznaljak, anyanyelviikon féleg irasban
kommunikalnak. ~ Szamukra  segédeszkozok  lehetnek a  fényjelz6
berendezések. A siket személyeknek mindenképpen sziukségiik van a
feliratozasra és jelnyelvi tolmacsra. (Henger 2010)

Magyarorszag az eurdpai trendeknek megfeleléen probal nyitni a fogyatékkal
¢él6k célesoportjai felé a muzeumi életben, ugyanakkor elmondhatd, hogy
ezek a torekvések még nem kell6en kiforrottak, illetve kevés muzeumban
valésul meg a teljes kol akadalymentesités®. A kévetkezékben bemutatjuk,
hogyan valésul meg a muzeumi esélyegyenléség eurdpai szinten, elsésorban
Ausztridban, melyekrél a mizeumok honlapjardl tijékozédtunk.’ Tovabba
fontos kiemelni j6 magyarorszagi példakat is, melyet minden muzeumnak

érdemes lenne kovetni.

> Teljes kort akadalymentesités alatt a mizeumok fizikai és szellemi (info-kommunkidciés)
akadalymentesitését értjik, tovabba olyan muzeumpedagbgiai, muzeumandragogiai
programok kinalatat, melyek kiilén a fogyatékkal é16 célcsoportok tuddsbévilését szolgaljak.
6 A teljesség igénye nélkil, csak néhany intézményt emeliink ki, hiszen dolgozatunknak nem
célja bemutatni a teljes osztrak muzeumi térképet. Az Gsszegzést a muzeumok honlapjainak

informacioi alapjan készitettiik el.
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A Dbécsi Kunsthistorisches Museumban 2010 &sze o6ta  foglalkoznak
kiemelten a vak és gyengén laté latogatokkal. A vak és gyengén lato
vendégek szamara dombormd formajaban elkészitettek par képet, melyeket
meg is tapinthatnak a latogatok, tovabba egy Braille irasos katalogus is vezeti
Oket a kiallitasban.

A bécsi Albertinaban szintén kinalnak programokat fogyatékkal ¢él6k
szamara. El6zetes bejelentkezés utan a siket és nagyothallé latogatok
szamara jelnyelvi tolmacs all a rendelkezésitkre. A muizeumba a fogyatékkal
¢élok és kiséréik ingyen mehetnek be. A latassériltek, ha rendelkeznek
vakvezeté kutyaval, a kiallité térbe a kutyat is magukkal vihetik, ha a kutya
rendelkezik a megfelel6 papirokkal. Ez altalaban az 6sszes Nyugat-Eurdpai
muzeumrol elmondhato.

A bécsi Belvedere muzeumban a vak és gyengén laté célesoportnak kinalnak
els6dlegesen muzeumpedagogiai foglalkozasokat. A latogatok a vezetés
soran a szobrokat megérinthetik, megtapinthatjak. A kiallitasban audioguide
segiti Gket. Az intézmény egy részén a siket és nagyothall6 célcsoportnak
multimediagiude all rendelkezésiikre, mely az osztrak jelnyelv segitségével
mutatja be a kiallitast. Az intézmény felkinalja a lehet6séget a fogyatékkal
¢él6knek, hogy ha jelzik, a muizeum egy munkatirsa varja Gket a
buszmegalloban és elkiséri 6ket az intézménybe.

Néhany tartomanyi muzeumot is megvizsgaltunk annak érdekében, hogy a
szegedi helyzetképpel valé parhuzamba allitas relevans legyen. Olyan osztrak
varosokat valasztottunk ki, melyek lélekszama hasonlé Szegedéhez. Fontos
megemliteni, hogy tébb tartomanyi muzeum honlapjan sz6 sem esik az
akadalymentesitésrél, vagy csak a fizikai akadalymentesités megoldott. Tehat
Ausztriaban sem valésul meg mindenhol a teljes kért akadalymentesités,
ugyanakkor a kisebb intézményeknél is tapasztalunk torekvéseket a helyzet
javitasara.

A Landesmuseum NiederOsterreichban a  mozgassérilteknek —olyan
segédeszkozoket bocsajtanak rendelkezésiikre, melyek megkonnyitik az
intézmény bejarasat. A vakvezet6 kutyakat ebben a muzeumba is beengedik,
tovabba el6zetes bejelentkezés alapjan a vak és gyengén 1até csoportoknak
specialis tarlatvezetéseket is tartanak.

A Salzburg Museum kiemelkedik a teljes kord akadalymentesités
szempontjabol. Az intézmény 2009-ben elnyerte az eurdpai muzeumdijat,
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valamint 2007-ben az osztrak muzeumdijjal is kitintették. A vak és gyengén
laté latogaték szamara Braille irasos vezetSkatalogusokat bocsajtanak
rendelkezésre, tovabba az informaciés pultnal nagyité kolcsonzésére van
lehet6ség. Fizikai szempontbdl a IépcsSket sarga csikokkal jelolték meg, hogy
a vak és gyengén latd latogatok jobban érzékelhessék azokat. A siket és
nagyothall6 latogatok szamara indukciés hurkokat biztosit a muzeum, ezzel
el6segitve a megértést. A muzeumban a vak és gyengén latd és siket és
nagyothall6 csoportok szamara rendszeresen szerveznek vezetéseket. A siket
¢és nagyothall6 latogatok szamara pedig jelnyelvi tolmacsot biztositanak.
Kiemelkedé kezdeményezésnek tartjuk a muizeum részérdél, hogy az
intézményrél egy video megoszté portilon filmeket tekinthetiink meg
jelnyelven.

Osszességében elmondhaté, hogy Ausztridban a mizeumok elérébb jarnak a
teljes korti akadalymentesitésben, mint Magyarorszagon, ugyanakkor az
osztrak tartomanyi muzeumokban is még tovabbi fejlesztésekre van szikség.
Az akadalymentesités magasabb szintje nem meglepd, hiszen a Nyugat-
Eurépai orszagok gazdasaga stabilabb, tobb idejik volt kivitelezni az
akadalymentesitést. Fontos azonban kiemelni, hogy Magyarorszagon is
elkezdédtek a torekvések annak érdekében, hogy nyissanak a fogyatékkal él6
célcsoportok felé.

A Szentendrei Szabadtéri Néprajzi Muzeum (Skanzen) folyamatosan kinal
programokat, muzeumpedagogiai foglalkozasokat a fogyatékkal él6
célcsoportoknak. A muzeum mar a ’90-es években felismerte, hogy nyitni
kell a hatranyos helyzetben 1lévék felé és elkezdte a kiallitisaik
akadalymentesitését. Az intézmény kezdeményezte a ,,Muzeumok
Mindenkinek”  program elinditdasat, melynek keretében muzeumi
szakemberek vehetnek részt az ,Erted?! — Ertem?! Hogyan fogadjuk
fogyatékos embertarsainkat a mizeumainkban” cimi képzésen, vagy akar e-
learninges formaban is elsajatithatjak az ismereteket.

A Szépmuvészeti Mizeumban eddig 6t tapinthat6 tarlatot készitettek vak és
gyengén laté célcsoportok szamara. A kidllitasok rendezésében t6bb
muzeumi ¢és  esélyegyenléségi  szakember is  részt  vallalt, hogy
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akadalymentesen megkozelithessék a vak és gyengén laté latogatok a
kiallitast. A kiallitashoz targymasolatokat készitettek, ezeket megtapinthattak
a résztvevék. Erdekes, hogy az tapinthaté tarlatok latogatéi nagyrészt (akar
90%) lato felnéttek, illetve gyermekek voltak. (Bartos 2009)

Fontos olyan kezdeményezést is megemlitink mely el6segiti a vak és
gyengén latok és a laté emberek kozotti kapcesolat kiéptilését, elésegiti a
sztereotipiak lekiizdését, bemutatja, hogy milyen akadalyokkal kell
megkiizdenie egy vak és gyengén latonak. A ,ILathatatlan kiallitas” cimd
tarlat Budapesten 2012-ben nyitotta meg kapuit. A latogatokat egy vak
személy vezeti végig egy teljesen sotét teremben, ahol kilonb6z6 targyak
vannak elhelyezve, ezzel érzékeltetve, hogy a vak embereknek milyen
akadalyokkal kell megkiizdenitk.

Mint latjuk, vannak kezdeményezések a magyar mizeumi életben is, hogy a
kiallitasok elérhet6ek legyenek fogyatékkal él6k szamara is. A fent emlitett
példak csak egy kis szelete ennek, ezeken kiviil a Magyar Nemzeti Muzeum
is kinal programokat, illetve Szolnokon is vannak kezdeményezések, hogy
nyissanak ezen célcsoportok felé.

Dolgozatunkban ~ a  szegedi  muzeumok  programjait  vizsgaltuk
esélyegyenléségi  szempontbdl, kvalitativ - kutatasunkat négy szegedi
intézményben folytattuk (Mora Ferenc Muzeum, Alsévarosi Ferences
Latogatokozpont, Interaktiv  Természetismereti Tudastar, Regionalis
Osszmitivészeti Koézpont (Redk-palota)). Valasztisunk azért esett ezekre az
intézményekre, mert Szegeden ezekben zajlik mizeumi kultarakézvetités. Az
interjukat az akadalymentesitésrél, a fogyatékkal él6 csoportok felé torténd
nyitasrol az intézmények kozonségkapcesolatokért felelés személyeivel
készitettik. Az interjukat Osszehasonlitottuk annak érdekében, hogy
feltarjuk, az intézmények milyen szinten helyezkednek el az
akadalymentesitésben egymashoz képest. Kutatasunk masodik 1épcséfoka a
fogyatékkal ¢l6 szervezetek érdekvédelmi csoportjaival elkészitett, szintén
félig strukturalt interjak. A dolgozat szempontjabél mindenképpen fontos,
hogy megismerjik a célcsoportok véleményét, javaslatait a muizeumi
akadalymentesitésrol.

Kutatasunk f6 vonala az altalunk elkészitett tarlatvezetések elGkészitése és
megvaldsitasa. Szakmai ismereteink, gyakorlataink és a  szakirodalmi
vonatkozasok  attekintése  utan  kidolgoztunk  két  tarlatvezetési
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forgatokonyvet az Interaktiv Természetismereti Tudastarba, melyeket a
gyakorlatban is megvalositottunk. A foglalkozas utan a csoportokkal
fokuszcsoportos interjut készitettiink, arra vonatkozoéan, hogy &k, mint
fogyatékos személyek hogyan latjak a muzeumi akadalymentesitést, vettek-e
mar részt interaktfv tarlaton, hogyan tetszett nekik a mi foglalkozasunk,
milyen tovabbi javaslataik lennének a még tékéletesebb akadalymentesités
érdekében. Az interjik, tarlatvezetések és szakirodalom alapjan dolgoztunk
ki egy segédletet, melyben az egyetemes tervezés eszméje valosul meg, vagyis
mar a tervezés folyamataban az emberi kiillonb6z6ségek mind szocialis, mind
esélyegyenléségi szempontok figyelembevételével kertilnek a kozéppontba.
(Arpassy 2008) Ezen dokumentum segitséget nydjthat az intézményeknek
tarlataik akadalymentesitésében.

Osszességében elmondhatd, hogy a REOK-6t kivéve mindegyik intézmény
nyitni kivan a fogyatékkal él6k célcsoportjai felé, szeretnék az info-
kommunikaciés  akadidlymentesitést is  megvalositani, a  fizikai
akadalymentesitésen tul. Ennek érdekében sziikség lenne a muzeumok és a
fogyatékkal él6k szervezetei kozotti kapcsolathald kialakitasara, amelyre
eddig csak a Méra Mazeumnal tapasztaltunk kezdeményezést.

Az intézmények megkeresése és megkérdezése utan ugy gondoltuk, hogy a
teljes kép kialakitasahoz latnunk kell az érem masik oldalat is, igy interjat
készitettiink ezen célcsoportok érdekvédelmi szervezeteinek képviselSivel. A
Vakok és Gyengén latok Csongrad Megyei Egyesiileténck elndkével Vaskoné
Kiss Fvaval, a Siket és Nagyothallok Orszigos Szovetség (SINOSZ)
jelnyelvi tolmacsszolgalatanak jelnyelvi tolmacsaval Voros Krisztinaval és a
SINOSZ Csongrad megyei titkaraval, Hangya Doraval is készitettiink
interjut.

Megvalositott projektek

2012. november 8-an kerilt sor az Interaktiv Természetismereti Tudastarban

a vakok és gyengén latok szamara a tarlatvezetésre. A 7 £6bdl allé csoport a
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Vakok és Gyengén latok Csongrad Megyei Egyesiiletének tagjai, vezetojik
Vaskoné Kiss Fva volt. A tarlatvezetésen résztvevSk latasa killonbozé
mértékben sériilt. A programrol, melyhez tarlatvezetési forgatékonyvet
készitettiink, fénykép és videofelvétel is készilt. A vezetés utan
visszajelzéseket kértink a résztvevoktSl. A vezetés soran a Tudastar
Biolégiai Tarat ismertettitk rendszertani szempontbdl, majd allathangokat
jatszottunk le a szamukra, és ki kellett talalniuk melyik allat lehet az, végil
mindenki kapott egy-egy herbariumos tasakot és meg kellett fejtenitik milyen
névényt rejthet a tasak. A tarlatvezetés utan egy kerekasztal beszélgetés
keretében a résztvevSket élményeikrdl, tapasztalataikrol, tovabbi oOtleteikrél
kérdeztiik. Osszességében tgy tapasztaltuk és az 6 elmondasaik alapjan errél
visszajelzést is kaptunk, hogy nagyon élvezték a tarlatvezetést, szivesen
jonnének maskor is. Eddig még nem jartak a Tudastarban, és elmondasuk
szerint nem is tudtak, hogy létezik ez az intézmény.

2012. november 14-én tartottuk a siket és nagyothall6 csoportnak
tarlatvezetésiinket az Interaktiv Természetismereti Tudastarban. A csoport
megszervezéséhez a SINOSZ Csongrad megyei szervezetének segitségét
kértik. A tarlatra 8 siket és nagyothallé személy érkezett. A tarlatvezetés
soran jelnyelvi tolmacs, Voros Kirisztina volt a segitséglinkre, hogy
kommunikalni tudjunk a résztvevokkel. A foglalkozasrdl, melyhez szintén
készitettink tarlatvezetési forgatokonyvet, fénykép és videofelvétel is
készilt. A vezetés végén megkérdeztik a csoportot, hogy hogyan érezték
magukat, milyen tovabbi javaslataik lennének a teljes kord akadalymentesités
megvaldsitasa érdekében. A siket és nagyothallé csoportnak szintén a
Tudastar Biologiai Tarat ismertettik rendszertani szempontbdl. Az
ismertetés utan a csoportnak két jatékos feladatot kellett megoldania.
Osszességében elmondhat6, hogy egy nagyon vidam, érdeklédé és nyitott
csoportnak tarthattunk foglalkozast. A vezetést 45 percesre terveztik, de
gyakorlatban talhaladtuk ezt az idSintervallumot. Fontos tapasztalat ez
szamunkra a késébbi vezetések soran.

A fékuszesoportos interju soran kidertlt, hogy még nem vettek részt ehhez
hasonlé interaktiv tarlatvezetésen és a Tuddastarban sem jartak még ezel6tt. A
foglalkozasunk nagyon tetszett a csoportnak, kivaltképp a jatékos feladatok.
A csoport elmondta, hogy tébb ehhez hasonlé tarlaton szeretnének részt
venni. Javaslatuk csak annyi volt, hogy még t6bb jatékos feladatot talaljunk
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ki szamukra. A csoport vendégkonyvi bejegyzése igen sokatmondd és
kifejezi érzéseiket ,,Vannak pillanatok, amiért érdemes élni, ez egy ilyen
gyonyora pillanat volt, akadalymentesitett muizeumi latogatas, koszonjik
szépen, felejthetetlen élmény volt.”

2012. december 3-an ellitogattunk a szolnoki Damjanich Janos Muazeumba,
ahol el6zetes egyeztetés alapjan Bodolai Maria muizeumi munkatars
segitOkészségének koszonhetden részt vehettink egy vakok és gyengén latok
szamara szervezett rendhagyé muzeumi 6ran. A foglalkozas a torténeti
kiallitaishoz kapcsolédott, ahol Bagi Gabor torténész mesélt Szolnok
polgarosodasarol, torténetérél és Bodolai Maria segitett a targyak
korbeadasaban, megtapintasaban.

Osszességében tgy tapasztaltuk, hogy ez egy nagyon j6 kezdeményezés,
mely Bodolai Maria eréfeszitéseinek koszonhetéen mar évek 6ta mikodik,
de sajnos itt is megjelenik a pénzhiany, hiszen nem tudnak havonta tébb
alkalmat megszervezni. Maria azt is megemlitette, hogy sziikség lenne, egy-
egy ilyen foglalkozas el6tt a kollégak ,,tovabbképzésére” is, hiszen 6k nem
feltétlenil ismerik ezen csoportok specialis igényeit, nem tudjak, hogy
hogyan is kezeljék 6ket elsé alkalommal.

Kutatasunkban ravilagitottunk arra, hogy a fizikai akadalymentesités
megvaldsult, viszont az info-kommunikaciés akadalymentesités kevéssé vagy
egyaltalan nincs jelen a szegedi muzeumokban, ugyanakkor fontos kiemelni,
hogy ennek megvaldsitasa érdekében az intézményeknek palyazati forrasokra
van szikségiik. Kutatasunk soran bebizonyosodott, hogy a fogyatékkal él6
csoportok részérdl van igény, muzeumi oldalrél pedig megfogalmazddott a
szandék a  gyljtemények akadalymentesitésére, a kulturalis kinalat
szélesitésére. Mindkét csoport visszajelzése alapjan igény lenne tovabbi
interaktiv tarlatvezetésekre, ezért szeretnénk az Interaktiv Természetismereti
Tudastarban egy programsorozatot megvalositani, mely az intézmény tébbi
részét is a fogyatékkal él6k elé tarna.

A szegedi muzeumok teljes kord akadalymentesitésének fejlesztésével
kozelebb  keriilhetnénk ahhoz az elvhez, amely kimondja: ,,Minden
személynek joga van a koz6sség kulturalis életében vald szabad részvételhez,
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a muvészetek élvezéséhez, valamint a tudomany haladasaban és az abbdl
szarmazé jotéteményekben valé részvételhez.” (Egyetemes Emberi Jogok
Nyilatkozata 1948 27. cikk)
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Németh Petra:
EGYMASERT, EGY MASERT - MUZEUMANDRAGOGIA ES
MUZEUMPEDAGOGIA A FOGYATEKKAL ELOK VILAGABAN

Az ember élethosszig tarté tanulasa talan a mai tudasalapu tarsadalom egyik,
ha nem a legfontosabb kérdése, az élet értelme. Aktualis tudassal képesek
vagyunk minden helyzetben megallni a helylnket, és képesek vagyunk
élettink folyaman t6bbszor is valtoztatni, és a kornyezet igényeihez
alkalmazkodni. A céltudatos mivelés és 6nmuavel6dés segithet minket ehhez.
Ma mar ez nemcsak az oktatason keresztil valésulhat meg, hanem
kalonboz6 kultarakozvetitd intézmények segitségével is, és nemcsak az ép
emberek kérében, hanem a fogyatékkal él6k szamara is lehetSséget jelent ez
a muvel6édésre és arra, hogy latokorik boéviljon mindazon értékekkel,
melyeket a muzeumandragogai és pedagogia nyujt szamukra. A fogyatékkal
¢éléknek sz6l6 muzeumokban torténd  foglalkozasokrol sajnos nagyon
keveset hallani és nagyon kevés forrast talalni épp ezért tartottam fontosnak,
hogy tanulmanyomban bemutassam néhany Hajdd — Bihar megyei mizeum
ez iranyu torekvéseit.

Egyik interjdalanyom, aki a Déri Mizeum muizeumpedagdgus munkatarsa,
igy fogalmazott egy tanulmanyaban: ,,A muzeumok viliga szinte
¢érinthetetlen, elzart vilag a fogyatékkal él6k szamara. Egyes muizeumokban,
ennck oka lehet az akadalymentesités részleges vagy teljes hianya. Pedig a
muzeumok nem csak az egészséges embereknek szélnak. Helyet, lehetéséget
kell adni a specialis igényekkel rendelkez&knek is arra, hogy megismerjék,
hasznaljak és élvezhessék a muzeumok altal nyujtott kulturalis javakat.” (
Baloghné, 2007:97 )

A téma mélyebb felderitése érdekében egy kisebb kutatast végeztem,
miszerint felkerestem a Hajdu — Bihar megyei muzeumokat, ahol interjikat
készitettem a  muzeumvezetbkkel, muzeumpedagogusokkal. Ot
intézményben sikertlt ezt lebonyolitani, a pispokladanyi Karacs Ferenc
Miuzeumban, a  balmazgjvarosi Semsey Andor Muzeumban, a
hajdiszoboszl6i Bocskai Istvan Muzeumban, valamint a debreceni Déri
Muzeumban.  Kérdéseimet  tekintve a  muzeumpedagdgiai  és
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muzeumandragdgiai tevékenység meglétére, gyakorisagara, struktirajara,
témajara voltam kivancsi, tovabba, hogy alkalmaznak — e mizeumpedagdgus
munkatarsat és vannak — e egyéb szakk6rok a muzeumban. Az ezekre
érkezett valaszok alapjan hasonlitottam Gssze az intézményeket.

Muzeumandragoégiai, mizeumpedagogiai tevékenységek a
muzeumokban

Osszességében elmondhatd, hogy az 6t muzeum kéziil harom muzeumban
nincs muzeumandragogiai tevékenység, és két muzeum van, ahol
muzeumpedagogiai képzés sincs.

A Semsey Andor Muzeumban muzeumandragogiai képzések, foglakozasok
nincsenek. Mizeumpedagdgiai foglalkozasok szoktak lenni az allandé és az
id6szakos kiallitasokhoz kapcsoléddan, iskolasok, 6vodasok részére. Ezek
még nem rendszeresek, de dolgoznak rajta, hogy alland6é programjaik is
legyenek. Fogyatékos gyerekek is voltak mar ilyen foglalkozason, de ez killén
kérésre lett szervezve. Tehat ez sem rendszeres program egyel6re.

A Bihari Mizeum ez iranyd tevékenységét tekintve kiemelked6 a torekvések
tekintetében. A muzeum szorosabb egyittmikoédésben all 2012 6ta, a
Latassériltek Eszak Alfoldi Regionalis Egyestletével, valamint 2012-ben
létrehoztak egy tapinthaté tarlatot, ,,Mindent a szemnek, semmit a kéznek
cimmel.” Az egyluttmikodési szerz6dés meg lett hosszabbitva, igy minden
hénap masodik csttértokén 9.30-t6l 11 oraig varjak  klubdélel6ttre a
latassériltek berettyoujfalui és biharkeresztesi csoportjanak tagjait. Szivesen
szerveznek programokat fogyatékkal él6k szamara.

A Bocskai Muzeumban és a Karacs Ferenc muzeumban sajnos
muzeumandragdgiai és muzeumpedagogiai képzések sincsenek. A Bocskai
Muzeumnak két szakalkalmazottja van csupan, barmilyen rendezvénynek
csak az idGszaki kiallitasok alkalmaval tudnak helyet biztositani.

A Déri Miazeum egytttmikodésben all a Magyar Vakok és Gyengén latok
Orszagos Szovetségének Hajda — Bihar megyei Szévetségével, valamint a
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Debrecenben taldlhaté Dr. Kettesy Aladar Vakok és gyengén latok Altalanos
Iskolajaval. Iatassériltek, autistak és mozgassériltek szamara is vannak
muzeumpedagogia képzések, valamint felnéttek szamara foglalkozasok.
2005-ben a muzeum elnyert egy palyazatot, ami arra adott lehetéséget, hogy
sérilt gyerekek szamara is elérhetéek legyenek az egyes népszer
kiallitoterek. Az elnyert Osszeget targymasolatokra, nagyitokra, valamint
korht kosztimokre koltotték, melynek a segitségével nemcsak a
latassériiltek, hanem a mas fogyatékossaggal rendelkez6 gyerekek is at tudjak
¢élni az élményt. Az autista gyerekek fogadasa egy killén pedagogiai technika
kidolgozasat igényelte, ugyanis figyelmik szerteagazo és nagyon nehéz elérni
naluk a motivaltsagot. A foglalkozasok alkalmaval fejlesztik a finommotoros
képességeiket pl. nemezeléssel, a kiallitisok megtekintése soran pedig
szabadon mozoghatnak, kérdezhetnek valamint kézzel foghaté targyakat
tapinthatnak meg, a figyelemmegtartasra koncentralnak esetikben a
muzeumpedagogusok.

Lathatjuk tehat, hogy a muzeumandragdgiai és a muzeumpedagdgiai
képzések ¢és foglakozasok megtartasa Osszetett feladat, széleskord
szociologial, pedagogiai, pszicholdgiai ismeretek meglétét kivanja.

Fogyatékkal él6k a muzeumokban, muzeumpedagogusok

Amint azt a tanulmany elején is emlitettem, nagyon fontos, hogy a
fogyatékkal él6k szamara is elérhetéek legyenek a muzeumok latogatasanak
feltételei. De valoban megvannak-e ezek a feltételek? Erre voltam kivancsi,
amikor a muzeumokat az akadalymentesités meglétér6l és a muzeumok
fogyatékkal él6k altal vald latogatottsagarol kérdeztem. Teljes mértékd
akadalymentesités egyik muzeumban sincs jelen, bizonyos helyiségek és
bizonyos kiallitisok megtekintése csak a megoldott.

Semsey Andor Muzeum nincs akadalymentesitve. TObb, mint szdz éves
éptletben van jelenleg a muzeum. A kiallitasok is régen késziiltek, nincsenek
korszerdsitve. Jelen pillanatban ebben az éptletben erre mar nem is fognak
kolteni, - mondja a mizeum munkatarsa - a muzeum ha minden jél megy
még ebben az évben atkoltozik az éppen felujitas alatt allé Semsey kastélyba.
Az erre vonatkozo6 ottani paramétereket sajnos még nem ismerjik, vannak
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elképzelések, de tervezni igy nagyon nehéz. Az biztos, hogy a muzeum a
toldszinten lesz, igy a bejutas meg lesz oldva a fogyatékossaggal él6k szamara
is.

A Bihari Mizeum természetesen torekedett a fogyatékossaggal éléknek sz616
kiallitasok és foglalkozasok tekintetében az akadalymentesitésre.

A Bocskai Mazeumban egyik kiallitas megtekintése kerekesszékeseknek is
lehet6vé van téve a rampan torténd felmenetel segitségével, amelyhez az ajt6
is elég széles, azonban a tobbi éptletben erre nincsen méd. A fogyatékkal
¢l6ket mas moddon segiteni nem tudjak, csak a személyes torédés révén
tudnak biztositani szamukra egy kis muzeumi élményt.

A Déri Mazeum koézelmultban tortént feldjitasa alkalmaval torekedtek az
akadalymentesitésre, az éptletben talalhato lift, illetve bejutasuk egy kilon
bejaraton keresztil torténik, ahol egy kamera segitségével latjak, ha éppen a
muzeumhoz egy kerekesszékes ember érkezik. Sajnos jeltolmacs nincs, és
Braille irast sem alkalmaznak a vakok és gyengén latok szamara.

Végiil pedig, de nem utolsé sorban, a Karacs Ferenc Mazeum egyaltalan
nem akadalymentesitett.

A muzeumpedagogus munkatars alkalmazasat tekintve a Karacs Ferenc
Muzeum, a Semsey Andor Muzeum, és a Bihari Muzeum is csak egy
személyt foglalkoztat, a Déri Muzeum két f6t, a Bocskai Muzeumban pedig
sajnos nincsen muzeumpedagdgus munkatars.

Mint lathatjuk, az akadalymentesités, mint barmely mas kozintézményben,
igen csekély mértékben vagy egyaltalan nem megoldott. Bz tobbségében a
forrashianynak koészonhetd, illetve annak, hogy a muzeumok tobbsége régi
épuletben talalhatd, ami miemlékvédelem alatt 4ll.
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Miért nem terjedt el a mizeumandragogai és
muzeumpedagogiai tevékenység a fogyatékossaggal élok
szamara?

A muzeumandragdgiai és muzeumpedagogiai foglalkozasok fogyatékkal élék
szamara mind komoly fejlesztéseket igényelnek, és a legtobb muzeum
esetében ennek hianyaban ezek a foglalkozasok el is maradnak. Ezekbdl
kovetkezik az a néhany ok, amit az interjuk soran gyGjtott tapasztalataim
kovetkeztében levonok. Els6ként megemlithet§, hogy nem ismerik fel a
muzeumandragdgiaban, muzeumpedagogiaban 1évé lehetdségeket: pl. egy
fogyatékkal ¢l6 személy kozosségl életbe vald bevonasat segithetik el6.
Tovabba, amely talan a legmeghatarozobb oka, hogy forrashiannyal
kiiszkoédnek. A legtobb muzeum régi éptiletben talalhato, tobbségében kilsé
felgjitast igényel, bevétel hiannyal kiiszkodik, igy a befolyt Osszegeket a
fenntartasra, nem pedig a fejlesztésre forditjak. Megemlitheté még, hogy a
kisebb muizeumok kevés embert alkalmaznak, nincs arra keret, hogy kiilon
muzeumpedagogust  foglalkoztassanak, valamint nincs megfelel6en
akadalymentesitett kornyezet a fogyatékkal él6k szamara.

Konkluzio

Osszefoglalésképpen elmondhat6, hogy a megkérdezett muzeumok
munkatarsaiban kivétel nélkil megvan a torekvés arra, hogy teret nyissanak a
fogyatékosok mivel&désének, fejlesztésének muzeumpedagogiai
tevékenységek altal, azonban a rajtuk kivil all6 korilmények az okozoi
annak, hogy ennek megvaldsitasa nehézkes vagy rosszabb esetben nem is
kivitelezhetd.

Tanulmanyomat Kurta Mihaly egyik gondolataval egyetértésben zarnam,
miképpen a muzeumoknak paradigmavaltas kellene. Fel kellene ismernitik
azt, hogy oriasi szerepet tolthetnének be az emberek mutvel6désében illetve
az 6nmuvelédés iranti igény kialakitdsaban valamint teret nyithatnanak a
fogyatékkal él6k szamara, hogy 6k megismerjék, mi az a kultdra. ( Kurta,
2007)
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Kuttner Adam:
, AHET MUTARGYA” MUZEUMI FACEBOOK
ALKALMAZAS BEMUTATASA

A kozosségi oldalak, els6sorban a Facebook térhoéditasa felvetette azt a
kérdést, hogy a kapcsolatteremtés és szabadidé eltoltése mellett oktatasi célra
felhasznalhaté-e az oldal, amelyen tanitvanyaink naponta 6rakat toltenek el.
A 2011-2012-es tanévben lefolytatott, két egymastdl figgetlen iskolai
kisérlet” tanulsagai szerint a Facebook jol hasznalhaté oktatasi kornyezetként
mind a tanéran, mind pedig azon kivil a kozépiskolaban és a
feln6ttképzésben egyarant (Karpati, Szalas, Kuttner 2012). A kisérletek
tapasztalataibol tanulva, immar az eszkéz ujszerlségén tallépve, wGjabb
kutatasokkal kell szilard alapot biztositani a tovabbi sikeres gyakorlatnak.
Jelen  kutatds témdja a  Facebook  alkalmazasi lehetGségei a
tudomanykommunikaciéban és a mizeumi oktatasban.

Facebook a muzeumi kommunikacioban

Ismert, hogy megfelel6 motivacioval ¢és a foglalkozasok gondos
el6készitésével a muizeumi tanulas soran a kulcskompetenciak szinte
mindegyike fejlesztheté (Vasarhelyi, 2011). Azonban megjelent egy uj,
digitalis eszkozokon felnétt fiatal generacid, akiknek a  figyelmét
folyamatosan elvonja az iskolarél és a muzeumrol az Oket korilvevd egyre
fejl6dé technolégia (Turcsanyi-Szabd, 2012). A megvaltozott korilményeket
jol mutatja, hogy korabban nem létezett olyan kommunikaciés csatorna,
mint a Facebook, amelyen keresztill atlagos pedagdgusként, andragégusként
t6bb mint 2,7 milli6® Magyarorszagon regisztralt tizennyolc és harmincot év
kozotti fiatal felndtt érhetd el, kiknek jelentds része rendszeres latogatdja a
k6z6sségi portalnak.

" A kbzépiskolai kisérletet Szalas Timea végezte a szabadkai gimnazium 3 osztalyaban.
A felnéttképzési kisérletet két parhuzamosan futé csoportnal Kuttner Adam végezte a
budapesti Top School Oktato Kdzpontban

® Pontosan 2,704,560 személy. A 2013. aprilis 11-i adat a Facebook statisztikai
rendszerébdl szarmazik.
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Ugyan a hazai és a kilfoldi trendek egyarant azt mutatjak, hogy a miuzeumok
korében folyamatosan nétt az elmult években a Facebook felhasznalasa, ez a
legtébb esetben minddssze az online jelenlétre koncentralodik. Holdgaard
megvizsgalta a dan muzeumok ko6zosségi média — elsésorban a Facebook —
hasznalati szokasait és megallapitotta, hogy a muzeumok tobbsége ugyan
hasznalja rendszert és nagy tamogatoi kozosséggel is rendelkezik, de ennek
ellenére a Facebook oldalakon a felhasznaloktodl érkezé visszajelzések szama
rendkivil alacsony. Ennek okat abban latta, hogy a muzeumok altaldban
statikus szévegeket, képeket és olyan informacidkat osztanak meg, amelyek a
kiallitasok fizikai, valodi latogatoinak szélnak (Holdgaard, 2011). A k6zosségi
médiaban azért kulcskérdés a kilonbo6z6 tipusi megosztasok és |, like-ok”
szama, mert ezek segitségével terjed az informacid és a timogatd kézosség
tagjai ezek segitségével tudjak befolyasolni a muzeumokat nem kedveld,

muzeumokba nem jar6 ismerdseiket.

Magyarorszagi muzeumok Facebook kommunikacioja

A vizsgalatom soran 6tvenegy olyan magyarorszagi muzeum és gyljtemény
Facebook kommunikacidjat elemeztem, amelyek 2013. aprilis és majus
hoénapjaban is legalabb egy bejegyzést kozzétettek a kozosségi portalon.
Megallapithat6, hogy a magyarorszagi helyzet a Holdgaard altal Daniaban
feltartakéhoz hasonlé. A muzeumok jelentés tébbsége Magyarorszagon is a
kiallitasok fizikai latogatéival kommunikal a virtualis térben azt gondolva,
hogy kozosségi feluleten torténd puszta jelenlét elegendd sikerhez. Azonban
a kozosségi média megjelenése alapvetéen valtoztatta meg kommunikacios
szokasokat, a hagyomanyos egyiranyt kommunikaciés folyamat helyett egy
tjfajta, kétiranyd kommunikaciot kell folytatni (Markos, Gati, 2012), ahol a
felhasznalok t6bbé nem passziv befogaddi a weboldalakon talalhato
informacidknak, hanem a kommunikici6é aktiv résztvevdi, illetve a tartalom
létrehozoi is egyben.
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A magyarorszagi muzeumok Facebook oldalain a rendszer altal
automatikusan biztositott fénykép megoszté funkciot 43, az eseményt
megoszto funkciot 35, a térképalkalmazast pedig 33 mizeumban hasznaljak.
Viszonylag kevés, hat muzeum toltott fel sajat videdkat a Facebook
rendszerbe annak ellenére, hogy minden statisztika azt mutatja, hogy a
videok nézettsége messze meghaladja szOveges megosztasok nézettségét.

Osszesen tiz muzeum hasznalt a beépitett rendszerfunkciok bévitésére
hasznalhaté ugynevezett Facebook alkalmazasokat, raadasul ezek tobbsége
valamilyen hiba miatt nem mukédoétt, vagy nem volt elérheté a vizsgalat
idépontjaban. Tovabba gyakori volt, hogy az adott alkalmazas altal
megvalositott funkcié elérhetd lett volna a Facebook alapfunkcidival is.

A vizsgalt muizeumok kéziil kiemelkednek a Kogart” és a Ludwig'"
muzeumok Facebook oldalai. A két muzeum altal létrehozott Facebook
oldalak és az azokon hasznalt Facebook alkalmazasok biztositjak, hogy a
kozosségi média a muizeumi marketingmix vagy kommunikaciés mix
ugynevezett hibrid eleme lehessen (Mangold, Faulds, 2009), azaz a
hagyomanyos értelemben lehet6vé teszi a muzeum szamara, hogy
informaciét adjon at az érdekléd6k szamara, ugyanakkor a nem
hagyomanyos értelemben lehet6vé teszi a latogatdi interakciokat és tovabbi

tartalom 1étrejottét.

Ismeretatadas, oktatas Facebook rendszerrel

A TFacebook egy virtualis kozosségi kornyezet, amely jol hasznalhaté a
tanulmanyokkal kapcsolatos tajékoztatasban és a tanuldsi céld tantargyi
integracidban egyarant, de a Facebook kézosségi halézatot nem e-learning
rendszernek tervezték, {gy azokat a klasszikus és egyértelmu funkcidkat hiaba
keressiik, amelyeket mashol megtalalhatunk. Mivel ez egy kereskedelmi
termék, kicsi az esély arra, hogy valaha olyan mérték(i atalakitison menne
keresztiil — példaul eltinnének a reklamok, stb. —, hogy 6sszemérhetd legyen
az llias vagy a Moodle keretrendszerekkel, igy az ilyen jellegh
Osszehasonlitast teljesen feleslegesnek tartom.

9 https://www.facebook.com /kogart
10 https://www.facebook.com/ludwigmuseum
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A szakirodalom a Facebook oktatasi alkalmazasainak harom funkcidjat,
lehet6ségét emeli ki: tanéraba integralt oktatasi céld alkalmazas,
szocializacié el6segitése, illetve tajékoztatasi funkcid. (Szalas, 2012). A
korabban emlitett iskolai kisérletek egyik f6 tanulsaga, hogy a Facebook
segitségével konnyen létrejohet valodi tarsas tanulas és kollaborativ
tudasépités a felnbttek kézott, amelyek gyakorlati megvaldsitasa korabban
lényegesen nehezebb feladat volt, mint a kozoktatasban résztvevé nappali
tagozatos hallgaték esetében. A platform altal biztositott interakcid
lehetdséget nyujt arra, hogy a résztvevék egymastdl tanuljanak, kézésen
gylGjtsenck tudaselemeket, véleményt alkossanak egymas munkairdl és
segitsék egymast az elérehaladasban.

»A hét miitargya” Facebook alkalmazas

A cél egy olyan altalanos felhasznalasu muzeumi ismeretterjeszté Facebook
alkalmazas elkészitése volt, amelynek elsédleges célk6zonsége a kozosségi
halézatot rendszeresen hasznal6é felnétt legyen, tartalma pedig konnyen
szerkeszthetS ¢és illesztheté legyen a legtobb muzeum tematikajahoz vagy
akar a muzeumpedagdgusok altal fontosnak tartott témakorokhoz. Tovabbi
cél volt a kiallitas tervezdinek kezébe olyan eszkoézt adni, amellyel kilsé
szakember bevonasa nélkil timogathatjak az intézmény koz6sségi marketing
tevékenységét.

Az alkalmazas jelenleg két oldalon tekintheté meg, az egyik a Top School

Oktaté Kozpont Facebook oldala', ahol informatikatérténeti virtudlis

b
kiallitas keretében minden héten egy-egy érdekes, és szamitastudomany-
torténeti szempontbdl jelentds targgyal, emlékkel ismerteti meg az iskola
oldalanak latogatéit. A masik oldal az ELTE Természettudomanyi Karan

mik6dé Multimédiapedagogiai és Oktatastechnolégiai Kézpont tanarai és

1 Az alkalmazas webcime:
http://www.facebook.com/topschool.hu/app 621465737866978
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hallgatéi altal kézosen szerkesztett ,, Tudkompét” bloghoz tartozé Facebook
oldal”, ahol hallgatok altal készitett ugynevezett ,Minusz 17 kiallitaison
bemutatott targyak jelennek meg virtualisan.

Az alkalmazasba ko6zosségépité funkcié is beépitésre kertlt, ugyanis a
targyleirashoz csak azok férnek hozza, akik csatlakoztak (,,/ike-0/tik”) a
Tudkompot, illetve a Top School Facebook oldaldhoz.

a Top School Oktatd K6zpont Informatika torténeti kidlitss ~ ) Tetszik

= |, [ tudkompst A hét mitsraya ~ ¢ Tetszik

R HET MOTARGYA

A hét miitargya Facebook alkalmazas nyit6 képei

12 Az alkalmazas webcime: https://www.facebook.com/tudkompot/app 526215387435092
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L»,: Top School Oktaté Kozpont Informatika torténeti kiallitas ~ | v Tetszik

- Ar.ﬂ‘""""‘".
A Teaskanna

A Utah tedskanna vagy Newell teéskanna egy 3D modell, amely ipari referenciévé vélt a
szamitégépes grafikaban, a programozésban a .Hello World" alkalmazéshoz hasonléan. Ahogy
nincs programoz6, aki ne frt volna legalabb egyszer ,Hello World" programot, tigy nincs olyan 3D
grafikus, aki legalébb egyszer ne készitett vagy hasznlta volna a Teéskannat munkaja soran.

- I tudkompst A hét mitirgya + Tetszik

Ha nem képezné a kultirtérténeti rokség szerves részét...vajon hogy lehetne eltenni 14b alé] egy
és eltiintetni a bizonyitékokat (korny it modon)?

Ha a gyilkosségra a 20. szézad elején keriilt volna sor, kénnyf dolgunk lenne... az anyaga ekkor még
celluloid volt. Ez az anyag ugyan hajlékony és atlatsz6, azonban nagyon gytlékony, ezért idérél-idére
langra kapott. fgy  filmesek valtottak és a filmszalag azota mar éghetetlen anyagbol késziil.

A filmszalag anyaga mar régbta poliészter. Kitoanyaga zselatin, képalkotd anyaga eziist, hordozoja

nelidertar (naliatilén taraftalsf) amalvat 2 © Aortarai be A Aitanal

Az elsé cikkek a virtualis kiallitasban

A fejlesztés soran kiemelt szempont volt az, hogy ingyenes és programozas
nélkil is hasznalhat6é technologiat alkalmazzak azért, hogy informatikai
szakember bevonasa nélkul tzemeltethets legyen a rendszer.

Az alkalmazas informatikai szempontbdl két f6& komponensbdl, egy
szerveroldali illetve egy kliensoldali részbdl tevédik Ossze. Mint az
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informatikai rendszerek tobbsége, ez is egy kozponti szamitdégépen tarolja a
mikodéséhez  szitkséges adatokat, ehhez MySql adatbazis-kezel
szerverszoftvert hasznaltam, mert ennek a timogatasa elég magas a host-
oldalak korében, illetve képes a PHP rendszerrel gordilékenyen
egyuttmikoédni. A kliens oldali rész hagyomanyos HTMIL-CSS alapa
rendszer, amelyet egy JQuery alapu galériaval egészitettem ki.

Facebook alkalmazas hatékonysaga

Mint minden kommunikaciés terméknek, igy ,,4 hét miitirgya” Facebook
alkalmazasnak a hatékonysagat is az alapjan mérhetjik, hogy az adott
intézmény célkézonsége milyen mértékben szolithatdé meg a segitségével.
Aprilis kézepén aktivaltam a Top School Oktaté Kézpont Facebook oldalan
a programot. Az aprilis 18. és majus 9. kozotti id6szakban 251 ember 1épett
be és hasznalta az alkalmazast, 145 ember ,like-olta”, 19 6 osztotta meg
sajat oldalan és 11 ember szolt hozza a bemutatott mutargyakhoz.
Véleményem szerint ez az eredmény a kommunikacios szempontbodl vizsgalt
51 muizeum barmelyikének Facebook oldalan szép eredménynek szamitana.
Még figyelemre méltébb az eredmény annak tiikrében, hogy a Top School
Facebook kozossége mindosszesen 1500 £6 koriili, mig a mizeumoké kozott
nem ritka a 10-20 ezres tagsaggal rendelkez6 sem.

A bemutatott alkalmazds az érdeklodi mizenmok sgdamdira szabadon elérbetd az aldbbi
weboldalon: http:/ [ www.topschool.hu/ bet-mutargya.php
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